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                   GLOSARIO SERVICIO PAIS: 
 
INICIATIVA: Gestión de una idea colectiva, que tiene sentido en una o más problemáticas identificadas participativamente con 
la comunidad, y que se materializa en el desarrollo de actividades, hitos o eventos, generalmente gestionados a partir de 
recursos propios (autogestionados), o externos (financiamiento directo), apalancados por la misma comunidad. 
 
PROYECTOS: Es un tipo de iniciativa que se materializa mediante recursos provenientes generalmente de la estructura de 
oportunidades pública o privada disponible en el territorio, como consecuencia de un proceso de Formulación, Postulación y 
Adjudicación. 
 
PLAN DE INTERVENCIÓN TERRITORIAL: El Plan de Intervención Territorial es el instrumento de planificación y ejecución de las 
intervenciones del programa Servicio País durante un año, que permite el despliegue de diversos proyectos, iniciativas y 
acciones con la comunidad, mediadas por los profesionales Servicio País, que permiten resolver total o parcialmente los 
problemas que afectan a los grupos humanos del territorio desplegando los recursos y capacidades endógenas a través de un 
enfoque promocional. Este instrumento se deriva de la Estrategia de intervención. 
 
ACCIONES: Son actividades gestionadas por el programa Servicio que se encuentran relacionadas al trabajo directo con las 
comunidades y la estructura de oportunidades públicas y privadas que permiten alcanzar el logro de los objetivos de la 
intervención, destinadas a las personas de la comunidad. Estas actividades se enmarcan sobre cuatro servicios basales: Servicio 
de capacitación y formación; Servicio de fomento del reconocimiento público; Servicio de intermediación y Servicio de apoyo 
a la asociatividad: 
 
Las principales acciones desarrolladas con las comunidades son catalogadas de la siguiente manera: 
 
1. Capacitación: Transferencia formal de conocimientos teóricos y/o de aplicación práctica y fortalecimiento de competencias 
a nivel grupal (por ejemplo: residencias de arte colaborativo, comitivas y clínicas culturales, alfabetización digital, comunidades 
de aprendizaje, etc.) por parte de una institución públicas o privadas. 
2. Talleres: Proceso grupal estructurado (periódico o puntual), destinado a desarrollar competencias a través de la aplicación 
práctica (“Aprender Haciendo”) sin una estructura institucional. 
3. Tutorías: Proceso sistemático de trabajo personalizado, planificado y con metodología pertinente, para el fortalecimiento 
de competencias. (Por ejemplo: tutorías socioeducativas o de otro tipo). 
4. Atención de público y visitas domiciliarias: acción profesional para la resolución de problemáticas específicas con el 
propósito de acoger y/o generar un acercamiento formal a una persona, familia o comunidad con un propósito específico (por 
ejemplo: orientación respecto de un conflicto familiar; apoyo motivacional, etc.) 
5. Asesorías y asistencia técnica: Apoyo técnico especializado destinado a generar un vínculo o conexión entre los participantes 
del Programa y la estructura de oportunidades para el desarrollo de proyectos y/o redes de trabajo (por 
ej.: desarrollo y diseño de proyectos, postulación a subsidios, etc.). 
6. Difusión y extensionismo: Producción de programas, publicaciones y materiales destinados a dar a conocer los procesos, 
productos, logros y experiencias de la comunidad (por ej.: cuentas públicas) y/u orientar, difundir y acercar información y 
servicios a la comunidad. 
7. Encuentros: actividades de carácter colectivo que apuntan a generar redes de trabajo; aprendizaje de la experticia de las 
personas de la comunidad; trabajo en colaboración con otras agrupaciones. Pasantías entre intervenciones. (Por ejemplo: Giras 
Técnicas; encuentro de artesanos; tejueleros; comunidades mapuches; escuelas rurales; etc.). 
8. Eventos: actividades de carácter masivo o abierto destinadas a posibilitar el encuentro entre organizaciones, el intercambio 
de experiencias y/o aprendizajes; y/o la muestra o presentación de obras y productos (por ejemplo: Ferias País; encuentro de 
artistas, productores, organizaciones, mateadas culturales, etc.). 
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PRESENTACIÓN  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

La Fundación Superación de la Pobreza (FSP) es una institución de la sociedad civil, pluralista, 
sin fines de lucro y con intereses públicos, cuya misión es “contribuir a la superación de la 
pobreza promoviendo mayores grados de integración y equidad social en el país, que 
aseguren el desarrollo humano sustentable de las personas que hoy viven en situación de 
pobreza y exclusión social”. 

SERVICIO PAÍS es el programa de intervención social de la FSP, cuyo propósito es fortalecer 
capacidades de comunidades y organizaciones que habitan localidades y áreas pequeñas con 
altos índices de pobreza multidimensional, aislamiento y segregación socio territorial, activar 
sus recursos y conectarlos con las estructuras de oportunidades público-privadas, para llevar 
adelante proyectos que aporten al desarrollo local inclusivo, a través de la formación y 
descentralización de jóvenes en pleno desarrollo profesional. 

El Programa SERVICIO PAÍS comprende la superación de la pobreza como un proceso de 
desarrollo y realización humana de alcance colectivo, que va más allá del alivio de sus peores 
expresiones. Superar, y no sólo aliviar, exige promover un tipo de desarrollo centrado en las 
personas, en un marco territorial específico y sostenido, prioritariamente, en el despliegue y 
potenciación de los recursos y capacidades endógenos. A esto, el programa Servicio País le 
denomina Desarrollo Local Inclusivo.  

 
 

OBJETIVOS DE LA 
INTERVENCIÓN 
GENERAL  
 
 
 

 Año inicio: 2018 
Año término: 2023 
OBJETIVO GENERAL  

 Fortalecer las capacidades de organización y gestión comunitaria de los grupos humanos 

y organizaciones que habitan en los barrios del sector suroriente de Los Vilos, a fin de 

aprovechar los recursos presentes en el territorio para impulsar un desarrollo local 

inclusivo. 

 OBJETIVOS ESPECÍFICOS  

   

Desarrollar la capacidad de agencia de los grupos humanos de Ignacio Carrera Pinto, Villa Ilusión 

y Villa Ensueño, a través de la asociatividad y fortalecimiento de sus líderes y organizaciones, 

promoviendo la aparición de un sujeto de carácter colectivo con mayor incidencia en el desarrollo 

local inclusivo. 

 

Promover la formación y afianzamiento de alianzas estratégicas con la institucionalidad público-

privada local (municipio y Ong’s locales), que propicien la cohesión socio-territorial, favoreciendo 

la sostenibilidad de los procesos de transformación y desarrollo.  

 

Mejorar la calidad del hábitat residencial y/o comunitario, a partir de acciones de 

restauración/mejoramiento de los asentamientos humanos y de los espacios públicos, que 

propicien un habitar más pertinente.  

 

Mejorar la accesibilidad/calidad de los servicios sociales fundamentales para sostener los modos 

de vida de los grupos humanos, mediante el desarrollo de estrategias de 

vinculación/intermediación, que aumenten la pertinencia territorial de dichos 
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PLAN DE INTERVENCIÓN 2021/2022 
PROGRAMACIÓN ANUAL DE LA INTERVENCIÓN 

1. RESUMEN 
EJECUTIVO DEL 
PLAN DE 
INTERVENCIÓN 
ANUAL 2020/2021  

 
 

 
 

En la comuna de Los Vilos, el plan de intervención anual se implementa en fase II, focalizándose en los barrios del sector 

suroriente de la comuna de Los Vilos, y adicionalmente, se comenzará a trabajar con diversas caletas asociadas al recién 

reconocido Pueblo Chango. Este Plan busca fortalecer las capacidades de los grupos humanos y los recursos económicos, 

sociales, culturales y ambientales presentes en el territorio. La intervención se desarrolla entre los años 2018 y 2023. 

 

Durante este ciclo, la intervención comprende cuatro grupos humanos, estos son los habitantes de las villas: Ignacio Carrera 

Pinto, Ilusión y Ensueño, sumado a los integrantes del pueblo Chango.  Con quienes se busca fortalecer la cohesión social 

mediante estrategias que apunten hacia la asociatividad, la apropiación de los espacios públicos y el fomento de los 

proyectos propios de los barrios. El trabajo de intervención busca dar respuesta a las problemáticas focalizadas y 

transversales de los diversos grupos humanos, las cuales se enmarcan, por una parte, en las repercusiones derivadas 

de la segregación de barrios como la baja cohesión social y escaza participación comunitaria, que dificultan la 

identificación de un proyecto de desarrollo común. A su vez, la baja apropiación y cuidado de los espacios públicos 

y comunitarios, expresados en el deterioro de los mismos y la proliferación de microbasurales. A esto se suman los 

efectos socioeconómicos derivados de la pandemia, principalmente en la afectación a microemprendedores.  

 

De esta forma se proyectan objetivos y acciones desde las cuatro dimensiones del bienestar, claves para avanzar hacia el 

desarrollo de un horizonte local inclusivo: 

 

a) Dimensión Social: Desarrollar y fortalecer la vinculación y asociatividad inter e intra barrial con las Villas del sector 

suroriente de la Comuna de Los Vilos.  

b) Dimensión Hábitat/Medioambiental: Desarrollar actividades de recuperación barrial que involucren la participación y la 

intervención de los habitantes del barrio. Así como, ejecutar y fomentar proyectos asociados a la sustentabilidad medio 

ambiental de los barrios cómo también al fomento de la educación medioambiental. 

c) Dimensión Cultural: Poner en valor y potenciar sentido de pertenencia de los barrios a la comuna de Los Vilos. 

e) Dimensión Económica: ejecutar actividades que fomenten la sustentabilidad y sostenibilidad de los proyectos barriales 

dada la caracterización económica de los mismos. 
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2. RESULTADOS ESPERADOS DEL PLAN DE INTERVENCIÓN ANUAL 2021/2022 

INDICADORES 

OBJETIVO ESPECÍFICO 

ASOCIADO/ FASE II 
OBJETIVO 

ESTRATEGIC
O DE LA 

INTERVENCI
ÓN 

ASOCIADO 

DESCRIPCIÓN DE 

RESULTADO 
NIVEL DE ÉXITO 

ESPERADO 

(META) 

INDICADOR MEDIOS DE 

VERIFICACIÓN 
NIVEL DE 

ÉXITO 

ALCANZADO  

PESO 

ESPECÍFICO 

(%) 

1.PROMOVER LA 

ASOCIATIVIDAD ENTRE 

ORGANIZACIONES 

COMUNITARIA DEL 

TERRITORIO PARA 

DESARROLLAR 

INICIATIVAS COMUNES 

1 Se desarrollan 
instancias 
colaborativas entre los 
dirigentes de las 
organizaciones y 
líderes para abordar 
desafíos conjuntos. 

Al menos 1 
instancia 

N° de 
instancias 
entre 
organizacion
es del 
territorio 
realizadas 

Minuta de 
acuerdos. 

 20 

2.ASESORAR A LOS 

LÍDERES Y DIRIGENTES 

PARA LA GESTIÓN DE 

SOLUCIONES A TRAVÉS 

DE LA ELABORACIÓN DE 

PROYECTOS 

2 Las comunidades 
trabajan de forma 
colaborativa para 
solucionar total o 
parcialmente sus 
problemáticas 
mediante la 
postulación de 
proyectos 

Al menos 2 
proyectos 

N° de 
proyectos 
elaborados 
de manera 
colaborativa 
y postulados 
durante el 
ciclo de 
intervención. 

Listado de 
iniciativas 

 20 

3.PROMOVER LA 

AUTOGESTIÓN 

COMUNITARIA PARA 

RESOLVER PROBLEMAS 

4 Se abordan problemas 
y prioridades de 
trabajo por medio de 
iniciativas de mediana 
escala 

Al menos 2 
iniciativas 

N° de 
iniciativas 
implementad
as con el 
apoyo del 
Programa SP 
durante el 
ciclo de 
intervención 
anual 

Listado de 
iniciativas 

 25 

7. FORTALECER LA 

INTERVENCIÓN 

MEDIANTE LA 

INCORPORACIÓN DE 

PROYECTOS DE 

PRÁCTICAS PROFESIONAL 

3 7.1 La estategia de 
intervención se ve 
fortalecida con la 
inclusión de prácticas 
en el territorio  

7.2 Escribir 
número de 
prácticas 

7.3 N° 
estudiantes 
que termina 
proyecto de 
práctica 
apoyando el 
trabajo de la 
intervención  

7.4 Informe de 
práctica 

 20 

8. FORTALECER LA 

INTERVENCIÓN 

MEDIANTE LA 

INCORPORACIÓN DE 

PROYECTOS 

VOLUNTARIOS 

3 8.1 La estategia de 
intervención se ve 
fortalecida con la 
inclusión de proyectos 
de voluntarios 

8.2  1 
proyecto 

8.3 N° de 
proyectos de 
voluntarios 
realizados 
durante el 
ciclo de 
intervención 

8.4 Listado de 
proyectos de 
voluntarios 

 15 

 
NIVEL DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN: 0%: 

 
FECHA DE REPORTE: 30 DE JUNIO DE 2021 
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3. LISTADO DE INICIATIVAS 2021/2022 
 

 
NOMBRE  

 

 
INICIATIVA 

GENERADA POR 
EL PROGRAMA 

SP 

OBJETIVO ESPECÍFICO 
ASOCIADO 

DIMENSIÓN 
PRINCIPAL 

(ECONÓMICO, 
SOCIAL Y 

AMBIENTAL) 

COSTO 

TIPO DE 
FINANCIAMIENTO 
(INTERNO/EXTER

NO) 

NÚMERO DE 
PERSONAS 

BENEFICIARIAS 

Implementación 
Riego tecnificado 
Villa Ilusión 

SI  Implementar un sistema de 
riego tecnificado para la 
sostenibilidad del huerto 
comunitario instalado en la 
sede de la JJVV de Villa 
Ilusión.  

Ambiental 200.000 Interno 15 

Implementación 
sistema compostaje 
Villa Ensueño 

SI  Implementar un sistema de 
compostaje de los residuos 
orgánicos que la JJVV Villa 
Ensueño genera como 
resultado de los “platos 
únicos”, y que permita 
obtener abono natural para 
su huerto comunitario  

Ambiental 200.000 Interno 15 

Financiamiento 
Panadería Solidaria  

SÍ  Generar las condiciones para la 
continuidad y sostenibilidad de 
la Panadería Solidaria de la 
JJVV de Ignacio Carrera Pinto, 
mediante la obtención de 
insumos necesarios para la 
elaboración del pan.  

Económico 300.000 Externo 15 

Jornadas de 
limpieza espacios 
comunitarios 
interbarriales 
colindantes. 

SI  Desarrollar jornadas de 
limpieza comunitarias, que 
involucren a las diversas villas 
e instituciones presentes en el 
territorio.  

Social-Ambiental 100.000 Interno 20 
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4. OBJETIVOS Y LOGROS ESPECÍFICOS POR GRUPO 2021/2022 
 

 

        

 PROBLE-

MÁTICA 

FUNCIONA-

MIENTO 

OBJETIVO A 

LOGRAR 

OBRA DE 

CONFIANZA 

OTRAS 

INICIATIVAS Y 

ACCIONES 

PROYECTADAS 

CAMBIOS SUBJETIVOS 

LOGRADOS 

CAMBIOS OBJETIVOS 

LOGRADOS 

CAMBIOS RELACIONALES 

LOGRADOS 

 

GRUPO 1 

 

IGNACIO 

CARRERA 

PINTO 

Basura en la 

calle y 

microbasurales 

Habitar 

espacios 

comunitarios 

limpios 

Espacios limpios y 

desarrollo de 

conciencia 

medioambiental 

Hermoseamient

o sede Junta de 

Vecinos Ignacio 

Carrera Pinto 

Escriba aquí… LS2.2 Los dirigentes de las 

organizaciones y líderes de 

grupos priorizados, avanzan y 

mejoran su autoimagen 

positiva y empoderada, 

mediante la vivencia de 

experiencias de 

reconocimiento público. 

LO2.1 Se mejora la calidad 

del hábitat residencial y/o 

comunitario que ocupan 

algunos de los grupos 

humanos priorizados 

(plazas, calles, sedes 

sociales, zonas de 

desplazamiento, etc.), por 

medio de proyectos de 

mediana escala, que exigen 

un uso responsable de 

éstos, donde se pone a 

prueba la autogestión de los 

dirigentes y organizaciones 

y el trabajo comunitario. 

LR2.3 Se crean instancias 

puntuales de trabajo 

colaborativo entre los 

dirigentes de las 

organizaciones y líderes de 

cada grupo humano 

priorizado, para abordar 

problemas/desafíos 

conjuntos. 

 Delincuencia y 

Narcotráfico 

Habitar 

territorios 

seguros y libres 

de violencia. 

Territorios más 

seguros 

Instalación de 

alarmas 

comunitarias 

Mesas de trabajo 

con nueva 

administración 

municipal. 

 

Mesa de trabajo 

entre la 

comunidad para 

definición de 

financiamiento de 

las alarmas. 

 

 

LS2.2 Los dirigentes de las 

organizaciones y líderes de 

grupos priorizados, avanzan y 

mejoran su autoimagen 

positiva y empoderada, 

mediante la vivencia de 

experiencias de 

reconocimiento público. 

LO2.1 Se mejora la calidad 

del hábitat residencial y/o 

comunitario que ocupan 

algunos de los grupos 

humanos priorizados 

(plazas, calles, sedes 

sociales, zonas de 

desplazamiento, etc.), por 

medio de proyectos de 

mediana escala, que exigen 

un uso responsable de 

éstos, donde se pone a 

prueba la autogestión de los 

dirigentes y organizaciones 

y el trabajo comunitario. 

LR2.4 Los dirigentes de las 

organizaciones y líderes de 

los grupos humanos 

priorizados, amplían su red de 

relaciones con la Estructura de 

Oportunidades, estableciendo 

relaciones con instituciones 

del sector público y privado 

más allá del nivel 

local/comunal. 
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 Falta de 

iluminación 

Habitar 

territorios 

seguros y libres 

de violencia. 

Territorios con 

mayor 

iluminación. 

Mesa de 

trabajo con la 

nueva 

autoridad 

municipal. 

Escriba aquí… LS2.5 Las personas, familias y 

organizaciones que forman 

parte de los grupos 

priorizados, refuerzan la 

autoconsciencia de su 

capacidad transformadora de 

la acción colectiva como 

grupo. 

LO2.1 Se mejora la calidad 

del hábitat residencial y/o 

comunitario que ocupan 

algunos de los grupos 

humanos priorizados 

(plazas, calles, sedes 

sociales, zonas de 

desplazamiento, etc.), por 

medio de proyectos de 

mediana escala, que exigen 

un uso responsable de 

éstos, donde se pone a 

prueba la autogestión de los 

dirigentes y organizaciones 

y el trabajo comunitario. 

LR2.1 Los dirigentes de las 

organizaciones y líderes de 

los grupos humanos 

priorizados, refuerzan sus 

capacidades para representar 

a su miembros frente a las 

autoridades, aliados, otros 

líderes. 

 Recursos 

Panadería 

Solidaria 

limitados 

Apoyar a la 

comunidad en 

contexto de 

crisis 

sociosanitaria. 

Dar sostenibilidad 

a la Panadería 

Solidaria   

Diseño de 

Sistema de 

gestión y 

sostenibilidad 

Panadería 

Solidaria  

Rifa comunitaria LS2.3 Los dirigentes de 

organizaciones y líderes 

sociales de los grupos 

humanos priorizados, avanzan 

y mejorar la percepción 

recíproca que tienen entre sí, 

favoreciendo una interacción 

más cooperativa y positiva. 

LO2.2 Se mejora/aumenta la 

productividad y cadenas de 

valor, de las actividades 

económicas /laborales de 

miembros de los grupos 

humanos priorizados. Se 

han reforzado los trabajos 

de oficio, o se han 

incorporado al mundo del 

trabajo a segmentos 

excluidos (mujeres, jóvenes, 

desempleados...) 

LR2.1 Los dirigentes de las 

organizaciones y líderes de 

los grupos humanos 

priorizados, refuerzan sus 

capacidades para representar 

a su miembros frente a las 

autoridades, aliados, otros 

líderes. 

 Complejidad de 

uso de internet, 

tecnología y 

aplicaciones 

remotas. 

Uso eficiente de 

herramientas 

tecnologías. 

Mejorar niveles 

de alfabetización 

digital y uso de 

tecnología 

cotidiana. 

Talleres de 

alfabetización 

digital 

 LS2.2 Los dirigentes de las 

organizaciones y líderes de 

grupos priorizados, avanzan y 

mejoran su autoimagen 

positiva y empoderada, 

mediante la vivencia de 

experiencias de 

reconocimiento público. 

LO1.1 Se han mejorado 

aspectos puntuales (pero 

significativos) del hábitat 

residencial y/o comunitario 

(plazas, calles, sedes 

sociales, zonas de 

desplazamiento, etc.), por 

medio de proyectos e 

iniciativas sencillas, es decir, 

que se resuelven 

visibilizando la necesidad 

ante las autoridades, 

destrabando trámites, 

mejorando coordinaciones, 

etc. 

LR2.2 Los dirigentes de las 

organizaciones y líderes de 

los grupos humanos 

priorizados, son más efectivos 

promoviendo la participación 

e involucramiento de sus 

asociados. 
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GRUPO 2 

VILLA 

ILUSIÓN 

 

Tráfico de 

drogas 

Vivir en un 

territorio 

seguro 

Reapropiación de 

espacios comunes 

Rehabilitación 

espacios 

comunitarios 

Haga clic o 
pulse aquí 
para escribir 
texto. 

LS2.2 Los dirigentes de las 

organizaciones y líderes de 

grupos priorizados, avanzan y 

mejoran su autoimagen 

positiva y empoderada, 

mediante la vivencia de 

experiencias de 

reconocimiento público. 

LO2.1 Se mejora la calidad 

del hábitat residencial y/o 

comunitario que ocupan 

algunos de los grupos 

humanos priorizados 

(plazas, calles, sedes 

sociales, zonas de 

desplazamiento, etc.), por 

medio de proyectos de 

mediana escala, que exigen 

un uso responsable de 

éstos, donde se pone a 

prueba la autogestión de los 

dirigentes y organizaciones 

y el trabajo comunitario. 

LR2.4 Los dirigentes de las 

organizaciones y líderes de 

los grupos humanos 

priorizados, amplían su red de 

relaciones con la Estructura de 

Oportunidades, estableciendo 

relaciones con instituciones 

del sector público y privado 

más allá del nivel 

local/comunal. 

 Espacios 

comunes 

deteriorados e 

inutilizados  

Activar espacios 

recreacionales 

para niños, 

niñas y jóvenes 

que habitan en 

el territorio. 

Recuperar, activar 

y fomentar el 

sentido de 

pertenencia en 

los espacios 

comunes. 

Recuperación 

Juegos 

Infantiles y 

huerta 

comunitaria. 

Jornadas de 

limpieza sitios 

eriazos 

colindantes, plaza 

y sede. 

 

Jornada de 

embellecimiento 

Sede Vecinal. 

LS2.4 Las personas, familias y 

organizaciones pertenecientes 

a los grupos humanos 

priorizados, avanzan y 

comienzan a relacionarse 

críticamente con su propia 

identidad y cultura, 

modificando sus juicios y 

prejuicios, lo que les permite 

deliberar qué prácticas 

mantener y a la vez explorar 

nuevas expresiones y prácticas 

culturales. 

LO2.1 Se mejora la calidad 

del hábitat residencial y/o 

comunitario que ocupan 

algunos de los grupos 

humanos priorizados 

(plazas, calles, sedes 

sociales, zonas de 

desplazamiento, etc.), por 

medio de proyectos de 

mediana escala, que exigen 

un uso responsable de 

éstos, donde se pone a 

prueba la autogestión de los 

dirigentes y organizaciones 

y el trabajo comunitario. 

LR2.4 Los dirigentes de las 

organizaciones y líderes de 

los grupos humanos 

priorizados, amplían su red de 

relaciones con la Estructura de 

Oportunidades, estableciendo 

relaciones con instituciones 

del sector público y privado 

más allá del nivel 

local/comunal. 

 Baja 

participación 

vecinal 

Activar la 

interacción 

entre los 

vecinos, 

potenciar la 

cohesión social 

y 

autogobernanz

a 

Aumentar  

participación 

activa de la 

comunidad de la 

Villa Ilusión. 

Talleres 

virtuales de 

capacitación 

para 

emprendimient

os. 

Jornadas de 

difusión de 

talleres.  

 

 

LS2.5 Las personas, familias y 

organizaciones que forman 

parte de los grupos 

priorizados, refuerzan la 

autoconsciencia de su 

capacidad transformadora de 

la acción colectiva como 

grupo. 

LO2.1 Se mejora la calidad 

del hábitat residencial y/o 

comunitario que ocupan 

algunos de los grupos 

humanos priorizados 

(plazas, calles, sedes 

sociales, zonas de 

desplazamiento, etc.), por 

medio de proyectos de 

mediana escala, que exigen 

un uso responsable de 

éstos, donde se pone a 

prueba la autogestión de los 

LR2.2 Los dirigentes de las 

organizaciones y líderes de 

los grupos humanos 

priorizados, son más efectivos 

promoviendo la participación 

e involucramiento de sus 

asociados. 
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dirigentes y organizaciones 

y el trabajo comunitario. 

 

 

 

GRUPO 3 

VILLA 

ENSUEÑO 

Baja 

participación 

vecinal 

Activar la 

interacción 

entre los 

vecinos, 

potenciar la 

cohesión social 

y 

autogobernanz

a.  

Aumentar la 

participación 

activa de los 

vecinos/as de la 

Villa Ensueño 

Talleres 

Virtuales de 

capacitación 

para 

emprendimient

os. 

Jornadas de 

difusión de 

talleres. 

LS2.5 Las personas, familias y 

organizaciones que forman 

parte de los grupos 

priorizados, refuerzan la 

autoconsciencia de su 

capacidad transformadora de 

la acción colectiva como 

grupo. 

LO2.1 Se mejora la calidad 

del hábitat residencial y/o 

comunitario que ocupan 

algunos de los grupos 

humanos priorizados 

(plazas, calles, sedes 

sociales, zonas de 

desplazamiento, etc.), por 

medio de proyectos de 

mediana escala, que exigen 

un uso responsable de 

éstos, donde se pone a 

prueba la autogestión de los 

dirigentes y organizaciones 

y el trabajo comunitario. 

LR2.2 Los dirigentes de las 

organizaciones y líderes de 

los grupos humanos 

priorizados, son más efectivos 

promoviendo la participación 

e involucramiento de sus 

asociados. 

 Inactividad de 

espacios 

comunes y 

huerta 

comunitaria 

Activar de 

espacios 

comunes para 

la comunidad. 

Activar huerta 

comunitaria de la 

sede vecinal. 

 

Fomentar y 

desarrollar la 

autoeducación 

medioambiental 

en los habitantes 

de los barrios de 

intervención 

Implementación 

Ecobarrio. 

Jornadas de 

plantación de 

semillas.  

 

Jornada de 

construcción de 

compostera.  

 

Jornadas de 

recaudación de 

fonodos para 

comprar 

materiales de 

construcción. 

 

LS2.4 Las personas, familias y 

organizaciones pertenecientes 

a los grupos humanos 

priorizados, avanzan y 

comienzan a relacionarse 

críticamente con su propia 

identidad y cultura, 

modificando sus juicios y 

prejuicios, lo que les permite 

deliberar qué prácticas 

mantener y a la vez explorar 

nuevas expresiones y prácticas 

culturales. 

LO2.1 Se mejora la calidad 

del hábitat residencial y/o 

comunitario que ocupan 

algunos de los grupos 

humanos priorizados 

(plazas, calles, sedes 

sociales, zonas de 

desplazamiento, etc.), por 

medio de proyectos de 

mediana escala, que exigen 

un uso responsable de 

éstos, donde se pone a 

prueba la autogestión de los 

dirigentes y organizaciones 

y el trabajo comunitario. 

LR2.4 Los dirigentes de las 

organizaciones y líderes de 

los grupos humanos 

priorizados, amplían su red de 

relaciones con la Estructura de 

Oportunidades, estableciendo 

relaciones con instituciones 

del sector público y privado 

más allá del nivel 

local/comunal. 

 Problema de 

basura y 

aumento de 

residuos 

orgánicos en el 

barrio 

Vivir en un 

territorio limpio 

y libre de 

contaminación.  

Fomentar y 

desarrollar la 

conciencia 

ambiental 

Implementación 

de sistema de 

compostaje 

diseñado por 

estudiantes 

UCN. 

Jornada de 

limpieza de sitios 

eriazos.  

 

Jornada de 

recolección de 

material reciclable 

para construcción 

de invernadero. 

LS2.2 Los dirigentes de las 

organizaciones y líderes de 

grupos priorizados, avanzan y 

mejoran su autoimagen 

positiva y empoderada, 

mediante la vivencia de 

experiencias de 

reconocimiento público. 

LO2.5 Se mejora la 

accesibilidad/calidad de los 

servicios ambientales que 

son esenciales para sostener 

los modos de vida de los 

grupos humanos 

priorizados, mediante el 

desarrollo de proyectos de 

restauración y/o protección 

de mediana escala, que 

LR2.4 Los dirigentes de las 

organizaciones y líderes de 

los grupos humanos 

priorizados, amplían su red de 

relaciones con la Estructura de 

Oportunidades, estableciendo 

relaciones con instituciones 

del sector público y privado 

más allá del nivel 

local/comunal. 
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exigen un uso responsable 

de éstos, donde se pone a 

prueba la autogestión de los 

dirigentes y organizaciones 

y el trabajo comunitario. 

 

GRUPO 4 

 PUEBLO 

CHANGO 

Baja 

visibilización de 

proceso de 

etnogénesis 

Pueblo Chango 

comuna de Los 

Vilos 

Visibilización 

Pueblo Chango 

en la comuna 

de Los Vilos. 

Visibilizar y poner 

en valor el 

proceso de 

etnogénesis del 

Pueblo Chango 

en la comuna de 

Los Vilos.  

 

Diagnóstico 

Socioterritorial 

Pueblo Chango 

comuna de Los 

Vilos  

 

Creación de Mesa 

de Trabajo entre 

organizaciones 

pertenecientes al 

Pueblo Chango 

presentes en la 

comuna 

Las personas, familias y 

organizaciones que forman 

parte del grupo ancla 

comienzan a reconocer el 

valor de su propia historia, 

realizan ejercicios de memoria 

y significación que activan su 

identidad y revalorizan 

algunas de sus prácticas 

culturales, ritos y costumbres o 

los vuelven a practica  

 

Se han mejorado aspectos 

puntuales (pero 

significativos) de procesos 

productivos, por medio de 

proyectos e iniciativas 

sencillas, es decir, que se 

resuelven visibilizando la 

necesidad ante las 

autoridades, destrabando 

trámites, mejorando 

coordinaciones, 

Los dirigentes de las 

organizaciones y líderes del 

grupo humano ancla, 

comienzan a interactuar con 

la estructura de 

oportunidades local de una 

manera más efectiva 
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A1. VISIÓN 
COMUNAL   

 

 

 

  
 

 

Breve historia de la 

comuna 

 
La importancia de Los Vilos nace por su riqueza arqueológica, respecto a asentamientos 

pre-hispánicos y su desarrollo en la Quebrada de Quereo, donde las investigaciones del 

arqueólogo Lautaro Núñez “permitieron comprobar que la Quebrada era un oasis 

frecuentado permanentemente por herbívoros de gran magnitud (mastodontes, 

milodones, caballos, ciervos, etc.) y que a este lugar también concurrían sus depredadores, 

es decir hordas de cazadores nómadas que requerían de su carne para la subsistencia del 

grupo”. (Goicovic: 2012 citado en PLADECO 2017). 

 

Durante el siglo XVIII nace la caleta de pescadores en el territorio reconocido como Lord 

Willow, lo cual más tarde se convertiría en un poblado de vocación pesquera, habilitado 

como puerto menor. Desde la perspectiva histórica el nombre de Los Vilos, nace de la 

palabra Vilú, que significa culebra o paraje de culebras, a raíz de la forma serpenteante 

que tendría la bahía”. (PLADECO 2016-2020). 

Las primeras edificaciones construidas en Los Vilos correspondieron a bodegas y 

despachos relacionados con las actividades comerciales del puerto; junto a ellas se 

encontraba el edificio fiscal que albergaba a la Tenencia de Aduanas y dispersas a la orilla 

de la playa se levantaban las viviendas de pescadores y obreros marítimos. (PLADECO, 

2017). 

 

A fines de la década de 1850 Los Vilos ya es Puerto en forma, pues se encuentra organizado 

administrativamente y cuenta con un movimiento comercial intenso ya que hasta su franja 

urbana concurren cada vez más pobladores con la aspiración de radicarse en el territorio. 

Hasta 1855 Los Vilos se mantuvo como subdelegación y distrito rural dependiente del 

Departamento de Petorca. Durante la última década del siglo XIX la Aldea de Los Vilos 

accedió a la condición de cabecera municipal. El 24 de diciembre de 1891 el Presidente 

Jorge Montt promulga la Ley de “Comuna Autónoma” la que auspició la creación de 75 

nuevos municipios, entre ellos el de Los Vilos, el mismo decreto establecía que formaban 

parte de la nueva comuna las subdelegaciones de Los Cóndores, Tilama, Pupío, Las Vacas 

y Los Vilos. (GOICOVIC, 2012 citado en PLADECO 2016-2020). 
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Datos de población de 

la comuna 

 
La Comuna de Los Vilos según el CENSO de 2017, cuenta con la cantidad de 21.382 

habitantes, de los cuales 37% corresponde a la población que se encuentra en el área de 

intervención. Bajo un contexto regional en términos demográficos, la población de la 

comuna de Los Vilos presenta un crecimiento exponencial entre 2002 y 2017, siendo la 

tercera comuna con mayor variación, un 22,51%, antecedida sólo por La Serena y 

Coquimbo, cuya variación es de un 38,03% y 39,68% respectivamente. En relación con la 

cantidad de población existente, se encuentra en el octavo lugar dentro de las comunas 

de la Región, luego de Coquimbo, La Serena, Ovalle, Illapel, Monte Patria, Salamanca y 

Vicuña. Durante el 2017 el 48,3% de la población Vileña es femenina, siendo ligeramente 

superada en número por la población masculina con un 51,7%, manteniendo el alto índice 

de masculinidad entre 2002 y 2017. 

 

 

Vocación productiva 

 Según el CENSO 2002, Los Vilos se caracterizaba por contar con una población 

ampliamente activa, a partir de la relación del número de personas dependientes 

económicamente. Sin embargo, la información entregada el 2017 presenta un aumento 

considerable en dos grupos etarios, el primero se encuentra entre los 45 y 64 años, 

mientras que el segundo corresponde a las personas mayores de 65 años, esto conlleva a 

un aumento consecutivo del índice de dependencia demográfica, ya que, si bien la 

población entre 0 a 14 años disminuyó, los datos logran demostrar que la comunidad está 

envejeciendo. 

 

En términos económicos, las estadísticas del Servicio de Impuestos Internos (SII) señala a 

partir de sus indicadores que en la Comuna de Los Vilos existe un número importante de 

“micro” empresas, las cuales han ido en aumento entre los años 2014 al 2016, 

contabilizando en este último periodo un total de 892 empresas. 

 

De este mismo modo, es posible caracterizar el territorio a partir de su rubro económico, 

señalando que durante el 2016 el mayor número de empresas existentes se desarrollan en 

el sector del “comercio al por mayor y menor, repuestos de vehículos automotores/enseres 

domésticos”, seguido por “hoteles y restaurantes”, “transporte, almacenamiento y 

comunicaciones”. Es importe señalar, que, a pesar de ser una comuna con acceso al mar, 

el número de empresas de rubro pesquero se encuentra muy por debajo de la media. 

Por otra parte, según la misma información, pero considerando el número de trabajadores 

según rubro económico, se observa que la mayor población se desarrolla en “servicios 

comunitarios, sociales y personales”, seguido por el “comercio al por mayor y menor” y 

“hoteles y restaurantes”, continuando con la tendencia a la baja sobre el rubro pesquero. 

 

Es importante señalar, que existe una explotación de recursos naturales en el territorio de 

Los Vilos, ligados a la pesca artesanal y la Minería, siendo parte de la vocación productiva 

de la comuna. 
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Instrumentos de 

Planificación y/o 

desarrollo territorial  

 
Instrumento de planificación y/o desarrollo 

territorial  

Fecha de vigencia del instrumento  

Pla de Desarrollo Comunal 2016-2020                                             

Plan Regulador Comunal 1985 

Plan de Seguridad 2019 

Plan de Salud Comunal 2019 

Ordenanza de Participación Ciudadana 6 de diciembre 2019 

Ordenanza general de protección y conservación del Medio 

Ambiente de la Comuna de Los Vilos                                         

16 de septiembre 2019 

Ordenanza sobre cierres de calles, pasajes y/o espacios 

públicos                                                             

29 de octubre 2018                                    

 

  
 

 

 

A2. DIAGNÓSTICO 
SOCIO-TERRITORIAL 
DE LA 
INTERVENCIÓN 

 

 

El Programa SERVICIO PAÍS comprende la superación de la pobreza como un proceso de 

desarrollo y realización humana de alcance colectivo, que va más allá del alivio de sus 

peores expresiones. Superar y no sólo aliviar, exige promover un tipo de desarrollo 

centrado en las personas, en un marco territorial específico y sostenido, prioritariamente, 

en el despliegue y potenciación de los recursos y capacidades endógenos. A esto, el 

programa Servicio País le denomina Desarrollo Local Inclusivo.  

Para encarar dicha apuesta, el modelo de SERVICIO PAÍS, adopta un enfoque socio-

territorial para el diseño de sus intervenciones, que implica analizar y caracterizar, lo más 

exhaustivamente posible, el territorio y la comunidad con la que trabajará. Esto es 

fundamental para tomar decisiones de focalización al interior de la comuna, así como 

también seleccionar las problemáticas que articularán la estrategia de intervención a 

mediano y largo plazo.  

Cuando el programa arriba a un determinado territorio inicia su trabajo de intervención, 

combinando ejercicios de vinculación social y generación de confianzas, con la elaboración 

de diagnósticos basados en la investigación-acción participativa y realizando proyectos e 

iniciativas de validación, que abordan necesidades bien concretas expresadas por la 

comunidad. Desde la perspectiva de Servicio País, para conocer a fondo un territorio y la 

comunidad que lo habita, es necesario interactuar con ella, participar de sus dinámicas 

locales, estrechar lazos y realizar proyectos conjuntos que nos validen como un programa 

que aporta en la solución de problemas concretos. Estos procesos no suelen ser breves. 

Por ello, el programa planifica su quehacer durante el primer año en un territorio en las 

dos sub-etapas mencionadas en la página anterior.  
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2.1 ¿CUÁL ES EL 

MARCO TERRITORIAL 

DE LA INTERVENCIÓN? 

 

 

 

 

Aspectos físicos 

 El área de intervención se sitúa en el sector Suroriente de la Comuna, específicamente en 

las Villas Ignacio Carrera Pinto, Villa Ilusión y Villa Ensueño. Estos tres sectores se 

encuentran actualmente funcionando bajo el alero de un programa municipal denominado 

Plan Barrios, compuesta por un total de 22 villas, cuya área de influencia será considerada 

para la presentación de la siguiente caracterización. 

  

La formación geomorfológica en la cual se encuentra el área de intervención ubicado en 

el sector urbano de la comuna de Los Vilos, específicamente suroriente, corresponde a una 

planicie marina o fluviomarina, característica de la zona. Se compone según el PLADECO 

por “una alternancia rítmica de areniscas y pelítas con espesores de 30-60 cm” (PLADECO 

2016, p. 21). La geología se compone a partir de las formaciones geológicas presentadas 

por SERNAGEOMIN se observa que el área urbana de los vilos es de tipo “Dc1” y “Tr1m”, 

la primera correspondiente a la época Devonico-Carbonifero de la era Paleozoico, 

mientras que la segunda corresponde a la época del Triásico superior, era Mesozoico del 

periodo Triásico, ambas compuestas por secuencias sedimentarias. 

 

La hidrología del sector se sitúa entre el ecosistema de dos cuencas hidrográficas, entre la 

cuenca del Río Quilimarí y la cuenca del Río Choapa. La importancia de esto tiene relación 

con la capacidad de Uso de los suelos es una clasificación que busca agrupar suelos en 

base a sus características permanentes, señalando entre estos la adaptabilidad a ciertos 

cultivos, dificultades, riesgos y productividad. En el área de intervención corresponde 

principalmente de clase IV y IV. El primero de ellos, clase IV, corresponde a aquellas tierras 

aptas para el cultivo con dificultad mayor, ya que posee limitaciones de uso, ya que 

corresponden a suelos desde delgados a muy delgados, pendientes pronunciadas, baja 

capacidad de retención de humedad, entre otras. Es importante mencionar que el sector 

se encuentra en un estado de desertificación categoría “grave” 
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Aspectos económicos 

 El sector suroriente del sector urbano de Los Vilos cuenta con la presencia de locales 

comerciales, enfocadas en los servicios básicos. Según el catastro de patentes comerciales 

registradas en la comuna, se puede señalar que en el área de intervención existe un total 

de 199 servicios comerciales, dentro de los cuales 113 corresponden a venta de comestibles, 

ya sean almacenes, venta de abarrotes, rosticería, comida al paso, entre otros. Del mismo 

modo, en el territorio existen 23 establecimientos comerciales categorizados como bazar 

y 21 relacionados a las comunicaciones, estos últimos, son sumamente importantes para el 

diario vivir de la comunidad Vileña, ya que es en estos espacios donde realizan un número 

importante de trámites. Sobre servicios relacionados al rubro de la construcción, se pueden 

identificar 9 patentes comerciales, dentro de las cuales se destacan ferreterías o ventas 

partículas de materiales. Por otra parte, es importante destacar la presencia de 7 locales 

comerciales con patente de alcoholes y 6 centros de recreación ligados a juegos 

electrónicos. Finalmente, se pueden encontrar 4 supermercados, 3 recintos hoteleros, 3 

centros médicos, 2 servicios relacionados al sector automotriz y de vestuario. 

Respecto a giros relacionados a obras civiles, tales como constructores, arquitectos e 

ingenieros, como también abogados. Aquellos comercios no regulados, se pueden 

destacar oficios como comercio minoritario y prestación de servicios, tales como, costuras, 

gasfitería, artesanías, aseo domiciliario entre otros. 

 

 

Aspectos normativos 

 En cuanto a los aspectos normativos de la comuna de Los Vilos, mencionar que cuenta 

con un Plan de Desarrollo Comunitario del año 2016 hasta el año 2020. Por otro lado, su 

Plan Regulador es del año 1985 y actualmente se encuentran trabajando en una memoria 

explicativa para la creación del nuevo plan regulador comunal. 

Es importante destacar que la cartera normativa es amplia, existiendo en la actualidad una 

serie de ordenanzas y planes municipales encargados de regular temas ligados a 

seguridad, medio ambiente, cultura. 

También es importante mencionar que el municipio constantemente informa a través de 

redes sociales y operativos de municipio en tu barrio las imposición, modificación o 

derogación de que sufren las ordenanzas de la comuna. 

 

Datos relevantes 

 La Comuna de Los Vilos según el CENSO de 2017 cuenta con 21.382 habitantes, de los 

cuales el 37% corresponde a las poblaciones que se encuentra en el área de intervención 

de Plan Barrios. Sector acordado por las contrapartes para desarrollar las actividades de 

colaboración entre la I. Municipalidad de Los vilos y Servicio País. Esto suma un total de 

8.012 de beneficiados. 

Servicio País ha realizado un trabajo en la mayoría de las Villas del sector sur oriente de 

Los Vilos en los que actualmente trabaja el programa municipal “Plan Barrios”. Dentro 

de los barrios en los cuales se intervino por el equipo Servicio País de los años anteriores 

podemos encontrar a: Villa O’Higgins, Rocas de Quereo y Altos de Quereo.  No obstante, 

se decidió seguir proyectando el trabajo realizado desde el año 2020 con las Villas de El 

Ensueño, Ilusión e Ignacio Carrera Pinto. La explicación radica en que, en esta primera y 

segunda fase del ciclo, se pretende fomentar la asociatividad Inter barrial que permita 

un desarrollo local inclusivo. Para ello, hemos considerado como grupos humanos ancla 

las dirigentes de Villas anteriormente descritas.  



 

 

15 
 

 
Región: Coquimbo   Comuna: Los Vilos 

 

 

SERVICIO PAÍS 
PLAN TERRITORIAL DE INTERVENCIÓN 

Bajo un contexto regional en términos demográficos, la población de la comuna de Los 

Vilos presenta un crecimiento exponencial entre 2002 y 2017, siendo la tercera comuna 

con mayor variación, un 22,51%, antecedida sólo por La Serena y Coquimbo, cuya variación 

es de un 38,03% y 39,68% respectivamente. 

 

En relación con la cantidad de población existente, se encuentra en el octavo lugar dentro 

de las comunas de la Región, luego de Coquimbo, La Serena, Ovalle, Illapel, Monte Patria, 

Salamanca y Vicuña, con un total de 21.382 habitantes, donde el 48,3% corresponde a 

población es femenina, siendo ligeramente superada en número por la población 

masculina que representa 51,7% de la población. 

 

Según el CENSO 2002, Los Vilos se caracterizaba por contar con una población 

ampliamente activa, a partir de la relación del número de personas dependientes 

económicamente. Sin embargo, la información entregada el 2017 presenta un aumento 

considerable en dos grupos etarios, el primero se encuentra entre los 45 y 64 años, 

mientras que el segundo corresponde a las personas mayores de 65 años, esto conlleva 

a un aumento consecutivo del índice de dependencia demográfica, en tanto los datos 

logran demostrar que la comunidad está envejeciendo. 

 

La ciudad cuenta con infraestructura urbana que permite el desarrollo de importantes 

actividades, dentro de las cuales se pueden identificar aquellas de carácter estructural, tipo 

social y comunitario; siendo el primero de estos, sectores residenciales, Hospital San Pedro, 

establecimientos educacionales; continuando con espacios públicos de suma importancia, 

tales como el acuario municipal, casa de la cultura, centros gastronómicos, caletas y 

dependencias municipales entre otros. Destacando que el sector Suroriente del área 

urbana corresponde a la res urbana de la comuna, con un número importante de 

asentamiento humano emplazadas en 22 villas. 

 

En la actualidad convergen importantes programas en el sector mediante la gestión 

territorial de Plan barrios, programa cuya función es articular las intervenciones de los 

diversos departamentos municipales, tales como Servicio País mediante un convenio entre 

Además, dado el contexto actual de Covid-19, los barrios anteriormente mencionados 

se han visto afectado por las consecuencias socioeconómicas de la pandemia, lo que ha 

provocado, por un lado, una merma en la participación comunitaria como también el 

levantamiento de iniciativas por parte de las dirigencias de las organizaciones para 

enfrentar las expresiones más crudas de la pandemia, mediante ollas comunes y 

panaderías solidarias. Es por lo anterior, que resulta necesario apoyar como equipo 

servicio país y dar sostenibilidad a esas iniciativas, como también avanzar hacia la 

asociatividad interbarrial. 

 

 
2.2 ¿CUÁL ES EL 

MARCO 

COMUNITARIO DE LA 

INTERVENCIÓN? 
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la Fundación Superación de la Pobreza y la Ilustre Municipalidad de Los Vilos; Quiero Mi 

Barrio en representación del Ministerio de Vivienda, Somos Los Vilos y Fundación Junto 

Al Barrio. 

 

Las zonas donde se encuentra situada el área de intervención según el Plan Regulador 

Comunal corresponde principalmente a sectores urbanos, en zona residencial y comercial, 

es decir, de tipo mixto, donde los usos permitidos corresponden a vivienda, comercio, 

equipamiento, oficinas, talleres artesanales y bodegas inofensivos, áreas verdes y vialidad. 

Es necesario destacar la presencia de una importante área verde correspondiente a la 

zona ZR3 identificada como zona de protección ambiental. 

 

Si se consideran los barrios que están bajo el alero de Plan Barrios según los datos 

entregados por el CENSO 2017, existe un total de 8.013 personas beneficiadas por el 

programa. La villa que concentra mayor población es Lord Willow con un total de 874 

habitantes, seguida por Punta de Lobos I y Cantos del Agua; mientras que, por el 

contrario, aquella que posee menor número es Villa O’Higgins. Por otra parte, el análisis 

respecto a los hogares, entendidos como manera de organización de las personas dentro 

de las viviendas, nuevamente destacan las villas Lord Willow, Punta de Lobos I y Cantos 

del Agua con más de doscientos hogares cada uno. 

 

Las viviendas censadas dentro del área de intervención de Plan Barrios a ascienden un total 

de 3.440, dentro de las cuales el 76% correspondieron a viviendas particulares ocupadas 

con moradores presentes, este dato contiene un valor importante ya que la comuna de 

Los Vilos posee la característica de ser un balneario, por lo que es común la presencia de 

segundas viviendas que son ocupadas durante el período estival. Aquellas con mayor 

número de moradores ausentes es Lord Willow con 230 viviendas, Cantos del Agua con 

69 viviendas y La Isla con 58 viviendas. 

 

Respecto a la materialidad, el 99% corresponde a viviendas de tipo casa, en donde el 68% 

del total de las viviendas censadas poseen materialidad aceptable, mientras que sólo un 

7% poseen materialidad recuperable, el porcentaje restante no posee información. 

 

Según densidad, se puede obtener según el CENSO que la existe una mayor concentración 

de viviendas con un alto índice de habitantes por espacio en el sector suroriente de la 

comuna. En tanto a la población por sexo, de un universo de 8.013 habitantes en el sector 

sur oriente, se puede analizar que al contrario como ocurre a nivel comunal, en el sector 

local un 52% de la población es de sexo femenino, mientras que el 48% restante 

corresponde a sexo masculino. 

 

Por otra parte, la población que se agrupa en el área de intervención se encuentra entre 

los 15 a 64 años por rango de edad, correspondiente al 71,5%, seguido por los menores 

entre 6 a 14 años. Si bien es un número alto, este no se ve sobrepasado por la población 

de menor edad, lo que se relaciona con los datos estadísticos proyectados a nivel comunal 

y que señalan la existencia de una población activa predominante en Los Vilos con 

tendencia al envejecimiento. 

 

Los grupos humanos identificados tienen correlación con las organizaciones de Juntas 



 

 

17 
 

 
Región: Coquimbo   Comuna: Los Vilos 

 

 

SERVICIO PAÍS 
PLAN TERRITORIAL DE INTERVENCIÓN 

de Vecinos funcionales, dentro de las cuales se pueden identificar a vecinos y vecinas de 

cuatro villas en particular: Ignacio Carrera Pinto, Lord Willow, Parque del Bosque oriundos, 

Parque del Bosque avecindados, Villa Ilusión. 

 

La ubicación geográfica de estos grupos humanos puede ser diferenciada gráficamente 

entre aquellos que se encuentran hacia el sector oriente de la línea del tren, Lord Willow 

e Ignacio Carrera Pinto; y aquel que se encuentra al lado poniente, correspondiente en 

este caso a la Villa Parque del Bosque. Ilusión es la que guarda más distancia con las tres 

anteriores, encontrándose ubicada en el final del sector sur-oriente de Los Vilos. Siendo 

la villa de mayor lejanía con el centro de la comuna. 

 

Mediante la utilización de una cartografía participativa enfocada en la movilidad “origen 

y destino” de la comunidad Vileña, se pudo identificar como medio de transporte el uso 

de colectivos, autos particulares, bicicletas y modalidad a pie. Cada uno de estos varía en 

favor a la distancia entre Villas y el centro comercial de la Comuna, ubicado en la Avenida 

Caupolicán de lunes a domingo entre 7:00 y 19:00 aproximadamente. Al igual que lunes, 

martes, jueves y sábado entre 9:00 y 14:00, en la calle Galvarino se lleva a cabo la feria 

libre, lugar de trabajo y encuentro para gran parte de la comunidad. 

 

Lord Willow, corresponde a la Villa de mayor cercanía a ambos centros comerciales, 

realizando su traslado mayoritariamente a pie, Ignacio Carrera Pinto por otra parte hace 

utilización de taxis colectivos, bicicleta y movilización a pie. Parque el Bosque, situado al 

lado poniente de la línea férrea, cuenta con menor acceso a la locomoción colectiva, 

teniendo que realizar su desplazamiento a pie o en autos particulares. Los miembros de 

ilusión utilizan colectivos y autos particulares, el desplazamiento a pie es escaso debido 

a la amplia distancia entre la villa y centro de Los Vilos. 

 

 
 

 

 
2.3 ¿CUÁL ES LA 

ESTRUCTURA DE 

OPORTUNIDADES DEL 

TERRITORIO? 

  

En cuanto a la estructura de oportunidades que podemos encontrar, es menester 

mencionar las distintas instituciones públicas y privadas vigentes en el territorio de Los Vilos 

y en los barrios del sector suroriente. 

 

La comuna de Los Vilos cuenta con distintas redes de establecimientos que conforma una 

estructura de oportunidades potente dentro del territorio, que se materializa a través de 

establecimientos educacionales y 14 jardines infantiles, teniendo la Municipalidad bajo su 

alero la administración de 13 establecimientos educacionales y 6 salas cunas (PLADECO 

2016). Es importante destacar que gran parte de los jardines infantiles se encuentran 

ubicados en lugares donde convergen distintas villas del sector de intervención.  

 

Por otro lado, las escuelas están concentradas en su mayoría en el sector céntrico de la 

comuna de Los Vilos, siendo gran parte de estas de Educación Básica existiendo dentro 

del sector urbano solo un liceo de Educación Media dependiente de la municipalidad. En 

las afueras del sector urbano encontramos el primer centro de formación técnica de la 

comuna, CEDUC, que imparte la posibilidad de perfeccionamiento en distintos oficios a 

gente de las distintas localidades. De lo expuesto anteriormente, se puede observar la 
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existencia de una escasa oferta educacional en el sector la cual limita las posibilidades de 

desarrollo de los niños, niñas y adolescentes, viéndose estos en la obligación de emigrar 

de sus hogares a temprana edad por una mejor oferta educativa. 

 

En cuanto a salud se puede mencionar que en el sector urbano de Los Vilos solo cuenta 

con un hospital de baja complejidad, Hospital San Pedro (PLADECO 2016), habiendo una 

carencia que es sentida por los habitantes de la comuna, quienes deben realizar largos 

viajes a otras ciudades para suplir la falta de centros asistenciales con mayores 

especialidades. Como punto positivo, cabe mencionar que en la actualidad se encuentra 

en funcionamiento el primer centro de diálisis de la comuna en el sector de Ignacio Carrera 

Pinto, gestión lograda por el accionar comunitario de los vecinos y que atiende alrededor 

de 50 pacientes provenientes de la comuna de Los Vilos y sectores alejados de ésta. 

 

Dentro de los servicios de seguridad disponibles en el territorio, señalar la existencia de un 

cuerpo de bomberos, cuartel de carabineros y departamento de policía de investigaciones. 

Es necesario detenerse a profundizar este punto, dado que, dentro de los distintos 

diagnósticos realizados por Servicio País con diferentes agrupaciones y actores 

estratégicos de la comuna, se ha podido detectar un problema transversal de inseguridad 

sentida en las villas dándose este a nivel barrial como institucional. Las personas de las 

villas a intervenir no confían en los pobladores de los sectores colindantes ni en las fuerzas 

de orden y seguridad de la comuna, además los aqueja la falta de carabineros para cubrir 

el sentimiento de inseguridad y victimización. 

 

En el aspecto económico encontramos la existencia de actividades productivas que dicen 

relación con el comercio, la pesca, artesanía y el expansivo auge del turismo local. A la 

fecha, y según la Estadística de Empresas del SII que data del año 2017, existen un total de 

1.194 empresas en la comuna de Los Vilos. Destacar que el principal sustento económico 

local lo encontramos concentrado en las micro y pequeñas empresas, abarcando el 

número total de 892 microempresas y 184 pequeñas empresas. 

 

Respecto a programas proporcionados por el Estado a los cuales acceder para postulación 

de proyectos, encontramos PRODESAL y PADIS, ambos de INDAP, que ayudan al 

surgimiento de los actores locales dedicados al sector agrícola, agropecuario y ganadero. 

La existencia del Fondo de Solidaridad e Inversión Social, fondo concursable de SERCOTEC 

que apoya la puesta en marcha de nuevos negocios con oportunidad de participar en el 

mercado y por medio del cual se busca la superación de la pobreza y vulnerabilidad. 

 

Desde el aspecto privado, encontramos a la agrupación “Somos los Vilos” quienes en 

trabajo conjunto con Minera Los Pelambres y la Ilustre Municipalidad de Los vilos, crean el 

programa “Emprende Los Vilos” dedicado a financiar a pequeños productores y 

microempresarios locales. 

 

A nivel institucional encontramos a programas gubernamentales como “Quiero mi Barrio” 

y también fundaciones privadas como “Junto al Barrio” y “Quiero mi Parque”, quienes al 

igual que Fundación para la Superación de la Pobreza a través del programa Servicio País, 

han trabajado desde hace unos años interviniendo los sectores más vulnerables de la 

comuna. 
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Como se puede apreciar Los Vilos cuenta con una gama importante de servicios públicos 

y privados que configura la estructura de oportunidades dentro del territorio, la cual es el 

eje central de acceso a bienes, servicios o desempeño de actividades. 

 

Es fundamental por en valor los recursos existentes, y conectarlos con la estructura de 

oportunidades, tanto los activos individuales y colectivos de los grupos humanos. Por lo 

tanto, hemos querido hacer énfasis en el potencial económico existente, que, si bien existe 

a nivel macro, este no es el principal sustento de los pobladores del sector sur oriente de 

Los Vilos, estando este radicado principalmente en las micro y pequeñas empresas 

dispersas por las distintas villas a intervenir. Es importante utilizar este punto como 

catalizador de la económica barrial. 
 

 

 

A3. GRUPOS 
HUMANOS, 
PROBLEMÁTICAS Y 
RECURSOS 

 

 

Uno de los principales objetivos propuesto por el ciclo 2021-2022 es propiciar la 

asociatividad interbarrial y fortalecer el trabajo que han levantado las organizaciones 

territoriales en ciclos pasados, por lo cual se proyecta trabajar con los barrios Ignacio 

Carrera Pinto, Villa El Ensueño y Villa Ilusión. 

Asimismo y en función del trabajo que se ha desarrollado interregionalmente entre las 

regiones de Antofagasta, Atacama y Coquimbo es que se incluye como nuevo grupo 

humano al Pueblo Chango con el que se iniciará un proceso diagnóstico participativo con 

el que se busca visibilizar el proceso de etnogénesis del Pueblo Chango en la comuna de 

Los Vilos. 
 

 

 

GRUPO 1 

 

Villa Ignacio Carrera Pinto 

  Ignacio Carrera Pinto se caracteriza por ser una de las primeras Villas entregadas durante 

el régimen militar, cuyo objetivo constaba de colonizar parte del norte-centro del país 

durante la década de los 80’, ubicada al suroriente del sector urbano de Los Vilos, se 

enmarca como una de las 22 villas que integra Plan Barrios. El 23 de junio del 2001 es 

fundada por sus vecinos, mediante la organización de comités de vivienda, hoy cuenta con 

total de población Vileña y un número importante de participantes. 

 

La población se compone por organizaciones familiares de tipo nuclear y extensa, con 

menor medida monoparental. Destacando entre ellos la mayor población entre el rango 

etario de 15 a 64 años, siendo adolescentes y mujeres quienes cuentan con mayor 

participación en las actividades organizadas por la propia comunidad, destacando un 

grupo de adultos mayores activos primordiales en la organización de la villa. 

 

En aspectos de salud, en congruencia con el grupo etario aquellos que presentan mayores 

problemas en este aspecto corresponden a aquellode la tercera edad, quienes deben 

hacer uso del Hospital San José. Es importante señalar en este punto, que dentro del 

territorio de Ignacio Carrera Pinto se encuentran realizando las obras de construcción para 
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el futuro centro de diálisis, obra planificada en conjunto con la comunidad, a partir desde 

sus inquietudes y propuestas. 

 

La población activa de Ignacio Carrera Pinto cuenta con niveles de instrucción 

correspondiente a oficios específicamente a la población de mayor edad. Según un cambio 

generacional, existe un aumento importante de profesionales y técnicos, hijos de quienes 

iniciaron la Villa, quienes son reconocidos y destacadas por la propia comunidad a partir 

de sus capacidades profesionales 

 

La comunidad de ICP, posee como rutina cotidiana el desplazamiento hacia centros 

comerciales, feria libre y dependencias de trabajo en el centro neurálgico de Los Vilos, 

ubicadas entre la calle Galvarino y Caupolicán, mayoritariamente, a pie o en taxis colectivos, 

estos últimos demandan un acercamiento a calles principales como Av. Estación o Ignacio 

Carrera Pinto. Gran parte de la comunidad se desenvuelve en el sector de microempresas 

distribuidas en el área urbana de los vilos, como también en el sector público de la 

administración municipal, mientras un grupo menor realiza sus actividades laborales fuera 

de la comuna en el rubro minero y pesquero, mayoritariamente de sexo masculino. 

Quienes dan vida a la comunidad de Ignacio Carrera Pinto son adolescentes, mujeres y 

adultos mayores quienes al realizar sus actividades interactúan con la comunidad de 

distintas villas mediante lazos de amistad y familiares. 

 

 

 

¿QUÉ PROBLEMÁTICAS 

AFECTAN AL GRUPO? 

 

      

PROBLEMÁTICA 

DECLARADA 
ALCANCE PRIORIDAD 

DECLARADA  / 

DETECTADA  

EN EL GRUPO 

FUNCIONAMIENTOS 

ASOCIADOS (HACERES 

QUE SE BUSCA 

DEPLEGAR 

ORGANIZACIÓN 

INFORMANTE 
TRIANGULACIÓN 

(COINCIDENCIA  

SP / EO) 

  Basurales/ 

microbasurales 

Segundo 

Nivel 

Primera Vivir en medio 

ambiente libre de 

contaminación 

Junta de Vecinos 

Ignacio Carrera 

Pinto 

Línea de acción 

plan barrios. 

Problema detectado 

por Municipalidad y 

equipo SP 

  Robos y hurtos a 

viviendas 

Tercer Nivel Primera Vivir Seguros Junta de Vecinos 

Ignacio Carrera 

Pinto 

Línea de acción 

plan barrios. 

Problema detectado 

por Municipalidad 

en sus estrategias y 

actividades que 

aborda 

departamento de 

seguridad 

  Falta de iluminación Segundo 

Nivel 

Primera Activar relaciones 

interpersonales con 

otras comunidades 

Junta de Vecinos 

Ignacio Carrera 

Pinto 

Línea de acción 

plan barrios. 

Problema detectado 

por Municipio, se ha 

trabajado en la 

fabricación de 

espacios y 

luminarias 
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¿CUÁL ES EL CAPITAL 

ASOCIATIVO DEL GRUPO? 

TIPO NIVEL 
GRADO DE 

ACTIVIDAD 

PERSONALIDAD 

JURÍDICA 

PROPÓSITO  

DE LA 

ORGANIZACIÓN 

(Testimonio oral) 

PRESENCIA DE 

OTROS GRUPOS 

HUMANOS EN LA 

ORG. 

NOMBRE DE LA ORGANIZACIÓN 

 

Territorial Primer nivel Alto Vigente 

Representar a la 

comunidad, promover 

la participación de los 

vecinos, entregar 

soluciones para el 

bienestar de la 

comunidad. 

Haga clic o pulse 

aquí para escribir 

texto. 

 

 

¿QUÉ NIVEL DE DISPOSICIÓN 

AL CAMBIO EXHIBE EL 

GRUPO? 

 El grupo de Ignacio Carrera Pinto muestra un nivel alto de disposición al cambio. En 

cuanto a su situación o realidad, este grupo trabaja constantemente para el mejoramiento 

de su calidad de vida; siendo el grupo con mayor postulación y adjudicación de proyectos 

e iniciativas importantes que generan un cambio importante en el mejoramiento de su 

villa. Tienen un panorama bastante claro de que la realidad que experimentan es 

modificable para bien, y más aún, una clara consciencia de los logros alcanzados y de 

cómo estos han modificado la realidad que percibían con anterioridad. 

 

El grupo se encuentra bastante avanzado en comparación al resto de los grupos 

humanos presentes en el territorio. Siendo pro activos, positivos y cohesionados en su 

trabajo 

 
 

 

 

¿QUÉ TIPO DE ACTITUD 

EXHIBE EL GRUPO FRENTE A 

SUS PROBLEMÁTICAS? 

 El grupo humano muestra una actitud propositiva para la solución de sus problemáticas. 

Buscando de forma autónoma, conjunta y organizada; soluciones a las problemáticas 

que se les van presentando en su cotidianidad. 

 

Son instruidos en cuanto a cómo aprovechar la estructura de oportunidades presente en 

el territorio. Ordenados y colaborativos, conforman un grupo que plantea sus problemas 

y soluciones de forma conjunta. Se muestran resilientes y con una actitud positiva ante 

las dificultades que se encuentran en el territorio. 

 

Poseen una red de trabajo comunitario consolidada, además de lazos fuertes de trabajo 

con el municipio, con quienes colaboran constantemente en miras a seguir mejorando 

la calidad de vida de sus habitantes. 
 

 

 

¿QUÉ EXPECTATIVAS TIENE 

EL GRUPO SOBRE EL 

TRABAJO CON SERVICIO 

PAÍS? 

 El grupo humano lleva una cantidad considerable de años de trabajo con el programa 

Servicio País, teniendo una claridad respecto a los problemas que desean trabajar con el 

equipo Servicio País. 

 

Los problemas planteados dicen relación con el ámbito de seguridad, mejoramiento de 

espacios comunitarios y hermoseamiento de huertos y plazas. Los problemas abordados 

por el grupo coinciden con los priorizados por el municipio, y han sido trabajados por el 

equipo Servicio País dentro de los lineamientos del programa Plan Barrios de gestión 

municipal. 
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¿QUÉ ROL DIBUJA EL GRUPO 

DE SÍ MISMO EN EL 

TERRITORIO? 

 
El grupo muestra una clara consciencia del rol que desempeñan dentro del territorio. 

Trabajan en miras a mejorar la seguridad barrial y el mejoramiento de los espacios 

comunitarios. Su interés en estas dos problemáticas nace de un trabajo de años que ha 

desarrollado su junta de vecinos dentro de la comuna; trabajo en la cual se han vinculado 

no solo con el municipio, sino que con los distintos grupos humanos con los que 

comparten territorio. 

Pero su objetivo principal testimoniado por sus propios vecinos, es el de transformarse 

en agentes que resguarden la seguridad del barrio, lo cuales les permita seguir 

recuperando y mejorando los espacios comunitarios.. 
 

 

 

¿QUÉ NIVEL DE FORTALEZA 

PRESENTA EL PORTAFOLIO 

BÁSICO DE RECURSOS QUE 

SERVICIO PAÍS ACTIVA? 

 

 

 

 
VARIEDAD Y FORTALEZA DE RECURSOS HUMANOS BÁSICOS PARA LA INTERVENCIÓN 

 Capacidad de aprender Complejidad baja (fortaleza): alta 

disposición a aprender de líderes, 

dirigentes y asociados 

Los dirigentes que se encuentran 

actualmente son validados por la mayoría 

de los vecinos que integran la comunidad, 

los cuales poseen habilidades de liderazgo 

positivos y que se reflejan en la confianza 

que los vecinos depositan en ellos. 

 Capacidad de trabajo Complejidad baja (fortaleza): existe un 

número importante de personas dentro 

del grupo con alta disposición y 

condiciones para trabajar de manera 

voluntaria y remunerada en pro del bien 

común, de sus familias y de su propia 

realización personal.  

Una de las fortalezas de este grupo 

humano es el apego filial que poseen. Las 

personas de ICP son familias compuestas 

por generaciones de abuelos, hijos y nietos 

que siguen habitando y desarrollándose en 

el territorio 

 Liderazgos Complejidad baja (fortaleza): presencia de 

liderazgos democráticos, variados, 

dialogantes, propositivos, convincentes, 

seductores. 

Vecinos de ICP tienen una relación de 

cercanía con su territorio, se sienten parte y 

tienen clara la identidad que los une a este. 

 Apego Filial Complejidad baja (fortaleza): el grupo 

exhibe preocupación por el futuro de sus 

hijos/as en el territorio. Quieren que sigan 

habitándolo. 

Grado de reflexibilidad alto, se cuestionan 

constantemente como mejorar y reciben la 

retroalimentación que se les devuelve. Hay 

fuerte capacidad de crecimiento y 

superación. 

 Reflexividad Complejidad baja (fortaleza): los líderes, 

dirigentes y asociados se formulan 

preguntas, se cuestionan y recogen 

perspectivas diversas sobre los asuntos de 

su interés. 

Saben manejar la presión de los proyectos, 

demostrándose esto en los distintos 

proyectos a los cuales se han postulado y 

adjudicado. 

 Perseverancia Complejidad baja (fortaleza): no se 

amilanan por la lentitud de los procesos y 

dificultad de sus desafíos. 

Los dirigentes que se encuentran 

actualmente son validados por la mayoría 

de los vecinos que integran la comunidad, 

los cuales poseen habilidades de liderazgo 

positivos y que se reflejan en la confianza 

que los vecinos depositan en ellos. 

 Otros recursos relevantes Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Inserte Observaciones. 

    

 

VARIEDAD Y FORTALEZA DE RECURSOS SOCIALES BÁSICOS PARA LA INTERVENCIÓN 

 Relaciones vecinales y familiares Complejidad baja (fortaleza): Existe un 

clima mayoritario de confianza, 

reciprocidad y cooperación no formal e 

informal. 

Vecinos poseen fuertes lazos de confianza 

entre sí, se conocen, comparten y ayudan. 
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Región: Coquimbo   Comuna: Los Vilos 

 

 

SERVICIO PAÍS 
PLAN TERRITORIAL DE INTERVENCIÓN 

 Organizaciones Complejidad baja (fortaleza): existe una 

amplia variedad de organizaciones activas 

y que interactúan entre sí. 

Dentro del mismo espacio, convergen 

organizaciones funcionales de deportes y 

cultura que se relacionan entre sí, ya que 

son los mismos participantes activos dentro 

de las mismas organizaciones 

 Otros recursos relevantes Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Inserte Observaciones. 

 

VARIEDAD Y FORTALEZA DE RECURSOS CULTURALES BÁSICOS PARA LA INTERVENCIÓN 

 Oficios Complejidad baja (fortaleza): existe una 

red de oficios activos, variados que 

satisfacen necesidades endógenas, que 

mantienen prácticas de transmisión y 

retienen población en el territorio. 

Generan ingresos razonables y proveen 

identidad. 

La existencia de oficios es una de las 

fortalezas que se pretende potenciar. 

Vecinos tienen un claro conocimiento de 

quienes ejercen los oficios. 

 Ritos y costumbres Complejidad alta (debilidad): tradiciones 

desusadas, devaluadas. 

Si bien el grupo posee una identidad 

marcada, no ha desarrollado tradiciones 

que le permitan reflejar esa identidad 

única que poseen. 

 Prácticas de movilidad cotidiana Complejidad baja (fortaleza): sus prácticas 

de movilidad cotidiana los hacen 

interactuar de manera activa y significativa 

con su entorno social, natural, físico.  

Vecinos de ICP habitan en pasajes 

cercanos de Av. Estación y Calle Ignacio 

Carrera Pinto, lo cual facilita el encuentro 

de los distintos pasajes para encontrarse y 

desarrollar una dinámica con su entorno 

social, natural y físico. 

 Identidad Complejidad baja (fortaleza): el grupo 

posee un autoconcepto/autoestima 

positivo/alta. Además existen arreglos 

valóricos proclives al cambio y a la acción 

colectiva. 

Autoconcepción positiva. Valores que 

ocupan como herramienta para accionar 

por el bien común. 

 Otros recursos relevantes Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Inserte Observaciones. 

     

 

  

VARIEDAD Y FORTALEZA DE RECURSOS NATURALES BÁSICOS PARA LA INTERVENCIÓN 

  Servicios ambientales Complejidad baja (fortaleza): los servicios 

ambientales son variados, en buen estado 

con baja siniestralidad y alta significación 

en la vida de las personas. 

Vecinos organizados en mantener su 

barrio limpio 

  Otros recursos relevantes Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Inserte Observaciones. 

    

 

 

  VARIEDAD Y FORTALEZA DE RECURSOS FINANCIEROS BÁSICOS PARA LA INTERVENCIÓN 

  Ahorro Complejidad baja (fortaleza): grupo posee 

capacidad de gestionar recursos para 

ahorro y pago de cuentas en conjunto 

Inserte Observaciones. 

  Capacidad de endeudamiento Complejidad baja (fortaleza): grupo posee 

capacidad de gestionar recursos para 

ahorro y pago de cuentas en conjunto 

Inserte Observaciones. 

  Otros recursos relevantes Haga clic o pulse aquí para escribir texto.  

     

 

  VARIEDAD Y FORTALEZA DE RECURSOS FISICOS BÁSICOS PARA LA INTERVENCIÓN 

  Casa Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Cuentan con casas de material sólido, de 

un solo piso la gran mayoría. 
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Región: Coquimbo   Comuna: Los Vilos 

 

 

SERVICIO PAÍS 
PLAN TERRITORIAL DE INTERVENCIÓN 

  Propiedad de suelo Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Son propietarios de sus viviendas. 

  Derechos de agua Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Cuentan con agua potable. 

  Energía Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Cuentan con servicios de energía y 

alumbrado eléctrico. 

  Saneamiento Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Cuentan con servicios de disposición de 

residuos. 

  Medios de transporte Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Cuentan con vehículos, pero gran parte de 

la población se moviliza en colectivo. 

  Herramientas de trabajo Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Cuentan con herramientas e insumos para 

el desarrollo de sus oficios. Existencia de 

variados negocios y micro empresas en el 

territorio. 

  Otros recursos relevantes Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Inserte Observaciones. 

 

 

 

 

GRUPO 2 

 

Villa Ensueño 

  La Villa el Ensueño está localizada al sur de la zona urbana de Los Vilos, limitando con el 

importante sitio arqueológico “Quebrada de Quereo”, el cual en la actualidad es utilizado 

como basural y como sitio de recreación. Este barrio es uno de los más nuevos del sector 

suroriente de Los Vilos, debido a esto, la Villa el Ensueño tiene poca conectividad con el 

centro de la ciudad donde se encuentran los escasos puntos verdes destinados al reciclaje, 

a esto se le suma que durante la pandemia los habitantes del barrio se mantuvieron en 

casa realizando cuarentena preventiva sin la posibilidad de generar ingresos, 

incrementando las necesidades de las familias. Las dirigentes vecinales han podido 

observar un aumento en las cantidades de basura y residuos que se acumulan en las calles 

y terrenos baldíos, por este motivo la directiva de la JJVV plantea como una urgencia 

acercar a las vecinas y vecinos del Ensueño la oportunidad de concientizar y aprender 

sobre el cuidado del medio ambiente, instalando prácticas de sustentabilidad 

medioambiental como reutilizar, reducir, reciclar y comprender mejor los conceptos de 

economía circular y agricultura urbana con estos fines..  

 

 

¿QUÉ PROBLEMÁTICAS 

AFECTAN AL GRUPO? 

 

      

PROBLEMÁTICA 

DECLARADA 
ALCANCE PRIORIDAD 

DECLARADA  / 

DETECTADA  

EN EL GRUPO 

FUNCIONAMIENTOS 

ASOCIADOS (HACERES 

QUE SE BUSCA 

DEPLEGAR 

ORGANIZACIÓN 

INFORMANTE 
TRIANGULACIÓN 

(COINCIDENCIA  

SP / EO) 

  Basurales Elija un 

elemento 

Primera Escriba aquí… Escriba aquí… Escriba aquí… 

  Falta de participación Elija un 

elemento 

Primera Escriba aquí… Escriba aquí… Escriba aquí… 

  Espacios comunes 

inactivos 

Elija un 

elemento 

Primera Escriba aquí… Escriba aquí… Escriba aquí… 
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Región: Coquimbo   Comuna: Los Vilos 

 

 

SERVICIO PAÍS 
PLAN TERRITORIAL DE INTERVENCIÓN 

 

¿CUÁL ES EL CAPITAL 

ASOCIATIVO DEL GRUPO? 

TIPO NIVEL 
GRADO DE 

ACTIVIDAD 

PERSONALIDAD 

JURÍDICA 

PROPÓSITO  

DE LA 

ORGANIZACIÓN 

(Testimonio oral) 

PRESENCIA DE 

OTROS GRUPOS 

HUMANOS EN LA 

ORG. 

JUNTA DE VECINOS VILLA EL 

ENSUEÑO 

 

Territorial Primer nivel Bajo Vigente 

Realizar un trabajo que 

permita el 

mejoramiento de la 

calidad de vida de los 

vecinos de la villa. 

Haga clic o pulse 

aquí para escribir 

texto. 

 

 

¿QUÉ NIVEL DE DISPOSICIÓN 

AL CAMBIO EXHIBE EL 

GRUPO? 

 

El grupo humano se encuentra en un nivel medio de disposición al cambio, están entre la 

comodidad de un sistema asistencial y el ánimo de comenzar proyectos nuevos de 

iniciativas nacidas desde la comunidad. 

 

 

 

¿QUÉ TIPO DE ACTITUD 

EXHIBE EL GRUPO FRENTE A 

SUS PROBLEMÁTICAS? 

 Los vecinos de Villa El Ensueño tiene una actitud propositiva a mejorar la calidad de vida 

de los habitantes, sin embargo, piden más apoyo del gobierno local y de instituciones 

privadas para poder desarrollar de mejor manera esta idea. 

 

Los vecinos tienen clara sus problemáticas, pero les falta desarrollar su modo de 

afrontarlas. 

Que puedan activar y representar las necesidades de sus vecinos en todo el territorio y 

poder desarrollar actividades que le fomenten la cohesión social. 
 

 

 

¿QUÉ EXPECTATIVAS TIENE 

EL GRUPO SOBRE EL 

TRABAJO CON SERVICIO 

PAÍS? 

 

Las expectativas del grupo para con el equipo servicio país ha sido desarrollar el área de 

medio ambiente y de cohesión social. 

Poder activar a la población a través de educación colectiva sobre temas de ecología y 

economía circular. Además de darle prioridad también a la seguridad del barrio.. 

 

 

¿QUÉ ROL DIBUJA EL GRUPO 

DE SÍ MISMO EN EL 

TERRITORIO? 

 
Las dirigentes saben que tienen un gran desafío y es volver a hacer confiar a la población 

en una directiva. Sin embargo, los horarios y las diferentes realidades no les permiten a los 

habitantes comprometerse. 

Por tanto, buscan activar el territorio a través del medio ambiente, reciclaje y la conciencia 

de mantener el espacio limpio. Poco a poco ir avanzando en la cohesión social y en 

cuidado colectivo. 

 

 

 

¿QUÉ NIVEL DE FORTALEZA 

PRESENTA EL PORTAFOLIO 

BÁSICO DE RECURSOS QUE 

SERVICIO PAÍS ACTIVA? 

 

 

 
VARIEDAD Y FORTALEZA DE RECURSOS HUMANOS BÁSICOS PARA LA INTERVENCIÓN 

 Capacidad de aprender Complejidad alta (debilidad): baja 

disposición para aprender, miedo a 

aprender cosas nuevas, no se sienten 

capaces de aprender. 

Falta más activación y compromiso vecinal 
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SERVICIO PAÍS 
PLAN TERRITORIAL DE INTERVENCIÓN 

 
 Capacidad de trabajo Complejidad alta (debilidad): existe pocas 

personas dentro del grupo con disposición 

y/o condiciones para trabajar de manera 

voluntaria y remunerada en pro del bien 

común. de sus familias y de su propia 

realización personal. 

A pesar de tener liderasas comprometidas 

falta que la relación sea mutua y la 

comunicación más fluida. 

 Liderazgos Complejidad alta (debilidad): presencia 

mayoritaria de liderazgos autoritarios, 

homogéneos, conflictivos, reactivos, 

antipáticos. 

Directiva de la JJVV actualmente 

compuesta solo por presidenta y tesorera 

que asume cargo de secretaria. 

 Apego Filial Complejidad baja (fortaleza): el grupo 

exhibe preocupación por el futuro de sus 

hijos/as en el territorio. Quieren que sigan 

habitándolo. 

Especial preocupación por niños/as y 

jóvenes en la villa, interés en generar 

actividades que los invite a involucrarse y 

participar- 

 Reflexividad Complejidad alta (debilidad): no presentan 

una buena capacidad / disposición para 

formular preguntas, se dejan arrastrar por 

las rumoraciones. 

Inserte Observaciones. 

 Perseverancia Complejidad baja (fortaleza): no se 

amilanan por la lentitud de los procesos y 

dificultad de sus desafíos. 

A pesar de la baja participación vecinal y 

las dificultades dada la composición de la 

directiva demuestran interés en llevar a 

cabo las iniciativas que se han propuesto 

como dirigentas.  

 Otros recursos relevantes Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Inserte Observaciones. 

    

 

VARIEDAD Y FORTALEZA DE RECURSOS SOCIALES BÁSICOS PARA LA INTERVENCIÓN 

 Relaciones vecinales y familiares Complejidad alta (debilidad): clima de 

desconfianza, desunión y atomización 

familiar. 

Inserte Observaciones. 

 Organizaciones Complejidad alta (debilidad): existe una 

red de organizaciones escasas, pasivas, sin 

interacción entre sí. 

Inserte Observaciones. 

 Otros recursos relevantes Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Inserte Observaciones. 

 

VARIEDAD Y FORTALEZA DE RECURSOS CULTURALES BÁSICOS PARA LA INTERVENCIÓN 

 Oficios Complejidad baja (fortaleza): existe una 

red de oficios activos, variados que 

satisfacen necesidades endógenas, que 

mantienen prácticas de transmisión y 

retienen población en el territorio. 

Generan ingresos razonables y proveen 

identidad. 

Inserte Observaciones. 

 Ritos y costumbres Complejidad alta (debilidad): tradiciones 

desusadas, devaluadas. 

Inserte Observaciones. 

 Prácticas de movilidad cotidiana Complejidad alta (debilidad): prácticas de 

movilidad con baja interacción con el 

entorno social, natural, físico. 

Inserte Observaciones. 

 Identidad Complejidad alta (debilidad): 

autoconcepto ambigüo, desdibujado, baja 

autovaloración. 

Inserte Observaciones. 

 Otros recursos relevantes Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Inserte Observaciones. 

     

  

VARIEDAD Y FORTALEZA DE RECURSOS NATURALES BÁSICOS PARA LA INTERVENCIÓN 
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Región: Coquimbo   Comuna: Los Vilos 

 

 

SERVICIO PAÍS 
PLAN TERRITORIAL DE INTERVENCIÓN 

  Servicios ambientales Complejidad alta (debilidad): servicios 

ambientales escasos, deteriorados, con 

alta siniestralidad. 

Al colindar directamente con la quebrada 

de Quereo deben lidiar con la presencia 

de basurales y microbasurales. 

  Otros recursos relevantes Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Inserte Observaciones. 

    

 

 

  VARIEDAD Y FORTALEZA DE RECURSOS FINANCIEROS BÁSICOS PARA LA INTERVENCIÓN 

  Ahorro Complejidad baja (fortaleza): grupo posee 

capacidad de gestionar recursos para 

ahorro y pago de cuentas en conjunto 

Inserte Observaciones. 

  Capacidad de endeudamiento Complejidad baja (fortaleza): grupo posee 

capacidad de gestionar recursos para 

ahorro y pago de cuentas en conjunto 

Inserte Observaciones. 

  Otros recursos relevantes Haga clic o pulse aquí para escribir texto.  

     

 

  VARIEDAD Y FORTALEZA DE RECURSOS FISICOS BÁSICOS PARA LA INTERVENCIÓN 

  Casa Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Casas de material sólido 

  Propiedad de suelo Haga clic o pulse aquí para escribir texto. La mayoría de los residentes son 

propietarios, pero existe un número 

importante de arrendatarios. 

  Derechos de agua Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Cuentan con servicios de agua potable. 

  Energía Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Cuentan con servicios de energía y 

electricidad. 

  Saneamiento Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Cuentan con servicios de disposición de 
residuos 

  Medios de transporte Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Cuentan con vehículos de movilización 

     

  Herramientas de trabajo Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Cuentan con los herramientas e 
insumos para el desarrollo de sus 
oficios. Gran cantidad de técnicos y 
profesionales en el sector. 

  Otros recursos relevantes Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Inserte Observaciones. 

 

 

 

 

 

GRUPO 3 

 

Villa Ilusión 

  Una de las villas más nuevas del sector sur oriente de Los Vilos urbano, cuenta con una 

junta de vecinos que en la actualidad se encuentra sin vigencia y con solo dos de los 

miembros del directorio activos. Los vecinos de villa ilusión se caracterizan por la existencia 

de una cantidad significativa de familias monoparentales, en la cual la mujer es la única 

sostenedora e ingreso económico de su familia. Destaca de igual modo la presencia de 

familias jóvenes y gran cantidad de niños y adultos mayores en el sector.  En cuanto a su 

desarrollo productivo, los vecinos y vecinas de villa ilusión se dedican la mayor cantidad al 

desarrollo de oficios, trabajando gran parte de estos en la feria libre y en los centros de 

comercio ubicados en el centro de la comuna. Cuentan con una cantidad significativa de 

negocios barriales formales e informales.  
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SERVICIO PAÍS 
PLAN TERRITORIAL DE INTERVENCIÓN 

 

 

¿QUÉ PROBLEMÁTICAS 

AFECTAN AL GRUPO? 

 

      

PROBLEMÁTICA 

DECLARADA 
ALCANCE PRIORIDAD 

DECLARADA  / 

DETECTADA  

EN EL GRUPO 

FUNCIONAMIENTOS 

ASOCIADOS (HACERES 

QUE SE BUSCA 

DEPLEGAR 

ORGANIZACIÓN 

INFORMANTE 
TRIANGULACIÓN 

(COINCIDENCIA  

SP / EO) 

  Tráfico de drogas Tercer Nivel Primera Vivir en un 

territorio seguro 

Junta de Vecinos 

Villa Ilusión y Club 

Adulto Mayor La 

Alegría de Vivir 

No se encuentra 

dentro de los 

lineamientos de 

Plan Barrios 

  Recuperación de 

espacios 

comunitarios 

Primer Nivel Elija un 

elemento 

Activar espacios 

recreacionales para 

los más jóvenes 

Junta de Vecinos 

Villa Ilusión y Club 

Adulto Mayor La 

Alegría de Vivir 

Se encuentra bajo 

los lineamientos del 

programa Plan 

Barrios 

  Mayor participación 

de la comunidad en 

el desarrollo de 

actividades y 

resolución de 

problemas. 

Segundo 

Nivel 

Elija un 

elemento 

Activar la 

interacción entre 

los vecinos. Vivir 

cohesionados. 

Junta de Vecinos 

Villa Ilusión y Club 

Adulto Mayor La 

Alegría de Vivir 

Se encuentra bajo 

los lineamientos del 

programa Plan 

Barrios 

 

 

 

¿CUÁL ES EL CAPITAL 

ASOCIATIVO DEL GRUPO? 

 

      

TIPO NIVEL 
GRADO DE 

ACTIVIDAD 

PERSONALIDAD 

JURÍDICA 

PROPÓSITO  

DE LA 

ORGANIZACIÓN 

(Testimonio oral) 

PRESENCIA DE 

OTROS GRUPOS 

HUMANOS EN LA 

ORG. 

Junta de Vecinos Villa Ilusión 

 

Territorial Primer nivel Bajo No vigente 

Realizar un trabajo que 

permita el 

mejoramiento de la 

calidad de vida de los 

vecinos de la villa. 

Haga clic o pulse 

aquí para escribir 

texto. 

Club Adulto Mayor “La Alegría de 

Vivir” 

 

Funcional Primer nivel Bajo Vigente 

Crear un espacio que 

permita el desarrollo 

de actividades que 

beneficien a los adultos 

mayores de la comuna 

Haga clic o pulse 

aquí para escribir 

texto. 

 

 

 

¿QUÉ NIVEL DE DISPOSICIÓN 

AL CAMBIO EXHIBE EL 

GRUPO? 

 El grupo Villa Ilusión muestra poca disposición al cambio. Durante el periodo de pandemia 

la sede quedó en abandono, junto con el huerto. Sin embargo, actualmente la dirigencia 

de la Junta de Vecinos ha iniciado el proceso de recuperación de los espacios comunitarios. 

Los vecinos de Villa Ilusión no participan activamente, no se muestran propositivos ni 

cohesionados y eso trae como efecto una relación asistencial o de ayuda puntual que no 

permite el desarrollo local inclusivo del grupo humano.. 

 
 

 

 

¿QUÉ TIPO DE ACTITUD 

EXHIBE EL GRUPO FRENTE A 

SUS PROBLEMÁTICAS? 

 El grupo muestra una actitud poco propositiva y más asistencialista respecto a sus 

problemáticas. Buscan soluciones puntuales y que no se trabajan a largo plazo. 

 

Por su locación territorial muchas veces quedan invisibles ante los problemas de otros 

vecinos, es por eso que no avanzan mancomunados a enfrentar los siniestros del territorio. 
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SERVICIO PAÍS 
PLAN TERRITORIAL DE INTERVENCIÓN 

 

 

 

¿QUÉ EXPECTATIVAS TIENE 

EL GRUPO SOBRE EL 

TRABAJO CON SERVICIO 

PAÍS? 

 El grupo humano descrito no tiene claridad respecto al programa promocional Servicio País. 

Sus expectativas son bajas respecto al trabajo que se puede desarrollar y más bien propone 

el otorgamiento de ayudas concretas.  

 

No se caracteriza por ser un grupo de alta participación, pero existe una fuerte presencia 

de niños/as/es y jóvenes que apoyan a la dirigenta en el cuidado y mantención de los 

espacios comunitarios.  
 

 

 

¿QUÉ ROL DIBUJA EL GRUPO 

DE SÍ MISMO EN EL 

TERRITORIO? 

 
Están consciente de sus problemas de espacio comunes, el deterioro de estos y los 

problemas de delincuencia y tráfico de drogas. Sin embargo, no hay interés en la 

participación y organización comunitaria para dar solución a los problemas que los aquejan 

como comunidad, lo que se refleja en que la dirigencia vecinal trabaja sola y sin apoyo. 

Existe mayormente participación de adultos mayores, pero dado el contexto sanitario, su 

participación ha decaído. 

 

 

¿QUÉ NIVEL DE FORTALEZA 

PRESENTA EL PORTAFOLIO 

BÁSICO DE RECURSOS QUE 

SERVICIO PAÍS ACTIVA? 

 

 

 

 
VARIEDAD Y FORTALEZA DE RECURSOS HUMANOS BÁSICOS PARA LA INTERVENCIÓN 

 Capacidad de aprender Complejidad alta (debilidad): baja 

disposición para aprender, miedo a 

aprender cosas nuevas, no se sienten 

capaces de aprender. 

Inserte Observaciones. 

 Capacidad de trabajo Complejidad alta (debilidad): existe pocas 

personas dentro del grupo con disposición 

y/o condiciones para trabajar de manera 

voluntaria y remunerada en pro del bien 

común. de sus familias y de su propia 

realización personal. 

Inserte Observaciones. 

 Liderazgos Complejidad alta (debilidad): presencia 

mayoritaria de liderazgos autoritarios, 

homogéneos, conflictivos, reactivos, 

antipáticos. 

Inserte Observaciones. 

 Apego Filial Complejidad alta (debilidad): población 

envejecida, sin hijos/as en el territorio. 

Inserte Observaciones. 

 Reflexividad Complejidad alta (debilidad): no presentan 

una buena capacidad / disposición para 

formular preguntas, se dejan arrastrar por 

las rumoraciones. 

Inserte Observaciones. 

 Perseverancia Complejidad baja (fortaleza): no se 

amilanan por la lentitud de los procesos y 

dificultad de sus desafíos. 

La dirigencia de la villa muestra altos niveles 

de perseverancia a pesar de la baja 

participación vecinal. 

 Otros recursos relevantes Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Inserte Observaciones. 

    

 

VARIEDAD Y FORTALEZA DE RECURSOS SOCIALES BÁSICOS PARA LA INTERVENCIÓN 

 Relaciones vecinales y familiares Complejidad alta (debilidad): clima de 

desconfianza, desunión y atomización 

familiar. 

Inserte Observaciones. 

 Organizaciones Complejidad alta (debilidad): existe una 

red de organizaciones escasas, pasivas, sin 

interacción entre sí. 

Inserte Observaciones. 
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SERVICIO PAÍS 
PLAN TERRITORIAL DE INTERVENCIÓN 

 Otros recursos relevantes Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Inserte Observaciones. 

    

 

VARIEDAD Y FORTALEZA DE RECURSOS CULTURALES BÁSICOS PARA LA INTERVENCIÓN 

 Oficios Complejidad baja (fortaleza): existe una 

red de oficios activos, variados que 

satisfacen necesidades endógenas, que 

mantienen prácticas de transmisión y 

retienen población en el territorio. 

Generan ingresos razonables y proveen 

identidad. 

Inserte Observaciones. 

 Ritos y costumbres Complejidad alta (debilidad): tradiciones 

desusadas, devaluadas. 

Inserte Observaciones. 

 Prácticas de movilidad cotidiana Complejidad alta (debilidad): prácticas de 

movilidad con baja interacción con el 

entrono social, natural, físico. 

Inserte Observaciones. 

 Identidad Complejidad alta (debilidad): 

autoconcepto ambigüo, desdibujado, baja 

autovaloración. 

Inserte Observaciones. 

 Otros recursos relevantes Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Inserte Observaciones. 

     

 

  

VARIEDAD Y FORTALEZA DE RECURSOS NATURALES BÁSICOS PARA LA INTERVENCIÓN 

  Servicios ambientales Complejidad baja (fortaleza): los servicios 

ambientales son variados, en buen estado 

con baja siniestralidad y alta significación 

en la vida de las personas. 

Inserte Observaciones. 

  Otros recursos relevantes Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Inserte Observaciones. 

    

 

 

  
VARIEDAD Y FORTALEZA DE RECURSOS FINANCIEROS BÁSICOS PARA LA INTERVENCIÓN 

  Ahorro Complejidad baja (fortaleza): grupo 
posee capacidad de gestionar recursos 

para ahorro y pago de cuentas en 
conjunto 

Inserte Observaciones. 

  Capacidad de endeudamiento Complejidad baja (fortaleza): grupo 
posee capacidad de gestionar recursos 
para ahorro y pago de cuentas en 
conjunto 

Inserte Observaciones. 

  Otros recursos relevantes Dirigencia con alto conocimiento y 

relación con fondos concursables públicos 

y privados. 

 

     

 

  VARIEDAD Y FORTALEZA DE RECURSOS FISICOS BÁSICOS PARA LA INTERVENCIÓN 

  Casa Cuentan con casas propias, otorgadas por 

subsidios habitacionales. De material 

sólido, un piso la mayoría. 

Inserte Observaciones. 

  Propiedad de suelo Cuentan con título de dominio 

regularizado 

Inserte Observaciones. 

  Derechos de agua Cuentan con acceso a agua potable. Inserte Observaciones. 

  Energía Cuentan con acceso a energía eléctrica Inserte Observaciones. 

  Saneamiento Cuentan con servicios de disposición de 

residuos. 

Inserte Observaciones. 
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  Medios de transporte Cuentan con vehículos de transporte, la 

mayoría se moviliza en colectivo. 

Inserte Observaciones. 

  Herramientas de trabajo Cuentan con implementos para desarrollar 

su oficio. 

Inserte Observaciones. 

  Otros recursos relevantes Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Inserte Observaciones. 

 

 

 

 

 

 

 

GRUPO 4 

 

Pueblo Chango 

  Es un grupo humano que surge desde el proceso de etnogénesis y reconocimiento legal 

a finales del año 2020 bajo la Ley Indígena 21.273. Se concentran en las costas del norte 

de Chile y su principal actividad productiva es la extracción de productos primarios 

derivados del mar. Particularmente en la comuna de Los Vilos las organizaciones presentes 

se han conformado en función de la pesca artesanal y han iniciado un proceso incipiente 

de reconocimiento y empadronamiento de la población changa en la comuna. Sus 

actividades productivas se encuentran territorializadas principalmente en Puerto Canoa, 

Caleta San Pedro, Punta de Choros y Caleta Las Conchas.  

 

Actualmente, sus principales dirigentes/as han trabajado por el reconocimiento 

institucional de las personas que se auto identifican como pertenecientes al Pueblo Chango 

en la comuna y en visibilizar sus problemáticas en el contexto de la Convención 

Constitucional. 

 

Por lo anterior, el trabajo que se proyecta entre el programa Servicio País es poder generar 

un diagnóstico participativo que contemple las principales necesidades y requerimientos 

del grupo humano en el territorio.    

 

 

 

¿QUÉ PROBLEMÁTICAS 

AFECTAN AL GRUPO? 

 

      

PROBLEMÁTICA 

DECLARADA 
ALCANCE PRIORIDAD 

DECLARADA  / 

DETECTADA  

EN EL GRUPO 

FUNCIONAMIENTOS 

ASOCIADOS (HACERES 

QUE SE BUSCA 

DEPLEGAR 

ORGANIZACIÓN 

INFORMANTE 
TRIANGULACIÓN 

(COINCIDENCIA  

SP / EO) 

  Escriba aquí… Elija un 

elemento 

Elija un 

elemento 

Escriba aquí… Escriba aquí… Escriba aquí… 

  Escriba aquí… Elija un 

elemento 

Elija un 

elemento 

Escriba aquí… Escriba aquí… Escriba aquí… 

  Escriba aquí… Elija un 

elemento 

Elija un 

elemento 

Escriba aquí… Escriba aquí… Escriba aquí… 

 

 

 

¿CUÁL ES EL CAPITAL 

ASOCIATIVO DEL GRUPO? 

 

      

TIPO NIVEL 
GRADO DE 

ACTIVIDAD 

PERSONALIDAD 

JURÍDICA 

PROPÓSITO  

DE LA 

ORGANIZACIÓN 

(Testimonio oral) 

PRESENCIA DE 

OTROS GRUPOS 

HUMANOS EN LA 

ORG. 
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STI Mujeres Pescadores Lord 

Willow 

 

Productiva Elija un 

elemento. 
Alto 

Elija un 

elemento. 
Haga clic o pulse aquí 

para escribir texto. 

Haga clic o pulse 

aquí para escribir 

texto. 

STI Pescadores Caleta las Conchas 

 

Productiva Elija un 

elemento. Alto Elija un 

elemento. 
Haga clic o pulse aquí 

para escribir texto. 

Haga clic o pulse 

aquí para escribir 

texto. 

STI APNEASUB 

 

Productiva Elija un 

elemento. Bajo Elija un 

elemento. 

Haga clic o pulse aquí 

para escribir texto. 

Haga clic o pulse 

aquí para escribir 

texto. 

STI Los Lobos 

 

Productiva 
Elija un 

elemento. 
Bajo 

Elija un 

elemento. 

Haga clic o pulse aquí 

para escribir texto. 

Haga clic o pulse 

aquí para escribir 

texto. 

STI Chigualoco 

 

Productiva 
Elija un 

elemento. 
Bajo 

Elija un 

elemento. 

Haga clic o pulse aquí 

para escribir texto. 

Haga clic o pulse 

aquí para escribir 

texto. 

Agrupación Changos Caleta San 

Pedro 

 

Productiva 
Elija un 

elemento. 

Elija un 

elemento. 

Elija un 

elemento. 

Haga clic o pulse aquí 

para escribir texto. 

Haga clic o pulse 

aquí para escribir 

texto. 

Agrupación Changos Originarios 

de Puerto Canoa 

 

Productiva 
Elija un 

elemento. 

Elija un 

elemento. 

Elija un 

elemento. 

Haga clic o pulse aquí 

para escribir texto. 

Haga clic o pulse 

aquí para escribir 

texto. 

Agrupación social y cultural familia 

Vergara Punta de Choros 

 

Funcional 
Elija un 

elemento. 

Elija un 

elemento. 

Elija un 

elemento. 

Haga clic o pulse aquí 

para escribir texto. 

Haga clic o pulse 

aquí para escribir 

texto. 

Agrupación Bahía Histórica 

 

Productiva 
Elija un 

elemento. 
Bajo 

Elija un 

elemento. 

Haga clic o pulse aquí 

para escribir texto. 

Haga clic o pulse 

aquí para escribir 

texto. 

Consejo de pescadores artesanles 

buzos recolectores y actividades 

afines de la cultura originaria 

chango Punta Chungo Bahía 

Conchalí Comuna de los VIlos 

 

Funcional 
Elija un 

elemento. 
Alto 

Elija un 

elemento. 

Haga clic o pulse aquí 

para escribir texto. 

Haga clic o pulse 

aquí para escribir 

texto. 

 

 

 

¿QUÉ NIVEL DE DISPOSICIÓN 

AL CAMBIO EXHIBE EL 

GRUPO? 

 

El grupo humano presenta dos tipos de organizaciones en el territorio, étnicas y no étnicas, 

siendo estas últimas principalmente sindicales en función de la pesca artesanal. En estos 

últimos, los pescadores changos se han visto enfrentados a resistencias debido a los 

prejuicios sobre posibles problemas que se podrían generar en las áreas de manejo al 

visibilizar al pueblo en la organización.  

Asimismo, existen organizaciones mucho más afianzadas y con disposición al trabajo de 

visibilización del Pueblo en el territorio, como también otras que son más recientes y están 

más alejadas de la estructura de oportunidades. 
 

 

 

¿QUÉ TIPO DE ACTITUD 

EXHIBE EL GRUPO FRENTE A 

SUS PROBLEMÁTICAS? 

 

Actitud más bien pasiva, de baja participación en soluciones comunitarias y resistentes al 

trabajo grupal asociativo. 
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¿QUÉ EXPECTATIVAS TIENE 

EL GRUPO SOBRE EL 

TRABAJO CON SERVICIO 

PAÍS? 

 

Haga clic o pulse aquí para escribir texto. 

 

 

 

¿QUÉ ROL DIBUJA EL GRUPO 

DE SÍ MISMO EN EL 

TERRITORIO? 

 
El grupo humano se organiza en función de organizaciones, una enfocada en la 

recuperación y visibilización de sus prácticas culturales y por otro lado organizaciones 

enfocadas en sus actividades económicas productivas (pesca artesanal). Es en este último 

grupo donde conviven Changos y no Chango, bajo la unión sindical. 

 

 

¿QUÉ NIVEL DE FORTALEZA 

PRESENTA EL PORTAFOLIO 

BÁSICO DE RECURSOS QUE 

SERVICIO PAÍS ACTIVA? 

 

 

 

 
VARIEDAD Y FORTALEZA DE RECURSOS HUMANOS BÁSICOS PARA LA INTERVENCIÓN 

 Capacidad de aprender Complejidad baja (fortaleza): alta 

disposición a aprender de líderes, 

dirigentes y asociados 

Inserte Observaciones. 

 Capacidad de trabajo Elija un elemento. Inserte Observaciones. 

 Liderazgos Complejidad baja (fortaleza): presencia de 

liderazgos democráticos, variados, 

dialogantes, propositivos, convincentes, 

seductores. 

Inserte Observaciones. 

 Apego Filial Elija un elemento. Inserte Observaciones. 

 Reflexividad Elija un elemento. Inserte Observaciones. 

 Perseverancia Elija un elemento. Inserte Observaciones. 

 Otros recursos relevantes Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Inserte Observaciones. 

    

 

VARIEDAD Y FORTALEZA DE RECURSOS SOCIALES BÁSICOS PARA LA INTERVENCIÓN 

 Relaciones vecinales y familiares Elija un elemento. Inserte Observaciones. 

 Organizaciones Elija un elemento. Inserte Observaciones. 

 Otros recursos relevantes Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Inserte Observaciones. 

    

 

VARIEDAD Y FORTALEZA DE RECURSOS CULTURALES BÁSICOS PARA LA INTERVENCIÓN 

 Oficios Elija un elemento. Inserte Observaciones. 

 Ritos y costumbres Elija un elemento. Inserte Observaciones. 

 Prácticas de movilidad cotidiana Elija un elemento. Inserte Observaciones. 

 Identidad Elija un elemento. Inserte Observaciones. 

 Otros recursos relevantes Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Inserte Observaciones. 
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VARIEDAD Y FORTALEZA DE RECURSOS NATURALES BÁSICOS PARA LA INTERVENCIÓN 

  Servicios ambientales Elija un elemento. Inserte Observaciones. 

  Otros recursos relevantes Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Inserte Observaciones. 

    

 

 

  
VARIEDAD Y FORTALEZA DE RECURSOS FINANCIEROS BÁSICOS PARA LA INTERVENCIÓN 

  Ahorro Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Inserte Observaciones. 

  Capacidad de endeudamiento Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Inserte Observaciones. 

  Otros recursos relevantes Haga clic o pulse aquí para escribir texto.  

     

 

  VARIEDAD Y FORTALEZA DE RECURSOS FISICOS BÁSICOS PARA LA INTERVENCIÓN 

  Casa Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Inserte Observaciones. 

  Propiedad de suelo Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Inserte Observaciones. 

  Derechos de agua Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Inserte Observaciones. 

  Energía Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Inserte Observaciones. 

  Saneamiento Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Inserte Observaciones. 

  Medios de transporte Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Inserte Observaciones. 

  Herramientas de trabajo Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Inserte Observaciones. 

  Otros recursos relevantes Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Inserte Observaciones. 
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A.4. OBJETIVOS DE LA 
INTERVENCIÓN 
PROYECTADOS 

 

OBJETIVO GENERAL 

 Fortalecer la cohesión social de los grupos de los habitantes de los barrios del sector suroriente de la 
comuna de Los Vilos, mediante estrategias que apunten hacia la asociatividad, la apropiación de los 
espacios públicos y el fomento de los proyectos propios de los barrios..  

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS POR GRUPO 

 

  

 

 

PROBLEMÁTICA FUNCIONAMIENTO OBJETIVO OBRA DE CONFIANZA 

 

 

GRUPO 1 

 Basura y microbasurales en la 
calle 

Habitar espacios comunitarios 
limpios 

Propiciar espacios limpios y 
desarrollar conciencia ambiental 

Embellecimiento Sede Junta de 
Vecinos ICP 

Ignacio Carrera Pinto  Delincuencia y narcotráfico Habitar un territorio seguros Fomentar acciones comunitarias 
para reducir índice de 
victimización 

Instalación de alarmas 
comunitarias 

  Falta iluminación Habitar un territorio seguro Fomentar comunicación entre 
departamento encargado y JJVV 

Mesa de trabajo con la 
autoridad correspondiente 

  Recursos limitados de panadería 
solidaria 

Apoyo a la comunidad en 
contexto de crisis socio-sanitaria 

Dar sostenibilidad a la Panadería 
Solidaria 

Rifa comunitaria 

  Complejidad de uso de internet, 
tecnología y aplicaciones 
remotas. 

Uso adecuado de herramientas 
tecnológicas 

Mejorar niveles de 
alfabetización digital y uso de 
tecnología cotidiana. 

Talleres de alfabetización digital 

 

 

GRUPO 2 

 Baja participación vecinal Activar la interacción entre 
los/las vecinos/as. Potenciar la 
cohesión social y la 
autogobernanza. 

Aumentar la participación activa 
de los/las vecinos/as en la Villa 
Ensueño 

Talleres virtuales de 
capacitación para 
emprendimientos. 

Villa Ensueño  Inactividad de espacios comunes 
y huerta comunitaria. 

Activar espacios comunes para 
la comunidad. 

Activar huerta comunitaria de la 
sede vecinal. 

Fomentar y desarrollar la 
autoeducación medioambiental 
de los habitantes en los Barrios 
de la Intervención. 

Implementación Ecobarrio. 



 

 

36 
 

 
Región: Coquimbo   Comuna: Los Vilos 

 

 

SERVICIO PAÍS 
PLAN TERRITORIAL DE INTERVENCIÓN 

  Basura y aumento de residuos 
orgánicos en el barrios. 

Vivir en un territorio limpio y 
libre de contaminación. 

Fomentar y desarrollar la 
conciencia ambiental en 
vecinos/as de la villa 

Implementación de sistema de 
compostaje diseñado por 
estudiantes UCN 

 

 

GRUPO 3 

 Tráfico de drogas Vivir en un territorio seguro. Generar conciencia sobre el 
consumo de drogas en niños/as 
y adolescentes de la villa. 

Rehabilitación de espacios 
comunitarios. 

Villa Ilusión  Espacios comunes deteriorados 
e inutilizados 

Activar espacios recreacionales 
para niños/as y jóvenes que 
habitan en el territorio. 

Recuperar, activar y fomentar el 
sentido de pertenencia en los 
espacios comunes. 

Recuperación Juegos Infantiles y 
mejoramiento Huerta 
Comunitaria con 
implementación riego 
tecnificado diseñado por 
estudiantes UCN 

  Baja participación vecinal Activar la interacción entre 
los/las vecinos/as. 

Potenciar la cohesión social y la 
autogobernanza. 

Aumentar participación activa 
de la comunidad de Villa Ilusión 

Talleres virtuales de 
capacitación para 
emprendimientos. 

 

 

GRUPO 4 

 Baja visibilización de proceso de 
etnogénesis del Pueblo Chango 
comuna de Los Vilos 

Visibilización Pueblo Chango en 
la comuna de Los Vilos 

Visibilizar y poner en valor el 
proceso de etnogénesis del 
Pueblo Chango en la comuna de 
Los Vilos 

Diagnóstico socio territorial 
Pueblo Chango comuna de Los 
Vilos 

Pueblo Chango  Escriba aquí… Escriba aquí… Escriba aquí… Escriba aquí… 

 

 

A.5. INICIATIVAS Y 
LOGROS 
PROYECTADOS 

  
 

 

    

GRUPO 1 GRUPO 2 GRUPO 3 GRUPO 4 

Nombre: Ignacio Carrera Pinto Nombre: Villa El Ensueño Nombre: Villa Ilusión Nombre: Pueblo Chango 

Prioridad: Media Prioridad: Alta Prioridad: Alta Prioridad: Alta  

Rol: Rol: Rol: Rol: 

Organizaciones / Líderes: JJVV ICP Organizaciones / Líderes: JJVV Villa  El 

Ensueño 

Organizaciones / Líderes: JJVV Villa 

Ilusión 

Organizaciones / Líderes: 

 

 

OBRAS DE CONFIANZA 

 Embellecimiento Sede JJVV Ignacio 

Carrera Pinto 

 

Implementación EcoBarrio Rehabilitación espacios comunitarios 

Recuperación Juegos Infantiles 

Mejoramiento huerta comunitaria 

Diagnóstico Socioterritorial Pueblo 

Chango comuna de Los Vilos 

 

 

 Reorganización espacial huerta 

comunitaria presente en sede. 

Jornadas de plantación de semillas. Jornadas de limpieza sitios eriazos 

colindantes, plaza y sede vecinal. 

Creación mesa de trabajo entre 

organizaciones pertenecientes al 
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OTRAS INICIATIVAS Y 

ACCIONES PROYECTADAS 

Jornadas de mejoramiento mobiliario 

sede. 

Jornada de recolección de premios. 

Jornada de difusión de rifa. 

Jornada de venta de números de rifa. 

Jornadas de construcción de 

composteras. 

Jornadas de recaudación de fondos 

para comprar material de 

construcción. 

Jornadas de recolección material 

reciclables para construcción de 

invernadero. 

Jornada de embellicimiento Sede 

Vecinal 

Pueblo Chango presentes en la 

comuna. 

 

 

CAMBIOS SUBJETIVOS 

 LS2.3 Los dirigentes de 

organizaciones y líderes sociales de 

los grupos humanos priorizados, 

avanzan y mejorar la percepción 

recíproca que tienen entre sí, 

favoreciendo una interacción más 

cooperativa y positiva 

LS2.5 Las personas, familias y 

organizaciones que forman parte de 

los grupos priorizados, refuerzan la 

autoconsciencia de su capacidad 

transformadora de la acción colectiva 

como grupo. 

LS2.5 Las personas, familias y 

organizaciones que forman parte de 

los grupos priorizados, refuerzan la 

autoconsciencia de su capacidad 

transformadora de la acción colectiva 

como grupo. 

LS1.3 Las personas, familias y 

organizaciones que forman parte del 

grupo ancla comienzan a reconocer 

el valor de su propia historia, realizan 

ejercicios de memoria y significación 

que activan su identidad y revalorizan 

algunas de sus prácticas culturales, 

ritos y costumbres o los vuelven a 

practicar. 
 

 

CAMBIOS OBJETIVOS 

 LO2.2 Se mejora/aumenta la 

productividad y cadenas de valor, de 

las actividades económicas 

/laborales de miembros de los 

grupos humanos priorizados. Se han 

reforzado los trabajos de oficio, o se 

han incorporado al mundo del 

trabajo a segmentos excluidos 

(mujeres, jóvenes, desempleados...) 

LO2.1 Se mejora la calidad del hábitat 

residencial y/o comunitario que 

ocupan algunos de los grupos 

humanos priorizados (plazas, calles, 

sedes sociales, zonas de 

desplazamiento, etc.), por medio de 

proyectos de mediana escala, que 

exigen un uso responsable de éstos, 

donde se pone a prueba la 

autogestión de los dirigentes y 

organizaciones y el trabajo 

comunitario. 

LO2.1 Se mejora la calidad del hábitat 

residencial y/o comunitario que 

ocupan algunos de los grupos 

humanos priorizados (plazas, calles, 

sedes sociales, zonas de 

desplazamiento, etc.), por medio de 

proyectos de mediana escala, que 

exigen un uso responsable de éstos, 

donde se pone a prueba la 

autogestión de los dirigentes y 

organizaciones y el trabajo 

comunitario. 

LO1.2 Se han mejorado aspectos 

puntuales (pero significativos) de 

procesos productivos, por medio de 

proyectos e iniciativas sencillas, es 

decir, que se resuelven visibilizando 

la necesidad ante las autoridades, 

destrabando trámites, mejorando 

coordinaciones, etc. 

 

 

CAMBIOS RELACIONALES 

 LR2.1 Los dirigentes de las 

organizaciones y líderes de los 

grupos humanos priorizados, 

refuerzan sus capacidades para 

representar a su miembros frente a 

las autoridades, aliados, otros líderes. 

LR2.2 Los dirigentes de las 

organizaciones y líderes de los 

grupos humanos priorizados, son 

más efectivos promoviendo la 

participación e involucramiento de 

sus asociados. 

LR2.4 Los dirigentes de las 

organizaciones y líderes de los 

grupos humanos priorizados, 

amplían su red de relaciones con la 

Estructura de Oportunidades, 

estableciendo relaciones con 

instituciones del sector público y 

privado más allá del nivel 

local/comunal 

LR1.1 Los dirigentes de las 

organizaciones y líderes del grupo 

humano ancla, comienzan a 

interactuar con la estructura de 

oportunidades local de una manera 

más efectiva. 
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Mapa de actore
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