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VISTOS:

Lo dispuesto en el Decreto con Fuerza de Ley N°
1/19653, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, de 2000, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575,
Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracién del Estado; en Ia Ley N° 20.530, que
Crea el Ministerio de Desarrollo Social y Familia y
Modifica Cuerpos Legales que Indica; en la Ley N°
21.395 de Presupuestos para el Sector Publico
vigente para el afio 2022; en el Decreto Supremo N°
19, de 2001 del Minisierio Secretaria General de la
Presidencia, que faculta a los Ministros de Estado
para firmar  “por orden del Presidente de la
Replblica®; en la Resolucion N° 7, de 2019 que fija
Normas sobre Exencién del Tramite de Toma de
Razdn y Resolucidn N° 16, de 2020, que Determina
los montos en Unidades Tributarias Mensuales, a
partir de los cuales los actos que se individualizan
quedaran sujetos a toma de razon y a controles de
reemplazo cuando corresponda, ambas de la
Contraloria General de la Repulblica, y los
antecedentes adjuntos;

CONSIDERANDO:

1.- Que, de acuerdo con lo dispuesto en el inciso
séptimo del articulo 1° de la Ley N° 20.530, el
Ministerio de Desarrollo Social y Familia deberd velar
por la participacion de la sociedad civil en las materias
de su competencia, en especial, aquellas dirigidas a
personas o grupos vulnerables, familias y ninos.

2- Que, en ese marco, la Ley N° 21.395 de
Presupuestos del Sector Publico vigenie para el afio
2022, contempla en su Partida 21, Capitulo 09,
Programa 01 *Subsecretaria de Evaluacion Social’,
Subtitulo 24, item 01, la Asignacién 029, “Fondo de
Iniciativas para la Superacion de [a Pobreza®, la cual
tiene por objeto el financiamiento de proyectos en
materia de equidad y/o desamollo social,
especialmenie aquellos destinados a erradicar la
pobreza y brindar proteccion social a las personas o
grupos vulnerables.



3.- Que, la Glosa N° 06 aplicable a la asignacion presupuestaria individualizada en el
considerando anterior, dispone que parte de estos recursos podran ser asignados
directamente por el Ministeric de Desarrollc Social y Familia.

4.- Que, por otra parte, la Fundacién Nacional para la Superacion de fa Pobreza, es una
institucion privada sin fines de lucro, cuya personalidad juridica se otorgd por Decreto
Supremo N? 1.060 de 1995, del Ministerio de Justicia, y que tiene por misidén contribuir a la
superacion de la pobreza promoviendo mayocres grados de equidad e integracion social en
el pais, que aseguren el desarrollo humano sustentable de las personas que viven en
situacion de pobreza y exclusion social.

5.- Que, la referida Fundacién ha contado desde sus inicios con el apoyo financiero del
Estado de Chile para implementar y desarrollar diversas actividades e iniciativas, las cuales
han sido evaluadas positivamente, siendo consideradas instrumentos de politica social que
permiten conjugar de manera virtuosa la lucha por la superacién de la pobreza y la
motivacidn a las nuevas generaciones de profesionales, por involucrarse y participar de la
resolucion de uno de los problemas sociales mas acuciantes de nuestro pais.

6.- Que, en este confexto el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, ha estimado necesario
profundizar y continuar las intervenciones que la Fundacion ha realizado en el marco del
Programa Fondo de Iniciativas para la Superacion de la Pobreza, en atencion a gue las
mismas tienen por objeto especialmente contribuir a la superacion de la pobreza en diversos
territorios del pais, lo que resuita de vital importancia para esta Cartera de Estado.

7° Que, en este contexto, el Ministerio y la Fundacion, con fecha 04 de febrero del afio en
cursc suscribieron un convenio de fransferencia de recursos, existiendo recursos
disponibles para dicho fin, segln da cuenta el Certificado de Disponibilidad Presupuestaria
N°30, de fecha 25 de enero de 2022, emitido por el Jefe de la Division de Administracion y
Finanzas (S), de la Subsecretaria de Evaluacién Social, por un monto de $4.193.000.000
(cuatro mil ciento noventa y tres millones pesos), el que corresponde aprobar
administrativamente.

8.- Que vistas las facultades que me confiere la ley,

DECRETO

1° APRUEBASE el convenio de transferencia de recursos Y SUS anexos, suscrito con fecha
04 de febrero de 2022, entre el Ministerio de Desarrollo Social y Familia y la Fundacién
Nacional para la Superacion de la Pobreza, cuyo iexto es el siguiente:

“CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS
DEL FONDO DE INICIATIVAS PARA LA SUPERACION DE LA POBREZA
INICIATIVA “CONTRIBUCION A LA SUPERACION DE LA POBREZA”
ENTRE
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA
Y
FUNDACION NACIONAL PARA LA SUPERACION DE LA POBREZA
En Santiago, a 4 de febrero de 2022, entre el MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y
FAMILIA, en adelante e indistintamente “el Ministerio”, a través de su SUBSECRETARIA
DE EVALUACION SOCIAL, RUT N° 61.980.240-3, representado por su Subsecretario (S),
don MAXIMILIANO MOLINA DUARTE, todos domiciliados en Catedral 1575, 4° piso,
comuna de Santiago, por una parte; y por la otra, la FUNDACION NACIONAL PARA LA

SUPERACION DE LA POBREZA, en adelante e indistintamente “la Fundacién”, RUT N°
73.051.300-3, representada por su Directora Ejecutiva, dofia CATALINA LITTIN MENZ,
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ambos domiciliados en Republica N° 580, comuna de Santiago, se ha suscrito el presente
convenio, cuyas estipulaciones son del siguiente tenor:

CONSIDERANDO:

De acuerdo a lo establecido en el inciso séptimo del articulo 1° de la Ley N° 20.530, que
crea el Ministerio de Desarrollo Social y Familia y modifica cuerpos legales que indica, esta
Secretaria de Estado velara por la participacion de la sociedad civil en las materias de su
competencia, en especial, aguellas dirigidas a personas o grupos vulnerables, familias y
ninos.

Que, en ese marco, la Ley N° 21.395 de Presupuestos del Sector Publico vigente para el
afio 2022, contempla en su Partida 21, Capitulo 09, Programa 01 “Subsecretaria de
Evaluacidn Social”, Subtitulo 24, Item 01, la Asignacién 029, “Fondo de Iniciativas para la
Superacién de la Pobreza®, la cual tiene por objeto el financiamiento de proyectos en
materia de equidad y/o desarrollo social, especialmente aquellos destinados a erradicar la
pobreza y brindar proteccion social a las personas o grupos vulnerables.

Que, la Glosa N° 06 aplicable a la asignacidn presupuestaria individualizada en el parrafo
precedente, dispone que parte de estos recursos podran ser asignados directamente por el
Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

Que, por ofra parte, la Fundacidon Nacional para la Superacion de la Pobreza, es una
institucion privada sin fines de lucro, cuya personalidad juridica se otorgd por Decreto
Supremo N° 1.060 de 1995, del Ministerio de Justicia, y que tiene por mision contribuir a la
superacién de la pobreza promoviendo mayores grados de equidad e integracion social en
el pais, que aseguren el desarrollo humano sustentable de las personas que viven en
sifuacion de pobreza y exclusién social.

Que, la referida Fundacién ha contado desde sus inicios con el apoyo financiero del Estado
de Chile para implementar y desarrollar diversas actividades e iniciativas, las cuales han
sido realizadas positivamente, siendo consideradas instrumentos de politica social que
permiten conjugar de manera virtuosa la lucha por la superacién de la pobreza y la
motivacidn a las nuevas generaciones de profesionales, por involucrarse y participar de la
resolucion de uno de los problemas sociales mas acuciantes de nuestro pais.

Que, en el mismo sentido tanto la Fundacion como el Ministerio, han llevado a cabo un
proceso de mejora en la implementaciéon de los objetivos del Programa, a través de
iniciativas que se han venido desarrollando desde el aho 2019 en adelante y que en el
presente ciclo se continuaran ejecutando.

Es por lo anterior, que el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, ha estimado necesario
la profundizacion y continuidad de esta intervencién social implementada por la Fundacién,
al ser una iniciativa que persigue la superacion de la pobreza, considerando pertinente la
celebracidon del presente convenio. '

LAS PARTES ACUERDAN SUSCRIBIR EL SIGUIENTE CONVENIO:
PRIMERO: OBJETO.

El objeto del presente convenio consiste en la transferencia por parte del Ministerio a la
Fundacion, de una parte de los recursos contemplados en el “Fondo de Iniciativas para la
Superacién de la Pobreza®, de su Presupuesto vigente para el afio 2022, los que estaran
destinados al financiamiento del proyecto denominado “CONTRIBUCION A LA
SUPERACION DE LA POBREZA” -en adelante e indistintamente “el proyecto” o “la
Iniciativa”, el cual se encuentra constituido por dos componentes que seran implementados
por la Fundacion y que se detallaréan en el presente instrumento.

La Iniciativa tiene por finalidad contribuir a la superacion de la pobreza en comunidades y
organizaciones que habitan territorios con altos indices de pobreza por ingresos y



multidimensional’ y aislamiento socio territorial, impulsando procesos de desarrolio local
inclusivo, todo ello en una Alianza Estratégica con el Estado de Chile.

Especificamente, se pretende lograr:

1.- Fortalecer capacidades de comunidades y organizaciones que habitan localidades y
areas pequenas con altos indices de pobreza poringresos y multidimensional y aislamienio
socio territorial, activar sus recursos y conectarlos con las estructuras de oportunidades
publico-privadas, para llevar adelante proyectos que aporten al desarrollo focal inclusivo, a
través de la formacion y descentralizacion de jovenes en pleno desarrolio profesional.

2.- Contribuir a la reflexion, generacién y divulgacion de conocimiento sobre las aristas de
pobreza y su superacién, a partir del trabajo de intervencidn social, gestion, y alianzas
estratégicas, por medio de la elaboracion de estudios, sistematizacién de experiencias,
levantamiento de aprendizajes de desarrcllo local inclusivo y elaboracion de propuestas
orientadas a incidir en el curso de la politica social a nivel local, regional y nacional.

Estos objetivos se establecen de acuerdo a lo sefialado en la seccion IV del Anexo N°I del
presente convenio, el que para fodos los efectos se entiende formar parte integrante de
éste.

Durante el ciclo 2022 2023, se implementaran acciones tendientes a la incorporacion
gradual de la perspectiva de género en la ejecucion de los dos componentes especificados
en la clausula segunda del presente convenio’. La Fundacién deberd presentar en el
Informe Técnico de Avance I, indicado en la clausula sexta, una Propuesta que contenga
acciones a implementarse para a la incorporacion sefialada. En el Informe técnico de
Avance Il y Técnico Final la Fundacién debera reportar el grado de avance de las acciones
contenidas en ia propuesta.

SEGUNDO: DE LOS COMPONENTES A IMPLEMENTAR, ACCIONES A
DESARROLLAR Y SUS METAS.

Los componentes a implementar, las acciones a desarrollar, las metas y resultados a
alcanzar en la ejecucion de la Iniciativa objeto del presente convenio, para el afio 2022,
seran las siguientes:

l.- Primer componente/Objetivo especifico 1: Programa Servicio Pais.

Promueve el emprendimiento y desarrollo de localidades y areas pequefias, por medio de
la asociatividad, la innovacion, [a visibilizacién y puesta en valor de los recursos humanos,
sociales, culturales, econdmicos y ambientales de éstas. Para ello, se selecciona y destina
un equipo de profesionales jovenes para que residan en el territorio y oficien como agentes
de activacion-innovacién que, de manera respetuosa y gradual, construyen un vinculo
cotidiano y significativo con la comunidad que les permite desplegar el modelo de
intervencion con adaptacion, pertinencia y relevancia para los grupos humanos que la
componen. En paralelo, el equipo de profesionales mantiene una relacién de trabajo y
colaboracion con el aliado local, habitualmente un municipio, con quien va coordinando los
apoyos y acciones de intermediacion a fondos, programas, servicios, instituciones dentro y
fuera de la comuna, buscando las opciones mas adecuadas para hacer frente a los
problemas priorizados por la comunidad. A medida que avanza el proceso de intervencion,
se proponen y analizan mejoras a la gestion pablica local, para coadyuvar al logro de un
desarrollo local inclusivo y sostenible.

! El método de medicion de pobreza que busca determinar las carencias gue sufren los hogares en distintas
dimensfones del bienestar y luego suma estas carencias para identificar a los hogares en situacién de pobreza
multidimensional  (educacién, salud, vivienda, trabajo y seguridad social ¥y entorno)
http://observatorio. ministericdesarrollosocial.gob.cl/casen-multidimensional/casen/casen 2017.ohp.




A) Acciones a Desarrollar

Para el desarrollo del primer componente, se definiran planes de intervenciones especificos
a cada comuna, seleccionada de acuerdo al Modelo de Focalizacién del Anexo 1l del
presente convenio. -

Los planes de intervencion territorial comunal del Programa Servicio Pais se estructuran en
4 fases, las cuales, teniendo como horizonte una serie de logros deseables, apuntan a
asegurar una mayor escalabilidad y sostenibilidad de los procesos lievados adelante en las
comunidades vy territorios intervenidos. El fundamento detras de este modelo es la apuesta
por el desarrollo socio-territorial inclusivo, que tiene en su centro una preocupacion
preferente por la inclusion de los grupos humanos empobrecidos y/o excluidos, por lo cual
ha de sostenerse principalmente sobre la base de los recursos endégenos de los grupos
que habitan €l territoric o se relacionan intimamente con él. La duracién maxima de cada
fase es variable, lo que dependera del nivel de complejidad y atomizacidén que presenten
los grupos humanos. Con todo, una fase no podra superar los dos afios de duracion y un
Plan de Intervencion Territorial Comunal no se extendera por mas de 8 afios en total, sin
que medie un acuerdo explicito entre las partes: municipio, comunidad, ministerio y
fundacion. :

Las fases de este componenie son:

1. Construccion de vinculo significativo y activacion comunitaria.
2. Escalamiento asociativo.

3. Escalamiento estratégico.

4. Consolidacion estratégica 2

Cada Plan de Intervencién Territorial Comunal debe incluir objetivo general, objetivos
especificos e indicadores de procesos, resultados y metas a cumplir, ademas estara
compuesto por iniciativas o proyectos que detallan las acciones especificas a realizar por
cada plan, en funcién de la fase en que se encuentra y a los compromisos definidos
especificamente para cada comuna y/o localidad. Dichos planes de intervencion territorial
comunal se presentaran en el formato que presentara la Fundacion aprobade por la
confraparte del Ministerio. Los Planes de Intervencion territorial comunal deben ser
publicados en la pagina web institucional de la Fundacion.

Durante el ciclo 2022-2023 se desarrollaran Mesas de Trabajo entre el Ministerio y la
Fundacion con el objetivo de definir de manera conjunta estrategias de evaluacion de la
implementacion del Programa y cumplimiento de sus objetivos, 1a que debera incluir a lo
menos la Evaluacion de Resultados de la implementacién de los Planes de Intervencion
Territorial Comunal. De cada una de estas Mesas de Trabajo la Fundacion debera levantar
un Acta que dé cuenta de los participantes de las mismas, los avances en temas tratados
y acuerdos adoptados, en caso de existir. Para este efecto, dentro de 30 dias corridos
siguientes a la total tramitacion del presente convenio, las partes a través de las respectivas
contrapartes técnicas, acordaran el nimero minimo de Mesas que se celebraran durante |a
ejecucion del convenio, el que todo caso no podra ser inferior a 3, existiendo siempre la
posibilidad de aumentar el nimero acordado cuando ambas partes lo estimen pertinente.

Adicionalmente, en cada comuna se fomentara la participacién de profesionales Servicio
Pajs en tematicas relativas a proyectos de inversién local que contribuyan a la gestion
municipal, con el fin de generar el levantamiento de propuestas y estrategias orientadas al
desarrollo territorial. Para esto, el Ministerio y la Fundacion podran establecer instancias de
coordinacion con el fin de favorecer la coordinacion de los proyectos de inversion, en
concordancia con el Plan de Intervencion territorial correspondiente en aquellas comunas
donde esté implementado el Programa Servicio Pais.

2 En qué consiste cada una de las fases, se encuentra detallado en la seccion V del Anexo 1.




B) Mefas de Intervencion a aicanzar

~Dimensién “Planes de Intervencion Territorial Comunal™:

B.1. Al menos el 60% de las intervenciones logran alcanzar un 80% de logro de acuerdo
con el Plan de Intervencién Territorial en las comunas comprometidas, al fin del
ciclo del presente convenio (31 de marzo de 2023).

B.2. Participar en el 100% de mesas de trabajo acordadas con el ministerio para la
elaboracion de la propuesta de evaluacién del programa.

-Dimension “Fortalecimiento de habilidades y capacidades de la comunidad”:

B.3. Al menos el 65% de las comunidades de las comunas vulnerables atendidas donde
se realiza ia intervencidon aumentan las capacidades sociocomunitarias.

B.4. Desarrollo de al menos 270 iniciativas implementadas con apoyo de profesionales
Servicio Pais.

B.5. Al menos 85% de participantes del programa que responden a la encuesta de logro
percibido declara estar satisfecho al terminar el ciclo programatico. La encuesta
que se aplicara serd acordada entre el Ministerio y |a Fundacién previo a su
aplicacién.

B.6. En el 100% de las comunas se realizard encuesta de logro percibido a personas
participantes, con representatividad nacional con un error muestral del 5%.

B.7. N° de personas con participacion directa en las intervenciones: al menos 12.000.

-Dimensién “Activacion de recursos e impulso de estructuras de oportunidad”:

B.8. 100% de intervenciones postulan proyectos elaborados de manera colaborativa
con actores del territorio.

B.9. Al menos 150 proyectos postulados con el apoyo del programa Servicio Pais son
adjudicados a nivel nacional durante la ejecucion del convenio.

B.10. 100% de las intervenciones seleccionadas implementan al menos 2 iniciativas
generadas especificamente por el programa Servicio Pais en el ciclo anual.

B.11. Al menos 380 organizaciones a nivel nacional, que agrupen a personas de la
comunidad con las que trabaja el programa, son apoyadas-a través de los Planes
de intervencién Territorial Comunal.

B.12. Al menos 85% de organizaciones que recibieron apoyo y. que responden a ia
encuesta de logro percibido declaran estar satisfechas al terminar el ciclo
programatico. La encuesta que se aplicard sera acordada entre el Ministerio y la
Fundacidn previo a su aplicacién.

B.13. Al menos 80% de Municipios con convenio, declaran estar satisfechos con el
desempefio del Programa Servicio Pais a fravés de encuesta de logro percibido.
L.a encuesta que se aplicara sera acordada entre el Ministerio y la Fundaczon previc
a su aplicacién.

-Dimensién “Formacion de Jovenes del Programa Servicio Pais”

B.14. Profesionales Servicio Pais coniratados: 195.

B.15. Voluntarios Servicio Pais seleccionados: al menos 800.

B.16. Practicantes Servicio Pais seleccionados: al menos 100. .

B.17.100% de los profesionales participan de apresto de preparacion para la intervencion
segun el plan de capacitacién acordado entre la Fundacion y el Ministerio el que
debe incorporar perspectiva de género.

B.18. Logro de al menos 320 horas en promedio por profesional de formacion y
capacitacion recibidas por Profesionales Servicio Pais, al completar el ciclo de
trabajo.

B.19. Al menos 65% de los Profesionales Servicio Pais adquieren competencias para la
intervencién comunitaria.

B.20. Al menos 85% de los profesionales Servicio Pais, declaran alta satisfaccion al
terminar el ciclo programatico.

B.21. Al menos 75% de los profesionales Servicio Pais, que han participado durante el
ciclo 2022-2023 perciben al final de su participacién haber fortalecido
competencias producto de su incorporacién en el programa.



B.22. Al menos 80% de los voluntarios, contribuye al cumplimiento de los objetivos de
desarrollo sostenible. Este cumplimiento debe ser detallado en los informes
técnicos de la clausula sexta del presente convenio.

B.23. Al menos 80% de los voluntarios, participa en una o mas acciones solidarias en
una comuna con altos indices de pobreza.

C) Metas de Procesos a alcanzar

C.1. N° de comunas con intervenciones del programa Servicio Pais: al menos 97
comunas®. : '

C.2. Al menos 97 Planes Anuales de Intervencién territorial en las comunas
comprometidas, preséntado de acuerdo al formato acordado por las partes.

C.3. Desarrollo de al menos 50 Proyectos con Voluntarios Servicio Pais.

C.4. 100% de Planes de Intervencion Territorial Comunal Anual son enviados en el

. Primer Informe de avance y se actualiza su avance para el 100% de ellos para el
reporte bimensual de julio-agosto y para el segundo Informe de avance definidos
en la clausula sexta del presente convenio. :

C.5. 100% de respuesta a las solicitudes efectuadas por la Divisién de Cooperaciéon
Publico Privada y/o las SEREMIS respectivas para apoyar los procesos de Fondos
Concursables.

C.6. Mantencién y gestion de 3 redes al servicio de la intervencién social (i) Red regional
de ex profesionales Servicio Pais; (ii) Red regional de lideres sociales egresados
del programa; (iii) Red regional de instituciones de educacion superior (IES).

De no poder cumplirse con una o mas de las metas propuestas, la Fundacion deberé
desarrollar un Plan de Accién con el fin de establecer tareas de mejora que permitan dar
cumplimiento a lo comprometido.

Il. Segundo Componente/Objetivo especifico 2: Estudios y Propuestas.

Disefio y ejecucion de estudios y propuestas a través de las cuales la fundacion busca
contribuir a mejorar la comprension del fenémeno de la pobreza, contribuir a mejorar el
modelo de intervencién vy, simultdneamente, elaborar recomendaciones para el
mejoramiento de las politicas y programas sociales.

Este componente se organiza en 5 programas de trabajo, estructurados en ciclos anuales,
a saber: (i) Estudios, (ii) Levantamiento de aprendizajes, (iif) Seminarios, (iv) Tesis pais y
(v} Agenda publica. El trabajo del area se organiza territorialmente, con el propésito de
complementar y asesorar técnicamente, el trabajo que realiza el programa Servicio Pais
desde las localidades y simultaneamente nutrir los estudios y propuestas de la Fundacion
de Superacion de la Pobreza del conocimiento que se genera desde los equipos de
intervencién.

A) Acciones a desarrollar

1. Programa_de Estudios: Este programa realiza investigaciones intimamente
relacionadas con los temas y/o problematicas que han sido identificadas en el marco
de las intervenciones territoriales que desarrolla el Programa Servicio Pais. Tienen
por propdsito ampliar-la mirada sobre el fenémeno de la pobreza y su superacion,
visibilizando sus expresiones socio-territoriales, y enfatizando el estudio de aristas
y dimensiones que suelen pasar desapercibidas en los estudios convencionales y
estadisticas tradicionales.

2. Programa Levantamiento de Aprendizajes: Programa que estudia casos de

intervencién social del Programa Servicio Pais, con el propésitc de recuperar

- practicas destacadas de trabajo con la comunidad y la estructura de oportunidades

y que han contribuido a resolver problematicas de pobreza local. Los levantamientos

de aprendizajes suelen estudiar los portafolios de recursos humanos, sociales,

culturales, naturales, fisicos que se han activado en la comunidad, detectando las
metodologias que han permitido usarlos y reforzarlos colectivamente.

3 £| detalle sobre la seleccién de las comunas y aspectos de focalizacidn se encuentra contenido en el Anexo

Il del presente convenio,
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3. Programade Seminarios: Este programa busca promover el debate local, regional
y nacional en torno a la pobreza, ampliar la mirada sobre sus causas, expresiones
locales y sus vias de superacion, asi como la responsabilidad que le cabe en ello a
actores tanto publicos como privados. Los seminarios que se organizan son de
caracter abierto y gratuito, donde se presentan y reflexionan aspectos de diverso
interés. Estas actividades pueden adquirir un signo mas o mencs especializado,
dependiendo de la audiencia a la cual van dirigidas y admiten diversas opciones
metodoldgicas para el logro de sus propésitos. En regiones los seminarios se
vinculan a las tematicas, reflexiones y aprendizajes que surgen del trabajo de
intervencién de Servicio Pais y la gestién de sus redes.

4, Programa Tesis Pais: Este programa incentiva la generacién de conocimiento
tedrico y metodoldgico en torno al fendmeno de la pobreza, sus manifestaciones,
condicionantes y estrategias de superacion, por medio del desarrollo de tesis de pre
y postgrado. El programa tiene un fuerte énfasis territorial, debido al compromiso
que la Fundacién ha adquirido con la redistribucion de las capacidades técnicas y
profesionales (también de estudios), que suele estar concentrada en las grandes
ciudades. De esta forma, se promueve la produccion de conocimiento de caracter
regional/flocal.

5. Programa de Agenda Publica: Este programa sélo cuenta con un capitulo a nivel
central y se estructura en funcién de tres proyectos: i) Seguimiento a la agenda
publica noticiosa en temas de pobreza a ftravés de boletines diarios; ii)
Conmemoracién del dia internacional de la erradicacion de la pobreza, donde se
realiza un ejercicio ciudadano de control/observacion sobre los compromisos y
anuncios hechos por el gobierno en materia de pobreza y politicas sociales; iii) El
acto de premiacion “Pobre el que no cambia la mirada”, de la alianza Comunicacion
y Pobreza, donde se otorga un reconocimiento a las y los periodistas que desde sus
diversas tribunas han contribuido, con excelencia, a informar a la opinién puUblica
sobre las dimensiones de la pobreza, la vulnerabilidad y la exclusién social y sobre
las oportunidades y capacidades que existen para superar estas situaciones.

B) Metas de Estudios y Propuestas a alcanzar:

I. Programa de Estudios:

Elaboracion de un estudio sobre Comunicacién y Pobreza.

Elaboracion de al menos 4 estudios sobre algunas de las aristas y/o manifestaciones
de la pobreza a nivel local y que se relacionan con algunas de las probleméticas
consignadas en los Planes Anuales de Intervencion de Servicio Pais.

Al menos 6 publicaciones de estudios.

Il. Programa Levantamiento de Aprendizajes:

Un informe de levantamiento de aprendizajes que redne intervenciones destacadas del
Programa Servicio Pais.

Ao menos 1 audiovisual de difusién de una experiencia destacada de intervencién del
Programa Servicio Pais, relacionada con los levantamientos de aprendizaje realizados
a la fecha. :

Programa de Seminarios:

Al menos 26 seminarios, didlogos ciudadanos, conversatorios o cologuios regionales
sobre ODS 2030, pobreza y sus manifestaciones multidimensionales y territoriales.

Un Seminario nacional de Tesis Pais.

Un Seminario de Comunicacién y Pobreza.

Un Seminario nacional de pobreza.

Todos los seminarios se realizaran previa coordinacién y aprobacién con el Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, a través de la Division de Cooperacién Publico Privada, de fa
Subsecretaria de Evaluacién Social.



IV. Programa Tesis Pais:

= Al menos 30 Tesistas Pais, que busquen investigar temas yfo problematicas asociadas
a la comprension de causas y/o manifestaciones sociales y/o territoriales de la pobreza.
= A lo menos 2 publicaciones de Tesis Pais de caracter nacional y/o regional.

V. Programa de Agenda Publica:

» Al menos 210 Boletines sobre temas de pobreza.

= Al menos un aclo de premiacién de Comunicacion y Pobreza.

» Al menos una actividad de conmemoracion del Dia Internacional de fa Erradicacién de
la Pobreza.

» Al menos una edicidn de Revista Voces de la Pobreza.

C) Metas de Procesos a alcanzar:

1. 100%.de las regiones cuentan con Seminarios abiertos de acceso a la ciudadania, como
espacios de debate de las causas y/o manifestaciones de la pobreza.

1. Al menos 65% de los profesionales es capacitado en alguno de los estudios
institucionales.

IIl. Al menos el.50% de los voluntarios y practicantes sean capacitados en perspectiva de
género.

IV. 100% de las comunas donde se interviene, que actualizan su Plan de Desarrollo
Comunal (PLADECO), reciben un informe de recomendaciones.

V. 100% de los gobiernos regionales, que actualizan la estrategia de desarrollo regional,
reciben un informe de recomendaciones.

De no poder cumplirse con una o mas de las metas propuestas, la Fundacion debera
desarrollar un Plan de Accién con el fin de establecer tareas de mejora que permitan dar
cumplimiento a lo comprometido.

Con todo, durante la ejecucidn del convenio se deberan respetar las instrucciones,
recomendaciones y orientaciones sanitarias establecidas para tal efecto por el Ministerio de
Salud, o la autoridad competente con ocasion de la emergencia sanitaria, o realizar la
tramitacién de autorizaciones correspondientes ante la autoridad competente.

TERCERO: DE LA DEFINICION DE ACTIVIDADES, DURACION Y VERIFICACION.

En el marco de los Componentes descritos en la cldusula segunda del presente convenio,
la Fundacion realizara las actividades que a continuacién se sefialan, en los plazos que en
cada caso se indican, y de acuerdo a la descripcidn detallada en el Anexo N° | seccion Vili:

‘dependiendo del
contexto de la
pandemia.

NOMBRE DE LA COMPONENTE/OBJETIVO DURACION MEDIOS DE VERIFICACION
ACTIVIDAD {meses) COMPROMETIDOS

1.Convocatoria, Programa Servicio Pais. 12 meses. 1. Listado de postulantes.

Seleccién y Contratacion : ' 2.Llistado de profesionales

de Jovenes seleccionados actualizado.
3.Planilla de dotacidn
actualizada.
4. Plan de comunicacion
convocatoria principal.
5. Medios de verificacion de la
difusién realizada para la
convocatoria.

2.Instalacidn Programa Servicio Pais ' 1 mes o mas, + 1.Listado de actividades

realizadas.
2.Informe Bimestral




NOMBRE DE LA
ACTIVIDAD

COMPONENTE/OBIETIVO

DURACION
{meses}

MEDIOS DE VERIFICACION
COMPROMETIDOS

3.Vinculacidn y
planificacidn

Programa Servicio Pais

De 1 a 3 meses
dependiendo de la fase
de intervencion.

1.Listado de actividades
realizadas.

2.informe bimestral.

3. Primer informe técnico de
avance.

4.Implementacion del
plan de intervencidn

Programa Servicio Pais

De 8 a 10 meses
dependiendo de [a fase
de intervencion. ‘

1. Listado de actividades
realizadas.

2.Informe bimestral.

3.Segundo Informe técnico de
Avance

4. Participacion en el 100% de
mesas de trabajo acordadas con
el ministerio para la elaboracion

‘de la propuesta de evaluacién
| del programa

5.Evaluacién Programa Servicio Pais 12 meses 1.Listado de actividades
participativa realizadas.
2. Informe Bimestral.
3. Primer informe técnico de
avance.
6.Desarrollo de Programa Servicio Pafs 12 meses 1.Listado de actividades
proyectos de realizadas.
voluntariado por causa 2.Informe bimestral
3.Informes técnico 1y 2
7.Desarrollo de Programa Servicio Pals 12 meses 1. Listado de actividades
proyectos de practica realizadas.
2.Informe bimestral
3.Listado de practicantes
4.Informes técnicos de avance 1
y2
8.Gestién proyecto Programa Servicio Pais 12 meses 1.Listado de actividades
redes realizadas.
2.Informe bimestral
3.Informes técnicos 1y 2
9.Proyeccion o cierre Programa Servicio Pais 4 meses 1.Listado de actividades
realizadas.
2.Informe bimestral
10.Formacion de Programa Servicio Pals 12 meses -1.Listado de actividades
profesionales -realizadas.
2.informe bimestral
3.informes técnicos 1y 2
11.Produccidn de Programa Estudios y 12 meses 1.Listado mensual de
seminarios propuestas seminarios realizados
2.Informes técnicos 1y 2
3.informe técnico final
12.Tesis Pais Programa Estudios y 12 meses -1, Listado de actividades
Propuestas realizadas.
2. Informes técnhicos 1y 2
3. Informe técnico final
13.Realizacion de . Programa de Estudios y 12 meses 1. Listado de actividades

estudios

propuestas

realizadas.
2.Informes técnicos 1y 2
3.Informe técnico final
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NOMBRE DE LA COMPONENTE/OBJETIVO DURACION 7 MEDIOS DE VERIFICACION

ACTIVIDAD {meses) COMPROMETIDOS
14.Levantamiento de Programa de estudios y 12 meses 1.Listado de actividades
aprendizajes propuestas ' realizadas.

2.nformes técnicos 1y 2
3. Informe técnice final

15.Acciones de Programa de Estudios y 12 meses 1.Listado de actividades
divulgacién Propuestas realizadas.

2.Informes técnicos 1y 2
3.Informe técnico final

16.Produccidn de Programa de Estudios y 12 meses _ 1.Listado de actividades
publicacicnes Propuestas realizadas.

2.Informes técnicos 1y 2
| 3.Informe técnico final

17.Asesorfay Programa Servicio Pals 12 meses 1.Listado de actividades
supervision técnica - | Programa Estudios y realizadas.
propuestas. 2.Informes técnicos 1y 2

3.Informe técnico final

CUARTO: DE LAS OBLIGACIONES DE LA FUNDACION

En el marco de la ejecucion de ios Componentes sefialados en la clausula segunda, la
Fundacién se obliga, entre otras acciones, a:

1.

2.

Cumplir con el 100% de las metas establecidas en la clausula segunda;

Administrar los recursos humanos necesarios para el correcto avance y administracion
de los Componentes del convenio.

Entregar al Ministerio, un reporte bimestral, dos Informes Técnicos de Avance y uno
Final, de las actividades realizadas de acuerdo a lo establecido en la clausula sexta del
presente convenio.

Entregar los informes de Inversién Mensuales de acuerdo a las normas de rendicion de
cuentas dictadas por la Contraloria General de la Republica, a través de su Resolucion
N° 30, de 2015 y posteriores que la reemplacen, y conforme a lo establecido en el
presente convenio.

Publicar en su pagina web institucional el texto integro del presente convenio.

Publicar en su pagina web institucional, sus estados financieros, balance y memoria

- anual de sus actividades.

Rendir garantia de fiel cumplimiento, de conformidad con lo dispuesto en la clausula
décima del presente convenio.

QUINTO: DE LOS RECURSOS, DISTRIBUCION E ITEMES FINANCIABLES

Para el cumplimiento del objeto del presente convenio, el Ministerio transferira a fa
Fundacién la cantidad de $ 4.193.000.000 {cuatro mil ciente noventa y tres millones de
pesos), fondos contemplados en la Partida 21, Capitulo 09, Programa 01, Subtitulo 24, item
01, Asignacién 029 del presupuesto de la Subsecretar;a de Evaluacion Social para el afo
2022.
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Los recursos transferidos se destinaran por la Fundacion al financiamiento de las
actividades sefaladas en ia clausula tercera de este convenio, necesarias para la
implementacion de los dos componentes de la Iniciativa, segin los montos maximoes que
para cada componente se indican en el siguiente cuadro:

COMPONENTE MONTO
Programa Servicio Pais $3.841.056.362
$351.943.638

Estudios y Propuestas

Sin perjuicio de lo sefialado-en el inciso precedente, ef Ministerio podra autorizar, a solicitud
de la Fundacion, que se redistribuya el presupuesto. entre los Componentes a financiar.
Dicha solicitud debera ser presentada por escrito, dentro del periodo de ejecucion del
convenio, con una antelacion minima de 30 dias corridos anteriores al término del mismo,
debidamente fundada por motivos calificados, y respaldada por el Informe que al respecto
emita la Contraparte Técnica y la visacién conforme del Jefe de la Divisiobn de
Administracion y Finanzas de la Subsecretaria de Evaluacién Social. El Ministerio, a través
del Subsecretaria de Evaluacién Social, dard respuesta escrita a dicha solicitud de
redistribucion dentro del plazo maximo de 15 dias habiles contados desde la recepcién de
la solicitud que al efecto presente la Fundacion, culminando el proceso en la
correspondiente modificacion de convenic aprobado por acto administrativo totalmente
tramitado. En caso que el Ministerio requiera mayores antecedentes para resolver sobre
dicha peticién, el plazo antedicho se suspendera.

Con todo, el porcentaje maximo a redistribuir, no podra superar el 15% de los montos que
se sefialan en la tabla precedente para cada Componente.

Los recursos seran transferidos a la Fundacion en cuatro (4) cuotas iguales. La primera de
ellas se transferira una vez que el Decreto que apruebe el presente Convenio se encuentre
totalmente tramitado, la Fundacion haya entregado la garantia en los términos sefalados
en la clausula décima del presente acuerdo, y previa entrega de un informe inicial por parte
de la Fundacion, que deberé dar cuenta de lo siguiente:

¢« Reuniones de coordinacién del equipoc de la Fundacién y/o de carécter
intersectoriales realizadas previas a la entrega del informe.

e Reuniones de coordinacion entre el Ministerio y la Fundacién en las que deberan
constar los acuerdos adoptados sobre el plan de capacitacién de los profesionales
de jovenes servicio pais y el formato que se utilizara para los planes de intervencién
territorial comunal, indicando la fecha de su realizacién, participantes y los acuerdos
adoptados. , _

o Acciones y/o actividades del equipo de la Fundacion que sean necesarias para la
puesta en marcha de la ejecucion y que no implique la realizacidon de reuniones.

La segunda cuota serd transferida siempre que el ejecutor cumpla con los siguientes
requisitos:

e Haber presentado el reporte bimestral |, descrito en la clausula sexta, respecto del
componente N°1 y N°2, del presente convenio. _

= Se encuentre al dia en la presentacion de las respectivas rendiciones de cuentas.
Se encuentre al dia en la presentacion de los informes técnicos correspondientes.

¢ Se encuentre vigente la garantia entregadas conforme lo dispuesto en la clausula
decima del presente instrumento. '

La tercera cuota serd transferida siempre que el ejecutor cumpla con los siguientes
requisitos:

e Haber presentado el reporte bimestral Ill, descrito en‘la clausula sexta, respecto del
componente N°1 y N°2, del presente convenio. ‘

e Se encuentre al dia en la presentacién de las respectivas rendiciones de cuentas.
Se encuentre al dia en la presentacién de los informes técnicos correspondientes.

e Se encuentre vigente la garantia entregadas conforme Io dispuesto en la clausula
decima del presente instrumento.
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La cuarta cuota sera transferida siempre que el ejecutor cumpla con los siguientes
requisitos:

e Haber presentado el reporte bimestral IV, descrito en la clausula sexta, respecto del
componente N°1 y N°2, del presente convenio.
Se encuentre al dia en la presentacién de las respectivas rendiciones de cuentas.
Se encuentre al dia en la presentacion de los informes técnicos correspondientes.
Se encuentre vigente la garantia entregadas conforme lo dispuesto en la clausula
decima del presente instrumento.

No obstante lo sefialado precedentemente, aun cuando no se haya rendido cuenta de la
transferencia anterior, se podra transferir la siguiente cuota en la medida que el ejecutor
garantice a {ravés de vale vista, boleta bancaria de garantia, péliza de seguro, certificado
de fianza, o deposito a plazo, todos de ejecucion inmediata, extendido a nombre de la
Subsecretaria de Evaluacién Social del Ministerio de Desarrollo Sccial y Familia , de
conformidad con lo dispuesto en la Resolucion N°30, de 2015, de la Contraloria General de
la Republica.

lLos recursos transferidos deben depositarse en la cuenta corriente que la Fundacion
disponga para la recepcién exclusiva de fondos transferidos por esta Cartera de Estado.

Para la administracion de los recursos transferidos, la Fundacion debera establecer
registros contables diferenciados que permitan su adecuado control, la identificacion y
registro de los bienes inventariables que se adquieran.con cargo a ellos.

Los fondos deberan ser utilizados para el cumplimiento del objeto del presente convenio,
sin que la Fundacion pueda emplearlos o aplicarlos en ofras finalidades, acciones y/o
actividades, distintas de las contempladas para cada Componente. Con el objeto de dar
cumplimiento a los objetivos sefialados, la Fundacién Nacional para la Superacién de la
Pobreza podra destinar los mencionados recursos en los siguientes items:

]-. Operacionales:

1. Capacitacién. Corresponde a los gastos por prestacion de servicios de capacitacion o
perfeccionamiento del personal contratado para el desarrollo de la Iniciativa que por este
convenio se financia. Tales prestaciones comprenden, entre otros, el pago a profesores,
expertos en fematicas de género, monitores, cursos contratados a terceros, jornadas de
trabajo (inicio, intermedia y cierre), mesas técnicas (regionales y nacionales), pasantias y
diplomados.

2. Gastos de alojamiento y alimentacién. Comprende los desembolsos realizados por la
Fundacién, cuyo objeto sea financiar el alojamiento y/o alimentacién, incurridos por el
personal contratado bajo cualquier régimen confractual; Jévenes Servicio Pais, voluntarios,
miembros del Directorio de la Fundacidn ad honorem y expositores invitados ad honorem a
las intervenciones que se desarrollan, con ocasion y Unico objeto de la ejecucion de la
Iniciativa financiada con recursos del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, en las cuales
deban ausentarse fuera del lugar de desempefio habitual, dentro del territorio nacional. El
monto méximo para financiar por persona y por dia por este concepto sera el equivalente
al vidtico de un funcionario publico grado 4° de la EUS.

3. Gastos de Movilizacion. Son los gastos por movilizacién y/o transporte realizados por
el personal contratado por la Fundacion, bajo cualquier régimen contractual, Jévenes
Servicio Pais, Voluntarios, miembros del Directorio de la Fundacién ad honorem vy
expositores invitados ad honorem a las intervenciones que se desarrolltan, con ocasion y
tnico objeto de la ejecucidn de la Iniciativa financiada con recursos del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia;, deban trasladarse dentro del territoric nacional. Se consideran
los pasajes aéreos en clase econémica, pasajes terrestres, fluviales, combustible, peajes y
estacionamientos.

4. Traslado de Personal. Son los gastos asociados a mudanzas del personal contratado y
que por decision de la jefatura y necesidad de la Institucion deben realizar su cambio de
domicilio dentro del territorio nacional y que dicha obligacién esté expresamente
contemplada en el Cédigo det Trabajo para el trabajador de que se trate.
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Al momento de rendir este gasto, la Fundacién debera explicitar los fundamentos y/o causas
que motivaron el traslado del funcionario, las cuales debera estar en directa relacién con
los objetivos, acciones y/o actividades establecidas en el convenio.

5. Materiales y utiles diversos de oficina. Comprende la adquisicion de material y Gtiles
diversos de oficina, productos de papeles, cartones e impresos, y en general todo tipo de
formularios e impresos, insumos y/o suministros necesarios para el funcionamiento de los
equipos informaticos y en general todo producto necesario para el normal funcionamiento
de las oficinas que se ocuparan para la ejecucion de la Iniciativa.

6. Libros v revistas de caracter técnico, laminas, mapas y otros similares. Como sus
respectivas inscripciones y todo lo necesario para la implementacién de la Iniciativa.

7. Servicios basicos. Son los gastos por consumo de energia eléctrica, agua potable, gas
de cafieria y licuado, parafina, lefia, correo, servicios telefonicos red fija, telefonia celular y
acceso a Internet, incluyendo inalambrica para los profesionales de Servicio Pais y, de las
oficinas utilizadas para la ejecucion de la Iniciativa, etc.

8. Servicios de Impresion. Considera gastos generados por afiches, folletos, revistas,
documentos de estudios, instrucciones, manuales y otros similares, generados en el marco
del cumplimiento de los objetivos, acciones y/o actividades establecidas en el convenio. De
igual modo, considera los servicios de fotocopiado, encuadernacion y empaste de
documentos, informes y similares generados con ocasién del presente acuerdo.

Todos los productos graficos financiados por esta iniciativa deberéan incluir el logo del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia, segun las disposiciones gréaficas del Gobierno de
Chile.

8. Servicios de difusion. Considera los gastos efectuados en avisos, promocién en
periodicos, radios, television, cines, teatros, revistas, contratos con agencias publicitarias,
servicios de exposiciones, relaciones pablicas, y en general los gastos comunicacionales
que se destinen a la campafia de convocatoria y/o visibilizacién del Programa Servicio Pais,
no pudiendo financiar la difusién de otras actividades que desarrolle la Fundacién, teniendo
presente que, con el objetc de garantizar la continuidad operativa de esta iniciativa, la
convocatoria Servicio Pals, del afio 2022 se realizara con cargo a los recursos entregados
en el presente convenio. Adicionalmente, se podra utilizar recursos del presente Convenio
para la difusion de las actividades referidas a estudios y propuestas contempladas en el
Segundo Componente sefialado en la clausula segunda.

10. Arriendos. Comprende los gastos efectuados por la Fundacién, referente a:

a. Arriendo de inmuebles; Son los gastos para arriendo y garantias de arriendo, de oficinas
para la correcta implementacién de la Iniciativa.

b. Arriendo de vehiculos; realizados en el marco del desarrollo de las intervenciones
comprometidas en el convenio. Incluye, los gastos realizados por carga de combustible,
peajes y pago de estacionamientos cuando sea necesario para la correcta supervision
de las intervenciones

¢. Arriendo de salones, locales y/u otro tipo de inmuebles, con la finalidad de albergar la
realizacion de intervenciones, seminarios y/o jornadas de capacitacién, necesarias para
el desarrollo y cumplimiento de las acciones comprometidas. Se incluye, en este
apartado, los gastos por arfiendos complementarios de -equipamiento y/o para la
habilitacién de los inmuebles, con el objeto de garantizar el adecuado desarrollo de la
actividad comprometida.

11. Servicios de Coffee Break. Comprende los gastos en servicios, contratados por la
Fundacidn, necesarios para el correcto desarrollo de las intervenciones; focus group y
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talleres asociados a las metas de estudios y levantamientos de aprendizajes; seminarios;
jormadas de capacitacién y/o técnicas, comprometidas en la ejecucion del presente
convenio. No se podran imputar gastos de almuerzo, cenas y/o cocteles con cargo a este
sub-item. ' .

12. Servicios de mantenimiento. Reparacién y cuidado de equipamiento, muebles e
inmuebles que sean necesarios para la correcta implementacion de la Iniciativa. Incorpora
los gastos gue incurra la Fundacién en materia de servicio de vigilancia y aseo de los
inmuebles donde opera la Iniciativa de contribucion a la superacion de la pobreza.

13. Servicios Profesionales. Son los gastos por concepto de estudios, investigaciones,
asociados a las metas, consultorias y/o asesorias, contratados externamente, con el fin de
dar cumplimiento a las. acciones comprometidas en el convenio.

14. Servicios Informaticos. Contratados para la mantencién, readecuacién y/o desarrolio
de plataformas digitales (pagina web, sistemas de gestion, etc.), cuyo fin sea garantizar la
correcta operacion de las iniciativas comprometidas en el Convenio. Incluye, servicios de
hosting, registros de dominio y similares, que se encuentren habilitados y operativos para
el correcto funcionamiento del convenio.

15. Elementos de Proteccion Personal COVID 19. Considera mascarillas reutilizables o
desechables, pantalla facial, alcohol gel, guantes, buzos desechables, botas de goma.

16. Examen PCR. Considera el gasto de examen de PCR de los profesionales que para el
desarrollo de las actividades comprometidas en el convenio, requieran trasladarse de una
regién a otra.

17. Servicios Financieros, Seguros, firma electronica y Notariales. Corresponde a los
gastos que deba efectuar la Fundacién, en referencia a: '

a. Gasto por pdliza de seguro de ejecucion inmediata a nombre del Ministerio de Desarrollo
Social y Familia para garantizar el cumplimiento del presente convenio.

b. Gastos bancarios relacionados a la gestidén de los recursos de la Iniciativa, en especial
el servicio de giros y remesas de dinero y valores financieros, efectuados desde la cuenta
corriente de uso exclusivo que administra la Fundacion, en virtud del convenio.

¢. Firma electrénica avanzada, lo que permite la entrega de la documentacién y respaldos
de las rendiciones de cuentas mensuales, en forma oportuna y validada por la
Fundacién, bajo un contexto de pandemia.

d. Gastos notariales, exclusivamente los que provengan del pago de finiquitos e
indemnizaciones.

18. Fletes y embalajes. Considera gastos por embalaje, bodegaje y/o flete de materiales,
Gtiles, muebles y equipos, cuyo fin sea cumplir los objetivos, acciones y/o actividades
comprometidas en el convenio. Con cargo a este sub-item se podran efectuar reembolsos
al personal contratado, por estos mismos conceptos, por pagos efectuados de su propio
peculio.

H-. Personal:

1. Gastos en Personal. Comprende todos los gastos relacionados al personal contratado
para el desarrolio de la Iniciativa “Contribucién a la Superacion de la Pobreza®, por concepto
de remuneraciones, honorarios, suplencias y reemplazos, alumnos en practica, seguros de
salud y/o accidentes del personal de planta. y los/as profesionales Servicio Pais.

Se incluyen en este item los gastos asociados a la seleccion de personal, profesionales
servicio Pais y voluntarios, asociados a los procesos de convocatorias y seleccion por
medio de entrevistas técnicas y psicolégicas, incluyendo ademas el material asociado.
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Se podra contemplar el pago de adelantos de remuneraciones ¢ anticipos, y pago de
indemnizaciones legales; estas Gltimas hasta por un monto maximo de $100.000.000 (cien
millones de pesos) entendiendose que la persona que tenga derecho a la indemnizacién no
podra ser recontratada con recursos entregados por el Ministerio, bajo ninguna modalidad
de contrato antes de dos afios de haber sido desvinculada.

Contempla ademds una asignacién especial para el trabajador que, en el desempefio
exclusivo de un empleo de supervision territorial, en el marco del presente convenio, se vea
obligado a residir en una comuna o territorio que retina condiciones especiales derivadas
del aislamiento o del costo de vida. Esta asignacién se calculara sobre el sueldo base
mediante la aplicacién de la tabla expresada en el Anexo I!I del presente convenio y no
podra exceder del 20% de éste.

ti-. Inversion:

f. Mobiliario; destinado para el correcto funcionamiento de las oficinas de la Fundacion.

2. Equipamiento computacional, programas computacionales, software, plataformas
virtuales y similares, destinados al funcionamiento de las oficinas de la Fundacién y a la
entrega en comodato a los Profesionales de Servicio Pais, con el objeto de garantizar la
correcta ejecucion de la iniciativa.

3. Equipo de trabajo; consistente en un bolso 0 mochila y gorros, cuadernos de campo
para los Jovenes Servicio Pais y el personal contratado para el desarroilo de la iniciativa
gue por este convenio se financia.

4. Equipamiento y materiales para proyectos e iniciativas de voluntarios y
profesionales Servicio Pais, se podra adquirir:

a. Libros educativos; material didactico y los implementos necesarios para el adecuado
desarrollo de las actividades y talleres.

b. Implementos deportivos, tales como mallas, arcos, balones, entre otros, excluyéndose
de éstos la compra de ropa deportlva esto es, zapatillas, buzos, shorts, poleras u otros
similares.

¢. Materiales de construccion destinados a ejecutar mejoramientos en espacios
comunitarios, en el marco de los proyectos: Se podran adquirir articulos fales como
ceramica, baldosas, adhesivos, morteros, madera, fierro, clavos, tornillos, malla raschel,
telas, tubos y conectores de pvc, rodillos, brochas, pintura, cemento, estuco, pinturas,
materiales de rellenocs, etc.

d. Herramientas, tales como: martillos, palas, carretillas, alicates y similares.

IMPREVISTOS

Los gastos por concepto de imprevistos no podran exceder al equivalente del 3% del
presupuesto aprobado por cada uno de los componentes. Estos gastos deberan ser
debidamente reflejados y justificados en el correspondiente informe de inversion, sefialando
los motivos, fundamentos y antecedentes que permitieran justificar la imposibilidad de
prever dicho gasto al momento de distribuir el presupuesto entre los dtstmtos componentes.

Para hacer esto efectivo, la Fundacién a través de su Director Ejecutivo, debera solicitar
autorizacion por escrito a la Division de Cooperacién Publico Privada, dentro de los veinte
(20) dias habiles siguientes, contados desde que la Fundacion tomé conocimiento del o los
hechos fundantes, presentando la descripcion de éstos, la forma en que afectan la
programacion y la razdén por la cual, no estaba previsto en la distribucién inicial del
presupuesto.

La Division de Cooperacién Publico Privada, se pronunciara formalmente sobre la
pertinencia de imputar el gasto al concepto de imprevistos, considerando si su causa fue
posible de resistir o prever por la Fundacién o bien, si obedece a una dircunstancia externa
a ésta, o un cambio de las condiciones de ejecucién de la programacion comprometida por
decisiones ¢ actos ajenos a la voluntad de ta Fundacién y del Ministerio.
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Sélo con dicha autorizacion, procedera que el gasto efectuado sea imputado al concepto
de imprevistos y rendido como tal en los informes que corresponda, y en la medida que
estos ‘gastos se enmarquen en el desarrollo de las labores necesarias para dar
cumplimiento a las actividades, objetivos y metas comprometidas en el presente convenio.

Los gastos por conceptos de imprevistos deberan corresponder a aquellos respecto de los
cuales exista una necesidad indiscutible e ineludible para la consecucién de los objetivos
del presente convenio o para el correcto desarrollo de las actividades comprometidas en el
mismo.

SEXTO: DE LOS INFORMES TECNICOS, SISTEMA DE REVISION Y SUPERVISION
1. Respecto del Componente N°1/Objetivo especifico 1

A. Reporte Bimestral: la Fundacién entregard a la Jefatura de [a Divisién de
Cooperacion Plblico Privada de la Subsecretaria de Evaluacion Social un Reporte
Bimestral con datos de cobertura, el detalle de la definicién y avance de los Planes
de Intervencién Territoriales Comunales debiendo incluir un resumen global de
cumplimiento de resultados con desglose por cada plan, las actividades realizadas
en ese periodo, los avances con respecto a las metas comprometidas y los
proyectos de voluntarios que se tienen proyectados y contemplan financiamiento,
dentro de los cinco dias habiles siguientes al periodo reportado, a excepcion del
Gitimo mes que se incluiré en un anexo del Informe Técnico Final.

B. ElInforme Técnico de Avance |, deberd entregarse por la Fundacion al Ministerio,
al término de la Primera Etapa del Ciclo programatico, es decir dentro de los quince
(15) dias habiles siguientes al 30 de junio de 2022, informando de las regiones y
comunas a intervenir, los Pianes de Intervencion Territoriales Comunales debiendo
incluir un resumen global de cumplimiento de resultados con desglose por cada plan
y los avances de acuerdo a las metas comprometidas; nimero de profesionales,
voluntarios, practicantes, seleccionados a la fecha, actividades a realizar y vinculo
entre las actividades a realizar y las metas comprometidas en la clausula segunda
de este convenio, implementado durante ¢l periodo que se extiende desde el 1° de
marzo hasta el 30 de junio del 2022, ambas fechas inclusive. Ademas, se debera
entregar la propuesta de incorporacion de la perspectiva de género a implementarse
en los dos componentes del programa, de la cual se debera dar cuenta en los
siguientes informes técnicos, asi como también acompaiiar las Actas de las Mesas
de Trabajo que a la fecha de entrega de este informe se hayan celebrado entre las
partes.

C. EllInforme Técnico de Avance [, debera entregarse por la Fundacién al Ministerio,
al término de la Segunda Etapa del Ciclo programético, es decir dentro de los quince
(15) dias hébiles siguientes al dia 30 de noviembre de 2022, informando de las
actividades implementadas en el periodo que se extiende desde el 1° de julio hasta
el 30 de noviembre 2022, ambas fechas inclusive. El informe debe detallar cobertura
regional, descripcion de los Planes de Intervencién Territoriales Comunales
debiendo incluir un resumen global de cumplimiento de resultados con desglose por
cada plan y los avances de acuerdo a las metas comprometidas, gestion técnica de
las actividades implementadas, el vinculo entre las acciones realizadas y las metas
que se sefialan en la cldusula segunda de este convenio, y una sintesis del
cumplimiento de éstas.

Se debera incluir también el grado de avance de la implementacién de la propuesta
de incorporacién de la perspectiva de género enlos dos componentes del programa,
asi como las actas de'las mesas de trabajo para definir la evaluacién del programa
realizadas en el periodo.

D. El Informe Técnico Final, debera entregarse por la Fundacién al Ministerio, al
término del Ciclo programatico, a mas tardar el dia 28 de abril de 2023, debiendo
informar de las actividades implementadas desde el 1° marzo de 2022 al 31 de
marzo de 2023, incluyendo en anexo informe técnico mensual de marzo. El informe
debe reportar actividades realizadas durante el afio, cobertura del Programa por
region, cumplimiento de los Planes de Intervencién Territoriales Comunal debiendo
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incluir un resumen global de cumplimiento de resultados con desglose por cada plan
y los avances de acuerdo a las metas y verificadores comprometidos, de acuerdo a
lo sefialado en el presente acuerdo y sus anexos. Debera incluir una evaluacion
respecto de la incorporacion de la perspectiva de género en el programa sefialando
aspectos a mejorar durante el préoximo ciclo, asi como también los acuerdos
adopiados en las mesas de trabajo antes sefaladas.

2. Respecfo de! Componente N°2/Objetivo especifico 2

Dadas las caracteristicas especificas del componente, la Fundacién entregara al Ministerio
dos Informes Técnicos de Avance, de acuerdo a los siguientes parametros:

A. Reporte Bimestral: la Fundaciéon eniregard a la Jefatura de la Divisién de
Cooperacion Publico Privada de la Subsecretaria de Evaluacion Social un Reporte
Bimestral con datos de las actividades realizadas en ese periodo, Ios avances con
respecto a los indicadores comprometidos y los estudios, publicaciones y seminarios
desarrollados, dentro de los cinco dias habiles siguientes al periodo reportado, a
excepcioén del tltimo mes que se incluird en un anexo del Informe Técnico Final,

B. ElInforme Técnico de Avance |, deberd entregarse por la Fundacion al Ministerio,
dentro de los quince (15) dias habiles siguientes al 30 de junio de 2022.

C. Elinforme Técnico de Avance I, debera entregarse por la Fundacion al Ministerio,
dentro de los quince (15) dias habiles siguientes al dia 30 de noviembre de 2022.

C. Asimismo, debera entregarse un Informe Final, el cual debera ser recibido por el
Ministerio a mas tardar el dia 28 de abril de 2023.

La informacién a entregar por la Fundacién en cada Informe Bimestral, Técnico |, Il y Final,
descritos en la presente clausula, debera dar cuenta del estado de avance de las metas
comprometidas y demostrar los medios que acrediten la ejecucion y/o cumplimiento de lo
informado, reservandose el Ministerio la posibilidad de solicitar muestras aleatorias para la
verificacion sobre los medios informados.

l.a contraparte técnica del Ministerio revisara los Informes Bimestrales, de Avance y Final,
que se refieren a los componentes 1y 2, dentro del plazo de diez (10) dias habiles, contados
desde su recepcion y podra aprobarlos u observarlos. En caso de tener observaciones o
requerir aclaraciones por parte de la Fundacién respecto de los informes, éstas deberan
notificarsele dentro de los dos (2) dias habiles siguientes al término de la revisién. La
Fundacion tendra un plazo de quince (15) dias habiles contados desde la recepcién de las
observaciones, para hacer las correcciones o aclaraciones pertinentes y entregarlas al
Ministerio, el que debera revisarlas dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la fecha
de su recepcion, y pronunciarse aprobando o rechazando definitivamente los informes.

La no presentacion de los Informes Bimestrales, Técnicos de Avance o Final, o la gjecucion
deficiente e injustificada de las obligaciones contraidas o e} no cumplimiento de las metas
establecidas en alguno de los Componentes, se consideraran un incumplimiento del
presente convenio. La Subsecretaria de Evaluacién Social informara por escrito al Director
Ejecutivo de la Fundacion de esta situacion, y esta dispondra de diez (10) dias habiles a
partir de esta notificacién para presentar un informe que rectifique el incumplimiento y/o
explicite las razones de éste. De no presentarse el informe, o resultado de la evaluacién de
sus contenidos se estime que éste no justifica las razones. de los incumplimientos, la
Subsecretaria de Evaluacién Social tendra la atribucién de poner término anticipado al
presente convenio, debiendo el Ministerio exigir la restitucién de los saldos rechazados, no
ejecutados, no rendidos u observados, o hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento, en
caso de ser procedente.

3. Respecto de la supervision

Dentro del periodo correspondiente entre junio 2022 y abril 2023, la contraparte técnica a
través de la Division de Cooperacién Pablico Privada, llevara a cabo un plan de visitas de
supervision en terreno o mediante plataformas digitales de la fase de implementacion de
las intervenciones, con el fin de asegurar acciones de control al desarrollo del proyecto.
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Este plan de supervisién estara directamente relacionado con la revisién y aprobacién de
los informes entregados, previa supervision en terreno.de intervenciones. El resultado de
este procedimiento sera reportado posterior a cada visita de supervision y en un informe
final el mes de mayo de 2023.

SEPTIMO: DE LA RENDICION DE CUENTAS

El Ministerio de Desarrollo Social y Familia, a través del Departamento de Finanzas de la
Division de Administracién y Finanzas de la Subsecretaria de Evaluacién Social, sera
responsable, de conformidad con las normas establecidas por la Resolucién N° 30 de 2015,
de la Contraloria General de la RepUblica sobre Procedlmlento de Rendiciones de Cuentas,
0 la norma gue la’ reempiace de: ‘

a. Exigir rendicion mensual de cuentas de los fondos entregados a la Fundacién.

b. Proceder a su revision para determinar la correcta inversién de los fondos
concedidos y el cumplimiento de los objetivos pactados.

c. Mantener a disposicion de la Contraloria General de la RepUblica, los antecedentes
relativos a la rendicién de cuentas de las sefaladas transferencias. -

Por lo anterior, la Fundacién debera entregar al Ministerio lo siguiente:

1. Los comprobantes de ingresos con la documentaciéon auténtica o la relacién y
- ubicacién de esta cuando proceda, que justifique los ingresos percibidos con los
recursos que por este convenio se transfieren. El comprobante debera ser firmado
por la persona responsable legalmente de percibirlo. De no cumplirse este requisito,

no se transferiran las cuotas pactadas.

2. Los comprobantes de egresos con la documentacién auténtica o la relacion y
ubicacién de ésta cuando proceda, gue acredite todos los pagos realizados.

3. Los comprobantes de traspasos con la documentacion auténtica o la relacién y
ubicacion de ésta cuando proceda, que demuestre las operaciones contables que
no corresponden a ingresos y gastos efectivos.

4. Los antecedentes anexos que se establezcan en el marco del acuerdo operativo
financiero que se suscriba de conformidad a lo dispuesto en la presente clausula
sera establecido al inicio del periodo y firmado entre la contraparte financiera del
Ministerio y el representante legal de la Institucion.

5. Informes Mensuales de Inversién que den cuenta de la ejecucion de los recursos
recibidos, el monto detallado de la inversién realizada y el saldo disponible para el
mes siguiente. Estos Informes deberan entregarse, con sus respectivos respaldos a
través de la plataforma SISREC, dentro de los quince (15) primeros dias habiles del
mes siguiente a aquel que se esté informando, y deberan ser revisados por el (la)
Jefe (a) del Departamento de Finanzas de la Division de Administracién y Finanzas,
de la Subsecretaria de Evaluacion Social, del Ministerio de Desarrollo Sccial y
Familia.

6. Un Informe Final de Inversién que dé cuenta de la ejecucion de los recursos
recibidos, el monto detallado de la inversion realizada y el salde no ejecutado al 31
de marzo de 2023. Este informe debera entregarse hasta el 28 de abril de 2023, y
debera contener, a lo menos, el monto detallado del total de la inversion y los gastos
realizados v si lo hubiere, el saldo no ejecutado. Lo anterior, sin perjuicio de toda
otra documentacién que la Fundacion estime necesaria incluir para justificar los
ingresos o inversién de los fondos respectivos.

Con el fin de establecer cnterlos especificos para la revision de las cuentas y en el marco
del uso de los recursos financieros, antes del 29 de abril de 2022 se firmaré por las
contrapartes financieras del convenio un acuerdo operativo financiero con sujecion estricta
a lo dispuesto en la Resolucién N°30 del 2015, de la Contraloria General de la Republica.

La Fundacion debera restituir al Ministerio, Ia totalidad de los recursos no ejecutados y los
gastos rechazados y/o observados que al término del proceso de revision financiera no
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hayan sido subsanados, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la aprobacion o
rechazo definitivo por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia del Informe Final de
Inversién. Lo anterior sin perjuicio de tener presente las normas vigentes al momento de la

restitucion.
OCTAVO: DE LA REVISION DE LOS INFORMES DE INVERSION.

El Ministerio, a través del Departamento de Finanzas de la Divisidn de Administracion y
Finanzas de la Subsecretaria de Evaluaciéon Social, revisara los Informes Mensuales de
Inversion y de Inversién Final dentro del plazo de veintidés (22) dias habiles, contados
desde su recepcion y podra aprobarlos u cbservarlos total o parcialmente. En caso de tener
observaciones o requerir actaraciones por parte de la Fundacién respecto de los informes,
o de su falta de correspondencia con el informe técnico de avance y final, éstas deberan
notificarsele dentro de. los tres (3) dias habiles siguientes al término de la revision. La
Fundacion tendré un plazo de diez (10) dias habiles contados desde la recepcion de las
observaciones, para hacer las correcciones u aclaraciones pertinentes y entregarlas al
Ministerio, el que debera revisarlas -dentro de los veinte (20) dias habiles siguientes a la
fecha de su recepcién, y aprobar o rechazar el informe.

Si subsisten las observaciones y/o rechazos se deberd efectuar una reunién de trabajo
entre la Division de Administracion y Finanzas y la Fundacién, dentro de los cinco (5) dias
siguientes a la segunda revision realizada por la Subsecretaria, en la cual, se le entregaran
a la Fundacion los resultados del andlisis y se les dara un plazo de diez (10) dias habiles
para responder a las observaciones y/o rechazos.

La validacién de este reporte por parte de la Subsecretarfa de Evaluacion Social, seré la
definitiva, teniendo un plazo de quince (15) dias habiles para realizar la notificacion de la
decision final a la Fundacion.

La fundacién tendra el plazo de quince (15) dias habiles para efectuar el réspectivo
reintegro, desde la solicitud realizada por el Ministerio, correspondiente a la revision del
informe final de inversiones.

La no presentacién de los Informes Mensuales de Inversion o no efectuar dentro de plazo
las correcciones o aclaraciones planteadas por el Ministerio, se considerara un
incumplimiento del presente convenio. '

De tratarse de la no presentacion del Informe Final de Inversion, el Ministerio debera exigir
al ejecutor la restitucién de los recursos no rendidos, los gastos rechazados y/o los saldos
no ejecutados, segln corresponda, otorgando un plazo de 15 dias hébiles para efectuar el
respectivo reintegro. En caso de no efectuarse el reintegro de los Fondos en el plazo
establecido, el Ministerio podra hacer efectiva la garantia.’ '

NOVENO: DEL PLAZO DE EJECUCION Y LA VIGENCIA DEL CONVENIO.

El presente convenio comenzara a regir desde Ia fecha de la total tramitacion del decreto
que lo apruebe y estard vigente hasta los 30 dias habiles siguientes a la fecha en que los
Informes Técnicos Finales y de Inversion sean aprobados o rechazados en forma definitiva
por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, y reintegrados los saldos no rendidos, no
ejecutados y/o rechazados en caso de ser procedente.,

.Sin perjuicio de lo anterior, y para efectos de los dispuesto en el articulo 13° de Ia
Resolucion N° 30, de 2015 de la Contraloria General de la Replblica, por razones de buen
servicio consistentes en permitir la normal y oportuna ejecucién de las actividades
comprometidas en el presente convenio, las partes acuerdan que éstas podran comenzar
a ejecutarse desde el dia 1 de marzo de 2022 previo a la total tramitacién del acto
administrativo que apruebe el presente acuerdo de voluntades, y se extenderan hasta el 31
de marzo de 2023. En todo caso, el Ministerio de Desarrollo Social y.Familia no transferira
fondo alguno hasta la total tramitacién del acto administrativo que apruebe el presente
convenio, y sea entregada la garantia en los términos establecidos en la clausula décima.
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DECIMO: DE LA GARANTIA.

A objeto de garantizar el total y fiel cumplimiento de las obligaciones que impone el presente
convenio, la Fundacién deberd entregar previo a la primera transferencia de los recursos
que establece la clausula quinta, cualquiera de los siguientes instrumentos mercantiles: un
vale vista, boleta bancaria de garantia, péliza de seguro, certificado de fianza o depésito a
plazo, todos de ejecucion inmediata, extendidos a nombre de la Subsecretaria de
Evaluacién Social, por al menos el monto total de la cuota respectiva a transferir. Esta
garantia, tendrd una vigencia de diecinueve (19) meses y deberd ser renovable y/o
ampliada en su vigencia, tantas veces sea necesario, de tal manera que permanentemente
se encuentren garantizados los monios transferidos. La Garantia serd devuelta a la
Fundacién una vez que el Ministerio de Desarrollo Social y Familia haya aprobado el
Informe de Inversién y Técnico finales que dan cuenta este convenio. En caso de ser
rechazados los Informes Finales, solo se procedera a la devolucién de la Garantia en la
medida que el ejecutor haya reintegrado los saldos no ejecutados, no rendidos y/o
rechazados, segun corresponda, conforme al requerimiento efectuado por el Ministerio, de
conformidad con la clausula octava.

UNDECIMO: CONTRAPARTES TECNICAS.

La contraparte técnica de la ejecucién de los Componentes de la Iniciativa la ejercera el
Ministerio, a fravés del Jefe/a de la Divisidon de Cooperacién Plblico — Privada de la
Subsecretaria de Evaluacion Social, quien tendra a su cargo la coordinacion, seguimiento
y direccion en la ejecucién de las tareas de que trata el presente instrumento. Sin perjuicic
de lo anterior, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia podra modificar esta designacion
en cualquier momento, notificando este hecho formalmente a la Fundacion.

Por su parte, la Fundacién designa como contraparte técnica a su Director(a) Ejecutivo(a)
quien tendra la responsabilidad del adecuado desarrollo del presente Convenio y la
coordinacién de la ejecucion del mismo con el Ministerio. La contraparte financiera del
Ministerio sera a través del Jefe/a de la Divisién de Administracién y Finanzas de la
Subsecretaria de Evaluacion Social. Por su parte, la Fundacion a través de su representante
legal mantendra esta relacion.

DECIMO SEGUNDA: PERSONERIAS.

La designacion de don MAXIMILIANO MOLINA DUARTE como Subsecretario de
Evaluacién Social (S), consta en el Decreto Exento N°52, de 2021, del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia en relacién con Resolucion TRA N° 119515/37/2018 de fecha
07 de mayo de 2018, de la Subsecretaria de Evaluacion Social.

La representacion con la que comparece dofia CATALINA LITTIN MENZ por la Fundacion
Nacional para la Superacion de la Pobreza, consta en Acta de Sesion de Directorio de la
Fundacién Nacional para la Superacion de la Pobreza, de fecha 6 de diciembre de 2021
Reducida a Escritura Plblica con fecha 28 de diciembre de 2021 ante don Humberto
Quezada Moreno, Notario Pablico Titular de, de la Vigésima Sexta Notaria de Santiago y
anotada bajo repertorio N°11352.

El presente Convenio se firma en dos (2) ejemplares igualmente auténticos, quedando uno
en poder de cada parte.

Firmado por: Catalina Littin Menz Directora de la Fundacion Nacional para la Superacion

de la Pobreza y Maximiliano Molina Duarte ‘Subsecretario de Evaluacién Social (S),
Ministerio de Desarro!io Social y Familia”. :
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ANEXOS DEL CONVENIO

ANEXO |

ESTRUCTURA DISENO PROGRAMA DE INTERVENCION SOCIAL - 2022
FUNDACION PARA LA SUPERACION DE LA POBREZA
“CONTRIBUCION A LA SUPERACION DE LA POBREZA”

ANTECEDENTES DE LA INSTITUCION

1.1 Nombre Fundacion Nacional para la Superacion de fa Pobreza
12 RUT 73.051.30Q-3

1.3 Direccidn Republi&a 580, Santiago

1.4 Teléfono (+56 2) 251 39 600

1.5 Nombre Representante Legal Catalina Littin Menz

1.6 RUT 7.840.601-1

1.7 Correo eiectrénico catalina.littin@superacionpobraza.cl

1.8 Teléfona (+56 2) 251 39 600/56 9 7748 8097

1.9 Nombre Coordinador Técnico Loreta Safinas Ferndndez

1.10 Correo electrénico y Teléfono

loreto.salinas@superacionpobreza.cl, 56 9 977488068

1.11 Nombre Coordinador Financiero Yessica Vera Ldpez

1.12 Correo electrdnico y Teléfono yessica.vera@superacionpobreza.cl 9-77488057

RESUMEN EJECUTIVO DEL PROGRAMA

Desde sus origenes la Fundacién Superacion de la Pobreza (FUSUPQ) ha sostenido con conviceidn
que la superacion de la pobreza en Chile es ante todo un desafio de equidad e integracién social.
En ese marco, la institucion considera que es fundamental avanzar hacia una concepcién amplia
y més profunda de lo que se entiende por pobreza, promoviendo un cambio.de mirada y también
de relacionamiento con las comunidades, familias y personas afectadas por la pobreza. Por ello,
pone al centro la promocion social, la construccién de una cdltur_a- solidaria y el respeto y
dignificacion de las personas afectadas por esta situacién en el objetivo que- contribuir a un
proceso robusto y sistematico de reduccién de la pobreza. ' -

Lo anterior, implica reconocer que la ausencia de ciertos bienes y servicios no es lo tnico que
define la experiencia de la pobreza. Al tratarse de un fenémeno gue se expresa en forma sistémica
en los seres humanos que la viven, “la pobreza también constrifie seriamente las posibilidades de
ser, estar y hacer de los individuos en nuestra sociedad, afectando su realizacién como seres
humanos y su capacidad de elegir el modo de vida que valoran” (FSP, 2017; pag. 8}. De estaforma
desarrollar capacidades, restituir derechos, crear capitales, mitigar riesgos, e incluir socialmente,
no solo se logra permitiendo que las personas tengan mds, sino también am pliando su repertorio
de posibilidades de desarrollo.

Asi entendida, la pobreza es un fendmeno multidimensional en sus manifestaciones,
multifactorial en sus causas y multi-arquetipico en sus expresiones socioculturales, lo que nos
insta como pais a desarrollar estrategias integradoras de superacién. En este marco, La Fundacion
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para la Superacién de la Pobreza impulsa procesos de desarrollo local de caracter inclusivo,
entendidos como: ”... el despliegue progresivo y sustentable de las capacidades econémicas,
sociales, ambientales y culturales de las personas que habitan en un territoric especifico,
especiaimente aquellas que viven situaciones de pobreza y exclusién mds apremiantes™.

Con esto, se busca “Contribuir a la superacion de la pobreza en comunidades y organizaciones
que habitan territorios con altos indices de pobreza por ingresos y multidimensional y
aislamiento socio territorial, impulsando procesos de desarrollo local inclusivo, todo ellc en una
Alianza Estratégica con el Estado de Chile.

Para el logro de dicho objetivo, la Fundacion se plantea dos grandes lineas de accién, cada una
de ellas concretada en una oferta programadtica especifica.

1.-En primer lugar, la intervencion social y el trabajo comunitario a través del Programa Servicio
Pais, activar sus recursos y. conectarlos con las estructuras de oportunidades publico-privadas,
para llevar adelante proyectos que aporten al desarrollo local inclusivo, a través de la formacién
y descentralizacién de jévenes en pleno desarrollo profesional

2.-En segundo lugar, el estudio de fas manifestaciones de la pobreza, la elaboracién de
recomendaciones a la politica publica en la materia, y el acompafiamiento técnico al trabajo de
intervencion de su Area Propuestas Pais. Para ello, lleva a cabo el programa de Estudios,
Levantamiento de Aprendizajes, Seminarios, el programa Tesis Pais y Agenda Publica.

La materializacién de estas-dos grandes lineas de accién se realiza, de forma combinada, a través
del despliegue de una estrategia de trabajo que se basa en 4 aspectos basicos:

1.-DESCENTRALIZAR y FORMAR CAPITAL PROFESIONAL: esto es, redistribuir al interior del
territorio nacionai, en zonas afectadas por la pobreza y rezago, capital humano profesional de
alto nivel, que ponga sus conocimientos, habilidades técnicas y humanas al servicio de procesos
de desarrollo local inclusivo y transformacién social. A lo largo de nuestra historia, hemos
convocado e involucrado a més de 6.500 jévenes de diversas disciplinas, en pleno proceso de
formacién profesional, quienes son invitados a trabajar directamente con comunidades afectadas
por la pobreza y la exclusion social, ya sea como voluntarios de pregrado, practicantes o
profesionales. Asi, los jévenes forman parte también del propésito institucional, por cuanto se
inculca en ellos una mirada y comprensién multidimensional de la pobreza, que ademas de
motivarlos a residir temporalmente o radicarse permanentemente en regiones y zonas apartadas,
busca prepararlos para el trabajo publico. Lo anterior, a través de un proceso de formacidn que
considera temas como los enfoques de pobreza, manifestaciones territoriales de la pobreza,
metodologias de intervencidn social, perspectiva de género, entre otros. Complementariamente,
también se ofrece a los jévenes estudiantes de educacidn superior pregradistas, postgradistas,
practicantes y tesistas, experiencias formativas y de conexién preferentemente con estos
territorios, promoviendo mayores grados de responsabilidad social en ellos e interés por el
servicio publico.

4 Las tres nocianes implicitas en el concepto se basan en diversas aportaciones conceptuates y tedricas que en conjunto hacen referencia
a una experiencia paulatina de trasformacién social, vivenciada por comunidades y organizaciones en el marco del territorio en ef que
habitan. Para ver con mavyor detalle un resumen de dichos'enfogues, ver anexo 1.
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2.-VISIBILIZAR, ACTIVAR y CONECTAR los recursos y capacidades propias de las comunidades y
sus territorios con nuevas oportunidades para la superacion de la pobreza. Anualmente
trabajamos con organizaciones y personas en las 16 regiones del pais y en cerca de un tercio de
las comunas mas pobres y aisladas de Chile. De esta manera, se promueve el emprendimiento y
desarrollo de localidades y dreas pequefias, por medio de la asociatividad, la innovacion, la
visibilizacidon y puesta en valor de los recurses humanos, sociales, culturales, econémicos y
ambientales de éstas. ' ' '

Ahora bien, el proceso de descentralizacion de capital profesional también tiene su expresién en
el aprovechamiento de los recursos humanos presentes en el territorio, muchos de los cuales el
programa ha contribuido a movilizar. En general, los profesionales tienden a concentrarse en las
capitales regionales, sobre todo cuando cuentan con mas afios de experiencia profesional. En
este sentido, el programa, a partir del afio 2020, ha decidido ampliar las posibilidades de accion
de su modelo de trabajo con voluntarios, incorporando para esto a profesionales cuyo rango
etario es mas amplio que el que se ha venido reclutando hasta ahora, y que dado su COmpromiso
social estan disponibles para destinar parte de su tiempo para apoyar a comunidades en situacién
de pobreza. Con esto se busca contar con un tipo de “voluntario senior”, que permita
complementar {as acciones con jovenes, constituyéndose de esta manera en un recurso
disponible para localidades donde estos generalmente no llegan.

3.-ARTICULAR ACTORES que forman parte de los territorios y la estructura de oportunidades,
para la generacion de acciones conjuntas en procesos sostenibles de desarrollo_.

4.-INCIDIR COLABORATIVAMENTE, a través de la produccién de conocimiento y la promocidn del
debate plblico en torno a la pobreza y superacién, para el mejoramiento de las politicas publicas
y programas sociales y ia participacién ciudadana.

En toda su trayectoria, la FUSUPQ ha consolidado su alianza estratégica con el Estado de Chile a
través de convenios con: Ministerio de Desarrollo Social y Familia, Ministerio del Interior, Trabajo,
Educacion, Vivienda, Medio Ambiente, Economia, Bienes Nacionales, Justicia, Mincap, Subdere,
Segegob, Dos, Sence, Sename, Fosis, Indap, Sernac, Sercotec, Senama, Conadi, Senadis, Injuv,
Sernam, Ine, Cntv. A lo largo de toda su historia, la institucién ha suscrito convenios de
colaboracidn con alrededor de 280 Municipios.

Moy mds que nunca la FUSUPO constituye un proyecto institucional necesario. Su rol de
complementariedad con el Estado se ve reforzado por el actual contexto pais, sus paradojas,
desafios y posibilidades de desarrollo. Para que Chile'ingrese al grupo de paises desarrollados, no
bastard con exhibir una renta alta y un buen desempefio de los indicadores agregados, también
debera reducir significativamente sus indices de segregacién/segmentacion social e inequidad
territorial. En ese marco, la escala nacional de la institucién, su modelo de trabajo y el tipo de
contribucion que realiza al pais, que el mismo Estado de Chile ha contribuido a definir, siguen
siende un recurso y una oportunidad para actuar sobre estas realidades cualitativa y
cuantitativamente diversas. Asi esta alianza tiene la oportunidad de concentrarse en la bisqueda
de respuestas intersectoriales, adaptadas, descentralizadas y participativas sobre estas
realidades locales y las dindmicas actuales de pobreza, sus causas y manifestaciones objetivas,
subjetivas y relacionales, para avanzar por la senda de un desarrollo mas justo y sostenible.
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1]8 DIAGNGOSTICO E IDENTIFICACION DE LA SITUACION PROBLEMA QUE SE ABORDARA

Problema principal: Comunidades vulnerables que habitan localidades y dreas pequefias
afectadas por la pobreza, el aislamiento y la exclusion social presentan bajo desarrollo de
capacidades socio-comunitarias locales. . ‘

Esto, les impide abordar y encarar sus principales problemas y desafios de manera colectiva e
incremental.

Vigencia de problema

Los procesos de modernizacién que ha experimentado nuestro pais en las dltimas décadas, han
provocado importantes transformaciones econdmicas, culturales, sociales y ambientales, que
obligan no solo a revisar y redefinir 1o que entendemos por pobreza, sino que sobre todo aquello
que como sociedad debemos hacer para su superacién. Para encarar dicho desafio, es
fundamental ademads partir por reconocer que se trata de un fendmeno que estd intimamente
ligado al territorio que se habita. De este modo, fendémenos como la progresiva industrializacién
del campo, el despoblamiento de zonas apartadas, la incorporacién de la mujer al mercado
laboral, la mayor siniestralidad ambiental de las zonas rurales, la llegada de poblacidon migrantey
las nuevas cbnfiguraciones peri-urbanas, entre otros, establecen nuevas y mayores exigencias al
momento de plantear politicas y/o programas que sean capaces de “Invitar a la poblacién a
construir sociedad y forjar un destino comuin” (FSP, 2017). '

Lo anterior se constituye en un reto no menor, considerando que [os gobiernos regionales y
locales cuentan atin con escasas capacidades para articular acciones en forma pertinente. Chile
es el pais mds centralizado de la OCDE, siendo uno de los paises con menor poder de decision
sobre la ejecucion de los recursos ptblicos a nivel local y regional. Mientras el promedio en paises
desarrollados es de un 50%, en Chile alcanza un 15% (OCDE 2016).

Lo anterior tiene directa relacién con el grado de concentracién existente en el pais en términos
de crecimiento econémico y genéracién de empleo. Segin datos de la OCDE, un 48% de la
poblacién se concentra en las zonas metropolitanas chilenas, las cuales generan un 51% del PIB y
un 48% del empleo. Aun cuando estos valores no se alejan en forma significativa del promedio,
las cifras muestran una brecha significativa respecto de aquellos paises con menor concentracion,
como por ejemplo Noruega, en cuyas zonas metropolitanas habita un 25% de la poblacion, se
genera el 25% del PIB y un 27% del empleo. -

Otra forma de iﬁdagar los niveles de centralismo que existen en Chile es analizando la desigualdad
entre las propias regiones. Segln el indice de gini, Chile exhibe un nivel de desigualdad cercana a
los 0.33 puntos; muy por encima del promedio de los paises OCDE, que sélo alcanza el 0.16 {OCDE,
2016).

En términos de pobreza por ingresos, los resultados de la Casen Pandemia 2020, que de un 8.6%
registrado en 2017, subié a un 10,8% en 2020, dan cuenta de una crisis muy importante,
principalmente en materia de empleo. Es la primera vez que se produce un quiebre en la baja
sostenida de la pobreza por ingresos que venia produciéndose desde 1990. En términos de
desigualdad se registré un retroceso de casi dos décadas, que también se explica por la baja en
el empleo. Durante el primer semestre de 2020 se perdieron 2 millones de empleos. A diferencia
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de otras crisis, el empleo informal, por cuenta propia y doméstico retrocedid, provocando una
caida abrupta y en algunos casos, de largo plazo en los hogares que viven en comunas afectadas
por extensas cuarentenas.

La encuesta Casen 2020 muestra que los subsidios estatales contuvieron una mayor caida de los
ingresos por el trabajo, sienda los dos primeros decilesios que mas transferencias recibieron {40%
del total de transferencias). Pero ain asi, lograron mitigar sélo en parte el impacto en la pobreza
por ingresos, y muy poco en la gran desigualdad gque muestran los indicadores. Es necesario
considerar gue entre marzo de 2020 y marzo de 2021, se sumaron al Registro Social de Hogares
mas de 1,2 millones de personas. A marzo de 2021, un 74% de la poblacidn del pais se encontraba
inscrita en el Registro Social de Hogares (RSH), casi 15 millones de personas.

En terminos de pobreza multidimensional, que en el marco de la encuesta casen realizada en
pandemia solo pudo captar variaciones en algunas de sus dimensiones, se detectd lo siguiente;

e Se registra menor carencia en escolaridad, que pasa de 29,4% a 24,9%
Se registra menor carencias en seguridad social, que pasa de 30,8% a 22,1%
® Se registra menor carencias en hacinamiento (6,5% a 4.8%)

Se registran mayores carencias en Servicios basicos (6,6 a 7,8%).
Se registra mayor carencia en asistencia escolar (2,2% a 4,4%)
Se registra mayor carencia en adscripcion a sistema de salud (5.4% a 7.3%) y en atencién
en salud (4% a 5.9%).
e En ocupacién se registra mayor carencia (9,8% a 13,8%).

Dicho comportamiento tiene también su correlato en las dindmicas de concentracidn de la
pobreza a nivel de regiones. De acuerdo a los datos de |a Encuesta Casen 2020, y en forma similar
al 2017, a pobreza monetaria tiende a expresarse con mayor vigor en la zona centro sur del pais;
registréndose, entre las regiones de Maule y Los lagos, porcentajes superiores al promedio
nacional. En la zona norte, por su parte, las regiones de Arica Parinacota, Tarapaca y Cogquimbo
se situaron “por sobre el promedio nacional, siendo especiaimente preocupante en el caso de
Tarapacd, que dupllco sus niveles de pobreza entre el 2017 y el 2020.

Al comparar el comportamiento de la pobreza a nivel comunal con el comportamiento a nivel de
la capital regional, todas las regiones, sin ninguna excepcion, presentan grandes brechas
territoriales, evidenciando avances muy disimiles y un desarrollo intrarregional desequilibrado,
que no ha logrado ser revertido hasta el dia de hoy. Un ejemplo de ello, son las persistentes
brechas observadas en zonas rurales, cuyos indices de pobreza por ingresos y multidimensional
son mayores a a las zonas urbanas. Para el afio 2020, un 13,8% de las personas estaba en
situacion de pobreza en zonas rurales v/s el 10.4% registrado en zonas urbanas (Casen 2020). En
el caso de la pobreza multidimensional, los datos del 2017 mostraban que en zonas rurales
existen 37.4% de personas en situacién de pobreza, mientras gue en zonas urbanas esta alcanza
un 18.3% (CASEN,2017).
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A nivel comunal, las situaciones mds extremas se presentan en Alto Biobio, que exhibe una
pobreza por ingresos del 28,93%, General Lagos, 25,79% y Curarrehue, con un 24,76% (MDSF,
2021%). Un total de 242 comunas en el pais se situaron sobre el promedio nacional. En términos
de pobreza multidimensional, por su parte, las estimaciones del afio 2017 muestran que las
comunas que lideran el ranking son General lagos; con un 67,28, Colchane con un 63.5%, Alto
Biobio 60.7% y Camarones con un 58.7%. un total de 244 comunas registran % de pobreza
mayores al promedio nacional (Estimacion de pobreza para dreas pequefias, SAE 2017). Mas aun,
al comparar los porcentajes de pobreza multidimensional y por ingresos se revelan también
situaciones que son invisibilizadas desde la dimension de los ingresos a nivel local. Por ejemplo,
para el afio 2017, la Comuna de Pichilemu en la region de O'Higgins, es la comuna menos pobre
por ingresos {4.1%), pero la novena mas pobre en términos multidimensionales con un 25.1%.

A lo largo de Chile, y en las 100 comunas en las que ha trabajado el Programa Servicio se han
constatado ademas profundas brechas. La falta de conectividad en las zonas rurales y rezagadas,
gue se transforma en problemas tan sensibles como no tener acceso a inscribirse en el Registro
Social de Hogares o actualizar los datos, o no poder postular a las ayudas; o que se vive dia a dia
sin poder acceder a contenidos educativos en linea, es sélo una parte del problema. Hay
comunidades gue han postulado y ganado chips, por ejemiplo, pero no los pueden aprovechar
porque no existen antenas de telefonia e internet. Desde antes de la pandemia se
experimentaban brechas importantes de acceso a buenas oportunidades tanto publicas como
privadas y la pandemia agudizé los problemas o dejé al descubierto la vulnerabilidad que quizds
permanecia oculta.

Cabe mencionar ademads la presencia de otras problematicas que se agudizan en contextos de
pobreza y vulnerabilidad; fa crisis medioambiental, principalmente expresada en la sequia y la
falta de agua para consumo humano, de norte a sur, es una situacién que se ve con mas
frecuencia y ya se venia presentando con fuerza cada verano hasta en comunas de Los Lagos o
Los Rios. Pero este afio existen terntorlos enteros que dependen practicamente todo el afio de
los camiones aljibe.

La crisis de la vivienda, que se ha expresado en un crecimiento muy intenso de los campamentos
que ya existian o la conformacién de nuevos asentamientos precarios, donde la disponibilidad de
resguardo de medidas sanitarias es especialmente dificil, cuando no se cuenta con servicios
basicos.

La crisis de los medios de vida, que también venia gestandose en diversos territorios en forma
previa a la pandemia; se estd mostrando también con mayor fuerza. Las personas del territorio
secano o agrario estdn teniendo muchas dificultades para realizar sus labores agricolas y
artesanales por la poca disponibilidad de buenos suelos, la pérdida de capital humano o
financiero, la crisis del turismo, etc, Lo mismo en la zona litoral de todo el pais, donde se lucha
por mantener la pesta artesanal.

Por su parte, los niveles de aislamiento en que han permanecido por largo tiempo algunos
territorios, las regiones de Arica y Parinacota y Magallanes por ejemplo tienen sobre un 75% de
sus localidades 'en condicién de aislamiento lo cual también han contribuido a la inequidad
territorial. Comunas como Camarones, Longuimay, Alto Biobio, Rio Ibafiez, y Torres del Paine,
Alto Biobio tienen sobre el 50% de su poblacién viviendo en condiciones de aislamiento extremo
(Subdere, 2021). En promedio, la tasa de afios de vida potenciales perdidos a nivel nacional es
de 69,8 afios por cada 1.000 habitantes. Sin embargo, esta tasa se eleva exponencialmente en
comunas como Timaukel {486,9 afios), Alto Biobio {203,4), Curarrehue, Malloa, Tirda o General
Lagos (sobre 120) (DEIS, MINSAL, 2014). Segin datos del MDSF, para el afio 2017 existian 114

comunas con mas de un 15% de su poblacidn en situacién de pobreza por ingresos, todas ellas

5 Estimaciones Comunales de Pobreza por ingresos en Chile Mediante Métodos de Estimacién en Areas
Pequefias (Divisién Observatorio Social MDSF CEPAL, Diciembre 2021)

27




ubicadas fuera de la regién metropolitana; de éstas, destacan la regidn del Biobio y La Araucania,
que presentabah 20 y 26 comunas en esta situacion respectivamente. Por su parte, la medicién
multidimensional revela que existen 101 comunas con mds de un 30% de su poblacidon en
situacion de pobreza. En algunas regiones, las comunas que presentan esta situacién superan el
50% del total de comunas exiStentes, por ejemplo, la Araucania, donde 24 de 32 comunas superan
el 30%, Arica, 3 de 4 comunas, Tarapacd, con 6 de 7 comunas y Nubfé, con 12 de 21 comunas
superando dicho porcentaje.

En general, si bien la evolucion de las cifras promedio en Chile, con excepcion del periodo de la
pandemia, dan cuenta de un buen desempefio agregado, al realizar un zoom por regién y analizar
territorios y &reas pequefias, las desigualdades resultan sorprendentes e intolerables. La
concentracion de la pobreza en determinados territorios es el reflejo de un pais centralista. La
existencia de relaciones de excesiva dependencia econdmica, politica y administrativa entre
Santiago vy el resto del pais, dificultan que importantes sectores de la poblacion puedan
emprender y tomar las riendas de su propio desarrollo, sobre todo cuando a nivel local se
despliega una politica social que, en forma estandarizada, intenta responder genéricamente a
realidades que son por naturaleza diversas. Otra arista del fendmeno centralista guarda relacién
con el despoblamiento que éste ha generado en una parte muy importante del territorio nacional.
Un caso extremo lo representa la regidn de Arica y Parinacota, donde el 98% de la poblacidn
habita en la ciudad de Arica, es decir el 1 % del territorio regional y el 2% de poblacién restante,
habita nada menos que en el 9% del territorio.

En resumen, existen territorios cuyas altas tasas de pobreza, elevados indices de envejecimiento,
aislamiento, despoblamiento y/o segregacidn socioterritorial; se vinculan a la falta de
oportunidades para el desarrollo integral de ellos; es decir, que activen, de manera progresiva en
el tiempo, el protagonismo de las comunidades en la solucidn de los problémas que les afectan.
Més adn, se trata de zonas donde los gobiernos locales presentan dificultades no menores para
abordar dichas problemdticas, en parte por el déficit de capital humano existente y ademas
porque se observa que la posibilidad de generacién de ingresos municipales de aguellos
municipios pequefios y en contextos de pobreza es menor, volviéndolos dependientes de las
transferencias del nivel central y del Fondo Comin Municipal (FSP, 2017). Algunos datos
corroboran esto dltimo; Mientras a nivel municipal existe un 31.55% de profesionalizacién, a nivel
central este asciende a un 44% (Informe de Capital Humano Municipal, 2018). Por su parte, las
25 comunas que presentan més pobres en términos multidimensionales presentan dependencia
del FCM igual o mayor al 60%.

™. OBIJETIVOS

Los objetivos de un programa aluden a los cambios esperados en fa situacion inicial del problema
identificado, a través de las actividades y productos/resultados, planificados del proyecto.

IV.1 OBJETIVO GENERAL

Contribuir a la superacion de la pobreza en comunidades y organizaciones que habitan territorios
con altos indices de pobreza por ingresos y multidimensional y aislamiento socio territorial,
impulsando procesos de desarrollo local inclusivo, todo ello en una Alianza Estratégica con el
Estado de Chile.

V.2 OBJETIVOS ESPECIEICOS

1.- Fortalecer capacidades de comunidades y organizaciones que habitan localidades y reas
pequefias con altos indices de pobreza por ingresos y multidimensional y aislamiento socio
territorial, activar sus recursos y conectarlos con las estructuras de oportunidades piblico-
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privadas, para llevar adelante proyectos que aporten al desarrollo local inclusivo, a través de la
formacion y descentralizacién de jovenes en pleno desarrollo profesional.

2.~ Contribuir a la reflexién, generacién y divulgacién de conocimiento sobre las aristas de
pobreza y su superacion, a partir del trabajo de intervencion social, gestion, y alianzas
estratégicas, por medio de la elaboracion de estudios, sistematizacion de experiencias,
levantamiento de aprendizajes de desarrollo local inclusivo y elaboracién de propuestas
orientadas a incidir en el curso de la politica social a nivel local, regional y nacional.

V. SELECCION, DEFINICION DE LA ESTRATEGIA Y METODOLOGIA

En relacién con el Objetivo especifico N°1

La.Fundacion implementa el Programa Servicio Pais, el cual, como se ha sostenido anteriormente,
promueve el emprendimiento vy desarrolio de localidades y dreas pequefias, por medio de la
asociatividad, la innovacidn, la visibilizacidn y puesta en valor de los recursos humanos, sociales,
culturales, econémicos y ambientales de éstas. Para ello, se selecciona y destina un equipo de
profesionales jovenes para que residan en el territorio y oficien como agentes de activacidn-
innovacion, que, de manera respetuosa y gradual, construyen un vinculo cotidiano y significativo
con la comunidad que les permite desplegar el modelo de intervencién con adaptacion,
pertinencia y relevancia para los grupos humanos que la componen. En paralelo, el equipo de
profesionales mantiene una relacién de trabajo y colaboracién con el aliado local, habitualmente
un municipio, con quien va coordinando los apoyos y acciones de intermediacién a fondos,
programas, servicios, instituciones dentro y fuera de la comuna, buscando las opciones mas
adecuadas para hacer frente a los problemas priorizados por [a comunidad. A medida que avanza
el proceso de intervencién, se proponen y analizan mejoras & la gestion publica local, para
coadyuvar al logro de un desarrollo local inclusivo y sostenible.

A su vez, el programa Servicio Pais genera instancias de voluntariado que complementan el
accionar de la intervencién, mediante la realizacion de acciones directas entre voluntarios y
comunidades de los territorios donde el programa tiene presencia. Estas acciones surgen a partir
de los diagnésticos realizados, y se han organizado en 8 grandes temas: agua, medio ambiente,
migracion, infancia, economia local, patrimonio, emergencia y bienestar son los ejes del actuar
voluntario desde programa.®

Enfoque territorial

El modelo Servicio Pais implementa sus intervenciones en un territorio determinado, cuya
extension suele partir abarcando una escala de orden local, cominmente sub-comunal. A nivel
urbano esto implica intervenir a escala de barrios, y en zonas rurales a escala de localidades. Con
todo, es importante sefialar que el desarrollo y escalamiento de las intervenciones, obliga a
redefinir los territorios de trabajo, superando en algunos casos los limites administrativos de un
barrio, localidad, sector, zona o comuna. Fl territorio efectivo de una comunidad se configura en
funcion del uso que las personas hacen de él. Por lo tanto, su delimitacién mds precisa exige un
trabajo diagndstico mas o menos extenso, donde es fundamental descubrir los vinculos,
dinamicas, significados y desplazamientos que realizan y construyen de éste los grupos humanos.

6 cada una de estas teméticas {que se han denominado CAUSAS, se vinculan con 1 ¢ mas Objetivos de

desarrollo sostenible)
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Enfoque comunitario

La pobreza no sélo se vive como una experiencia individual o en el marco de las fronteras de la
familia. La pobreza también es un fenémeno que afecta a comunidades completas. Mas alla de la
variabilidad interfamiliar de situaciones de bienestar, ciertas necesidades y capacidades humanas
exigen contextos colectivos para su adecuado despliegue y realizacién. La dimensién comunitaria
de la pohreza es, quizas, la mas olvidada por las politicas sociales del dltimo tiempo, empero,
representa uno de los subsistemas mds relevantes en procesos colectivos de superacidn de
pobreza.

En este sentido, identificar un territorio de intervencidn implica tanto delimitar un espacio fisico
propiamente tal, como también distinguir y caracterizar a una comunidad especifica y los grupos
humanos que fa componen. Las comunidades siempre tienen algunos elementos-en comun, tales
como el espacio que habitan y/o transitan, la cultura, fa economia, el idioma, los ritos y
costumbres, etc. Asimismo, aunque sus pasados puedan ser diferentes, una comunidad suele
estar amalgamada, explicita o implicitamente, por su presente y un futuro mds o menos comun,

Ahora bien, el hecho de que los miembros de una comunidad tengan elementos en comun no
significa que ésta sea homogénea, es decir, que todos quienes la componen hagan cosas similares
o compartan exactamente los mismos significados y valoraciones. Por el contrario, en su interior
suelen encontrarse elementos que los diferencian, generando con ésto roles, funciones y estatus
diversos que pueden ser complementarios y/o contradictorios entre si. Lo anterior es clave
cuando se pretende intervenir un territorio bajo la dptica del Desarrollo Local Inclusivo, el cual
implica que, en lo posible, toda la comunidad con la que se trabaje pueda jugar un papel en el
marco del proceso de trasformacién que se busca. Esto, considera incluso a aquellos que, no
experimentando situaciones de vulnerabilidad, poseen recursos que pueden movilizarse para el
logro de comunidades mas fortalecidas. Es justamente por esto que surge la nocion de grupo
humano. El grupo humano es una categoria sociolégica, que facilita la identificacién de aquello
que hace diversa a una comunidad, sea esto practicas desplegadas para vivir, valores,
problemadticas e intereses, recursos, capacidades de incidencia, etc.

Los grupos humanos se pueden entender entonces como un conjunto de individuos a partir de
los cuales se puede desagregar una comunidad. No se trata en este caso de meras agregaciones
de personas gue solo tienen en comUn el vivir unas al lado de otras. A veces los grupos humanos
no son evidentes, en especial, en escenarios de alta atomizacién social. Tampoco se trata de una
categoria que sea usada coloquialmente como tal por las personas. Suelen utlhzar!a pero de
manera implicita, cuando se refieren a “ellos mismos” y a los “demds”.

Modelo de trabajo

Las intervenciones territoriales de Servicio Pais se estructuran en 4 fases, las cuales, teniendo
como horizonte una serie de logros deseables, apuntan a asegurar una mayor escalabilidad y
sostenibilidad de los procesos llevados adelante en las comunidades y territorios intervenidos. El
fundamento detras de este modelo es la apuesta por el desarrollo socio-territorial inclusivo, que
tiene en su centro una preocupacién preferente por la inclusién de los grupos humanos
empobrecidos y/o excluidos, por lo cual ha de sostenerse principalmente sobre la base de los
recursos endogenos de los grupos que habitan el territorio o se relacionan intimamente con él. .
Con todo, una fase no podré superar los dos afios de duracién y un Plan de Intervencién Territorial
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Comunal 1o se extenderéd por mas de 8 afios en total, sin que medie un acuerdo explicito entre
las partes: municipio, comunidad, ministerio y fundacién.

DESARROLLO LOCAL INCLUSIVO
Fasl 4, CONSQUDATION
ESTRATEGICA

FASE 3. ESCALARMIENTO
ESTRATEGICO

3 SN

B .
FASE L VINTUROY 1
SIGNIFICATIVOS 7 -

CORMUNIDALIES ALTIVAS

PURTO RE B FTHA

FASE 1: Construccién de vinculo significativo y activacion comunitaria.

Se trata de una fase clave en el proceso de intervencion, ya que en esta se produce la llegada del
programa, se realiza el diagnostico y se comienza a trabajar con el o los grupos humanos
priorizados en el territorio. Durante esta fase, e! programa se valida como catalizador/motor de
cambio mediante el desarrollo de estrategias de vinculacién formal, no formal e informal con
cada grupo y el disefio/ejecucion/evaluacién participativa de proyectos e iniciativas valorados por
la comunidad, que por lo general estdn asociados a problemas/desafios que son de alta
importancia para la comunidad y a la vez factibles técnica y presupuestariamente de abordar; al
mismo tiempo, estas acciones deben presentar una alta potencialidad de escalabilidad, es decir,
del cual se puedan desarrollar nuevos proyectos e iniciativas mas exigentes. Durante esta etapa
los profesionales de Servicio Pais promueven la reactivacién de las organizaciones territoriales y
funcionales de [a localidad y la creacién-de nuevas organizaciones formales e informales en el
marco de grupos humanos menos organizados, los cuales, al finalizar la etapa, comienzan a
experimentar cambios significativos para ellos mismos. |

Con esto se espera, al finalizar el afio, completar una base de informacién que posibilita la
elaboracién de la estrategia de intervencién, la cual incluye una definicién inicial de! horizonte
de logros y un programa de trabajo en las fases sucesivas para alcanzarios, es decir, una hoja de
ruta donde se hagan explicitos los objetivos, planes de escalabilidad, alianzas y estrategias de
{rabajo inter-grupos.

Para esta fase se seleccionan profesionales con alta capacidad de diagnéstico y que sean capaces
de vincularse efectivamente con las comunidades que habitan la localidad priorizada. Ei
acompafamiento de estos profesionales se realiza de forma periédica, y se orienta a reforzar
diagnostico socioterritorial y elaboracién de un plan estratégico inicial. Participa activamente el
equipo técnico regional que juega un rol clave en las decisiones estratégicas que se toman.

FASE 2: Escalamiento asociativo.

Luego de concluida la primera fase, centrada en la construccidn del vinculo significativo, de
confianza vy en el ejercicio de un primer set de experiencia de visibilizacién y activacion
comunitaria, el programa se orienta a favorecer la escalabilidad de los procesos iniciados en cada
grupo y da comienzo a iniciativas "entre grupos”, por medio de la instalacién progresiva de
imaginarios mas exigent'es de transformacién social. Este afio se transita gradualmente desde el
disefio y ejecucién de proyectos asociados a problemas/desafios inmediatos a proyectos
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asociados a problemas/desafios mas complejos y exigentes que suponen una mayor capacidad
de agencia/femprendimiento y asociatividad entre grupos diferentes. Asimismo, durante esta fase
se favorece la interaccidn positiva con organizaciones y lideres de los grupos humanos.

En esta etapa, se seleccionan preferentemente profesionales con perfil técnico, con experiencia
en disefio vy formulacién de proyectos y conocimiento de oferta piblica. Ademas, se seleccionan
profesionales del &rea social con experiencia en tematicas de resolucidn de conflictos y
fortalecimiento comunitario. El acompafiamiento se orienta a reforzar conocimiento de oferta
publica y privada, asesoria en materia de formulacidn de proyectos. Participa activamente el
equipo técnico regional que juega un rol clave en dar continuidad al plan estratégico formulado
en la primera fase y apoyaren intermediacion con posibles aliados en el territorio (local, regional).

FASE 3: Escalamiento estratégico.

En esta etapa el programa SP comienza a faveorecer el desarrollo de experiencias asociativas entre
grupos por medic de la instalacién de imaginarios de desarrollo local inclusivo. Esto implica
transitar desde un esquema de trabajo centrado en cada grupo u organizacion, hacia la
generacion de espacios que posibiliten el fortalecimiento de las relaciones entre los diferentes
grupos de la comunidad, a través de la asociacion de sus-organizaciones y lideres mas
consolidados. Su objetive es delinear un plan maestro para el desarrollo para la localidad o barrio,
en conjunto con los municipios e instituciones aliadas del territorio, centrado en el
descubrimiento de las vocaciones socio-productivas del territorio, la potenciacion y
aprovechamiento del portafolio de recursos de cada grupo y la visualizacién de oportunidades de
mayor impacto/cuantia, que requieren de alianzas estratégicas con el sector piblico y privado de
la localidad, regi'én y/o pais.

Lo anterior promueve, a su vez, un escalamiento respecto de los impactos o cambios que se
esperan lograr el término de esta fase, los cuales, junto con expresar un mayor grado de
autonomia ya consolidado al interior de cada grupo, dan cuenta de la aparicién de un sujeto de
cardcter colectivo que comienza a incidir sobre los problemas que afectan al ‘territorio,
estableciendo para esto una creciente capacidad de generacién de alianzas con otros actores
relevantes. |

Para esta fase se busca un perfil técnico, con experiencia en disefio y formulacion de proyectos,
cooperativismo. Conocimiento de oferta publica y privada, Economfa solidaria y desarrollo local.
Experiencia en generacién de redes y alianzas. Autonomia y proactividad. Perfil Social.
Experiencia en tematicas de cooperativismo, resolucién de conflictos, desarrollo comunitario.

El acompafiamiento se centra en apoyar la generacion de alianzas de nivel territorial. Participa
activamente el equipo técnico regional que juega un rol clave en |a conexién con instituciones
regionales (Universidades, sector publico, empresas, etc.). Asimismo, movilizan las redes de
lideres locales y de ex profesionales servicio pais en el territorio. -
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FASE 4: Consolidacidon estratégica.

Durante la cuarta fase de intervencidn, el programa acompafia activamente el desarrollo de la
experiencia asociativa entre grupos, mediante figuras tales como "la mesa de trabajo para
elaborar el plan maestro de desarrolio”. Apoya técnicamente su portafolio de proyectos y
contribuye en los procesos de intermediacidn con la Estructura de Oportunidades, asi como al
afianzamiento de las alianzas estratégicas que daran sostenibilidad a los procesos de cambio que
se han impulsado durante estos afios de trabajo. Durante este periodo, el programa se concentra
en el desarrollo/implementacion de proyectos cuyo espacio de impacto excede ios limites de los
grupos humanos protagonistas: por ejemplo, favoreciendo encadenamientos funcionales entre
territorios, cuencas, comarcas, cluster, etc. En esta etapa, los distintos grupos humanos del
territorio consolidan relaciones y practicas de interaccién cooperativas, reciprocas y de confianza.
En esta etapa la cohesidon socio-territorial de los grupos se ha visto incrementada
significativamente entre siy con la institucionalidad pablico-privada local y regional.

El perfil buscado es técnico, con experiencia en disefio y formulacidn de proyectos,
cooperativismo. Conocimiento de oferta ptiblica y privada, Economia solidaria y desarrolio local.
Experiencia en generacién de redes y alianzas. Autonomia y proactividad. Perfil Social.
_ Experiencia en teméaticas de cooperativismo, resolucién de conflictos, desarrollo comunitario.

El acompafiamiento técnico estd orientado a apoyar la generacién de alianzas de nivel territorial.
Participa activamente el equipo regional que juega un rol clave en la conformacion de mesas de
trabajo territorial, como, por ejemplo, la reciente iniciativa en la Regién de Los Lagos y MDSF
(Mesa insularidad). Asimismo, comienzan a movilizar las redes de ex — SP Universidades y
sociedad civil con miras a definir un plan puntual de apoyo post-intervencién.

Adicionalmente, se consideran dos etapas: PRE-Intervencién (PRE) y POST-Intervencién (POST).
La primera, se refiere a acciones que se desarrollan en comunas de manera previa al inicio de una
intervencién, las cuales tienen por objetivo prospectar la existencia de condiciones politicas,
técnicas, logisticas para el desarrollo de la intervencion, asi como también los territorios donde
eventualmente se intervendra. La segunda, se desarrolla con posterioridad al cierre de una
intervencién y permite detectar efectos y resultados de fa intervencién y su sostenibilidad en el
tiempo. En ese marco, se desarrollan acciones tales como:

1. Durante la fase PRE: Reuniones de coordinacién en comunas con autoridades y equipos
técnicos regionales y/o comunales, segln corresponda para prospectar el desarrollo de nuevas
intervenciones en el territorio. Realizacién de proyectos de practicas y voluntarios como acciones
previas al desarrollo de intervenciones con profesionales.

2. Durante la fase POST: Este perfodo no tiene una duracion definida. Su foco esta puesto en
realizar otro tipo de acompafiamiento al territorio, por medio un vinculo entre las direcciones
regionales de la FSP, con los lideres v dirigentes més consolidados del territorio, los cuales se
sumarian al proyecto “Red de Lideres Sociales de SP” y que tiene por finalidad transformar a estos
lideres en modelos y referentes para las comunidades y dirigentes de nuevas intervenciones.

Reuniones y gestiones de articulacidén con organizaciones sociales, organismos publicos, privados
del territorio, que permitan proyectar algunos resultados y logros obtenidos en la intervencion.
Desarrollo de proyectos de practicas y voluntarios como acciones posteriores al desarrollo de
intervenciones con profesionales.
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Marco de implementacion 2022

Para el presente ciclo se pretende seguir avanzando en la consolidacion del modelo intervencién
de Servicio Pais en todas las regiones del Pais, enfatizando en [a planificacion de cada
intervencidn. Para ello se desarrollara un proceso de acompafiamiento técnico aplicado y
focalizado por parte de los equipos técnicos de la direccion nacional y regional del programa, en
conjunto con el drea de propuestos pais, este proceso tendra un mayor énfasis en Ia escalabilidad
de las intervenciones, particularmente en las que este afio transitaran a Fase lll de Escalamiento
estratégico con el propdsito de generar procesos de incidencia segtn los esperados para esta
fase y recoger de forma paralela aprendizajes que permitan al programa modelizar orientaciones
técnicas para guia y acompafiar los procesos de Escalabilidad e incidencia que busca alcanzar el
programa a nivel local o comunal en aras de lograr progresivamente un desarrollo local inclusivo
que integre simultaneamente las dimensiones sociales , econdmicas , culturales y ambientales
del territorio.

Complementariamente, se buscard fortalecer los procesos de acompafiamiento técnico de los
equipos de profesionales Servicio Pais en materia de planificacién e implementacién de la
intervenciones para lograr un mayor nivel de incidencia y eficacia tanto en el disefio comoen la
ejecucion de las proyectos, iniciativas y acciones implementadas en cada intervencion desplegada
a largo del pais en materia ambiental social , cultural y econdmicas que permitan abordar las
problematicas identificadas y reconocidas por las comunidades y los grupos humanos que
habitan los territorios focalizados para el presente ciclo.

Paralelamente, también se buscard intencionar el desarrollo de espacios presenciales y virtuales
de formacion para profesionales, incorporando los conocimientos levantados en los estudios del
area de Propuestas Pais con respecto a los territorios bioculturales en los que se desarrolian las
intervencicnes, con el propésito de mejorar la comprensidn def marco conceptual y metodolégico
del modelo de intervencién y generar intercambio de experiencias de saberes entre pares y
comunidades de tal modo de aumentar las competencias técnicas de los profesionales para
implementar su planificacidn y lograr mayor incidencia en los territorios. En esta materia, al igual
que en el ciclo pasado, se espera gestionar proyectos/ iniciativas complementarias a través de
voluntarios, précticas, tesistas para atender problematicas especificas o emergentes de los
grupos humanos (o comunidades) focalizados/as por las intervenciones Servicio Pais.

En relacion al Objetivo especifico N°2

El drea de estudios de la FSP, Propuestas Pais, desarrolla el disefio y ejecucién de estudios y
propuestas a través de las cuales la fundacién busca contribuir a mejorar la-comprensién del
fenémeno de la pobreza, contribuir a mejorar el modelo de intervencidn y, simultdneamente,
elaborar recomendaciones para el mejoramiento de las politicas y programas sociales. E
quehacer del drea se organiza en 5 programas de trabajo, estructurados en ciclos anuales, a saber:
(i} Estudios, (i) Levantamiento de aprendizajes, (iii) Seminarios, (iv) Tesis pais y (v} Agenda
publica. El trabajo del drea se organiza territorialmente, con el proposito de complementar y
asesorar técnicamente, el trabajo que realiza el programa Servicio Pals desde las localidades y
simultdneamente nutrir los estudsosy propuestas de la FSP del conocimiento que se genera desde
los equipos de intervencién.

Programa de estudios: Este programa realiza investigaciones intimamente relacionadas con los
temas y/o problematicas que han sido identificadas en el marco de las intervenciones que
desarroila Servicio Pais. Tienen por propdsito ampliar la mirada sobre el fenémeno de la pobreza
Yy su superacion, visibilizando sus expresiones socio-territoriales, y enfatizando el estudio de
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aristas y dimensiones que suelen pasar desapercibidas en los estudios convencionales y
estadisticas tradicionales. También entrega recomendaciones para el
mejoramiento/fortalecimiento de las politicas y programas sociales a nivel local, macrozonal o
nacional. Cabe destacar que las investigaciones suelen ser de cardcter cualitativo, aunque
también se usan fuentes de informacion oficial, incluidas aquellas propias de! MDSF, tales como
la encuesta CASEN, el mapa de la vulnerabilidad, entre otros. Este programa tiene 2 capitulos, a
saber: uno a nivel regional y otro conducido desde el nivel central/nacional.

Programa de levantamiento de aprendizajes: Este programa estudia casos de intervencién social
de SP, con el propdsito de recuperar practicas destacadas de trabajo con la comunidad y la
estructura de oportunidades y que han contribuido a resolver problematicas de pobreza local.
Los levantamientos de aprendizajes suelen estudiar los portafolios de recursos humanos,
sociales, culturales, naturales, fisicos que se han activado en la comunidad, detectando las
metodologias que han permitido usarlos y reforzarlos colectivamente. Se elaboran documentales
audiovisuales de algunas de las intervenciones previamente estudiadas.

Programa de seminarios: Este programa busca promover el debate local, regional y nacional en
torno a la pobreza, ampliando la mirada sobre sus causas, expresiones locales y sus vias de
superacién. Los seminarios son de cardcter abierto y gratuito, donde se presentan y reflexionan
aspectos de diverso interés. Estas actividades pueden adquirir un signo mas o menos
especializado, dependiendo de la audiencia a la cual van dirigidas y admiten diversas opciones
metodologias para el logro de sus propdsitos.

La Fundacién afio tras afio desarrolla un amplio conjunto de estas iniciativas, con el propasito de
visibilizar y reconocer novedades, historias, estudios, relatos, politicas y/o précticas que
contribuyen a fa comprensidn y superacion de la pobreza. Para ello se utilizan diversos formatos
los cuales incluyen la organizacion: seminarios, conversatorios, simposios, talleres, congresos,
charlas, etc. Los cuales son desarrollados bajo modalidades presenciales y/o virtuales (por medios
digitales)

Programa de Tesis Pais: Este programa incentiva la generacién de conocimiento teérico y
metodolégico en torno al fendmeno de la pobreza, sus manifestaciones, condicionantes y
estrategias de superacién, por medio del desarrollo de tesis de pre y postgrado. El programa tiene
un fuerte énfasis regional, debido al compromiso que esta institucién ha adquirido con la
redistribucion de las capacidades técnicas y profesionales (también de estudios), que suele estar
concentrada en las grandes ciudades. De esta forma, se promueve la produccién de conocimiento
de carécter'regionalﬂocai. Las tesis reclutadas suelen estar asociadas a temas y problematicas de
las intervenciones de Servicio Pais y el desarrolio de los programas de estudios y levantamiento
de aprendizajes que la Fundacién realiza. '

El concurso considera dos modalidades de trabajo: Tesis Terminada, Proyecto de Tesis.

Programa de agenda publica: Este programa solo cuenta.con un capitulo a nivel central y se
estructura en funcién de tres proyectos : i) Seguimiento a la agenda puablica noticiosa en temas
de pobreza a través de boletines diarios; ii) Conmemoracion del dia internacional de la
erradicacién de la pobreza, donde se realiza un ejercicio ciudadano de control/observacion sobre
los compromisos y anuncios hechos por el gobierno en materia de pobreza y politicas sociales; iii)
El acto de premiacién “Pobre el que no cambia la mirada”, de la alianza Comunicacidn y Pobreza,

35



donde se otorga un reconocimiento a las y los periodistas que desde sus diversas tribunas han
contribuido, con excelencia, a informar a la opinién publica sobre las dimensiones de la pobreza,
la vulnerabilidad y ia exclusion social y sobre las oportunidades y capacidades que existen para
superar estas situaciones.

Plan de publicaciones: Por Oltimo, cabe destacar que fa difusidn e incidencia implica también un
plan de publicaciones impresas y/o digitales que consta de diferentes series; a saber:

e Estudios de caricter regional y/o nacional, Estudios regionales, publica anualmente
investigaciones y sistematizaciones desarrolladas en regiones. Se trata de investigaciones
cualitati\ras, cuantitativas sobre fenémenos de pobreza a nivel local y/o sistematizaciones
y levantamientos de aprendizaje de casos destacados de intervencion social. La
informacion de estas investigaciones proviene de fuentes primarias con trabajos de
campo que suelen incluir técnicas de receleccidn de informacidn tales como focus y
entrevistas, etnografias, etc. O de fuentes secundarias, que incluyen anélisis de bases de
datos de encuestas oficiales tales como Casen, Ene, Censo, Epf, etc. o proveniente de
bases administrativas (RIS) de cardcter innominado.

@ Piensa Chile sin pobreza. Publica anualmente los articulos/papers que se elaboran en el
marco del programa de Tesis Pais, previa seleccion de un comité editorial.

e Comunicacion y pobreza: publica anualmente las investigaciones que se desarrollan en
el marco de la alianza Comunicacién y Pobreza. Los temas a estudiar son resueltos por las
instituciones que forman parte de la alianza. '

e Umbrales sociales: divulga las propuestas de politicas pablicas que elabora la institucién
con ocasién de las elecciones presidenciales. La entrega de nuevos volimenes de esta
serie es coincidente con el inicio de un periodo de campania legal.

e Revista Voces: La revista institucional Voces es una publicacién anual de la Fundacién
Superacion de la Pobreza, destinada a dar a conocer lo més relevante de la labor que la
institucion ha desarrollado durante el ciclo que termina. Su elaboracién implica
recoleccion de informacién, edicion de documentos, disefio y publicacién (digital o en
impreso.

Finalmente, indicar que durante el ciclo 2022 2023, se implementaran acciones tendientes a la
incorporacién gradual de la perspectiva de género en la implementacion de los dos componentes
especificados en el convenio’. La Fundacién debera presentar en el Informe Técnico de Avance
I, indicado en la cldusula sexta, una Propuesta que contenga acciones a implementarse.para a la
incorporacion sefialada. En el informe técnico de Avance il y Técnico Findl la Fundacién debera
reportar el grado de avance de las acciones contenidas en la propuesta. Asimismo, se
desarroilardn Mesas de Trabajo entre el Ministerio y la Fundacién con el objetivo de definir de
manera conjunta estrategias de evaluacién de la implementacién del programa y cumplimiento
de sus objetivos la que deberd incluir a lo menos la Evaluacién de Resultados de la
implementacidn de los Planes de Intervencion Territorial Comunal. De cada una de estas mesas
de trabajo la Fundaci6n deberd levantar un Acta que dé cuenta de los participantes de las mismas,
los avances en los temas tratados y acuerdos adoptados, en caso de existir.

7Un proyecto que incorpora la perspectiva de género incluye medidas y acciones que atienden a las diferentes
situaciones, roles, necesidades e intereses de las mujeres, los hombres, las nifas y los nifios con la visidn de
eliminar las diferencias entre género vy alcanzar la equidad.

La equidad de género permite brindar a las mujeres y a fos hombres las mismas- oportumdades condlmones
y formas de trato, sin dejar a un lado las particularidades de cada uno, permitiéndoles y garantizando para
ellos el acceso a los derechos que tienen como ciudadanos {Censos Agropecuarios y de Género, FAQ -
https://www.fao.org/3/x2919s/%x2919504.htm).
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VL. POBLACI6N POTENCIAL BENEFICIARIA .

La poblacién potencial del programa corresponde 2 todas las comunidades vulnerables,
entendidas comao localidades a partir de SUBDERE, que las define como “un lugar en el espacio,
representado por un punto en un mapa, que es representativo de un conjunto de viviendas
hahitadas por personas” (2012), las cuales presentan dificultades para desarrollar capacidades
sociocomunitarias, ubicadas en comunas que se encuentran en situacion de vulnerabilidad. Esto
se entiende como una combinacién de pobreza, aislamiento y desigualdad.

La poblacién cbjetivc y beneficiaria, de las comunas a intervenir, se selecciona a partir de un
trabajo realizado con la municipalidad, la cual entrega potenciales comunidades para desarrollar
el programa de Servicio Pais.

A partir de esto, se realiza un el proceso de seleccion de las comunidades vulnerables,
entendidas como localidades beneficiarias, para ellos se utilizan los siguientes criterios:

1) Disposicion del municipio para participar con el programa Servicio Pais, de recibir a uno
o ‘mas profesionales. Las direcciones regionales de la institucién ofrecen fos cupos del
programa al municipio, vy si se acepta la instalacidon del Programa, contina el proceso
para la seleccién de las comunidades a intervenir de acuerdo a los criterios indicados en
el siguiente numeral. En caso contrario, se deberd asignar los cupos a otra comuna a
intervenir en el marce del programa.

2} Definicién de las comunidades vulnerables entregadas por el municipio mediante la
utilizacién de dos criterios:

e Numero de cupos disponibles (N° de comunidades) de acuerdo a la capacidad
presupuestaria del programa por region para instalar profesionales Servicio Pais
en las comunidades priorizadas. Seleccionando las primeras comunidades
vulnerables priorizadas por el municipio.

o Condiciones operativas en el territorio con disponibilidad de infraestructura para
la instalacion de los profesionales (acceso a vivienda, transporte a la localidad,
conectividad).

El Programa trabaja con un nuevo marco de focalizacién, que entrega una priorizacion del
territorio a partir de criterios pertinentes al propdsito del programa a nivel comunal, aun cuando
gran parte de las acciones se realizan en unidades territoriales mds pequefias. De esta forma, es
posible identificar ciertas comunas con Intervenciones Sociales en el espacio de lo urbano y/o
rural, de acuerdo a las necesidades del contexto local especifico y atendiendo a la. diversidad
como eje central.

En dichos - espacids, habita la poblacién potencial beneficiaria, donde es especialmente
importante aguella que se desenvuelve en el marco de organizaciones formales y no formales,
por cuanto estas resultan el factor dinamizador del territorio que el programa busca visibilizar,
activar y conectar con las oportunidades disponibles. Estas organizaciones, se componen en una
alta proporcién de mujeres y en su mayoria corresponden a agrupaciones de los territorios. En
relacién a su nivel de formalizacién, en su mayorifa, muchas de ellas cuentan con personalidad
juridica vigente.

Estas son posibles de agrupar en 3 categorias:

. Organizaciones Socioculturales: en esta categoria hay organizaciones tales como grupos
de adultos mayores, agrupaciones juveniles y religiosas; clubes deportivos, centros de madres,
asociaciones indigenas y de discapacitados; organizaciones de voluntariado, agrupaciones
artistico-culturales, entre otras.

. - Organizaciones Territoriales: corresponden a organizaciones como juntas de vecinos,
uniones comunales, comités de vivienda, agua, riego, etc. y consejos vecinales de desarrollo.

. Organizaciones Productivas: corresponden a organizaciones entre las que podemos
identificar las asociaciones gremiales, los sindicatos y las asociaciones productivas.
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Respecto de la caracterizacidn socioterritorial de las comunidades con las cuales trabajan el
programa, donde cabe destacar que no todas adscriben a organizaciones formales, se puede decir
lo siguiente: '

En el espacio de accidn urbano, se visualiza una fuerte participacién desde la poblacion migrante
proveniente de paises como Perl, Bolivia y Colombia en las comunas de Putre (Arica y
Parinacota), Antofagasta (Antofagasta), y Alto Hospicio (Tarapaca), principalmente. Asi también,
se observan personas de Haiti en las comunas de Romeral {Maule) y La Estrella (O’Higgins).

Desde la poblacion- perteneciente a pueblos originarios que residen en zonas urbanas, el
programa también conecta a personas de origen Aymara en las comunas de Putre (Arica y
Parinacota), Alto Hospicio, Huara y Pozo Almonte (Tarapaca). De origen Diaguita en las comunas
de Vallenar {Atacama) y Punitagui (Coguimbo), y de manera algo mas aislada con personas
Kaweskar en la comuna de Natales (Magallanes). Por su parte, la comunidad Mapuche trabaja
con el programa a lo largo de todo el territorio nacional, con presencia en las 16 regiones, siendo
aun mayor en Los Lagos, Aysén, Los Rios y Magallanes. '

Desde lo rurai, el programa Servicio Pais se destaca por su présencia en zonas de extremo
aislamiento donde la poblacion enfrenta mayores dificultades de acceso a la Estructura de
Oportunidades, y donde las condiciones geogréficas afectan los procesos de desarrolio humano
de [a poblacién. En este escenario, la unidad territorial a nivel de localidades cobra relevancia por
cuanto presenta caracteristicas que se distancian de la identidad comunal, y que, tal como se
observa en el registro de localidades elaborado por SUBDERE, poseen importantes dificultades
de acceso a los servicios {educacidn, salud y trabajo, entre otros). Dentro de este grupo, el
programa Servicio Pais realiza Intervenciones Sociales con personas que habitan localidades
rurales extremas como; Carrizalillo de la comuna de Tierra Amarilla (Atacama); las localidades
cercanas de Achacagua, Limaxina y Sibaya en la comuna de Huara (Tarapacd) en el norte;
Pehuenco y Liucura en Lonquimay (La Araucania), Repollal en la Isla de Guaitecas {Aysén);
Rifiinahue y Calcurrupe en Lago Ranco (Los Rios); y Caleta Huellelhue en la comuna de Rio Negro
(Los Lagos).

En términos de su caracterizacidon sociodemografica, en 2020 cerca del 60% de la poblacién activa
gue participa del programa reside en zonas rurales, y en algunos casos, se traslada a sectores
urbanos en funcién a la actividad productiva que realicen. Asimismo, el 67% de los participantes
son mujeres, y de estas, cerca de la mitad se encuentra en edad productiva (19 a 60 aiios). Por
Gitimo, considerando tanto hombres y mujeres, la poblacién infantil y/o juvenil que participa de
manera activa en el programa llega al 15% del total de personas, cifra similar a la de {6s adultos
mavyores (23%).

En segundo lugar, el programa apoya especialmente a municipios, pero también a Instituciones
Locales, compuestas por Establecimientos Educacionales, Jardines infantiles, Corporaciones y
Organizaciones, y Centros Culturales.

En tercer [ugar, se busca lograr un impacto sobre los Profesionales, practicantes, veluntarios o
tesistas, los cuales participan en el marco de los programas que la fundacién implementa para
llevar a cabo los cbjetivos institucionales.

Los jovenes seleccionados como Profesionales, Voluntarios y Practicantes en su mayoria son
mujeres (67%). En el caso de los Profesionales seleccionados, estos pertenecen principalmente a
universidades estatales y privadas del CRUCH, aun cuando se observan también otros tipos de
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casas de estudio de origen como Institutos Profesionales {IP) o Centro de Formacién Técnica
(CFT), ambos alcanzando un 10% de los seieccionados. Los voluntarios, por su parte, provienen
mayoritariamente de Universidades estatales del CRUCH (33%), vy, en éegundo lugar,
Universidades Privadas {26%). En el caso de los estudiantes en préactica, el universo es bastante
mas heterogéneo en su composician, con una distribucion en el rango de 16%-30% en cada tipo
de formacién. '

Las &reas de formacion que se han incorporado al programa Servicio Pais varian segun el
componente desde el cual se vinculan, ya sea profesionales, practicahtes o voluntarios. En el caso
de Profesionales y Voluntarios, ia variedad de dreas es mucho mads evidente, aunque sigue
liderando el drea social, medio ambientey administracion y comercio. En el caso de practicas es
mucho mas fuerte la presencia del drea social con un 50%.

Vil. COBERTURA DEL PROGRAMA

La Fundacidn Superacion de la Pobreza (FUSUPQ) reconoce la necesidad de priorizar y seleccionar
comunas en las cuales se focaliza, afio a afio, el programa SERVICIO PAIS. La metodologia
responde al propdsite del Programa y busca ser consistente con las dreas prioritarias de la politica
soclal, facilitando ademas una seleccion objetiva de los territorios a intervenir.

Con este propésito, se elaboraron dos modelos de focalizacién (rural y urbano) con un andlisis
evaluativo de diversas variables, junto al conocimiento aportado por un Comité de expertos de la
Fundacién, que considera tres componentes fundamentales: POBREZA, CARACTERISTICAS DEL
TERRITORIO, v GESTIGN MUNICIPAL. Dicho modelo fue validado con los equipos regionales. Las
variables consideradas y las formulas de calculo se especifican en el anexo Il que es parte
integrante del convenio.

Vil ACTIVIDADES Y SEGUIMIENTO

NOMBRE DE LA COMPONEN DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD DURACION  [IFICACION COMPROMETIDOS

ACTIVIDAD TESOBJETIVO
{meses)

Proceso de convocatoria, postutacidn, seleccién curricular, entrevista 1.Listado de postulantes.
téénica_, evaluacién psicolaboral y capacitacién de las personas gue se
integran como “lévenes Servicio Pais” para el ciclo siguiente o
profesionales de reemplazo. -Considera las siguientes acciones:

2.Listado de Profesicnales
seleccionados actualizado

) 12 meses
e  Disefio y produccidn de materiales de difusion (Material grafico, 3. Pla"]'“a de dotacidn
audiovisual, etc.), realizacion de actividades de divuigacion, actuglizada.
produccién de campaiia de convocatoria. Incluye el desarrollo de .
1.Convocatoria . e ex P 4.Plan de comunicacién
. i talleres, reuniones, participacién en seminarios, workshops, L
Seleccién : . convocatoria principal.
Y conversatorios, charlas, mesas de trabajo, etc.
Contratacién de SZ:;’::T:{S e  Actividades asociadas a los procesos de seleccidn y contratacién, _ 5. Medios de verificacion de la
Iévenes entre otras, Entrevistas, jornadas con equipos regionales para difusion reatizada para la
revisar el proceso de seleccién y contratacién de Iévenes Servicio convocatoria.

Pais, sus etapas, el avance, el uso de la plataforma, los perfiles de
los candidatos, la conformacién de equipos de Profesionales y
aspectes administrativos asociados a la contratacion. ‘

o - Reemplazo de profesionales: Actividades asociadas a Ia seleccién,
instalacion e induccién de profesionales de reemplazo en las
intervenciones. Los reemplazos de profesionales se dan cuanto
existe renuncia o desvinculacidn de un profesional. Esta Ultima, se
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da cuando se verifica incumplimiento de los compromisos
establecidos en el contrato.

2.instalacion

Programa
Servicio Pais

Se trata de una actividad arientada 3 la instalacién de los equipos de
Profesionales en los territorics en los cuales se va a intervenir, y donde
se produce el primer contacto presencial o virtual {en contexto de
pandemia y fase 1 de cuarentena) entre el profesional, la Fundacidn, v
la comunidad que habita e} territorio pricrizado. Implica |2 realizacién
de las siguientes acciones:

e Instalacién: Los profesionales seleccionados se trasladan z ias
comunas donde se desarroliaran las intervenciones y son
presentados formaimente por los equipos regionales a las
tonirapartes municipales. Asimismo, en estz etapa se definen
aspectos tales como la vivienda de jos profesionates, lugar de
trabajo, etc. Por dltimo, en esta instanciz se desarrolla la
evaluacidn inicial de Competencias {LBO) a todos/as los/fas
profesionales SERVICIO PAFS.

e  Apreciacion Territorial: Estas acciones se centran en establecer el
primer vinculo experiencial entre los Profesionales SERVICIO PAIS,
la comunidad y l2 institucionzlidad en la cuai se desarrolia Iz
intervencion, con el objeto de hacer un primer ejercicio de
aproximacion, fundamentalmente informal, al territorio. Para tal
efecto, los profesionaies realizan observacion participante, y
entrevistas no estructuradas, ademas de revision bibliogréfica,
desarrolle de cartografias, etc {en contexto de pandemia y
cuarentena estas actividades se realizan de manera virtual en caso
de que se requiera). En generzl, en esta etapa pueden ser
apoyados por miembros del equipe regional (Directores
Regionales, Equipos Técnicos, Encargados de Propuestas Pais,
Encargados de Jovenes) y eventualmente por miembros del
equipo central, Por otro lado, esta accién puede involucrar una
jornada de apreciacidn territorial.

1lomaés

meses,
dependiendo
del contexto
de pandemia.

1. Llistado de actividades

realizadas.

2. Informe

Bimestral.

3.Vinculacidny
planificacion

Programa
Servicio Pais

Estas actividades estardn orientadas segiin ia fase de intervencidn, para
las de primer afio se inicia el diagndstico socioterritorial, que en afos
posteriores se va actualizando segiin pertinenciz. En este proceso se
identifican elementos fales como los grupos humanos que habitan el
territorio, las principales probiemdticas que los afectan, los recursos
con los que cuentan, las dindmicas de movilidad que despliegan, el
capital organizacional que ostentan, la estructura de oportunidades
presente, ete. Para esto, se realiza un levantamiento de informacién:
E! equipo comunal convoca a la mayer amplitud y diversidad posible de
organizaciones, instituciones, representantes, lideres vecinales, vy
personas de la comunidad ampliada, para gque tomen parte en un
proceso de didlogo acerca de las probleméticas iniciales que originan la
intervencidn y gue llevaron a ia FSP, al Municipio v a la contraparte
institucional, a focalizar este territorio. En didlogo con la comunidad, se
revisan las diferentes perspectivas que tienen las problemiticas
planteadas por los diversos acteres, se analizan las causas, y se iniciz el
procese de identificacion y formulacion de los problemas y los recursos
gue orientardn el trabajo de cada intervencidn. Para este efecto se
llevan a cabo diversas instancias formales, no formates e informales,

- tales come: reuniones, asambleas, grupos focales, conversatorios,

talleres, actividades informales, observacién participante, entrevistas,
visitas domiciliarias, etc. Dichas instancias consideran informantes clave
como comunidades, contrapartes municipales, servicios pablicos en
general, sociedad civil, etc. cabe destacar gue en dicho proceso pueden
ser acompafiados por miembros del eguipo regional y/o central. Se
realiza solamente en el primer afio de intervencion, produciéndose en
los demds solo un proceso de actualizacién muy acotado y se inicia el
trabajo de acuerdo a la estrategia de intervencidn, que incluye una
definicidn inicial def horizonte de [ogros y una hoja de ruta donde se
hagan explicitos los objetivos, planes de escalabilidad, alianzas y
estrategias de trabajo a mediano y largo plazo.

En esta etapa se realizan las siguientes acciones:

®  Acciones de devolucidn o actualizacion del diagndstico: Espacias
para compartir y validar, con la comunidad y las contrapartes
municipzales, los resultados del ejercicio diagnéstico o de [z
estrategia de intervencién. En general, estas instancias se
desarroltan antes de comenzar con Iz planificacidn de la
intervencion, porque es el espacio en que la comunidad se apropia

Dela3
meses
dependiendo
de [a fase de
intervencién

1.Listado
realizadas

de actividades

2.Informe Bimestral

3.Primer
avance.

informe técnico de
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de Ia informacidn levantada. en el diagnéstico, haciéndose
‘participe de la formulacion de los problemas y recursos que
orientaran la estrategia de intervencion, y del desarrollo de los
proyectos o iniciativas planificados para esa fase, algunas de las
cuales implican costos en materiales para Hevarlas a cabo. £l tipo
de acciones implicadas son: Instancias participativas (reuniones,
asambleas, grupos focales, conversatorios, talleres, actividades
informales, observacién participante, entrevistas, visitas

domiciliarias, etc.) con informantes clave de la comunidad y la

institucionalidad local.

¢ . Encuentros con la comunidad de manera foermal de presentacién
del programa o del trabajo que se proyecta para el afio, frente a
las personas. y organizaciones gque habitan el territoric de
intervencién. Se busca que [a mayor cantidad de personas
(vecinos/as, dirigentes, juntas de vecinos, autoridades, colegios,
parroquias, ciubes de adultos mayores, colectivos, ete.} conozcan
los objetivos def programa y los elementos relevantes del modelo
de intervencién

e  (Convocatoria y adhesidn de participantes: En este proceso se
invita & participar del programa servicio pais a Jas/os Hderes/as
de organizaciones y personas de 1a comunidad con las cuales se
va estableciendo un vinculo. )

&  En concordancia con los resultados del diagndstico de Ia primera
etapa o con la informacién de la estrategia de intervencidn se
elabora el Plan de Intervencidn Territoriai Comunal anual que s el
instrumento de planificacidn y ejecucidn de [as intervenciones del
programa Servicio Pais que permite ef despliegue de diversos
proyectos e iniciativas y acciones con la comunidad, mediadas por
los profesionales Servicio Pais, para resolver total o parcialmente
los problemas gue afectan a los grupos humanos del territorio
desplegando los recursos y capacidades endogenos a través de un
enfoque promocional. )

* Estas actividades, en el contexto de pandemia y cuarentena, se
realizan con estrategias virtuales, tales como: flamadas de teléfono,
mensajes, uso de redes sociales, radios o medios de comunicacion
locales u otras acciones.

4, Implementacié
n del plan de
Intervencién

Programa
Servicio Pais

Se trata de un conjunto de acciones que se orientan a Iz

implementacién del pian anual de intervencién efaborado en la etapa
anterior. Para la primera fase, se realiza en forma paralela un proceso
de profundizacion del diagnastico; este Gltimoe necesario para finalizar
ta caracterizacion territorial y fa estrategia de intervencion a medianoy
largo plazo.

En este sentido, se trata de una etapa en ia cual se profundiza e}
vinculo con las personas y organizaciones que pertenecen a los grupos

humanos priorizados, esta vez a través de |2 implementacion de
acciones que son actividades gestionadas por el programa Servicio
Pais y estdn relacionadas al trabajo directo con fas comunidades y [z
estructura de oportunidades pdblicas y privadas que permiten
aleanzar el jogro de los objetivos de fa intervencicn, destinadas a fas
personas de [a comunidad. Estas actividades se enmarcan sobre
cuatro servicios basales: (i) Capacitacién/formacion; {ii)
Intermediacidn; {iii} Apoyo a |a asociatividad y (iv) Fomento al
reconocimiento publico.

Esto implica todas aqueilas acciones orientadas a fortalecer
competencias y conocimieritos de las personas y organizaciones
participantes, las cuales pueden ser realizadas a través de diferentes
medalidades:

. Capacitacién: Transferencia formal de conocimientos tedricos y/a
de aplicacion prictica y fortalecimiento de competencias a nivel
grupal (por ejemplo: residencias de arte cotaborativo, comitivas y
clinicas culturales, alfabetizacién digital, comunidades de
aprendizaje, etc.) por parte de una institucidn piblicas o privadas.

. Talleres: Proceso grupal estructurado (peridédico o puntuzi),
destinado a desarrollar competencias a través de la aplicacion
practica (“Aprender Haciendo”) sin una estructura institucional.

e . Tutorias: Proceso sistemdtico de trabajo personalizado,
planificado y con metodologia pertinente, para el fortalecimiento
de competencias. (Por ejemplo: tutorias secioeducativas o de otro
tipo}.

. Atencién de piiblico y visitas domiciliarlas: accidn profesional
para la resolucién de problem3ticas especificas con el propésito
de acoger y/o generar un acercamiento formal a una personga,

De8a i0
meses
dependiendo
de lz fase de
intervencion

1.listado de actividades
realizadas.

2.Informe Bimestral

3.5egundo Informe técnico de
Avance

4. Participacién en e} 100% de
mesas de trabajo acordadas con
el Ministerio para |2 elaboracién
de la propuesta de evaluacién del
programa.
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familia ¢ comunidad con un proposito especifico (por ejemplo:
orientacidn respecto de un conflicto familiar; apoyo motivacional,
etc.)

¢  Asesorfas y asistencia técnica: Apoyo técnico especializado
destinado a generar un vinculo o conexion entre les participantes
del Programa y la estructura de oporturidades para el desarrollo
de proyectos y/o redes de trabajo (por ej.: desarrollo y disefio de
proyectos, postulacién a subsidios, etc.). La asistencia técnica
involucra labores de gabinete, reuniones de trabajo con dirigentes
y organizaciones, coordinaciones con organismos publicos y
privados, acompafiamiento a lideres y dirigentes en sus reuniones
presenciales y/o virtuzles con contrapartes y aliados locales,
regionales y/o nacionales, las cuales se pueden desarrolfar dentro
o fuera de la comuna donde se ejecuta la intervencién.

o  Difusibn y extensionismo: Produccion de - programas,
publicaciones y materiales destinados a dar a conocer los
procesos, productos, logros y experiencias de la comunidad {por
ej.: cuentas publicas) y/u orientar, difundir y acercar informacién
y seyvicios # la comunidad.

° Encuentros: zctividades de cardcter colectivo que apuntan a
generar redes de trabajo; aprendizaje de la experticia de las
personas de la comunidad; trabajo en colaboracién con otras
agrupacionas. Pasantias entre intervenciones. (Por ejemplo: Giras
Técnicas; encuentro de artesanos; tejueleros; comunidades
mapuches; escuelas rurzles; etc.). '

° Eventos: actividades de cardcter masivo o abierto destinadas a
posibilitar el encuentro entre crganizaciones, ef intercambio de
experiencias y/o aprendizajes; y/o la muestra o presentacién de
obras y productos (por ejemplo: Ferias Pais; encuentro de artistas,
productores, organizaciones, mateadas culturales, ete.).

*Estas actividades, en el contexto de pandemia y cuarentena, se

' reglizan con estrategias virtuales, tales como: llamadas de teiéfans,

mensajes, uso de redes sociales, radios o medios de comunicacién
locales u otras acciones. ’

5.Evaluacién
participativa

Programa
Servicio Pais

La evaluacion participativa consiste en un proceso en el cual actores
relevantes, esto es, comunidades y contrapartes municipales,
participan activamentz en el proceso de evaluacidn del proceso
interventive. Lo anterior, 2 través de la reaiizacién de talleres
evaluativos donde se levantan expectativas y se vzloran logros
intermedios y resultados. Se realiza una o més instancias durante el
afio, segln fase de intervencidn, dependiendo del plan acordado de
trabajo para este efecto. Pudiendo implicar instancias a nivel local,
regional y nacional.

12 meses

1.Listado de actividades
realizadas.

2.Informe Bimestral

3.Primer informe técnico de
avance.

6.Desarrollo de
proyectos de
voluntariado por
Causa

Programa
Servicio Pais

El drea de voluntariado del programa Servicio Pais busca ser una
respuesta desde la sociedad civil a problemas que afectan a personas,
familias y comunidades en siteacion de vuinerabilidad social, 2 través
de proyectos motivados por causas sociales nacionales y globales. Las
acciones pretenden ser respuestas innovadoras y colaborativas a
problemdticas locales que mejoren el bienestar de personas, famitias y
comunidades.

Estas acciones voluntarias son iniciativas que estdn clasificadas en
CAUSAS SOCIALES (Agua — Medio Ambiente ~ Migracién — Emergencia
~ Econemia Social — Infancia y Educacion — Bienestar- Patrimonio) y que
complementan los planes de accidn de las intervenciones del programa
Servicio Pais en localidades rurales y aisladas principalmente.
Comprende unz serie de actividades tales como:

L] Coordinacidn y gestidn regional para la convecatoria de
voluntarios

® Coordinacién y gestién regional para la implementacién de
las acciones por cada Causa.

e Difusién, convocatoria y seleccion de voluntarios a partir de
las CAUSAS SOCIALES :
Instancias de formacién de voluntarios
Planificacion de causas y proyectos de voluntariade a nivel
regional y comunal.

@ Implementacién de los proyectos por cada causa

12 meses

1.listado de actividades

realizadas

2.Informe Bimestral

3.Informes téenicos 1y 2
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®  Gestién de proyectos e iniciativas asociadas a problematicas
de las intervenciones
e Evaluacion de los proyectos por CAUSA.

Respecto del tipo de voluntario, es importante sefialar que, junto con
el trabajo con jovenes, se busca contribuir a movilizar el recurso
humane existente en el territorio con profesionales de mayor
experiencla profesional gque apoyen puntuaimente proyectos
asociados a temas relevantes a nivel regional y local. Esto implica
activar un recurso humano existente en el territoric y posicionarlo
como una oportunidad para las comunidades mas vulnerables.

*Estas actividades de voluntariado, en el contexto de pandemia y
cuarentena, se realizan con estrategias virtuales, tales como: llamadas
de teléfono, mensajes, uso de redes sociales, radios o medios de
comunicacién locales u otras acciones.

7.Desarrollo
praoyectos
practica

de
de

Programa
Servicio Pais

En forma similar al programa de voluntariado, se convoca a personas
que requieren realizar su practica profesional y/o técnica a través de la
realizacidn de proyectos especificos relacionados con: 1. Acciones que
complementen el quehacer de la intervencidn. 2. Acciones que
complementen el drea de estudios y levantamiento de aprendizajes. 3.
Acciones que permitan llevar a cabo el cumplimiento de las metas
asociadas al convenio. 4. Acciones complementarias a nivel central que
contribuyan al cumplimento de las metas de! presente convenio. Se
trata en este sentido de una oportunidad formativa a jovenes en
procesc de formacion ya sea técnica y/o profesional de pre y/o post
grade, para permititles cumplir s« requisito académico .de hacer una
practica y contribuir a la superacién de la pehreza, La gestion de dichos

proyectos se realiza ademds construyendo alianzas con [nstituciones de

Educacién Superior interesadas en participar en  procesos
promocionales de superacién de la pobreza, a través de las practicas
profesionales de sus estudiantes. Comprende unza serie de acciones
tales como:

s  Coordinatién y gestién regional para la convocatoria de
practicantes

Disefio de proyecto

Evaluacidn del proyecto.

Convocateria y seleccién,

Implementacidn

*Estos proyectos, en el contexto de pandemia pueden ser
implementados con estrategias virtuales, tales como: llamadas de
teléfono, mensajes, uso de redes sociales, radios o medios de
comunicacidn locales u otras acciones.

12 meses

L.Llistado de
realizadas

actividades

2.Informe Bimestral
3.Listado de practicantes

4.Informes técnicos de avance 1
y2

8.Gestion
proyecto redes

Programa
Servicio Pais

Estas actividades incluyen todas |as acciones asociadas a la creacién y
gestion de redes regionales al servicio de la intervencidn social. Incluye
tres tipos de redes: (a) con lideres sociales, {b) ex profesionales SP y (¢}
académicos. Entre las acciones asociadas 2 este proyecto, se cuentan (1)
acciones de reclutamiento de lideres sociales que han trabajado con el
programa, ex profesionales SP para participar en [os consejos
consultivos regionales, v académicos de IES que quieran apoyar
técnicamente las intervenciones $P. Para reclutar se debe revisar
informacién histérica del programa, realizar visitas a terreno para
entrevistarse con los potenciales miembros de la red, cursar las
invitaciones, formalizar el enrolamiento (i} Disefio y ejecucion de
jornadas de trabajo con . lideres sociales, ex profesionales 5P,
académicos, sesiones de consejo consultive, a nivel nacional, regional o
en comunas. Estas jornadas buscan favorecer [a transferencia de
conocimientos y aprendizajes entre las personas gue forman parte de
estas redes para el beneficio mutuo. Estos proyectos pueden implicar
el traslado de los lideres  socizles/actores locales
relevantes/representantes de organizaciones/académicosfex SP
reclutados en fa red a territorios donde se estdn desarrollando
intervenciones con nuevos dirigentes, para que transfieran sus saberes
hacer o también puede implicar el traslado de dirigentes gue
actualmente estdn trabajando con el programa a territorios de
residencia y/ trabajo de los lideres sociales de |a red/académicos vy ex
SP. (iii) acciones de reconocimiento plblico, vinculados a ia divulgacion
de los aportes gue cada miembro de [@ red ha hecho a las
interventiones y el quehacer de servicio pafs. (iv) sistematizacién de las

12 meses

1.listade de actividades

realizadas.
2.Informe bimestral

3.Informes técnicos 1y 2
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experiencias e iniciativas. En todas estas actividades podrén participar
profesionales SP del ciclo actual, miembros del equipo regional y
nacional de la FSP.

Reclutamiento

Disefio de proyecto

Ejecucion/implementacién

Acciones de reconocimiento publice a ia labor de los lideres
y miembros de |a red.

o  Evaluacién/sistematizacién.

® @ 0 o

*Estas actividades, en ef contexto de pandemia vy cuarentena, se

. realizan con estrategias virtuales, tales como: llamadas de' teléfono,

mensajes, uso de redes socizles, radios o medios de comunicacion
locales u otras acciones.

9.Proyeccién o
cierre

Programa
Servicio Pais

Esta actividad tiene por objetivo (i} Evaluar y sistematizar, con la
comunidad, el proceso y los logros alcanzados durante el cicle
interventive; (i) Visibilizar y promover el reconocimiento y validacidn,
en la comuna, de los procesos y logros de las personas y organizaciones
que participzn de ia intervencion; {iii) Proyectar los [ineamientos para
el préoxime ciclo con la comunidad, la contraparte institucional y
miembros de los equipos técnicos del nivel central y/o regional, en el
caso de las intervenciones que continuzran. Este proceso de
evaluacion, sintesis y proyeccion es diferente de acuerdc al afio del ciclo
de intervencidn: asi, parza las intervenciones que contindan durante el
ciclo siguiente, esta etapa se centra en el traspaso y proyeccién del
trabajo con énfasis en la continuidad y sustentabilidad; para fas
intervenciones que cierran, esta etaps pone su énfasis en el derre y
sustentapilidad.  Contempla acciones tales como (i} acciones
evaluativas relativas a la medicidn de niveles de satisfaccion y logros
percibidos a personas participantes a y competencias a profesionales
servicio pais {aplicacién de encuestas) (i} realizacion de jornadas,
mesas de trabajo y otros hitos de cierre, cuentas plblicas y otras
actividades, donde participan profesionaies, miembros de la
comunidad, alcaldes, contrapartes, equipos técnicos, ete; gue permitan
dar cuenta del trabajo realizado en la intervencién (iii) elaboracién de
informes; a saber, Informas de Traspaso en las intervenciones gue

" contintian vy finales en las intervenciones que cierran; y (iv) trabajo de

gabinete y reuniones de coordinacién con contrapartes institucionales
y miembras de los equipos regionales y centrales. *Estas actividades,
en el contexto de pandemia y cuarentena, se realizan con estrategias
virtuzles, tales como: llamadas de teléfono, mensajes, uso de redes
sociaies, radios o medios de comunicacién iocales u otras acciones,

4 meses

1.Listado
realizadas

de

2.Informe Bimestral

actividades

10.Formacién de
profesionales

Programa
Servicio Pais

Conjunto de acciones orientadas a fortalecer y ampliar competencias
en [os profesionales, gue constituirdn parte de sus activos en su vida
profesional futura, la cual; en un numero significativo de casos, se
desarrollard en el ambito del servicio piblico a nivel local yv/o regional.
Comprende las siguientes acciones:

o Jornada deinduccion: LaJornada de Induccidn constituye el primer
hito formativo y estz asociada 2| proceso de incorporacién del
profesional SERVICIO PAIS a la Fundacién, al Programa, a ta regidn
y al territoric donde se desempefiara. En algunos casos, una
jornada puede involucra a varias regiones. Es la instancia formativa
donde se aborda en profundidad el marco conceptual y el modelo
de intervencion del Programa, y se entregan [as orientaciones
técnicas y las herramientas necesarias para que el profesional
pueda desempefiar adecuadamente su rol durante el cicle
programatico, con foco en |a Etapa [: Instalacién, conocimiento del
territorio y planificacion. Los objetivos generales de [a Jornada de
Induccicn son: Posibilitar |z integracién e incorporacidn de los
profesionales SERVICIO PAIS; Generar identificacién y adhesion del
profesional con el modelo de intervencién SERVICIO PASS; Proveer
las herramientas para el desempefio del rol de profesional Servicio
Pais. Asimismo, en esta instancia se desarrolla la evaluacién inicial
de Competencias (LBO) a todos/as los/as profesionales SERVICIO
PAfS.

o Evaluacion de desempefio: Actividad de retroalimentacion at
profesional donde el jefe territorial y/o el director regional dan
cuenta del desempefio del profesional en el marco de su primera
etapa en el programa, Se concreta en una reunién de trabajo entre
el profesionzl y la jefatura territorial,

¢ Jornada intermedia: La Jornada Intermedia consiste en un espacio
de trabajo de aproximadamente 5 dias y se desarrolla con [2

12 meses

1.listado
realizadas

de

2.Informe Bimestral

actividades

3.Infarmes técnicos 1y 2
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participacion de todos losfas profesionales SERVICIO PAIS de 1a
region, el equipo regional de la FSP y el apoyo téenico del nivel
central. Impfica charias, talleres, cursos de capacitacion, mesas de
trabajo, actividades de autocuidado, etc. En algunos casos, una
jornada puede involucra a varias regiones.

e Jornada de cierre: la Jornada de Cierre marca la culminacian del
proceso de formacidn delfla profesional SERVICIO PAIS y tiene una
duracién zproximada de 2 dias y se desarrolla con la participacion
de todos los/as profesionales SERVICIC PAIS; el equipo regional de
fa FSP vy el apoyo dei nivel central. Algunas veces esta jornada
puede invalucrar a mas de una regidn en su realizacion.

e Conduccion Técnica: Instancias mensuzles, en las que pueden
participar los eguipos regionales y profesicnzles (se pueden
distribuir en una reunidn o mas}. Asimismo, implica acciones de
supervisidn y retroalimentacién por parte del nivel centrzl a los
equipos regionales y/o profesionales en terreno. Velan por el buen
funcionamiento del programa en regiones y/o apoyar en el
desarrollo de actividades de articulacién local, divulgacidn y/o
levantamiento de infarmacién, Dentro de esta categoriz se
incluyen actividades de pasantia realizadas por Equipos Técnicos
fuera de sus regiones de trabajo.

» Mesas técnicas: Las mesas técnicas constituyen un espacio de
capacitacién y reflexion de los/as profesionales SERVICIO PAFS
respecto de las bases conceptuales v técnicas que sustentan las
intervenciones en cada una de las dimensiones del Desarrolio Local
inclusivo (Econémica, Social, cultural y Ambiental) v que entre
oiros, comprenden temas como hdbitat y medio ambiente,
trabajo, cultura, educacién, salud, participacion, pobreza,
territorio, genero, gestién del riesgo, conflictos socioambientzles,
trabajo en equipo, formulacién y eveluacion de proyectos,
migracién, exclusién, ODS, programas v politicas publicas, fomento
productivo, promocidn, institucionalidad pdblica, ete. Involucran
Charlas, talleres, cursos de capacitacidn, seminarios, mesas de
trabajo, etc., en os cuales suelen participar funcionarios publicos
como expositores.

e Capacitaciones complementarias: Capacitaciones especificas
gestionadas regionalmente de acuerdo a los requerimientos y
necesidades propias del contexto territorio. Estas capacitaciones
son instancias de formacidon orientadas al fortalecimiento o
desarrollo de conocimientos relevantes para el gquehacer
profesional y que se justifican por su pertinencia y aporte para el
buen desarrollo de la intervencién. involucran Charlas, talleres,
cursos de capacitacion, seminarios, mesas de trabajo, etc.

s Diplomadoe: Desarrollo de un programa de Diplomado “Desarrollo
Local Inclusive *“, modalidad e-learning, que cursaran
conjuntzmente con ef desarrollo de las intervenciones y gue es
dictado por [a Universidad Alberto Hurtado.

° Espacios de formacién virtual: Las Capsulas de intervenciones
Sarvicio Pais tienen como propésito intercambiar experiencias y
reflexiones acerca de las intervenciones Servicio Pais a lo largo de
Chile en diferentes problemdticas vinculadas al bienestar y al
desarrollo de comunidades. Se visualiza como un espacio
formative en el intercambic de metodologias, técnicas,
actividades, herramientas gque los/as profesionales SP estdn

_ utilizando de acuerdo a [as caracteristicas territoriales.

L] Participacion en seminarios; con el objeto de ampliar Iz mirada
sobre los problemas aséciados & pobreza y sobre los debates que
se dan en torno a su discusion.

Cahe destacar gue, dentro de los contenidos que se trabajan afic a afio
en el marco del proceso de intervencidn, para el 2021 la institucion se
ha propuesto avanzar en la perspectiva de génaro, en tanto mirada
sobre la realidad de las personas en diferentes circunstancias, que
permite , tomando en cuenta las diferencias en las vidas, experientias
y problemas que se derivan de la construccién de género, atender o

_adaptar las intervenciones e introducir formas de. relacionamiento
entre los profesionales que respondan a dichoes principios

*fctas actividades, en-el contexto de pandemia y cuarentenz, se
rezlizan con estrategias virtuales, tales como: llamadas de teléfone,
mensajes, uso de redes sociales, a través del uso de plataformas
virtuales u otras acciones.
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11.Produccidn de
seminarios

Programa
Estudios y
Propuestas

£sta actividad busca promover el debate regional y nacionzl en torno 2
la pobreza, ampliar la mirada sobre sus causas, expresiones locales y
sus vias de superacidn, asi como [a responsabilidad que le cabe en ello
a actores tanto plblicos como privados. Los seminarics, que pueden
implementarse a través de diversos fermatos como talleres, cologuios,
conversatorios, etc., que se organizan son de cardcter abierto y
gratuito, donde se presentan y reflexionan aspectos de diverso interés,
Puede desarroliarse de manera presencial y/o virtual, es decir, a través
de medios y plataformas digitales. Estas actividades pueden adquirir un
signo mas o menos especializado, dependiendo de [z audiencia a la cual
van dirigidas y admiten diversas opciones metodologias para ef logro de
sus propdsitos.

o Capitule Nacional: reafizacidon de instancias de. cardcter
Nacional, generalmente en Santiago.

o Seminario Nacional Tesls Pais: Se treta de un seminario
abierto 2 la comunidad, en el cual se presentan, comentan y
dialogan alguncs de los principales trabajos de investigacion
que participaron del Programa de Tesis Pais. Habitualmente se
escoge un grupo de tesistas como expasitores, cuyos trabajos
abarguen tematicas variadas y se invita a personas destacados
en el dmbito académico y publico (algunos son miembros del
directorio) para que comenten los trabajos de los tesistas.
Luego, se procade a un espacio de didlogo con el pdblico
asistente (que comidnmente este compuesto por académicos,
universitarios, miembros de ONG's). Al final de la actividad se
suelen distribuir ejemplares de la publicacién anual Piensa un
Pais sin Pobreza, que reline los mejores trabajos de tesis del
afie. Con el propasito de lograr un mayor grado de incidencia,
esta actividad suele ser desarrollado en alianza con alguna
universidad, institucidn publica u ongs amigas.

¢ Seminario nacional: Instancia zblerta a la comunidad, en la
cual se presenta y debate sobre temas relevantes a nivel
nacional asociados al fenémeno de [a pobreza y su superacién.

¢ Seminario Comunicacién y Pobreza: Se trata de un seminario
anual, abierto a [a comunidad, en ef cual se discute sobre la
construccién de un periodismo socialmente responsable,
poniende en discusion aiguna arista de lz pobreza y el papel
de los medios en su tratamiento naoticioso. El formato del
evento suefe considerar panelistas y comentaristas. Luego, se
procade a un espacio de didlogo con el piblico asistente (este
suele estar compuesto por académicos v estudiantes de las
tiencias de la comunicacidn, periodistas, dirigentes sociales y
miembros del tercer sector).

- Capitule Regionai: Se trata de seminarios regionales abiertos a la

comunidad, los cuales buscan poner en discusién diversas aristas
sobre la pobreza y su superacidn a nivel local y/o regional. Estas
instancias pueden estar convocados, tante en calidad de
participantes como expositores, los profesionales servicio pafs,
lideres comunitarios u otras personas que estdn vinculadas a la
Fundacion,

En general, se consideran las siguientes acciones:

Disefic vy evaluacion de propuestas.

Acciones de articulacion y coordinacion con potenciales aliados.

Informacién a Ministerio y aprobacian,

Produccion: Acciones que buscan preparar la realizaciér: de

seminzrios nacionales y/o regicnales, en el marco de zlianzas

locales con Seremis, Ues, ONG's, Gobierno regional y/o lacal,

sector privado, etc. Suele implicar el desarrollo de reuniones de

trabajo y coordinacion, gestiones con externos, ete.

©  Realizaci6n: correspende a fa produccién del evente e incluye
ejecucion del programa, coffee break, gestionar eventuales
traslados, alimentacion y alojamiento de expositores y asistentes,

e  Sistematizacion y consolidacién de verificadores.

Cabe destacar que estos seminarios también son considerados como
parte importante del proceso de formacion de los profesionales, los
cuales pueden por lo tanto participar de estas instancias, trastaddndose
para esto desde sus intervenciones al lugar de realizacién.

12 meses

1.Listade mensual de seminarios
rezlizados

2.Informes técnicos 1y 2

3. Informe técnico final

12.Tesis Pais

El Programa de Tesis Pais persigue incentivar la generacidn de
conocimiento tedrico v metodoldgico en torne al fendmeno de la
pobreza, sus manifestaciones, condicionantes y estrategias de
superacidn, por medio del desarrollo de tesis o tesinas de pre y
postgrado o diplomado. Se suelen seleccionar tesis cuyos temas estdn
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Programa
Estudios y
Propuestas

alineados con problematicas de intervencidn social de Servicio Pais y/o
se encuentran asociadas a los temas de estudio de |z Fundacion. £l
programa tiene un fuerte énfasis territorial, debido al compromise que
esta institucién ha adquirido con la redistribucién de las capacidades
técnicas y profesionales al interior del territorio nacional, va que suelen
estar concentradas en las grandes ciudades. Ef concurso considera dos
modalidades de trabajo: Tesis Terminada, Proyectc de Tesis. Ei
programa de tesis pais entrega beneficios a los y las tesistas
seleccionados. En el caso de |2 modalidad proyecto de tesis son tres, (i)
se les otorga un apoyo econémice que varia en su monto dependiendo
de st ésta se desarralla en zonas urbanas o zonas con aisfamiento alto o
critico (Subdere 2012-2018). {ii) Cansidera también ia designacién de
un tutor institucional para acompafiar y retroalimentar el trabajo de
investigacion del tesista desde el enfogque de pobreza que ha construido
la Fsp y (iii} la participacion de instancias de formacién, capacitacidn e
intercambio con otros tesistas y miembros del equipo institucional,
contrapartes de la Fsp a nivel local, etc. En el caso de Ja modalidad tesis
terminada, no considera apoyos en términos econdmicos, pero si (i) la
designacién de un tutor institucional que acompana el proceso de
elaboracién del paper, (i) participacién de instancias de formacidn,
capacitacidn e intercambio con otros tesistas y miembros del equipo
institucional, contrapartes de la Fsp a nivet local, ete. {Hi) y por Gitimo
incluye Ja posibilidad de publicar en uno de las series Piensa Chile o 1l
region sin pobreza, siempre y cuando cumpla con la aprobacion del
comité editorial.

Considera tas siguientes acciones:

o  Convocatoria: La campafia de tesis pals esté dirigida a estudiantes
de pre y post grado o diplomado gue estén reafizando o hayan
realizado sus proyectos de investigacion en termas de pobreza
regional y/o local, con independencia a [a disciplina. Busca
promover su interés por participar del programa. La convocatoria
se presenta bajo dos modalidades: la primera es Proyecto de Tesis,
para aquellos que estan iniciando su proceso de investigacidn. La
segunda es Tesis Terminada, para aquellos que han concluido su
proceso de investigacion y quieren publicar un articulo con sus
principales hallazgos. La difusion se reatiza por redes sociales,
charlas a2 estudiantes y reuniones de coordinacion con docentes.

e Seleccion: En esta etapa se revisan v evaldan todos los trabajos de
investigacién presentados. El proceso consta de dos revisores
diferentes y se utiliza un instrumento que evalda diversos
atributos. Posteriormente sus calificaciones son promediadas y se
construye un ranking por regién, con aquellos. trabajos que
superaron el umbral de suficiencia. Finalmente se escoge a los
mejores postulantes del afio para ser incorporados 2l ciclo anual
del programa. ‘

e  Hito de inicio: Es una actividad de recepcién de los tesistas que han
sido seleccionados. Se les introduce en &f marco conceptual de |a
FSP, ia historia institucional, los procedimientos, instrumentos y
condiciones para permanecer en el programa de tesis pais, etc. En
esta actividad suelen conocer a su tutor institucional, quien los
acompafiard durante su permanencia en el programa. Implica
eventualmente gestionar el traslado alimentacién y alojamiento
de algunos tesistas cuando corresponda.

e  Tutorias individuales o colectivas: Las tutorias son reuniones entre
e} tesista y su tutor, que buscan apoyar el proceso de investigacion
y/o elaboracidn del paper. Las tutorias buscan animar la reflexion
sobre Ja pobreza nacional, regional v local, visibilizar el vinculo de
ésta con las investigaciones que llevan adelante, asi como su
potencial de incidencia en politicas publicas locales y regionales.
Implica eventualmente gestionar el traslado alimentacién y
alojamiento de algunos tesistas cuando corresponda.

e Entrega de aportes econdmicos. En el case de la modalidad de
proyecto de tesis, los tesistas reciben tres cuotas asociadas a la
entrega de productos y avances en su proceso de investigacion.
Los pagos son visados por el tutor que revisa y verifica que el
tesista haya cumgplide satisfactoriamente con las exigencias
establecidas por convenio. Existen montos diferenciados para
tesistas que hagan sus investigaciones en zonas urbanas ¢ zonas {a
nivel de comuna o localidad) que presenten niveles de aistamiente
alto o critico. Estas dltimas reciben un apoyo mayor ya que las
condiciones de distancia y/o conectividad de estos territorios son
mas complejas y suelen implicar costos mayores. Por otra parte, se
evidencia que dichas zonas suelen presentar menor estudio y/o
investigacién en el pais, ‘

12 meses

1.Listado de actividades
realizadas.

2.Informes técnicos 1y 2

3. Informe técnica finai
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Jornadas de intercambio y/o capacitacion: donde se redne a
grupos de tesistas para gque presenten sus avances, reciban la
retroalimentacion de sus pares y/o expertos externos.a la FSP.
También se incluyen instancias de capacitacidn en temas
especificos, asociados a su trabajo de investigacion y escritura.
Implica eventualmente gestionar el traslado alimentacién y
aigjamiento de algunos tasistas cuando corresponda.

13.Realizacién de
estudios

Programa
Estudios y
Propuestas

Este programa rezliza investigaciones y/o propuestas en regiones y a
nivel nacionales, que tienen por propdésite ampliar la mirada sobre el
fendmenc de la pobreza y su superacién y aportar con sugerencias y
recomendaciones en materia de politicas pablicas en distintos niveles,
El capituic regional invoiucra las siguientes acciones:

Conformacidn de panel de directores por macrozona. Incluye
sesiones periddicas presenciales y/o virtuaies para deliberar sobre
ef estudio y monitorear y retrozlimentar sus avances.

Disefio. definicion de los temas especificos a estudiar, el sistema
de objetivos, [a metodologla, instrumentos y el cronograma
tentativo de [as investigaciones. La fase de disefio suele involucrar
trabajo de gabinete, reuniones presenciales y/o virtuales.
Conformacion del equipo de investigacion: que incluye [a eventual
contratacién de investigadores de apoyo, reclutamiento de
practicantes, tesistas, etc.

Trabajo de campo {Fuentes primarias): Se trata de actividades de
recoleccion de informacién en terreno. implica viajar a la localidad
donde se levantard [a informacién, tomar contacto con [os
informantes, en algunos casos generar lazos de confianza,
preparar el desarrollo de las técnicas y finalmente producirlas, lo
gue suele involucrar varias visitas a terreno. Habitualmente se
utilizan técnicas como |z entrevista semiestructurada, el focus
group, {a observacion etnografica, entre otras. En esta fase se
extienden las invitaciones a participar, se firman los
consentimientos y los compromisos de confidencialidad, se graban
y registran las conversaciones, se toman fotografias, se aplican
encuestas comglementarias y/o de caracterizacion, etc.
Consolidacién de informacién: Esta labor busca consofidar,
ordenar y/o formatear la informacidn obtenida en el trabajo de
campo para su posterior andlisis. En los estudios de fuentes

primarias esto suele incluir transcripciones. En los estudios de-

fuentes secundarias, es comun la ejecucidn de acciones de
depuracion de las bases de dates, pareo de informacion,
consolidacion y sistematizacion de datos,

Andlisis de informacion: Incluye acciones de andlisis e
interpretacién de la informacion colectada, ya sea qua se trate de
un estudio de fuentes primarias o secundarias, Estas acciones se
reatizan con el apoyo de software de procesamiento de datos
cualitativos {principalmente} ¥ cuantitativos
(complementariamente). Suele invelucrar trabajo de gabinete,
reuniones y sesiones de trabajo con miembros def equipo regional,
practicantes y externos.

Taller de recomendaciones: implica una reunidn con expertos:
académicos, funcionarios publicos, dirigentes, equipo de
investigacion, profesionales SP etc. para presentar fos resultados
y construir recomendacicnes para politicas y programas sociales,
Elaboracién informe final: Implica la redaccién del informe final del
proceso de investigacidn, cuyo énfasis es fa presentacion de los
principales resuttados, hallazgos y reflexiones finzles.

12 meses

1.Listado de actividades
realizadas.

2.informes téenicos Ly 2

3.Informe técnico final

14.levantamient
o de aprendizajes

Programa
Estudios y
Propuestas

El programa de levantamiento de aprendizajes buscz recuperar
practicas de intervencion sociai desarrolladas por- Servicio Pafs, desde
las cuales se pueden extraer lecciones y/o aciertos metodoldgicos que,
pueden ser acciones orientadas a la resolucién de problemdticas de
pobreza. Considera las siguientes acciones:

e  Disefio: Esta labor involucra trabzjo de gabinete, reuniones
presenciales y/o virtuzles y sesiones de deliberacién con la
direccion regional. Incluye recabar los antecedentes e
identificar los casos de intervencién social de Servicio Pais
gue seran estudiados durante el afio. $i bien existe un disefio
estdndar pars este proceso de investigacion, que incluye
objetives, metodologia, instrumentos, Cronograma,
igualmente, durante esta fase de realizan adecuaciones ¥
adaptaciones derivadas de las especificidades tematicas de
la intervencion que se quiere estudiar, los actores que
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efectivamente estuvieron involucrades, la  ubicacién
geogrifica del caso, ete.

& Confermacion del equipo de investigacién: que incluye fa
eventual -contratacién de investigadores de apoyo,
reclutamiento de practicantes, tesistas, ete.

e  Trabajo de campo: Se'trata de las actividades de recoleccién
de informacién en terreno. implica viajar a lz localidad
donde se desarrolld la intervencidn, tomar contacto con los
involucrados en la experiencia, preparar el desarrollo de las
técnicas y finalmente producirlas, Esto suele involucrar
varias visitas. Habitualmente se utifizan técnicas como la
entrevista semiestructurada, el focus group, la cartografia
participativa, 1a observacion etnogrifica, entre otras.

e  Consolidacidn de informacién: Esta labor consiste en
recopilar toda la infermacion documental disponible, de tipo
internc o externo a la FSP, gue sirva para el proceso de
investigacion - del caso. Asimismo, implica consolidar,
ordenar y/o formatear fa informacion obtenida en el trabzjo
de campo, mediante transcripciones y sistematizaciones.
Suele involucrar trabajo de gabinete, reunicnes y sesiones
de trabajo con externos y practicantes.

o  Andlisis de informacidn: Durante esta fase se anatiza e
interpretz la informacion colectada durante e terreno, con
el apoyo de software de procesamiento de datos cualitativos
(principalmente} y cuantitativos {compiementariamente}.
Suele involucrar trabajo de gabinete, reuniones y sesiones
de trabajo con miembros del equipe regional, practicantesy
externos.

¢  Taller de resultados: implica una reunidn de presentacion y
reflexion con miembros el equipo regional, nacional,
dirigentes, equipo de investigacidn, profesionales SP etc.
para reforzar el analisis, realizar correcciones, etc.

e informe final: Implica la redaccién del informe final del
proceso de investigacion, cuyo énfasis es la presentacion de
los principales resultados, hallazgos y reflexiones finales.
Suele involucrar trabajo de gabinete, reuniones y sesiones
de trabaje con miembros del equipc regional y de
investigacion,

L] Produccidn de registros audiovisuales: Esta actividad incluye
la sefeccion de casos destacados de intervencion social, los
cuales son documentados en formato audiovisual con el
propésito de crear un material de gran valor educative. Su
foco es la reconstruccion de procesos de transformacion
protagonizados por las comunidades con las que trabaja el
programa. los documentaies deben poner de relieve
aspectos conceptuales y metodoldgicos que ayuden 2
transmitir ] modelo de trabaio de Servicio Pais. Esta labor
involucra la contratacidn de profesionales expertes y el
reclutamiento de practicantes. Implica viajes 2z las
localidades donde estas intervenciones tuviercn efecto,
sostener reuniones y grabar testimonios y dindmicas de
trabajo de ka comunidad que den cuenta del proceso vivido.
Lugga viene una. labor de edicién y postproduccién del
material, gue permita reconstruir la historia. La
documentacién también comprende un intenso trabajo-de
gabinete, reuniones presenciales y/o virtuales y sesicnes de
deliberacion con miembros del equipo regionai,
practicantes, externos.

12 meses

1.Uistado de actividades
realizadas.

2.informes técnicos 1y 2

3. Informe técnico final

15.Acciones
divulgacién

de

Programa
Estudios y
Propuestas

Se trata de acciones enmarcadas er el Programa de Agenda Pdblics,
orientadas a visibilizar las tematicas sociales, con foco en pobreza.
Considera las siguientes acciones:

® Seguimiento a temas de pobreza a través de a elaboracién y envio
de boletines noticiosos. .

» Conmemoracién del dia internacional de fa erradicacion de la
pabreza, donde se realiza un ejercicio ciudadano de control sobre los
compromisos y anuncios hechos por el gobierno en materia de
pobreza y politicas sociales. '

e Otras actividades de divulgacién que Incluye participacién en
iniciativas de otras instituciones con el proposito de divulgar nuestro
pensamientc, propuestas y quehacer institucional (estudios,
levantamiento de aprendizajes, tesis, etc.), tales como talleres,

1.listado de actividades
realizadas.

2.Informes técnicos 1y 2

3.Informe técnico final
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reuniones, seminarios, workshops, conversatorios, charlas, citedras
universitarias, mesas de trabaio, participacitn en cONsejos y mesas
articulacidn ea tematicas socio territoriales, programas radiaies v
televisivos.

12 meses

16.Produccién de
publicaciones

Programa
Estudios y
Propuestas

Conjunto de acciones orientadas al disefio, edicién y ubicacién de las

| publicaciones institucicnales compremetidas en el convenio, y que se

encuentran asociadas a los programas de estudios, levantamiento de
aprendizajes, tesis pais y agenda pablica.

Considera las siguientes acciones:

@ Seleccién de articulos (sole publicacicnes tesis pais): Esta etapa
busca seleccionar los mejores articulos elaborados en el marco del
programa y gue formaran parte de la publicacién anual Piensa un
Pais sin Pobreza y para las publicaciones Piensa una Regign sin
Pobreza, Esta seleccidn se realiza mediante un comité editorial,
compuesto por el Area de Comunicacionas y Propuestas Pais.

e Edicidn: Se trata de una labor de revisidn v correccidn ortogrifica,
gramatical, bibliogréfica v de estilo que se rezliza sobre &l informe
final de cada investigacian regional o nacional, o sobre los articulos
de tesis seleccionados. Lo anterior, con el fin de cumplir con las
exigencias de tono, extension y formato que defina el drea de
comunicaciones de la FSP. Involucra trabajo de gzbinete de los
editores y reuniones de resolucidn de dudas con miembros del
equipo regional. La cantidad de documentos editados depende de la
schrecarga interna de trabajo y/o el marco presupuestario.con el que
se cuente.

© Disefio y publicacion: Se trata de |z labor de disefio grafico y
publicacién. Se realiza mediante apoyo profesional especializado,
Involucra trabajo de gahinete, sesiones de revisién y correccién de
errores y dudas. Solo algunos documentos e informes pasan a esta
fase durante el afio calendario, ya que depende de la sobrecarga
interna de trabajo v/o el marco presupuestario con el que se cuente.
Esta accidn incluye tode aguello relacionado con ia inscripcién de la
pubticacion en los registros correspondientes.

12 meses

1.Listado de actividades
realizadas

2.informes téenicos 1y 2

3.informe téenico final

17.Asesoria ¥
supervision
técnica

Programa
Servicio Pais

Programa
Estudios y
Propuestas

Conjunto de acciones de apoyo y asesorfa con el propdsito de asegurar
la calidad de las intervenciones, del proceso formativo de ios
profesionales, ydel quehacer asociado al drea de estudios y propuestas.
Cemprende las siguientes instancias:

@  Acciones de articulacidn y coordinacién: Instancias de
coordinacion con contrapartes institucionales a nivel nacional
comunal y regional. Incluyen ademds instancias ¢ reunianes
rezlizadas en comunas con las cuales se estd proyectando un
trabajo en el proximo ciclo. '

®  Asesoria técnica del nive! central: Esta labor implica acciones de
supervisibn y asesoria de miembros del equipo de propuestas pais
al equipo central de SP, equipos regionales y profesionales. SP,
consejos consuitivos de ex SPs y red ex SP, lideres sociales y
académicos de IES en Santiago y/o en regiones, mediante
reuniones y/o jornadas periddicas de trabaje en equipo que
permitan realizar ajustes, reforzamientos, adecuaciones v/o
cambios en los procedimientos, instrumentos, enfoques y roles de
los miembros del equipo, para garantizar el logro de los
propdsitos, metas, actividades y productos comprometidos por
cada drea en particular y 13 institucion en general. Considera
ademds visitas tdécnicas & intervenciones, actividades de
articuiacion local, divulgacion y/o levantamients de informacidn,
evaluacion participativas, etc. Puede implicar también traslado
entre diferentes regiones.

e  Jomadasde equipos téenicos: Jornada de trabajo entre los equipos

directivos centrales, jofes territoriales, apoyos técnicos de todas
las regiones. Tiene como objetive revisar avance intervenciones,
evaluar ios procesos vinculados a las etapas del ciclo pregramatico
y procesos de sustentabilidad de éstas,

®  Jornadas Macrozonales: Esta jornada tiene por objetivo apoyar la
realizacion de instancias de reflexién vy seguimiento asociadas al
funcionamiengu de ios programas institucionales en regiones.
considera también (i) evaluacién, analisis y seguimiento asociada
a la gestidn del programa servicio pafs y de los programas
asociados a Ja gestién del drea de estudios y propuestas; (i)
instancias de difusidn entre los equipos de los productos asociados
a cada area, como orientaciones técnicas, investigaciones,
sistematizaciones, tesis, ete.; (i} Planificacién, andlisis y

12 meses

1.Listado de actividades
realizadas

2. Informes téenicos 1y 2

3. Informe Técnico Final
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seguimiento de los programas especificos a nivel macrozonal y
regional; (iii} Realizacién de talleres y capacitacién orientados a
reforzar aspectos conceptuales y metodoldgicos asociades al
guehacer institucional en las regiones.

s - Jornadas nacionales: Esta actividad redne parte o [a totalidad de
equipos directivos de la Fundacidn; a saber, Directorio, Direccién
Ejecutiva, Equipo Central y equipos regionales (Direciores
regionales, Equipos Técnicos, encargados de jovenes). etc.
También puede tratarse de jornadas del area de propuestas pais.
Su produccion implica definir un programa que intluye médulos
tedricas, de reforzamientc metodoldgico, presentacion de
estudios, balance de gestidn, trabajo en equipo, I3 presentacién de
proyectos e iniciativas desarrollados por el drea en regiones, con
participacion de aliados y otros externos que permitan y/o faciliten
la evaluacién del trabajo de produccion e incidencia impulsados
por Servicio Pais o Propuestas Pals. Se acuerdan los cambios en
materia de gestién que permitan mejorar la eficiencia/eficacia de
las metas y se conforman comunidades de aprendizaje para
compartir conocimientos, lecciones y recomendacicnes para
abordar el quehacer institucional.

®  Actividades de capacitacion: implican acciones orientadas al
fortalecimiento de los equipos técnicos de la fundacidn, en funcién
de los requerimientos de las intervenciones. Incorpora jornadas,
talleres de trabajo, participacién en el diplomado, etc.

*Estas actividadas, en el contexto de pandemia y cuarentena, se realizan
con estrategias virtuales, tales como: llamadas de teléfono, mensajes,
use de redes sociales, radios o medios de comunicacidn locales u otras
acciones.

X,

Chjetivo Especifico 1

Fortalecer capacidades de
comunidades - %
organizaciones que habitan
localidades Y dreas
pequefias con altos indices
de _ pobreza
multidimensional,

aislamiento y segregacién
socio territorial, activar sus
recurses y conectarlos con
las estructuras de
oportunidades publico-
privadas, para llevar
adelante proyectos que
aporten al desarrollo local
inclusivo, a través de fa

formacidn ¥
descentralizacion de
jévenes:  en plenc

desarrclio profesional.

METAS PROPUESTAS:

B.1. Al menos el 60 % de las intervenciones logran zlcanzar un 80% de logro
de acuerdo con el Plan de Intervencién Territorial Comunal en las comunas
comprometidas, al fin del ciclo del presente convenio (31 de marzo de 2023),
8.2, Participar en el 100% de mesas de trabajo acordadas con el Ministeric
para {a elaboracidn de la bropuesta de evaluacién del programa.

1. Planes de Intervencidn Territorial Comunal.
2. Informes de avance.
3. Informe final.

B.3. Al menos el 65% de comuhas vulherables atendidas aumentan las
capacidades sociocomunitarias

1. Listado de iniciativas.
2. Informes de avance.
3. Informe final.

B.4. Desarrollo de al menos 270 iniciativas implementadas con apoyo de
profesionaies Servicic Pais.

1. Informe de resultados.
2. Informes de avance.
3. Informe final.

B.5. Al menos 85% de participantes de] programa que responden a |z encuesta
de logro percibido declara estar satisfecho al terminar el ciclo programdtico.
La encuesta que se aplicaré serd acordada entre el Ministerio y [a Fundacion
previc a su aplicacién,

1. Informe de resultados.
2. Informes de avance.
3.

Infarme

final.

B.6. En el 100% de las comunas se realizard encuesta de logro percibido a
personas pamqpantes con representatividad nacional con un error muestral
del 5%.

1. Listados de participantes.
2. Informes de avance.,
3, Informe final.

B.7. N2 de personas con participacidn directa en las intervenciones: al menos
12.000.

1. Listados de participantes.
2. Informes de avance.
3. Informe final.

B.8. 100% -de :ntervencmnes postulan proyectos elaborados’ de manera

. colaborativa con actores del territorio.

1. Informes de avance.

8.9. Al menos 150 proyectos postulados con el apoye del programa Serwcm
Pais son adjudicados 2 nivel naciona! durante la ejecucidn del convenio.

2. Informe final.

1. Informes de avance.
2. Informe finzl.

- B0, 100% de las intervenciones seleccionadas implementan al menos 2

iniciativas generadas especificamente por el programa Servicio Pais en el cicio
anual.

1. Planes de Intervencidn Territorial Comunal
2. Informes de avance.
3. Informe final.

B.11. Al menos 380 organizaciones a nivel nacional, que agrupen a personas
de 12 comunidad con las que trabaja el programa, son apoyadas a través de los
Pianes de Intervencién Teryitorial Comunal.

1. Cartas de adhesion de organizaciones
participantes.
2. Listado de organizaciones.

B.12. Al menos 85% de organizaciones que recibieron apoyo y que responden
a la encuesta de logro percibido declaran estar satisfechas al terminar el ciclo

1. Informe de resultados.
2. Informes de avance.
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programatico. La encuesta que se aplicard serd acordadz entre el Ministerio | 3. informe final.
y la Fundacién previc a su aplicacién.

B.13. Al menos 80% de Municipios con convenio, declaran estar satisfechos
con el desempefio del Programa Servicio Pais a través de encuesta de logro
percibido. La encuesta que se aplicard serd acordada entre el Ministerio y la
Fundacion previo a su aplicacién

1. informe de resuitados.
2. informes de avance.
3. informe final.

1. ~ -Planilla con nombres, profesién y
. e D . destinacion.
B.14. Profesionales Servicio Pais contratados: 195, 2 Copia de los contratos de cada uno

de los profesionales.

1 Listado de voluntarios
selectionades

1. Listado de practicantes seleccionados.

B.16. Practicantes Servicio Pais seleccionados: 3l menos 100. g . 2. Informes de avance.
3. Informe final.

B.15. Voluntarios Servicio Pais seleccionados: al menos 800.

B.17. 100% de los profesionales participan de apresto de preparacion para |z
intervencion segiin el plan de capacitacién acordado entre [a Fundacion y el
Ministerio el que debe incorporar perspectiva de género.

B.18. Logro de al menos 320 horas en promedio por profesional de formacidn
y capacitacién recibidas por Profesionales Servicio Pafs, al completar el cicto
de trabajo.

1. Informes de avance.
2. Informe final.

1. Informes de avance.
2. Inferme final.

1. Informe final de resuitados.
2. Infermes de avance.

3. Informe final.

L Informe final de resultados.
2. Informes de avance,

3. Informe final.

1. Informe final de resultados.
2. Informes de avance.

3. Informe final:

B.22. Al menos 80% de ios voluntarios, contribuye al cumplimiento. de los | 1. Informes de avance.
ohjetivos de desarrollo sostenible. 2. Informe finak

B.19. Al menos 65% de los Profesionales Servicio Pais adquieren competencias
para faintervencién comunitaria.

B.20. Al menos 85% de los profesionzles Servicic Pals, declaran alta
satisfaccion al terminar el ciclo programético.

B.21. Al menos 75% de ex profesionales Servicio Pais, perciben haber
Fortalecido competencias producte de su participacidn en el programa.

B.23. Al menos 80% de los voluntarios, participa en una o mas acciones | 1. Informes de avance.
solidarias en una comuna con altos indices de pobreza. 2. Informe final,

C.1. N° de comunas con intervenciones del programa Servicio Pais: al mengs | L. Informes de avance.
97 comunas‘s : . 2. Informe final.

2. Convenios con municipio u otra
C.2. Al menos 97 Planes Anuales de Intervencidn territorial en las comunas | entidad de la estructura de oportunidades del
comprometidas, de acuerdo al formato establecido en el Anexo Ii del | ferritorio.

convenio. 3. 97 planes anuales de intervencion
territorial comunal.

1. Listado-de Proyectos.

C.3. Desarrollo de al menos 50 Proyectos con Voluritarios Servicio Pafs. 2. informes de avance.

3. Informe final.

C.4. 100% de Planes de Intervencidn Territorial Comunal Anual son enviddos
en el Primer Informe de avance y se actualiza su avance para el 100% de ellos | 1. Informes de avance.
para el reporte bimensual de julio-agosto y para el segundo Informe de avance | 2. Informe final,
definidos en fa ¢ldusula sexta del convenio.

C.5. 100% de respuesta a las solicitudes efectuadas por la Divisién de
Cooperacaon Plblico Privada y/o las SEREMIS respectivas para apoyar los
procesos de Fondos Concursables.

C.6. Gestién de 3 redes al servicio de 14 intervencidn social {i) Red regional de
ex profesicnales Servicio Pais; (i} Red regional de lideres sociales egresados
del programa; (iii) Red regionzl de instituciones de educacién superior ([ES}.

1. Registros de solicitudes de la Divisién de
Cooperacién Pdblico Privada,

1. Informes de avance.
2. Informe final.

Objetivo 2

2.- Contribuir a la reflexién,
generacidn y divulgacién
de conocimiento sobre las
aristas de pobreza v su

1. Eicha de inseripcién del estudio

Elaberacion de un estudio sobre Comunicacion y Pobreza.
. 2. Informe final

s . N
El detalle sobre la seleccion de las comunas y aspectos de focalizacin se encuentra contenido en el Anexo
Il del convenio. '
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superacién, a partir del
trabajo de -intervencién
social, gestién, v alianzas
estratégicas, por medio de
Iz elahoracién de estudios,

sistematizacion de
experiencias, - :

levantamiento de
aprendizajes de desarrollo

tocal inclusivo y

elaboracién de propuestas: §
El desarrollo de un informe de levantamiento de aprendizajes que retne el

orientadas a incidir en el
curso de la politica social a
nivel local, regional vy
nacional.

Elaboracion de. al menos. 4 estudios sobre algunas de fas aristas y/o

1 manifestaciones de la pobreza a nivel local y que se retacionan con algunas de

fas problemdticas consignadas en-los Planes Anuales de Intervencién de
Servicio Pais. ' '

1. Ficha de inscripcidn de estudios y/fo
propuestas.

2. Informe final.

Al menos 6 publicaciones de estudios .

estudio de casos de intervencién desarrollados por Servicio Pais en varias
regiohes. que aportan al descubrimiento de portafolios de recursos, dinamicas
de activacién comunitaria, oportunidades y/o estrategias para enfrentar
p_robl'eméticas de pobreza y/o desafios de desarrollo social a nivel local, '

L. Publicaciones

1. Ficha de inscripcidn.

2. informe de avance

3. Informe final

A lo menos 1 audiovisudl de difusién de una experiencia destacada de
intervencion del Programa Servicio Pais, relacionada con los levantamientos
de aprendizaje realizados a la fecha .

Al menos 26 seminarios, didlogos ciudadanos, conversatorios o coloquios
regionales sobre 0ODS 2030, pobreza y  sus  manifestaciones
multidimensionales y territoriales..

1. Documentales

1. Programa

2. Seminarios presenciales: Lista de asistencia -

3. Seminarios virtuales: Lista de inscripcion y
grabacion.

A lo menos 3 seminarios de cardcter nacional; a saber, 1) Tesis Pais, if)
Seminario nacional de Pobreza, iii) Seminario comunicacion y pobreza.

La seleccién de a fo menos 30 tesistas de pre y/o postgrado, que busquen
investigar temas y/o problemdticas asociadas a la comprensicén de causas y/o
manifestaciones sociales y/o territoriales de la pobreza, como también tengan
un potencial de aplicacion en politicas y programas para su superacion,

. 2. Restimenes ejecutivos y/o

1. Programa

2. Seminarios presencizales: Lista de asistencia

3. Seminarios virtuales: Lista de inscripcidn v
grabacion.

1. Convenios con tesistas

Paper

La realizacién de a lo menos 2 publicacicnes que rednan las investigaciones
realizadas en el marco del Programa de Tesis Pais.

la elaboracién y distribucidn de 210 boletines sobre temas relevantes de
pobreza 2 nivel nacional regicnal y local.

1. Publicaciones

1. Boletines digitales

La realizacion de a lo menos 2 actividades de divulgacion, entre las que se
encuentran Un acto de premiacion de Comunicacién y Pobreza y una actividad
de conmemoracion del Dia Internacional de la Erradicacion de la Pobreza.

1. Actividades presenciales: Lista de asistencia

2. Actividades virtuales: Lista de inscripcion y/o
grabacidn. :

Al menos una edicidn de la Revistas voces de la pobreza

100% de las- regiones cuentan con Seminarios abiertos de accese a la
ciudadania, como espacios de debate de las causas y/o manifestaciones de la
pehreza.

1. Revista

1. Informes de avance.

2. Informe final.

Al menos 65% de los profesionales es capacitado en alguno de los estudios

institucionales.

1. Infermes de avance.
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y . -de

lévenes!®

Programa Servicio Pais/ X

instalacién

Programa Servicio Pais/ X X X

Vinculzacidn y

planificacién™

Programz Servicio Pais/ X X X X X X X X X

Implementacion?

Programa Servicio Fais/ X X X X X X X X X X X
Evaluacién participativa

Programa Servicio Pais/ ¥ X X X X X X X X X X
Desarrpllo de proyectos ‘
de voluntariado

Programa Servicio Pais/ X X X X X X1 X X X X X
Desarrollo de proyectos ' :

de practica

Programa Servicio Pais/ X X X X X X X X X X X

Gestion proyecto redes

Programa Servicio Pais/ X X X

proyeccion o cierre

Programa Setvicio Pais/ X X X X % X X1 X X X X

® Este cronograma puede tener ajuste en el contexto de la crisis sanitaria que afecta las acciones del
Programa. :
0 El reemplazo se realiza durante todo el afio, asimismo la produccién de la campafia de convocatoria
también se realiza a lo largo del afio en curso.
113 meses: Diagnéstico preliminar y plan anual de trabajo de intervencién. {primer afio intervencién). 1 mes:
{a partir del segundo afio de intervencién).
2 8 meses {primer afio intervencion) 10 meses {a partir del segundo afio de intervencién)
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Formacidn de
profesionales

Estudios y propuestas/ x X X X X X X X X X

Preduccion de

seminarios

Estudios y Propuestas/ X X X X X X X X X X
Tesis Pais .

Estudios y Propuestas/ X ¥ X X X X X X X X

Realizacion de estudios

Estudios y Propuestas/ X X | X X X X X X X X

Levantamiente de
aprendizajes

Estudios y Propuestas/ ¢ X X X X X X X X X

Acciones de divulgacion

Estudios y Propuestas/ X X X X X X X X X X

Produccién de
publicaciones

Asesoria y supervision X X X %X X X X X X X
técnica

ANEXO Il -

En el presente documento se presenta el modelo de focalizacion rural y focalizacion urbana,
incluyendo las comunas a intervenir durante el ciclo 2022/2023. Durante sste ciclo, el
Ministerio y la Fundacién definiran un plan de trabajo conjunto para la actualizacion/mejora
de dichos modelos en caso de que sea pertinente. '

I. DEFINICION DE COBERTURA COMUNAL

La definicion de cobertura comunal que utiliza el Programa Servicio Pais tiene directa
relacion con el objetivo general del convenio: “Contribuir a la superacion de la pobreza, en
comunidades y organizaciones que habitan territorios con altos indices de pobreza por
ingresos y multidimensional y aislamiento socio territorial, impulsando procesos de
desarrolio local inclusivo, todo ello en una alianza estratégica con el Estado de Chile”.

Para lograr dicho objetivo se utiliza un enfoque territorial, asi, Servicio Pais implementa sus
intervenciones en un territorio determinado, cuya extensién suele partir abarcando una
escala de orden local, cominmente sub-comunal. A nivel urbano esto implica intervenir a
escala de barrios y en zonas rurales a escala de localidades.

Es importante sefialar que la implementacion final de intervenciones Servicio Pais, en
dltimos términos no es comunal (no se interviene todo el territorio de la comuna), sino que
por localidad o barrio. El enfoque y modelo de trabajo del programa, sus capacidades
profesionales y logisticas, puestas en juego con las caracteristicas territoriales (extension
fisica y/o densidad poblacional), hacen que su trabajo se circunscriba a determinados
asentamientos, localidades o barrios. Pero al no contar con informacion detallada y
disponible de pobreza por ingresos por unidades territoriales inferiores al nivel comunal, la
herramienta {indice) de focalizacién obliga a utilizar el primer poligono territorial (comuna)
con informacién disponible para todo el territorio nacional. -

[.1. Modelo de Focalizacién Rural y Urbano

El Programa Servicio Pais tiene un plan de cobertura que comprende en primer lugar, un
grupo mayoritario de comunas priorizadas, a través de un modelo sintético de focalizacion
que considera datos de fres componentes: pobreza, caracteristicas del territorio, y gestion
municipal. Este modelo es el que se tiene como referente para realizar el proceso de ajuste
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y focalizacion para el nuevo ciclo. Ademas, se considera que dentro del total de comunas a .
intervenir, el 10% de las intervenciones se focalizan en comunas urbanas, para lo cual se
utiliza un modelo de focalizacion urbana presentado también en el presente documento. -

Es preciso mencionar, ademas, que el gjercicio de focalizacién de afios anteriores {omaba
en consideracion que las intervenciones del programa tenian una duracién de al menos dos
afos. Es por ello que existen, para el actual convenio, comunas focalizadas previamente
gue condicionan en gran parte la focalizacion actual, dada la necesidad de dar continuidad
y/o cierre a dichas intervenciones.

1.2. Modelo de Focalizacion Rural comunal Servicio Pais

A continuacion, se detallan las variables consideradas en el Modelo de focalizacion 2022:

a. Componente Pobreza

a.1 Brecha social

Metodologia extraida del Reglamento que fija la Politica Nacional sobre Zonas Rezagas en
materia social, elaborado por la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo
(SUBDERE) - Diario Oficial N° 42.280. Jueves 14 de febrero de 2019.

Brecha Social = (Tasa de pobreza por ingresos comunal + Tasa de pobreza
multidimensional)/2 - (Tasa de pobreza por ingresos regional + Tasa de pobreza
multidimensional regional)/2

b. Componente Territorio

b.1 Ruralidad

Metodologia de clasificacion comunal utilizada por ODEPA, con base en metodologia
propuesta por la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OCDE), en
la que se reconocer terriforios predominantemente rurales, mixtos, y predominantemente
urbanos. Junio 2019.

b.2 Aislamiento ‘
Estudio actualizacion de base censal. Identificacién de localidades en condiciéon de
aislamiento por SUBDERE, afio 2021."3,

¢. Componente Gestion Municipal
c.1. Dependencia Fondo Comin Municipal: _
% ingresos provenientes del FCM, sobre Ios ingresos totales del municipio.

c.2. Profesionalizacion

% Nivel de Profesionalizacion del Personal Municipal, del Sistema Nacional de Informacion

Municipal (SINIM).

IADM25 = [(MHPDP + MMPDP + MHPC + MMPC)/ (MHPC + MMPC + MHNPC + MMNPC

+ MHPDP + MMF’DP + MMNPDP + MHNPDP)]

Donde,

gIHPDP + MMPDP + MHPC + MMPC Total Profesmnales (Hombres y MUJeres Planta y
ontrata)

MHPC + MMPC + MHNPC + MMNPC + MHPDP + MMPDP + MMNPDP + MHNPDP = Total

Profesionales y No Profesionales (Hombres y Mujeres, Planta y Contrata).

(Sobre esta Ultima variable, se considera el inverso de sus indicadores estandarizado. Esto

es, a mayor indice, menor nivel de profesionalizacion).

Para la focalizacién final, las variables a, b.1, b.2, y ¢.1 y ¢.2 son estandarizadas a nivel
nacional, y dichos pardmetros son mclu]dos en una ecuacion con los siguientes
ponderadores:

13 . -
Fuente: Base de Datos disponibilizado per Ja Unidad de investigacion y Estudios Territoriales perteneciente al
Departamento de Estudios y Andlisis Territorialde la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo (SUBDERE).
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Modelo de Focalizacién Rural = 40%*[Brecha Social] +20%*[Ruralidad] + 20%*[Aislamiento] +
10%*[Dependencia FCM] + 10%*[Profesionalizacion]

1.3. Modelo de Focalizacién Urbana comunal Servicio Pais

a. Componente pobreza

a.1. Brecha social

Metodologia extraida del Regiamento que fija la Politica Nacional sobre Zonas Rezagas en
materia social, elaborado por la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo
(SUBDERE) - Diarie Oficial N° 42.280. Jueves 14 de febrero de 2019.

Brecha Social = (Tasa de pobreza por ingresos comunal + Tasa de pobreza
multidimensional)/2 - (Tasa de pobreza por ingresos regional + Tasa de pobreza
muitidimensional regional)/2 :

b. Componente Territorio

b.1. Aislamiento

Estudio actualizacién de base censal. ldentificacién de localidades en condicion de
aislamiento por SUBDERE, ano 2021.

b.2. Tamaio Poblacional
Proyeccién de habitantes por comuna afio 2019, CENSO 2017

c. Componente Gestion Mummpal
c.1. Dependencia del fondo comtn municipal, que mide el % de ingresos provenlentes
del FCM, sobre los ingresos totales del municipio®.

Para la focalizacién final, las variables a.1, b.1, b.2 y ¢.1 son estandarizadas a nivel
nacional, y dichos parametros son incluidos en una ecuacién con los siguientes
ponderadores:

Modelo de Focalizacién Urbana = 40%*[Brecha Social] +15%*[Aislamiento] + 15%*[Tamafio
Poblacional] + 30%* [Dependencia FCM]

lIl. PROTOCOLO DE SELECCION

l.a Fundacion plantea la intencién expresa de seleccionar a aqueltas comunas pricritarias
de cada regidn, no obstante, €l protocoio de seleccién da cuenta de ciertas limitaciones a
considerar. Por una parte, el nimero de comunas prioritarias (208) supera
considerablemente la cobertura del programa (al menos 97), por otra parte, existen
comunas que no re(nen las condiciones operativas minimas que se requieren para la
instalaciéon de profesionales Servicio Pafs en dicho territorio, asi como comunas que no
presentan interés en participar del programa Servicio Pais.

De acuerdo con el protocolo de seleccion, las direcciones regionales de la institucion
realizan un andlisis complementaric al modelo de focalizacion; sobre necesidades
especificas que enfrenta cada territorio, con el objeto de seleccionar las localidades'® o
barrios'” en las que se intervendra. Asi se consideran al menos tres criterios: aislamiento,
oportunidades de desarrollo y condiciones operativas en el territorio.

™ Fuente: Base’ de datos ‘“estimaciones-y-proyecciones-2002-2035-comunas’  pagina - web  INE.
https:/fwww.ine,cl/estadisticas/sociales/demografia-y-vitales/groyecciones-de-poblagion

5 Fuente: hitp://datos.sinim.gov.cl/datos: municipales.phg.

8 De acuerdo con la definicién de SUBDERE (2012}
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En términos de aislamiento, el Programa Servicio Pais busca seleccionar localidades
rurales a las cuales es dificil acceder, o incluso, que no tienen acceso por via terrestre. En
particular, a lo largo del pais existen muchos territorios alejados de los centros urbanos que
no cuentan con delegaciones municipales locales, y si existen, estas no logran cubrir la
demanda local. Esto se traduce en comunidades que desconocen la oferta de posibilidades
para concretar proyectos e iniciativas, y que, por lo tanto, requieren de una capacidad de
gestion e informacidén que el Programa Servicio Pais puede entregar. Sumado a esto, se
identifican localidades asociadas a espacios rurales afectados por el despoblamiento.

En segundo lugar, las oportunidades de desarrollo hacen referencia al portafolic de
recursos humanos, sociales y culturales del territorio. Por ejemplo, los pisos ecoldgicos en
el altiplano, u otras localidades que poseen condicién de nodos territoriales de desarrollo
local inclusivo. La interaccién entre las comunidades y su intima relacién con el medio
natural son fuertes dinamizadores econémicos en territorios rurales pese a evidenciar altos
niveles de pobreza. Asi, el capital social presente en la comunidad (a través de
organizaciones activas o liderazgos locales), representa un importante nlcleo de trabajo
colectivo para el modelo de intervencion que facilita las posibilidades de escalamiento. En
este mismo criterio, se considera también el interés que manifiesta el Municipio para
vincular sus planes de desarrolio con localidades afectadas que requieren del apoyo del
Programa en ambitos especificos.

Por Ultimo, es importante que la insercidon de los Profesionales Servicio Pais se dé en
condiciones operativas minimas, que permitan el desarrollo de sus funciones en el espacio
de la intervencion social. En este sentido, si bien el foco de trabajo se prioriza en localidades
de dificil acceso, los equipos regionales deben seleccionar territorios donde se disponga de
colaboradores y/o alianzas con el Municipio que faciliten el acceso a la vivienda,
-movilizacién, luz y agua potable : :

lli. COMUNAS A INTERVENIR

De acuerdo a lo anteriormente expuesto, y reiterando que la Fundacién plantea la intencién
expresa de focalizar primero en las comunas mas prioritarias de cada regidn, a
continuacion, se expone la tabla de comunas a intervenir en el ciclo 2022-202318.

: ) " Afio de término
N°® Region - ' Comuna S:;tlgag[ -::;I;[:agl ﬁ?:;:ic;e Fase | : pr?yectado Rural/urbana
_ - aproximadamente
1 [ Arica-Parinacota | Arica 34 1 2018 3| 2025% aprox. urbana
2 | Arica-Parinacota | Camarones 7 2 2020 2| 2027* aprox. rural
3 | Arica-Parinacota | Putre 13 3 2019 2 | 2026*aprox, rural
4 ! Tarapaca Alto Hospicio 11 1 2019 2 [ 2026 aprox. urbana
5| Tarapacé Pozo Almonte 79 4 2020 2| 2027* aprox. rural
6 | Tarapacd Huara 29 3 2018 3 2025* aprox. rural
7 | Antofagasta Mejillones 153 6 2021 1| 2028*aprox. Rural
8 | Antofagasta Taltal 87 3 2019 2§ 2026%aprox. rural
9 | Antofagasta Tocopilla : 88 2 2020 2 ['2026* aprox. rural
10 | Antofagasta San Pedro de Atacama 132 4 2020 2| 2027* aprox. rural
11 | Atacama Alto del Carmen 101 2 2020 2 | 2027* aprox. rural
12 | Atatama Caldera 139 4 2020 o 2| 2027* aprox. ruraf
13 | Atacama Chaffaral 109 3 2021 1| 2028*aprox. Rural
14 | Atacama Copiapd 45 1 2020 21 2027* aprox. urbana
15 | Atacama Freirina 68 1 2020 21 2027* aprox. rural
16 | Atacama Huasco 179 6 2020 2 | 2027* aprox. rural
17 | Atacama Tierra Amarilla 144 5 2015 2| 2026*aprox. rural
18 | Coquimbo Combarbala 42 3 2020 2 | 2026% aprox. rural
19 | Coguimbo Los Vilos 66 7 2019 2 | 2026*aprox. rural

18 Con todo, 2 sefeccidn de las comunas focatizadas podrd ser modificada en atencion a razones de fuerza mayor, como desastres y
catdstrofes naturales, Jo que deberd contar con expresa autorizacion previa de Ministerio de Desarrollo Sucial y Familia, Por otro lado, se
podran acordar cambios en [a focalizacian frente a contingencias o emergencias nacionales, los que deberin realizarse de manera
ceordinada y con [a aprobacion del Ministerio de Desarrollo Socizl y Familia.
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20 | Coquimbo Monte Patria 52 5 2020 2 | 2026* aprox. rural
21 | Coquimbo Paiguano 156 12 2020 2 | 2026* aprox. rural
22 | Coquimbo Punitaqui 38 2 2020 2 | 2026™ aprox. ruraf
23 | Coquimbo Vicufia 135 10 2020 2| 2026* aprox. rural
24 | Coquimbo Rio Hurtado 48 4 2020 2 | 2026* aprox. rural
25 | Valparaiso Cabildo 174 8 2020 2| 2026* aprox. rural
26 | Valparaiso Catemu 92 4 2021 1:2028*aprox. rural
27-1 Valparaiso Petorca 111 5. 2019 2 | 2026%aprox. rural
28 | Valparaiso Panquehue 155 6 2021 1} 2028%aprox. rural
29 | Valparaiso Putaendo 186 9 2021 1 | 2028*aprox. rural
30 | Metropolitana Lampa 43 22 2021 1| 2028*aprox. urbana
31 | Metropolitana 'Padre Hurtado 13 10 2021 1| 2028*aprox. urbana
32 | Metropolitana | Talagante 18 12 2021 1| 2028*aprox. urbana
33 | Metropolitana Maria Pinto 100 2 2019 2 | 2026*aprox. rural
34 M'etropolitana San José de Maipo 165 4 2020 2| 2027* aprox. rural
’ . . - Afio de término
N | Regién pomuna . NRaac?:Ir?ag[ Rzag?;r;gl A?:;SZ' Fase proyeFtado Ruralfurbana
. - aproximadamente
35 | Metropolitana San Pedro 77 1 2020 2 | 2027* aprox. rural
36 | Metropolitana Tiltil 162 3 2020 2 | 2027* aprox. rural
37 | O'Higgins La Estrella 124 8 2020 2| 2027* aprox. rural
38 | O'Higgins  Lolol 112 5 2019 2 | 2026*aprox. rural
39 | O'Higgins '| Paredones 56 2 2020 2| 2027* aprox. rural
40 | O'Higgins Pichidegua 130 10 2020 2 | 2026* aprox. rural
41 | O'Higgins Pumanque 90 4 2020 2 | 2027* aprox. rural
42 | O'Higgins Navidad 49 1 2021 11 2028*%aprox. rural
43 | Maule Colbin 70 8 2020 2 | 2027* aprox. rural
44 | Maule Curepto 63 6 2021 1| 2028*aprox. rural
45 | Maule Empedrado 41 2 2020 2 | 2027* aprox. rural
46 | Maule Chanco 24 1 2020 21 2027% aprox. rural
47 | Maule - Rauco 149 14 2020 2 | 2026* aprox. rurat
48 | Maule Hualafié 120 13 2021 1| 2028*aprox. rural
49 | Maule Retiro 81 10 2021 1| 2028*aprox. rural
50 | Maule Yerbas Buenas 71 8 2020 2| 2026* aprox. rural
51| Maule San Clemente 86 11 2020 2 1 2027* aprox, rural
52 | Ruble El Carmen 40 2 2020 2 | 2027* aprox. rural
53 | Nuble Ninhue ' 44 3 2020 2| 2027* aprox. rural
54 | Nuble Cobquecura 10 1 2021 1| 2028*aprox. rural
55 | Ruble Pinto 59 4 2021 1| 2028*aprox. rural
56 | Biobio Alto Biohio 1 1 2020 21 2027* aprox. rural
57 | Biohio Contulmo 25 3 2020 21 2027* aprox. rural
58 | Biobio Antuco 31 4 2020 2 | 2027* aprox. rural
59 | Biobio Lebu 143 14 2020 2| 2027* aprox. rural
60 | Biobio Quilaco 58 6 2020 2 | 2027* aprox. rural
€1 | Biohio Quilleco 69 8 2020 2 | 2026* aprox. rural
62 | Biobio . San Rosendo - 75 { 9 2019 2 | 2026*aprox. rural
63 | Biohio Santa Barbara 110 12 2020 2 | 2027* aprox. rural
64 1 La Araucania Longuimay 4 1 2019 2 |1 2026*aprox. rural
65 | La Araucania Perquenco 93 17 2018 312025 aprox. rural
66 | La Araucania Purén 62 14 2019 2 | 2026%aprox. rural
67 | La Araucania Teodoro Schmidt 43 12 2019 2 | 2026%aprox. rural
68 | La Araucania Toltén 14 5 2019 2 | 2026%aprox. rural
69 | La Araucania Saavedra 6 3 2020 2 | 2027* aprox. rural
70| La Araucania Curarrehue 18 7 2020 2 | 2027* aprox. rural
71t La Araucanfa CholChol 5 2 2021 1| 2028*aprox. rural
72 | Los Rios Futrono 60 3 2019 2 | 2026*aprox. rural
73 | Los Rios Mariquina 122 7 2021 1| 2028*aprox. fural
74 | Los Rios Lago Ranco 55 2 2018 3 | 2025* aprox. rural
75 | Los Rios Paillaco 107 6 2021 1| 2028*aprox. rural
76 | Los Rios Los Lagos 85 5 2019 2 | 2026*aprox. rural
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77 | Los Rios Panguipulli 78 4 2019 2 | 2026*aprox. rural
78 | Los Lagos Calbuco 161 19 2019 2 | 2026*aprox. rural
79 | Los Lagos Chaitén 95 10 2019 2 | 2026*aprox. rural
80 | Los Lagos Fresia 73 8 2019 2| 2026%aprox. rural
. . ~ Afic de'térming
N° | Region Comuna Nzac?i(:wnagi Rzag?:;nagl A?:i::g Fase proye.ctado‘_ Rural/urbana
- [aproximadamente
81 Los Lagos Quinchac 22 2 2021 1|2028%aprox, rural
82 | Los Lagos- Maullin 82 2019 1 | 2028*aprox. rural
83 | Los Lagos Palena 125 15 2020 2 1 2027* aprox. rural
84 | Los Lagos Puerto Montt 37 1 2018 3 | 2025* aprox. urbana
85| Los Lagos Quemchi 35 4 2022 1| 2029*aprox. rural
86 | Los Lagos Quellén 182 23 2020 2 | 2026* aprox. rural
87 | Los Lagos Rio Negro 169 20 2019 2 | 2026*aprox. rural
88 | Los Lagos San Juan de fa Costa 12 1 2019 2| 2026*aprox. rural
89 | Aysén Chile Chico a7 7 2020 2 | 2027*aprox. Rural
90 | Aysén Covhzique 22 1 2019 2 | 2026%aprox. Urbana
91 | Aysén Guaitecas 36 3 2019 2 | 2026*aprox. rural
92 | Aysén Tortel 16 1 2021 1| 2028*aprox. rural
93 | Aysén Rio Ibafiez 47 5 2020 2 | 2026* aprox. rural
84 | Magallanes Natales 137 7 2019 2 | 2026*aprox. rural
95 | Magallanes Punta Arenas 53 1 2018 .3 | 2025 aprox. urbana
96 | Magallanes Torres Del Paine 181 y 2019 2 | 2026*aprox. rural
97 | Magallanes Porvenir 113 3 2020 2| 2027* aprox. rural
ANEXO 1l

Tabla para el calcuio de ia Asignacion de Zona contemplada en el item Personal

Ahcé y Parihacota

Tarapacé B 0%, ...
Antofagasta 15%
Atacama 15%
Coquimbo 5%
Valparaiso 0%
Metropolitana 0%
O'Higgins 0%
Maule 0%
Nuble 5%
Biobio 5%
La Araucania 5%
Los Rios 5%
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Los Lagos 5%
Aysen 10%
Magallanes 15%

2° IMPUTESE &l gasto que demande el cumplimiento del presente decreto en el afio 2022
a la Partida 21, Capitulo 09; Programa 01 “Subsecretaria de Evaluacion Social”, Subtitulo
24, [tem 01, Asignacion 029 “Fondo de Iniciativas para la Superacion de la Pobreza’, del
Presupuesto de la Subsecretaria de Evaluacion Social del afio 2022.

3° REMITASE copia digitalizada del presente acto administrativo al Gabinete de la
Subsecretaria de Evaluacion Social, Fiscalia, Division de Cooperacién Publico-Privada,
Divisién de Administracién y Finanzas, y copia impresa a la Fundacién Nacional para la
Superacion de la Pobreza y a la Oficina de Partes.

4° INCORPORESE por la Oficina de Partes copia digital del presente Decreto en el sistema
de gestién documental del Ministerio de Desarrollo Social y Familia denominado Socialdoc.

ANOTESE, TOMESE RAZON Y ARCHIVESE

“POR ORDEN DEL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA”

CPP/MAC

i,

LO QUE TRA SU CONOCIMIENTO

SCRIBE A UD. PARA

ggi - I .

MAXIMILIANO MOLINA DUARTE

SUBSECRETARIO DE EVALUACION SOCIAL (s)
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