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1.- FICHA DESCRIPTIVA DE LA INTERVENCION

e Nombre: Punta Arenas Rural
e Region y comuna: Region de Magallanes y Antartica Chile, comuna de Punta

Arenas
SERVICIO e Fecha de inicio y término:
Inicio : Marzo 2006

Término : Marzo 2011

e Ambito: Trabajo

e |Institucion Aliada: Fundacidn para el Desarrollo de Magallanes (FIDE XlI)

e Destinatarios directos: Agrupaciones Agro-productivas del sector rur-urbano
de la comuna de Punta Arenas: Agrupacion “Las Virgenes de la Covadonga”,
“Villa Andrea”, “lLas Canteras”, “Tierra Bendita”, “Tierra y Esfuerzo”,
“Orquideas del Sur” y “Waywen”.

e El 63% de las personas que conforman las Agrupaciones son mujeres, con una
edad promedio de 56 afios, que a través de la actividad agricola buscan
ampliar las fuentes de ingresos familiares. Poseen niveles distintos de
capitalizacién, diversificacion de productos y acceso a canales de
comercializacion. Pertenecen en su mayoria a la Agricultura Familiar
Campesina (AFC), cuya produccidn se destina de autoconsumo y, en menor
medida, para abastecer el mercado local. La produccidn esta asociada a tres
rubros: hortalizas, floricultura y, en menor medida, a la fruticultura (frutales
menores (frutillas y frambuesa).

Existe un importante componente étnico-cultural; en
la Agrupacién Waywen, la totalidad de sus integrantes
son descendientes Mapuches-huilliches y en las restantes, la
mayoria son inmigrantes o descendientes de inmigrantes de la
Isla Grande de Chiloé o de familias croatas, lo que les otorga
un caracter cultural productivo importante.

= Destinatarios indirectos: comunidad local que se abastece de
productos agricolas para el consumo familiar.

Muieres trabaiando en vivero
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2.- ANTECEDENTES DE LA INTERVENCION
2.1. El contexto regional

La intervencion “Punta Arenas Rural” se ejecutd en la comuna de Punta Arenas, regién de Magallanes y
Antartica Chilena. Esta regidn comprende un vasto territorio de dificil acceso, inhdspito y desvinculado del
resto del pais. Posee una superficie de 1.382.291,1 km2, y su austral ubicacidn geogréfica le otorga
caracteristicas climaticas rigurosas, que conforman un medio natural fragil y con limitada capacidad de acoger
las actividades humanas. La ausencia de conexidn por territorio nacional con el resto del pais, las "distancias" y
la heterogeneidad que posee en términos fisicos, productivos, sociales y culturales, han forjado en sus
habitantes un alto sentido de pertenencia e identidad regional.

Al afio 2012 posee una poblacién estimada de 159.666 hab., equivalente al 0.9% de la poblacidn total a nivel
pais'. El 92,6% de la poblacién regional es urbana y sélo el 7,4% es rural (Proyeccién INE 2010), concentrandose
en las ciudades de Punta Arenas y Puerto Natales, ubicadas en la Patagonia oriental. Cerca del 79% de sus
habitantes reside en la capital regional, Punta Arenas. La pobreza total alcanzaba al afio 2009 a 9,1%,
ubicdndose en el segundo lugar de las regiones con menor pobreza del pais, Al afio 2011 registra una
significativa disminucién, pasando a ocupar el primer lugar con un 5,8%>.

2.2. El contexto comunal

La comuna de Punta Arenas esta dividida en dos grandes dreas, la continental y la insular. El sector insular
comprende la Isla Dawson y el archipiélago y Reserva Nacional Alacalufes, caracterizados por sus dificiles
condiciones de habitabilidad. En el drea continental se asienta la poblacién y las actividades socio-econdmicas
de la comuna, siendo Punta Arenas el centro funcional y proveedor de servicios de Magallanes.

Posee una superficie de 17.805 Km2, representando el 17,5% del territorio regional americano. La poblacidn
comunal estimada al afio 2012 es de 125.483 hab., el 78,6% de la poblacidn regional. Al afio 2010 se estiman
en 6.822 los habitantes pertenecientes a grupo étnicos, 92 % (6.261) de los cuales corresponde a mapuches.

En su composicién poblacional destaca también la poblacidon descendiente de la inmigracidon croata que se
asienta, principalmente, en la ciudad de Punta Arenas, la que tuvo una participacion fundamental en el
desarrollo de la ciudad de Punta Arenas y de la regidon. Por otra parte, un alto porcentaje de habitantes declara
haber nacido fuera de la comuna (41%), siendo muy importante la inmigracién de la regién de Los Lagos, en
especial de la Isla Grande de Chiloé (46%), de la Regidon Metropolitana (13%) y de la regién del Bio Bio (9%),
migrantes que tienen una incidencia importante en el desarrollo de la agricultura.

Las principales actividades econdmicas son la actividad portuaria, la industria de los hidrocarburos y los
servicios y comercio, seguido de la ganaderia, mayormente ovina, la pesca y la actividad forestal’.

Al afio 2009 la pobreza en la comuna alcanzdé a un 8,5%, correspondiendo Punta Arenas a la segunda comuna
de la regién con mayor incidencia de la pobreza, luego de Puerto Natales que presenta un 14,1%". Pese a sus
menores niveles de pobreza en comparacidén a otras comunas del pais y la region, existen aun situaciones de
déficits respecto de necesidades de parte de la poblacidn, persistiendo sectores donde se mantienen la mala
calidad del habitat, insuficiencia de servicios y precariedad del empleo, entre otros.

! INE, proyeccidn para el afio 2010-2020. Total pais: 17.402.630 hab.

% Ministerio de Desarrollo Social, CASEN 2011. Julio 2012.

* Para promover la utilizacion de sus recursos y su desarrollo econémico y social, cuenta con una serie de leyes de excepcion orientadas
a fomentar la inversién privada, especialmente en los territorios mds deprimidos y con menores ventajas comparativas Resumen
Ejecutivo Plan de Desarrollo Comunal — Punta Arenas, 2005.

* Cartilla de Informacion Territorial, Region de Magallanes y Antartica Chilena. FSP / Propuestas Pais, 2010
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2.3. Ubicacidn de la intervencion

La intervencién se ubica en el denominado peri-urbano de Punta Arenas,
zona circundante a la ciudad que corresponde a territorios rurales que
experimentan un progresivo proceso de urbanizacidn, ampliando “de
hecho” el ambito urbano de la comuna.

Se caracteriza por la existencia de i) Parcelas agricolas con vivienda de
parceleros en donde se desarrolla la agricultura familiar; sectores
denominados “loteos”, ii) desarrollos residenciales en subdivisiones
prediales, con condominios de vivienda para habitantes de la ciudad, iii)
Parcelas de segunda vivienda e, iv) infraestructuras, equipamientos y
actividades productivas, distribuidos de manera dispersa, carentes en
general de un adecuado nivel de conectividad vial.

La poblacién de la zona es diversa y se encuentra sometida a viajes de
mayor extensidn para acceder a servicios en la ciudad y a la inexistencia
o insuficiencia de infraestructura basica y de equipamiento para atender
sus necesidades, por tanto, reside en condiciones deficientes de
habitabilidad. Esta se compone de personas que residen en el sector
rural y trabajan en lo urbano (una pequena parte que debido al redisefio
del Plan Regulador, queda dentro del radio urbano); personas que
residen en la ciudad y trabajan en el sector rural, viviendo de la agricultura, personas con residencia rural y
empleados en tareas agricolas, que son los mas comunes y, personas con residencia rural y empleados en
servicios, comercios, industria, etc., en periodos no productivos (seis meses del afio).

Los integrantes de las Agrupaciones, destinatarios de la intervencidn, y sus terrenos de produccion se insertan
en los territorios definidos como “Loteos”, fuera del limite urbano, entre los que se encuentran: Varilla,
Vrsalovic, Pampa Redonda Bajo y Pampa Redonda Alto y Llau-Llau. Otros se situan en prolongaciones de calles
principales aledafias a la ciudad; Prolongaciones: “Pedro Aguirre Cerda” y “Martinez de Aldunate” y, un
porcentaje menor que se sitla dentro del perimetro urbano de la ciudad. Ademas, A su vez, los integrantes de
una de las agrupaciones (Waywen) estan ubicados en distintos “loteos” o sectores rurales.

3.- EL PROBLEMA DE INTERVENCION

Aun cuando existen importantes recursos sobre los cuales potenciar la actividad agricola de pequefia escala
que llevan a cabo las Agrupaciones focalizadas, ésta presente condiciones de alta fragilidad producto de la
combinacion de factores asociados a debilidades en el capital humano, social y fisico, ademds de una escasa
visibilizacion y valoracién social y econdmica en el contexto local y regional. Asi, la precariedad y vulnerabilidad
socio-productiva en que se desenvuelve la produccidon horticola de las seis Agrupaciones de Pequefios
Productores Agricolas focalizados, constituye el problema central que aborda la intervencién.

En el plano del capital humano las principales debilidades son la carencia de capacidades para la elaboracién y
gestidn de planes de negocios para un trabajo sistematico, organizado y eficiente en cuanto al uso de recursos.
Son insuficientes, ademas, los conocimientos tedricos y practicos sobre la capacidad productiva de las unidades
familiares y de elementos técnicos relacionados con el ciclo productivo, a saber: produccién bajo invernadero,

> “Modificacién Plan Regulador Comunal de Punta Arenas”, Resumen Memoria Explicativa, Abril 2011. I. Municipalidad de Magallanes

Fundacién Superacion Pobreza



(\ FUNDACION
SUPERACION
DE LA POBREZA

practicas de fertilizacién, riego, manejo en post cosecha y generacién de productos con valor agregado®,
manejo de costos de produccidn y precios para la comercializaciéon, ademds de un bajo conocimiento de las
herramientas de fomento de la Agricultura Familiar Campesina (AFC). Por otra parte, la actividad de la gran
mayoria de las pequefas productoras se desarrolla en la informalidad en materia tributaria y existe un fuerte
proceso migratorio de los jovenes a la zona urbana, lo que se traduce en una descapitalizacién de recursos
humanos y pérdida de capacidades para la actividad agricola’.

A nivel organizacional el funcionamiento interno de las Agrupaciones es mas bien débil debido a la falta de
capacidades y practicas de trabajo adecuadas, entre ellas: metodologias de trabajo, capacidades para el
manejo de conflicto y toma de decisiones, capacidades de gestidn, la baja participacién de socios y la existencia
de liderazgos paternalistas y autocraticos al interior de las organizaciones, todo lo cual afecta las posibilidades
de autogestidn y de accidn asociativa con otras Agrupaciones para mejorar la produccién y comercializacién.

En el plano del capital fisico/financiero los activos productivos son insuficientes e inadecuados para la
produccién en la escala y calidad requerida por el mercado local y existe un bajo capital de inversién para
mejorarlos y ampliarlos (invernaderos, bodegas, tecnificacion del riego®). Respecto a la disponibilidad de tierras
en algunas Agrupaciones el promedio de superficie de las unidades de explotacién, es de 0.7 has,,
considerando a la Agrupacién Waywen, quienes poseen parcelas de 1 hectdrea de extensidén (tierras
subsidiadas por CONADI); excluyendo ésta, el tamafio de las parcelas productivas oscila entre 0.3 a 0.4 has.
Existe, ademads, una insuficiente cobertura de sistemas de riego que impide mejorar la productividad y la
calidad de los productos; solo 2 agrupaciones Tierra Australis y Covadonga poseen mas del 50% de sus tierras
de cultivo con sistemas de riego tecnificado; 71% y 63%, respectivamente.

Contribuyen también a esta precariedad los débiles espacios de coordinacién y trabajo conjunto que existen
para fortalecer el trabajo asociativo entre las Agrupaciones, ademas de las bajas capacidades de vinculacion y
relacionamiento que éstas tienen con la institucionalidad local y con la estructura de oportunidades. Ello, unido
al escaso conocimiento que la institucionalidad publica tiene sobre la actividad que desarrollan y la ausencia de
politicas pertinentes para el sector, contribuye a invisibilizarla social y econédmicamente.

Asi, la pequefia agricultura desarrollada en el peri-urbano de Punta Arenas se caracteriza por: bajos volumenes
de produccidn, baja diversificacion e irregularidad de la oferta de productos en el mercado, especialmente, por
el caracter muy estacional de la produccidn (seis meses aprox.). Existen, ademas, problemas de calidad que
dificultan la venta, tales como productos de bajo calibre, con dafios mecdnicos o deshidratados, cuya solucion
estd muy relacionada a innovaciones tecnolédgicas que deben ser incorporadas a los distintos sistemas
productivos. También existen dificultades en la presentacidn de los productos, ya que las ventas se realizan
mayoritariamente a granel, o en unidades irregulares y a veces sucias.

Por otra parte, la existencia de una estructura de oportunidades que tiende a excluir a este sector productivo y
la falta de instrumentos de fomento pertinentes a la realidad local, para el rubro horticola y para la tipologia de
productores existentes, tiene como consecuencia final un escaso despliegue de capacidades personales y
grupales de las destinatarias. Asi, las Agrupaciones, se ven limitadas para conformar una actividad sustentable
y con capacidad suficiente para satisfacer la demanda local de productos horticolas y, por esa via convertirla en
una fuente mas estable de ingresos para el hogar.

® Por, ejemplo, aprovechar los productos de menor calidad que, sobre todo en épocas no productivas, pueden ser procesados para
generar nuevos productos

7 El promedio de edad de los integrantes de las Agrupaciones es de 51 afios, lo que dificulta la incorporacidon de nuevas précticas
agricolas, y otros cambios a nivel de funcionamiento organizacional.

8 La utilizacién de riego a la intemperie en las agrupaciones corresponde a un 60% y en invernadero en un 94%. (DSP, 2006).
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4.- EL PROCESO DE INTERVENCION
4.1. Objetivos

La intervencién se inicié el afno 2006 con la elaboracién de un Diagndstico Socio-Productivo Participativo.
Considerando los resultados del diagndstico, el primer equipo de profesionales elaboré de manera conjunta
con las destinatarias y la Institucién Aliada (FIDE Xll), una estrategia de trabajo para un periodo de cinco afios”.
En ésta se defini6 como objetivo general de mediano plazo: “Aumentar los recursos socio-productivos que
permita el desarrollo de una Agricultura Familiar Sustentable en las agrupaciones rur-urbanas de la comuna de
Punta Arenas”.

Este objetivo orientd el trabajo de los cinco equipos de profesionales que participaron en su implementacién e
incluyod tres lineas de accidon que apuntaron tanto a fortalecer los capitales y recursos humanos, fisicos y
sociales de las pequefias productoras, como a conectarlas con la estructura de oportunidades, a saber:

e Fortalecimiento de capacidades técnicas y productivas
e Fortalecimiento organizacional y empoderamiento para la autogestion
e Articulacion de actores productivos y vinculacidn con instituciones publicas/privadas.

4.2. Etapas e Hitos relevantes

En el desarrollo de la intervencién se distinguen cuatro etapas, cada una con actividades e hitos relevantes que
contribuyeron al logro de resultados importantes en relacién a los objetivos de mediano plazo planteados en la
Estrategia de Intervencion territorial (EIT).

e Etapa 1: Visibilizacion y activacién de recursos para el desarrollo (Marzo 2006 — Marzo 2007)

e Etapa 2: Fortalecimiento organizacional y conexién con la estructura de oportunidades (Marzo 2007 —
Marzo 2009)

e Etapa 3: Concertacion de voluntades para el desarrollo de la AFC (Marzo 2008 —Diciembre 2010)
e Etapa 4: Mas organizacion y capacidades para generar alianzas (Marzo 2010 — Marzo 2011).

Linea de tiempo

.. Etapa
L. Concertacion a ;
Fortalecimiento de Mas
Visibilizacion organizacional y voluntades organizacion
y activacion conexion con la para el y capacidades
de recursos estructl..lra de desarrollo de para generar
oportunidades la AFC alianzas

o Estrategia de Intervencion Territorial (EIT).
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4.3 Principales actividades
Etapa 1: Visibilizacion y activacién de recursos para el desarrollo

La primera etapa estuvo centrada en la identificacion de los recursos de los destinatarios y en la realizacion de
actividades de apoyo directo para motivar la participacion y fortalecer lazos de confianza entre las
destinatarias, con otras organizaciones y con el equipo Servicio Pais.

En los primeros meses de trabajo se tomd contacto y se conocié la realidad de 9 agrupaciones agro-
productivas, identificdndose los recursos propios disponibles y las dificultades en su actividad agricola,
focalizdndose el trabajo en las seis Agrupaciones que presentaban los menores niveles e desarrollo productivo
y organizacional'®. Se visitaron las organizaciones para conocer su funcionamiento interno (asistencia a
reuniones propias), visitas a terreno para conocer funcionamiento de las unidades productivas y reuniones de
trabajo con las directivas de las Agrupaciones, realizandose la primera Gira Tecnoldgica a la region de
Coquimbo.

MITIGACION DE PASIVOS
ACCIONESY ESTRATEGIAS

= Diagnostico Socio-
Productivo: Mesas de Trabajo,
visitas a organizaciones y
unidades productivas.
*Talleres de fortalecimiento

organizacional:, asesoria
técnica, individual y grupal.
* Apoyo a la comercializacion.

ACTIVACION

.. . DE
Informacion sobre instrumentos RECURSOS
Culturales:

publicos de apoyo e
+  Accesoaespacios de difusidny EE?,,E';?J;W SETTE
ili san- Ex Mundo 4 it icol -\hlqr@clune interes por ]
comercializacian; Expo e practicas agricolas | . vividad agricola
Fural, Feria Productiva Punta |-ruhti1.racién para ejecutar
Arenas — iniciativas propizs
* Conocimiento yvinculacion con Fisicos: -

-Suelos & infraestructura Sociales:

ofrosactoresy experiencias [invernaderos, bodegas, |-Lazos de confianza al interior

productivas; Gira Tecnologi produccian disponible)  de lzsarsznizaciones
Coquimbo. .

-Organizaciones existantes,
participacion y vinculas con
otros sctores

I —

AMPLIACION DE OPORTUNIDADES

En el proceso de vinculacién de los profesionales fue fundamental el apoyo y trabajo realizado en conjunto con
la Institucion Aliada, Fide XII*!, organismo que aporté sus vinculos y conocimiento de las Agrupaciones,
facilitando la insercién del equipo y el desarrollo de actividades de apoyo y asesoria para ganar confianzas en
los destinatarios, indagar sobre mejores formas y metodologias de trabajo y, simultdaneamente, mejorar el
funcionamiento interno de Agrupaciones y de las organizaciones que las componen. Se trabajé directamente

1% Dada la extensién del territorio y el gran nimero de habitantes, se focalizd el levantamiento de informacién en personas
pertenecientes a organizaciones con necesidades de apoyo y/o recursos para su actividad productiva, y no agrupadas en organizaciones
de segundo orden.

" FIDE X/l es una organizacidn no gubernamental (ONG) de inspiracion catdlica, creada el afio 1976 para aportar con respuestas técnicas
concretas, a los sectores mds desposeidos de la sociedad.
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con representantes de las 6 Agrupaciones, informando sobre el programa y sobre el tipo de apoyos posibles,
junto con un fuerte trabajo orientado a mitigar obstaculos/pasivos que afectaban el trabajo colaborativo.

Con las organizaciones fue necesario, primeramente, abordar la desmotivacién y baja participacién en algunos
socios y su tendencia al trabajo mds bien individual (pasivos). Para ello, se realizaron talleres en los que se
trabajoé aspectos motivacionales, metodologias participativas y herramientas para el trabajo grupal y asociativo.

En esta etapa una de las iniciativas mds relevantes estuvo orientada a promover la gestiéon comercial asociativa.
Esto considerd la entrega de contenidos mediante actividades de capacitaciéon en talleres grupales y el
desarrollo de actividades concretas para mejorar la comercializacién, entre éstas, la gestion de apoyos con
entidades locales para contar con espacios fisicos para la venta mas permanente de productos, técnicas de
difusion y otros. En esta linea se encuentra el desarrollo de la Feria de la Mujer Rural, iniciativa que ejecutan de
manera perioddica las pequefias productoras para difundir su actividad y comercializar sus productos. Se
gestiond también apoyos para la participacién de las Agrupaciones en la Expo Mundo Rural Realizada en
Santiago el 2007 y su participacién en la Feria Productiva realizada en Punta Arenas.

Estas iniciativas son de alto interés y motivan una alta participacion de las pequefias productoras, por lo que
son potenciadas y aprovechadas por los profesionales SP como instancias para el aprendizaje en la accién. Es
asi que, en torno a éstas se llevaron a cabo procesos de capacitacidon y asesoria en materias de gestion
organizacional, difusion productos, comercializacidn, sirviendo también al desarrollo de capacidades para la
vinculacidn y negociacidn con otros actores locales.

Etapa 2: Fortalecimiento organizacional y conexion con la estructura de oportunidades

Dadas las condiciones de funcionamiento de las Agrupaciones, el fortalecimiento de la gestién de las
organizaciones que las conforman constituyé tempranamente una prioridad para el equipo Servicio Pais (SP),
en tanto era una condicidon fundamental su mejoramiento para promover con éxito la accion productiva a nivel
de cada Agrupaciones como a nivel asociativo. Es asi que en esta etapa el foco de la accion del programa
estuvo en el fortalecimiento interno de cada una de las seis Agrupaciones focalizadas y en la transferencia de
conocimientos y herramientas para la gestién productiva, donde el trabajo de acercamiento y vinculacién con
la estructura de oportunidades constituyd parte relevante de la estrategia.

La capacitacion contempld actividades orientadas al fortalecimiento
organizacional y el empoderamiento interno, concentrandose en mejorar
la estructura y dinamica interna de las Agrupaciones y en la realizacion de
talleres de desarrollo personal, ademds de la asesoria para la postulacién y
ejecucién de proyectos de fortalecimiento organizacional.

Mujeres en Taller Alfabetizacion
Digital

En el dmbito productivo se realizaron talleres de capacitacidn y sesiones
de asesoria técnica individual y grupal en los que se abordaron
elementos técnicos productivos, tales como: manejo de los predios
agricolas, diversificacién de la produccion, la proteccién de los activos
naturales y produccién bajo invernadero, de comercializacién e
informacidn para el acceso a instrumentos de apoyo del Estado.

Trabajo en invernaderos
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Durante esta etapa se continué con el apoyo técnico para la realizacidn de la Feria de la Mujer Rural como
instancia para mejorar la comercializacidn asociativa. El equipo SP apoyd en la gestidn de financiamiento por
parte de la Fundacién Populorum Progresium y en la colaboracién de FIDE XIl. A partir de esto fue posible la
adquisicion de stand para la venta de productos de cada una de las socias participante en la Feria y el disefio y
elaboracion final de material de publicidad (pendones, lienzos, afiches).

La asesoria técnica se orienté también a acercar la oferta publica a través de la entrega de informacion sobre
instrumentos publicos de apoyo a la AFC y, mediante el apoyo técnico en la formulacidn y postulacién de
proyectos. En esta linea, destaca el Proyecto “Conservacidn y sustentabilidad del recurso edafico, a través de la
implementacidn de un sistema de manejo de técnicas de control de erosidn”, postulado al Fondo de Proteccién
Ambiental (FPA) 2009, ejecutado por la “Agrupaciéon de Mujeres Rurales Orquideas del Sur”. El objetivo de este
era contribuir a la sensibilizacién en materia de conservacion de la calidad y sustentabilidad del recurso suelo, y
contemplé el desarrollo e implementacion de técnicas de control de erosién y el fomento de Buenas Practicas
Agricolas (BPA).

-Capacitacion y asesoria
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Para fortalecer las capacidades de vinculacion con la estructura de oportunidades disponible y la gestién de
recursos, se promovid la incorporacidon de las pequefias productoras agricolas en diversas instancias de
participacion: el Consejo Asesor Regional, Comité de Agencia de Area' y la Mesa de la Mujer Rural™. Con esto

"?Instancia de intercambio, participacion y cooperacion entre la comunidad campesina e INDAP.
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se busco fortalecer el capital social de las Agrupaciones y abrir canales de articulacion mds permanentes con la
estructura de oportunidades, colaborando también a una mayor visibilizaciéon del sector de la pequefia
agricultura. Conjuntamente, y con el fin de mejorar las condiciones de soporte técnico a nivel local los
profesionales apoyan la gestién de instituciones y de las Agrupaciones para la creacidn en la Municipalidad de
Punta Arenas de una unidad operativa de PRODESAL™.

Etapa 3: Concertacion de voluntades para el desarrollo de la AFC

En esta etapa, junto con seguir apoyando el fortalecimiento de capacidades para la gestién productiva de las
Agrupaciones y la asociatividad entre éstas, se dio un especial énfasis a la promocién del didlogo y vinculacidn
de las destinatarias con actores publicos y privados y su acercamiento a nuevas oportunidades de desarrollo.
Con esto se buscé mejorar el posicionamiento publico de las Agrupaciones como actores sociales y econémicos
relevantes en relacidn a la definicién e implementacidén de politicas publicas locales y regionales de apoyo y
fomento de la Agricultura Familiar Campesina (AFC).

o Acompafiamiento y

FaC|I.|tac'|on .apertura \\ '/ asesoria ala
|nst.|tuC|onaI participaciéon Mesas:
hacia la AFC. elaboracién y

y mayor valoracién. ACTORIA presentacién
SOCIAL DE LAS propuestas.
Promocién inclusién AGRUPACIONES

Agrupaciones en
instancias regionales
de didlogo y decision.

Facilitacién apertura
institucional
hacia la AFC.

El trabajo de fortalecimiento organizacional desarrollado en ciclos anteriores generd las bases para trabajar con
mayor énfasis en la vinculacidn con actores publicos y privados. A través de acciones de intermediacién se
promovid la inclusién y mayor participacion de las Agrupaciones en espacios locales y regionales de toma de
decisidn respecto de la AFC. Las Agrupaciones se incorporaron en distintas mesas de trabajo y/o instancias de
participacién local, lograndose vincular a las destinatarios con actores institucionales que forman parte
relevante de la estructura de oportunidad del sector de la pequefia agricultura; la Mesa de la Mujer Rural,
Mesa Hortofruticola, Consejo Asesor Regional, Comité de Agencia de Area de INDAP.

La participacion de las pequefias productoras en estos espacios de
trabajo, no sélo sirvié para ampliar los vinculos con otros actores
locales y regionales, sino también para plantear sus propuestas en
torno al fomento de la AFC en la comuna. En este sentido, se
contribuyé a promover la actoria social de los destinatarios en
relacién al desarrollo del sector hortofruticola en la comuna y regién.

Autoridades inaugurando la VII
version de la Feria de la Mujer Rural

3 Es una instancia de interlocucién, participacidn y coordinacidn permanente, integrada por actores de la sociedad civil organizada y del
Estado, asi como miembros de 5 agrupaciones agricolas de la comuna de Punta Arenas.

Y Programa de Desarrollo Local (PRODESAL) es una iniciativa de caracter nacional del INDAP que tiene como funcidn prestar apoyo y
asesoria técnica a los pequeios productores agricolas.

Fundacién Superacién Pobreza
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Como resultado de lo anterior se fue gestando una progresiva apertura de la institucionalidad publica local
hacia la comunidad agricola y un reconocimiento en las Agrupaciones y en sus miembros, como portadores de
valiosos conocimientos y propuestas para contribuir a generar politicas mas pertinentes para el fomento de la
pequefia agricultura. De esta manera, la baja valoracién de la actividad agricola en la regién y comuna
comienza un proceso de cambio, y las organizaciones se van constituyendo paulatinamente en una contraparte
valida para el gobierno local y la institucionalidad publica del drea de la AFC.

No obstante, en este proceso se dieron también algunas dificultades, entre éstas, el desgaste de lideres, la
poca claridad en roles y funciones de los miembros de las Agrupaciones y, la presencia de miembros
pasivos/obstaculizadores, factores que en distintos momentos generaron desmotivacién en los destinatarios
dificultando el trabajo de las Agrupaciones y la vinculacién con otros actores. Como estrategia para superar
esta situacidn, se comenzo a trabajar con la modalidad de “representantes” de las organizaciones, amplidndose
las facultades y responsabilidades de los socios de cada Agrupaciéon, junto con reforzar la aplicacion de
metodologias movilizadoras/motivadoras como parte del acompafiamiento técnico.

Se dio continuidad a los esfuerzos para mejorar los niveles de comercializacién vinculando a las Agrupaciones a
redes de difusién de su actividad y de venta de productos, entre los que destaca la Feria de la Mujer Rural,
iniciativa que comienza a desarrollarse dos veces al afo. Las actividades de transferencia y desarrollo de
capacidades incluyeron también Giras Tecnoldgicas, mediante las cuales se promueve el intercambio de
conocimientos entre los integrantes de distintas Agrupaciones de Punta Arenas y de organizaciones
productivas de otras comunas de la regidn, asi como de otras regiones.

Aun cuando no constituye un objetivo de la intervencidn, dada la necesidad de asegurar mecanismos
institucionales permanentes de apoyo al sector de la pequefia agricultura de la comuna, los profesionales SP
entregaron también apoyo técnico para el analisis y formulacién de propuesta de creacién en FIDE Xll de una
Oficina de Fomento Productivo (OFP). Esto, con el fin de dotar a esta organizacion de capacidades
institucionales para apoyar a la AFC, y potenciarlos como un agente intermedio entre este sector y las
instituciones publico/privadas que aportan al desarrollo de los sectores agricola, pesca, artesania y turismo. De
esta manera se contribuye en iniciativas orientadas a enriquecer la estructura de oportunidades existente.

Etapa 4: Mas organizacion y capacidades para generar alianzas

En el quinto y ultimo afio de implementacion, y con el fin de generar condiciones de sustentabilidad de los
procesos iniciados, el foco estuvo en fortalecer y ampliar la vinculacién con la estructura de oportunidad y el
trabajo asociativo entre las Agrupaciones. Esto permitidé generar espacios y oportunidades para el desarrollo
personal y para el despliegue de las capacidades productivas de las Agrupaciones y de sus miembros.

Fortalecimiento Capital Incremento del capital

. Reforzamiento
Publico q humano
vinculos con la
. h 7 estructura )\
-Mayor posicionamiento y actoria dad Desarrollo de capacidades de
social de las Agrupaciones en el oportunidades dialogo y negociacion.
contexto local y regional. | - Capacidades de autogestion
- Desarrollo capacidades de V - Desarrollo capacidades para
propuesta Fortalecimie 0 capital social postulacién Yy gestic’m proyectos

- Lazos de confianza entre
Agrupaciones e institucionalidad
publica (participacion mesas).

- Valoracion asociatividad
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Entre los espacios generados destacan los encuentros intercomunales de Agrupaciones agricolas vy
representantes de las mismas, en los que las Agrupaciones intercambian experiencias e informacion, ademas
de servir como instancias de desarrollo personal (fortalecimiento autoestima). En esta etapa se retomg,
ademds, la idea surgida en las Agrupaciones el afio 2009 de formar una organizacién de segundo orden® con el
objetivo de incrementar los grados de representaciéon publica y de influencia del sector de la AFC.

Es asi que, junto con continuar con la capacitacién y asesoria en la linea productiva, o con el disefio de un
manual practico de prevencién de plagas y enfermedades en los cultivos, la difusién de informacién sobre
fondos concursables, la gestidn con Servicio de Impuestos Internos (Sll) para la formalizacidén de actividades y la
postulacion y ejecucidon de proyectos productivos, se organizaron charlas orientadas a informar sobre tipos de
organizaciones de segundo orden. Se esperaba que esta organizacién diera continuidad y proyeccién al trabajo
asociativo realizado y para incrementar los niveles de representatividad e influencia de las organizaciones en
los espacios de definicion de politicas y/o proyectos de interés de la pequefia agricultura, sin embargo, ésta no
logré concretarse durante la intervencion.

En la linea de la comercializacién asociativa se continud con los apoyos
para la realizacion de eventos de difusiéon y comercializacién: Feria de la
Mujer Rural, iniciativa que en su X versidn opera a través de
autogestion, siendo reconocida por la comunidad y las autoridades
locales y regionales como una instancia altamente relevante. Junto con
ello, se trabajd en el proyecto para contar con un espacio permanente
para la venta de productos horticolas, el que pese a los esfuerzos
realizados y a los compromisos contraidos por la institucionalidad para
apoyarlo, no logré concretarse al término de la intervencion, siendo
todavia una de las mayores necesidades y prioridades para las

o . Agrupaciones.
Organizacion de Pequeiias

Productoras

En lo que respecta a la articulacidn con otros actores se continud trabajando en fortalecer la participacién en
instancias de didlogo como a Mesa de la Mujer Rural y Mesa Hortofruticola, logrando canalizarse a través de
éstas apoyo en recursos fisicos, financieros, humanos de parte de instituciones publicas como privadas.

Las conductas de tipo asistencialista en parte de la poblacidn e instituciones locales fue uno de los
obstaculizadores y/o pasivos mas relevantes que debieron ser abordados durante toda la intervencion. Estas
conductas inhibieron en muchos momentos la participacidn de las Agrupaciones y sus miembros, obligando a
una acciéon permanente para mantener la participacién y de didlogo con los actores publicos y privados, para
intencionar lineas de apoyo para la pequefa agricultura.

4.4. Actores y Alianzas

Ademas de la alianza con FIDE XIlI, en los cinco afios se establecieron vinculos con distintos organismos,
fundamentalmente, publicos, con parte de los cuales se generaron alianzas de caracter mas permanente en
funcién del desarrollo de la estrategia de trabajo. Asi, es posible identificar dos tipos de actores que
participaron y colaboraron en el desarrollo de la intervencion:

B Agrupacion Agricola Tierra y Esfuerzo. 2006-2009. Articulacion de actores y asociatividad de los pequefios agricultores del sector Peri-
urbano de la comuna Punta Arenas, 2009 Territorio Chile.
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Alianzas con instituciones publicas: Ministerio de Obras Publicas (MOP, Instituto Nacional de Desarrollo
Agropecuario (INDAP), Servicio Nacional de la Mujer (SERNAM), Fondo de Solidaridad e Inversiddn
Social (FOSIS), Programa de Desarrollo de la Mujer (PRODEMU), SEREMI del MINAGRI Magallanes
Emprende Magallanes.

Alianzas con ONG’s: FIDE XIl. Con éstos se establecen vinculos de diversa naturaleza y en funcién de las
acciones de apoyo a la generacion de mayores capacidades técnicas y organizacionales de las
agrupaciones destinatarias.

5.- RESULTADOS

Mediante un proceso sistematico de acompafiamiento técnico, capacitacion y de apoyo a la vinculacion con
otros actores locales y regionales, se logran resultados que dan cuenta de cambios positivos importantes en las
capacidades socio-productiva de las Agrupaciones respecto a la situacién de alta precariedad que mostraban al
afno 2006.

Entre estos resultados se encuentra:

e La visibilizacién y valoraciéon de la Agricultura Familiar Campesina por parte de actores publicos y
privados de la region y comuna, relevandose el rol que pueden cumplir como abastecedores de productos
horticolas en el mercado local y como actores sociales y econédmicos. Dicha valoracién facilitd, a la vez, el
acceso a mayor informacién y a instrumentos de apoyo del Estado.

e Lare-valoracion de la produccidn agricola como una opcion de trabajo que permite incorporar a todos
los integrantes de la familia y la generacidn de ingresos para el hogar, que fortalece ademads el nucleo
familiar y el rescate de formas de vida que forman parte del patrimonio cultural.

e El surgimiento en los propios destinatarios de una nueva visidn sobre sus capacidades para lograr un
mayor desarrollo en su actividad productiva.

e Lainstalacidn de nuevas practicas de funcionamiento al interior
de las organizaciones y de vinculacion con la estructura de
oportunidades. Esto se expresa en la participacién de las
Agrupaciones en diversas instancias de didlogo, tales como, la Mesa
de la Mujer Rural, el Comité de Accion de Area (CAD — INDAP) ADA y
Comité de Asignacién Regional (CAR - INDAP). Los actores publicos
pueden recabar conocimientos e informacién de parte de las
Agrupaciones para ajustar las orientaciones y el apoyo técnico a
entregar. Por su parte, las Agrupaciones, despliegan y fortaleciendo
habilidades y capacidades didlogo, negociacién, presentacidon de

proyectos y propuestas de trabajo conjunto. Mujeres trabajando en Vivero

Como resultado de esta vinculacién sistematica se logra generar nuevas confianzas, reconocimiento
mutuo y mayores voluntades para la apertura institucional hacia el sector de la pequeiia agricultura,
entendiendo que desde ahi se generan también valiosos aportes para llevar a cabo propuestas acordes a
la realidad local. Un producto de esto es la elaboracién de planes anuales de trabajo de estas instancias,
en donde las Agrupaciones destinatarias aportan su visién y logran la inclusion de sus demandas. Esto da
cuenta de la aplicacidon de estrategias exitosas de acercamiento, motivacidn y apertura de érganos del
Estado que eran vistos por los destinatarios como lejanos, burocraticos y que desconocen las realidades
que viven los destinatarios.
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e La (re)identificacion como subsector productivo (pequefios productores familiares hortofruticolas) y
un mayor empoderamiento colectivo. Es asi que, las Agrupaciones focalizadas se plantearon la creacién
de una Federacién de Agricultores de Magallanes, iniciativa que derivé posteriormente en la formalizacidn
y creacion de una Unidon Comunal, proceso en desarrollo al término de la intervencién. Asi, luego de cinco
anos de trabajo ininterrumpido, los destinatarios reconocen la importancia de trabajar en forma asociativa
y en torno a un objetivo comun. Visualizan que trabajando de manera conjunta se incrementan las
posibilidades de incidir en las acciones de politica publica que se implementan para la AFC. Asimismo, se
comparte la vision sobre la necesidad de un trabajo en alianza entre los actores publico/privados para
favorecer la cooperacion, coordinacidn e intercambio de recursos.

e En el dmbito productivo la mayor vinculacidon con la estructura de oportunidades permitio a las
Agrupaciones y sus miembros mejorar el acceso a recursos y sus capacidades (informacién, capacitacion,
financiamiento de proyectos y apoyo a iniciativas de comercializacion) ampliando asi el "capital familiar de
trabajo”.

6.- EL ROL DEL PROGRAMA SP

Los cinco equipos que participaron en la intervencién centraron su trabajo principalmente en la prestacion de
servicios de capacitacion e intermediacion, ademds de prestar servicios de asesoria y de apoyo sicosocial y de
desarrollo personal a socias de las Agrupaciones destinatarias. Los servicios de capacitacién abordaron,
fundamentalmente, dos dmbitos: la gestién productiva y comercial y la gestién organizacional y asociatividad.

Destaca el proceso formativo impulsado mediante el intercambio de
experiencias y practicas de gestion productiva y comercial entre
distintas Agrupaciones de la comuna y de organizaciones productivas de
otras regiones, a través de la implementacidn de las Giras Tecnoldgicas.
En el desarrollo de éstas los profesionales SP cumplen un importante rol
como agentes promotores y animadores de aprendizajes, a partir del
conocimiento y la experiencia practica de los propios destinatarios y
otras organizaciones que participan.

Gira Region de la Araucania

Ademas, los profesionales SP entregan asesoria técnica directa a productores individuales y a grupos de
productores para postular proyectos a fondos publicos (CONAMA, Gobierno Regional Magallanes), desarrollar
capacidad de didlogo y de propuesta, cumpliendo un rol clave en el acercamiento de los destinatarios a la
estructura de oportunidades.

En cuanto a los servicios de intermediacidon los profesionales SP acercan informaciéon y actuan como
facilitadores del vinculo entre las Agrupaciones y distintos actores publicos y privados a nivel local y regional,
acercando oportunidades de apoyo para fortalecer su capital humano vy facilitar su inclusidn y participacion en
espacios de toma de decisiones relativas al sector horticola. Ademas, colaboran en allegar recursos para
mejorar la comercializacién de los productos, alcanzado su trabajo un importante nivel de notoriedad publica,
como fue el apoyo dado durante los cinco afios de la intervencién a la realizacidn de la Feria de la Mujer Rural.
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ASUMIENDO EL COMPROMISO CON LA AGRICULTURA FAMILIAR CAMPESINA

En dependencia de FIDE XII, y con la presencia de autoridades regionales,
provinciales y comunales, fue inaugurada en la maiana de este sabado la séptima
version de la Feria de la Mujer Rural, oportunidad en que se destacd la labor de la

mujer en el mundo campesino, y su vez, se asumio el compromiso de seguir
apoyando fuertemente evento como éste.

asyAOl {lItRAGALISX LINBaARSyidl RS €t | =
el evento, junto con agradecer la presencia de las autoridades al acto de
inauguracion, manifesto sentirse feliz de poder organizar por séptima vez la feria
agricola, que busca poder ser un centro de ventas para las productoras

hortofruticola rurales de la provincia de Magallanes, y que en cierto modo, les
permite tener un ingreso extra a todas ellas.

Por otro lado y junto con invitar a la comunidad a visitar esta feria este sabado 10y
domingo 11 de abril, destacé a una agrupacion que llegé desde la provincia de Tierra
del Fuego, especificamente de la comuna de Primavera, resaltando el esfuerzo y

compromiso con el mundo rural, de paso agradecié al programa Servicio Pais,
Inauguracion VII Version de la organismo que constantemente ha estado apoyando a todas las agrupaciones

Feria de la Mujer Rural rurales.

Abril 2010 /radiopolar.com

A

Una linea de trabajo no tan visible y que surge a requerimiento de las destinatarias y que fue altamente
valorada por éstas, es el acompafiamiento y apoyo psicosocial para abordar problematicas psicosociales que
afectan la calidad de vida de las destinatarias y el desarrollo de su actividad. En esta linea los profesionales SP
realizan acciones a nivel individual en las que se interrelacionaron objetivos de reforzamiento de la autoestima
y desarrollo personal con la transferencia de capacidades técnicas. Esto se realizd de manera directa a través
de capacitaciones y talleres e indirectamente mediante la intermediacién para la participacién en giras
tecnoldgicas fuera de la regidn, actividades que van reforzando de mejoramiento de su autoestima y confianza
en sus capacidades™®.

7.- EL RESCATE
El rescate de recursos propios y el aprendizaje en la accidn

La aplicacién de estrategias socio-educativas que privilegian el aprendizaje en la accidon y que permiten
visibilizar y movilizar los recursos humanos, culturales y fisicos de las Agrupaciones y sus integrantes, es uno de
los elementos mas destacables de esta intervencidn, estrategia a través de la cual la pequeia agricultura de
Punta Arenas rural logra ser reconocida como una actividad econdmica con potencial de desarrollo y como un
actor social dentro de la comuna y region.

La activacion de recursos subutilizados a nivel individual y grupal y la promocién de iniciativas propias de las
destinatarias, constituyeron los focos principales de la accidn de los distintos equipos de profesionales Servicio
Pais (SP) A partir de los recursos disponibles en las pequefias productoras y sus organizaciones, de las
necesidades identificadas, como de los proyectos e iniciativas prioritarias para las Agrupaciones, es que se
fueron definiendo y se disefiaron - de manera conjunta con las destinatarias - las acciones a ejecutar para
fortalecer sus capacidades para la produccién agricola a pequefia escala.
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Como activos productivos destacan los suelos para la produccion, principalmente de hortalizas y, en menor
medida de frutos menores. Las Agrupaciones poseen en su mayoria, invernaderos, huertos habilitados al aire
libre, sistemas de riego, bodegas y otros, gran parte de los cuales no son adecuadamente aprovechados o
requieren de mejoras. Ademds, la gran mayoria de las integrantes de las Agrupaciones posee conocimientos y
destrezas asociadas a la actividad agricola, la que llevan a cabo por varias décadas y con niveles de desarrollo
bastante mayores en épocas pasadas. Parte de ellas ha tenido acceso también a instrumentos de apoyo de la
politica publica en el 4mbito productivo, por ejemplo, con Magallanes Emprende’’, programa publico mediante
el cual muchas lograron diversificar su produccidn incorporando nuevos productos, tales como: peonias y
ruibarbo, lo que da cuenta de la existencia de capital humano para generar cambios en la actividad agricola.

A partir del reconocimiento y activacién de estos recursos y del
potenciamiento de iniciativas propias de las pequeiias productoras,
como es la realizacion de la Feria de la Mujer Rural y de la ejecucidn de
nuevas iniciativas, tales como, el intercambio de experiencias entre
Agrupaciones de la regidn (giras de aprendizaje), la postulacidon de
proyectos y la participacién en instancias de didlogo sobre Ia
Agricultura Familiar Campesina (AFC), se impulsaron procesos de
aprendizaje en las destinatarias para fortalecer tanto su
funcionamiento organizacional como su actividad productiva.

VIl Versidn de la Feria de la Mujer
Rural Punta Arenas. Servicio Pais

Asi, estas distintas iniciativas constituyeron espacios socio-formativos en los que se transfieren y ensaya
nuevos conocimientos técnicos en el ambito productivo y de gestidon organizacional, privilegiandose el
aprendizaje y la aplicacidn de nuevas practicas desde hacer concreto.

Dadas las caracteristicas sociales y culturales de las destinatarias, esta metodologia resultdé muy pertinente y
eficaz, lo que se demuestra en los logros alcanzados, particularmente, respecto del mejoramiento en la gestidon
organizacional, la implementacidn de iniciativas nuevas, en el acceso a nuevas fuentes de recursos para el
desarrollo de la actividad agricola y en las mayores capacidades de didlogo con actores publicos.

El Capital cultural en el desarrollo de la agricultura campesina

El capital humano y cultural vinculado a las practicas agricolas que maneja la poblacién son los recursos mas
relevantes en los que se sustenta la actividad agricola de las Agrupaciones y en los cuales la intervencion actua
de manera especial para alcanzar sus objetivos. El capital cultural tiene su origen en dos fuentes principales,
por una parte, en los aportes culturales de la poblacién campesina migrante que llega a la zona desde regiones
del centro-sur del pais, especialmente de la Regidn de Los Lagos y de la Isla Grande de Chiloé y, por otra, de la
contribucion cultural que hicieron muchos de los inmigrantes que llegaron a la zona con sus técnicas de cultivo,
semillas y plantas, desarrollando la actividad hasta el comienzo del arribo de los vegetales desde la zona norte
del pais. En este sentido, se puede afirmar que la actividad agricola en la zona es heredera del conocimiento y
manejo de practicas agricolas (capital humano) traidas por estos dos grupos de poblacidn, herencia cultural
que es poco visible para las propios pequefas productoras, asi como para el resto de la comunidad, aportando
la intervencion a rescatarlos, valorarlos y ponerlos al servicio del desarrollo de una agricultura de pequeia
escala que aporte a la produccién de alimentos basicos y de ingresos para las familias.

v Corresponde a INDAP, SENCE, FOSIS, SERCOTEC “Coordinar acciones de las instituciones socias para lograr mayor impacto en la
aplicacidn de instrumentos y no generar duplicidad de funciones”.
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