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PRESENTACION

Tengo el agrado de poner a disposicion de los lectores nuestro noveno
libro del programa Tesis Pafs: Piensa un Pafs sin Pobreza, el cual retine
12 articulos escritos por 13 tesistas de pre y post grado de las mas di-
versas disciplinas. Estos trabajos constituyen una breve sintesis de los
principales hallazgos, resultados y recomendaciones contenidas en sus
respectivas tesis de grado, magister y doctorado. Para quienes quieran
revisar en profundidad estas investigaciones, los invitamos a visitar los
repositorios online de las casas de estudio donde los tesistas hicieron y
defendieron sus trabajos.

En esta oportunidad los articulos escogidos abordan tematicas muy di-
versas: desde cuestiones vinculadas a la comercializacién asociativa de
productos artesanales, hasta aspectos relativos al enfoque de las politi-
cas publicas, pasando por el estudio de migrantes, desastres socionatu-
rales, convivencia escolar, movilidad y uso del tiempo, y otras.

Estamos muy contentos por la variedad de investigaciones realizadas
durante el ciclo 2016 — 2017. En este ciclo del programa contamos con
mas de 54 tesistas enrolados en 15 regiones, bajo sus dos modalidades:
proyecto de tesis y tesis terminada. De todos ellos, hoy publican sélo al-
gunos. Sin embargo, todos han contribuido a la produccion de informa-
cién, desarrollo de conocimientos, y génesis de debates en tematicas y
territorios insuficientemente estudiados. La multidimensionalidad de la
pobrezay sus expresiones territoriales exigen que sigamos alentando la
elaboracién de tesis con sentido, comprometidas con la transformacién
de nuestra sociedad y la justicia social.

Con esta nueva entrega esperamos seguir aportando a dicha discusion,
en especial a nivel regional y local. Superar el centralismo que impera en
Chile, tiene entre sus condiciones contar con las herramientas y el cono-
cimiento para develary discutir las problematicas y desafios de cada rin-
con de nuestro pais. Necesitamos fortalecer el debate publico regional y
nutrir la toma de decisiones locales. Esperamos que nuestro programa
Tesis Pafs siga contribuyendo a tales retos.

MAURICIO ROSENBLUTH
Director Area de Propuesta Pafs
Fundacion Superacion de la Pobreza



INTRODUCCION

Durante sus 22 afios de existencia, la Fundacién Superacién de la Pobre-
za ha sostenido que superar pobreza es un desafio de equidad e integra-
cién social. Bajo esa sentencia ha promovido unaserie de iniciativas para
ampliar y enriquecer la mirada sobre este fenémeno y su superacion,
tratando de romper los estereotipos respecto de quienes la experimen-
tan directamente y las preconcepciones sobre a quiénes afecta. La po-
breza tiene un sinfin de expresiones objetivas, subjetivas y relacionales
que interactdan de formas especificas en cada territorio y localidad. De
ahflaimportancia de su estudio sistematico. Tomar decisiones apropia-
das y adaptadas exige conocer la realidad que se pretende transformar.
Ello se hace acumulando saberes surgidos desde la practica, escuchan-
doy dialogando con las personas involucradas, e investigando'.

Con el objetivo de promover este Gltimo aspecto, la Fundacion creé el
programa Tesis Pais que invita a estudiantes de prey post grado a desa-
rrollar sus investigaciones en tematicas de pobreza, politicas sociales e
integracion social. Tesis Pais insta a profesionales y especialistas a aven-
turarse en el estudio, analisis y comprension de la pobreza, desde sus
diversas disciplinas, proponiendo recomendaciones que contribuyan a
su superacion, desde una mirada multidimensional, que incorpore la
diversidad territorial de nuestro pais. En este desafio se inscriben los 12
trabajos que presentamos a continuacién.

El primer trabajo se titula Desplazamiento forzado de familias de
Copiap6 debido al aluvidn ocurrido el 25 de marzo, 2015 de Simonne
Marin Sarria y Allison Martinez Pérez. Este trabajo aborda los cambios y
efectos en el desempefio del rol de mujeres durante el desplazamiento
forzoso de su lugar de origen, producto de la catastrofe socio ambiental
que afect6 a la ciudad de Copiapd. Desde una perspectiva de género, y
bajo la matriz de necesidades, la investigacién visibiliza las tensiones a
las que se vieron expuestas y que debieron sobrellevar.

"Umbrales sociales para Chile 2017, Fundacién Superacién de la Pobreza.



Los dos articulos siguientes, tratan desde diversas aristas el tema de la
migracién. El paper Los limites de la inclusion: derecho a la salud de
mujeres migrantes irregulares en Chile de Marfa Gabriela Valenzuela
Robles, analiza el reconocimiento juridico del derecho a salud para mu-
jeres extranjeras residentes en el pafs, contrastando dichas normativas
con la posibilidad efectiva de su ejercicio. La autora sostiene que es con-
fuso aseverar que un grupo de la poblacién cuenta efectivamente con
un derecho, cuando éste no puede ser ejercido a plenitud, aun cuando
en algunos programas y a nivel de organismos locales, se ha ampliado
la posibilidad de ejercerlos. Por su parte, Javiera Carrasco Heine es au-
tora del articulo Trayectorias migratorias de mujeres Colombianas en
Santiago de Chile: una discusion sobre maternidad, pobreza y migra-
ciones. Este trabajo indaga en el vinculo entre la feminizacién de la po-
brezay la migracion. Ambos fendmenos, releva la autora, exponen a las
mujeres a diversas practicas discriminatorias de caracter interseccional.

El siguiente articulo tiene por nombre Experiencias de movilidad en la
Araucania: accesibilidad, géneroy cotidianidad en los usuarios del fe-
rrocarril Victoria-Temuco, Chile, de Hernan Riquelme Brevis. Su investi-
gacion analiza las practicas de desplazamiento de personas que viven en
sectores rurales y periurbanos a uno de los principales ntcleos urbanos
de la region. El autor sostiene que las dindmicas de desplazamiento y
transito cotidiano nutren una serie de necesidades sociales y laborales
que son vitales para quienes habitan en territorios apartados y no cuen-
tan con medios de transporte privado. El tren, su ritualidad y las practi-
cas que se despliegan en su interior, lo transforman en un satisfactor de
cardcter sinérgico para quienes lo usan.

Por su parte, Lorena Albornoz Garrido nos presenta su articulo El Tra-
tado de Tapihue de 1825: una oportunidad de alianza chilena-mapu-
che. En él se problematizay fundamenta la vigencia juridica del Tratado
de Tapihue celebrado entre el pueblo mapuche y el Estado de Chile en
pleno siglo xIx Si bien este Gltimo ha desestimado su aplicabilidad
por diversas razones. Este desconocimiento de la normativa puede ser
considerado como una de las causas del empobrecimiento del pueblo
mapuche. Sin embargo, la autora sostiene que, bajo el amparo de las
normativas e instrumentos de derechos humanos, es posible reivindicar
su aplicabilidad, vigenciay caracter vinculante.

Silvana Arteche Sepulveda es autora del articulo, Limites y oportuni-
dades para una estrategia local de comercializacién de la pesca ar-
tesanal en las comunas de Calbuco y Hualaihué, region de Los Lagos,
Chile. Este trabajo analiza con exhaustividad las barreras y desafios que
presentan los diferentes instrumentos legales y programas vigentes en
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Chile, para impulsar medidas que fortalezcan y protejan la comerciali-
zacion de la pesca artesanal. La autora sostiene que dos son los recursos
fundamentales para potenciar la actividad: por un lado, el desarrollo de
unaestrategia de seguridad alimentariay nutricional (SAN) y por otro, la
creacion de circuitos cortos de comercializacién (CCQ).

Propuesta de una estrategia de comercializacion para la pesca artesa-
nal en la comuna de Hualaihué, regién de Los Lagos, es el articulo que
nos presentaJavier Ignacio Sims Soza. En éste se analizan las problema-
ticas socio-econdmicas y organizacionales que afectan a los pescadores
artesanales de localidad de Cubero, cuya principal fuente de ingresos
depende de la pescay la recoleccion de orilla. El autor concluye con una
propuesta de comercializacion sustentable y pertinente a la realidad lo-
cal de quienes viven y trabajan de dicha actividad productiva.

El octavo articulo Ileva por nombre Un estudio sociolégico de la re-
produccién social de familias campesinas de la provincia de Petorca
en base a la trayectoria de vida de jovenes campesinos, realizado por
Cristébal Garcia Valenzuela. Este trabajo aborda como estan siendo
transmitidas las estrategias de subsistencia de familias campesinas a
sus miembros mas jovenes, en un contexto donde los intensos proce-
sos de modernizacion estan trazando parte significativa del horizonte
de expectativas de estos jovenes; lo que ha terminado tensionando su
identidad y su marco de relaciones familiary comunitario.

Francisca Urra Moraga, es autora del articulo La relevancia de la asocia-
tividad en la practica del comercio justo: el caso de “Manos del Biobio”.
La investigadora expone la experiencia asociativa de un conjunto de
artesanos de la regién, los que se agrupan para potenciar su trabajo y
las practicas de comercializacién. La autora plantea que este empren-
dimiento artesanal, ha logrado desembocar en acciones colaborativas
y vinculos socio-econémicos muy potentes, donde ha sido posible reva-
lorizar el oficio y sus productos, pese al mercado global y la produccién
industrial.

El siguiente articulo lleva por titulo, Fomento a la comercializacion de
artesania Kawésqar de Puerto Edén a través de la tipologia de negocios
inclusivos, de Juan Luis Delgado Ulloa. Este trabajo analiza el contex-
to socio territorial de los artesanos descendientes del pueblo kawésqgar,
quienes al vivir en los confines de nuestro pafs, tienen casi nulas opor-
tunidades para visibilizar y comercializar sus productos. En ese marco,
Delgado propone un modelo de comercializacién pertinente a la reali-
dad identitaria de estos tltimos descendientes de la étnia.



Camilo Manzo Olmos es el autor del articulo titulado Sociedades de
mercado y pobreza: combate a |a pobreza y politica social anti-pobre-
za como pautas expansivas de la economia de mercado en Chile. Revi-
sion de las areas salud y vivienda en documentos de Estado y caso de
estudio Puntilla de Lonquén. Este trabajo investiga los procesos de la
politica social anti-pobreza chilena, entre 1925 y 1990 ejecutados por el
Estado en los sectores de salud y vivienda, analizando su conceptualiza-
ciény las estrategias desplegadas a escala nacional y su aplicacién local,
utilizando como estudio de caso lo ocurrido en lalocalidad de la Puntilla
de Lonquén.

El dltimo articulo se titula Percepciones de los alumnos acerca del cas-
tigo ejercido por sus profesores: propuestas para una sana convivencia
de Camila Ramirez Illanes. La autora expone las percepciones, repre-
sentaciones y sentimientos de nifias y ninos de una escuela rural fren-
te al castigo en el ambito escolar. Concluye su investigacion esbozando
propuestas para la promocion de ambientes educativos que favorezcan
un buen climay el aprendizaje, en especial, en contextos de pobreza y
zonas apartadas.

Esperamos que esta variada compilacion de trabajos, contribuya a me-
jorar la comprensién de la pobreza en los diferentes territorios del pafs,
enriqueciendo futuras propuestas para su superacién. La invitacién
continta abierta: a seguir pensando un Chile sin pobreza, mas justo e
integrado.



Simonne Marin Sarriay Allison Martinez Pérez ', Universidad de Atacama




Resumen

La presente investigacion aborda el cambio de rol experimentado en un
nuevo contexto por la mayorfa de las mujeres que integré el grupo de
familias que debid desplazarse forzosamente desde Copiapé debido al
aluvion del 25 de marzo de 2015. Este trabajo da cuenta de la pérdida
de autonomia econémica, los riesgos a la salud y la sobrecarga de res-
ponsabilidades domésticas experimentadas por estas mujeres, lo que
ofrece la oportunidad de realizar una reflexién en torno a cémo estos
elementos dificultaron la satisfaccién adecuada de sus necesidades
existenciales de ser, tener, hacery estar establecidas por la matriz de ne-
cesidades de Max-Neef. A la luz de estos resultados y para conseguir una
mejor intervencion futura se propone dotar de un enfoque de género a
la gestion del riesgo del Estado.

Palabras clave: desplazamiento forzado, género, roles, ambito plblico
y privado.

T Trabajadoras sociales. Articulo basado en la tesis “Desplazamiento forzado de familias de Copiapé debido
al aluvién ocurrido el 25 de marzo, 2015, realizada para optar al titulo de Trabajadora Social y al grado aca-
démico de Licenciatura en Trabajo Social de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de

Atacama. Profesora gufa: Maria Cristina Gonzdlez Campos. Copiapd, 2015.
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Introduccion

Chile es un pafs que debido a sus caracte-
risticas geograficas esta constantemen-
te amenazado por sismos, terremotos,
tsunamis, erupciones volcanicas y aluvio-
nes, entre otros fendmenos, los que han
provocado desastres que han puesto a
prueba la capacidad de respuesta de las
autoridades y la resiliencia de los afecta-
dos.

Ademas de las evidentes pérdidas hu-
manas y materiales, en Chile y el mundo
las consecuencias de estas amenazas in-
cluyen los desplazamientos forzados e
inesperados que tienen lugar frente a un
peligro inminente (Peterson, 1958. Como
se cita enJiménez y Soledad, 2011). La co-
munidad internacional reconoce cuatro
tipos de migraciones forzadas: refugia-
dos, desplazados internos, desplazados
inducidos por el desarrollo y desplazados
ambientales. Este Ultimo concepto fue
definido por primera vez por El Hinnawi
(1985) para aludir a personas que se han
visto forzadas a dejar su entorno tradi-
cional, de forma temporal o permanente,
debido a un evidente trastorno ambiental
ocasionado por peligros naturales o pro-
vocado por la actividad humana (como se
citaenJiménezy Soledad, 2011).

Elaluvion que tuvo lugarel 25de marzo de
2015 en la region de Atacama fue un even-
to desatado por las fuertes Iluvias que se
registraron entre los dias 24 y 27 del mis-
mo mesy que afectaron casi a la totalidad
de sus comunas. Esto produjo la crecida'y
desborde de los rios Copiapé y Salado, lo
que impacto fuertemente en el territorio,

causando dafios estructurales y pérdidas
materialesy humanas, como la muerte de
31 personas, la desaparicion de 16 perso-
nas y el registro de 35.086 damnificados
(Cobierno de Chile, 2015). Precisamente
debido a la incertidumbre que introdujo
este contexto de catastrofe, innumerables
familias decidieron desplazarse desde
Copiap6 hacia otras ciudades de la region
y el pais, sin saber cuanto tiempo tardarfa
la recuperacién y restructuraciéon de la
ciudady la reactivacion de sus actividades
después de la emergencia.

Entre las principales causas del desplaza-
miento familiar estuvieron la inhabita-
bilidad de las viviendas cubiertas por el
barro, la escasez o incluso inexistencia de
servicios basicos y comerciales, la suspen-
sion de clases, la contaminacion ambien-
tal y la emergencia sanitaria. Todo esto
produjo una crisis que dejo insatisfechas
las necesidades habitualmente cubier-
tas y que a su vez determind de manera
negativa las dimensiones existenciales
del ser, tener, estar y hacer establecidas
por Max-Neef. En este contexto surgi6 el
interés por comprender el proceso expe-
rimentado de manera compartida por las
familias a través de la matriz de necesida-
desy perspectivas de género.

Una nueva conceptualizacion de los de-
sastres: teoria de la sociedad del riesgo

El Alto Comisionado de las Naciones Uni-
das para los refugiados (2009) afirma que
en el mundo existen mas de 22 millones
de refugiados y 30 millones de desplaza-



dos internos dentro de las fronteras de
sus Estados. Sin embargo, en los Gltimos
anos los desastres naturales han produ-
cido, por primera vez en la historia, mas
refugiados que las guerras y los conflictos
armados (Sola, 2012). ;A qué se debe este
fenomeno?

Primero, resulta pertinente destacar la
teorfa de la sociedad del riesgo del so-
ciélogo Ulrich Beck (2006), la cual es
pertinente para un mundo que puede ca-
racterizarse por la pérdida de una distin-
cién clara entre naturaleza y culturay en
donde el desarrollo industrial no regula-
do por el sistema politico produce riesgos
de una nueva magnitud: incalculables,
imprevisibles e incontrolables (como se

Esquema 1. Riesgo de desastre

Amenaza +

157
b
&

Desastre
natural o

catastrofe

citaen Hernandez, 2010). Los riesgos pue-
den definirse como la posibilidad de dafio
ante la ocurrencia de un fenémeno natu-
ral determinado (Foschiatti, 2004), lo que
constituye una amenaza (factor externo
al que se exponen las personas, represen-
tado por la potencial ocurrencia de un fe-
némeno que puede producir un desastre
al manifestarse) para las personas y sus
formas de vida. Sin embargo, la amenaza
no existe sin la preexistencia de la vulne-
rabilidad, entendida como la caracteristi-
cade una persona o grupo desde el punto
de vista de su capacidad para anticipar,
resistir y recuperarse del impacto de una
amenaza natural (Blakie y Canon et al.,
1996. Como se cita en Foschiatti, 2004).

Vurnerabilidad

Susceptibilidad

Fuente: Elaboracion propia.
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Una sociedad puede enfrentar vulnera-
bilidades fisicas, naturales, econémicas,
sociales, politicas, técnicas, ideoldgicas,
educativas, culturales, ecoldgicas e insti-
tucionales, las que sumadas generan vul-
nerabilidad global (Wilches Chaux, 1989.
Como se cita en Foschiatti, 2004). Entre
las vulnerabilidades mas comunes que se
detectaron en el contexto de catastrofe a
causa del aluvion estuvieron la econémi-
ca, la educacional y la social. La primera,
referida a la incertidumbre que generé en
las familias la inactividad laboral durante
la primera semana de emergencia. La se-
gunda, vulnerabilidad educacional, debi-
do a la suspensién de clases por tiempo
indefinido; y la tercera, vulnerabilidad so-
cial, porlos servicios basicosy comerciales
limitados que expusieron a las familias a
la contraccion de infecciones o enferme-
dades y a un posible desabastecimiento.
Todo esto se sumb a la vulnerabilidad fi-
sica por lainestabilidad habitacional enel
nuevo contexto porla condicion de allega-
dos, continuas mudanzas por demora en
laentrega de lanuevavivienda, o porel te-
rremoto que afectd a La Serenay Coquim-
bo meses después del aluvion en Copiapé.

Para terminar, cabe destacar la relevancia
de lareconceptualizacién de los desastres
naturales a desastres socionaturales, de-
bido a que no basta con la ocurrencia de
una amenaza natural para que estos ul-
timos se desencadenen, sino que es mas
bien la preexistencia de vulnerabilidad
en una determinada sociedad lo que con-
vierte a las amenazas naturales en desas-
tres. De otro modo, se tratarfa de pertur-
baciones naturales sobre espacios vacios
que sélo pondrian a prueba la resiliencia
delos ecosistemas (Arteagay Tapia, 2015).

Enfoque de derechos: la importancia del
rol estatal

El enfoque de derechos establece la res-
ponsabilidad politica, juridica y ética del
Estado para hacer cumplir y generar las
condiciones de ejercicio pleno de dere-
chos de todos los ciudadanos. Los desas-
tres como terremotos, tsunamis, sequias
e inundaciones suelen limitar el ejercicio
de los derechos humanos, impactando la
seguridad, educacion, salud, vivienda y el
acceso a satisfactores de primer orden.

En muchos casos, la amenaza a los dere-
chos humanos de los afectados no pro-
cede directamente del desastre, sino mas
bien de una inadecuada planificacién,
prevencion y respuesta por parte de las
autoridades. En Copiapé, la suspension de
clases por un periodo aproximado de dos
meses, el dificil acceso a servicios comer-
ciales de productos de primera necesidad,
riesgos a la salud por escasez de agua,
contaminacién ambiental, problemas sa-
nitarios e inhabitabilidad de viviendas a
causa del barro fueron algunas de las difi-
cultades que implicaron una vulneracién
de derechos durante las semanas que se
extendié la emergencia. Por tanto, en lo
que respecta a la seguridad, proteccién y
fortalecimiento familiar (articulo 1° de la
Constitucién Politica de la Republica de
Chile, 2005), no fue el Estado el que se en-
cargd de suresguardo, sino las mismas fa-
milias, que al experimentar vulneraciones
de sus derechos decidieron desplazarse a
fin de resguardar la salud fisica y mental
de sus integrantes.

Visualizando las consecuencias del re-
ciente desastre en la regién de Atacamay
segln la Politica Nacional para la Gestién
del Riesgo de Desastres (2014), el ordena-



miento territorial, soluciones habitacio-
nales integrales, reduccién del riesgo de
desastres en su concepcién inicial, aten-
cién a la emergencia bajo un enfoque in-
clusivoy la coordinacién eficaz y eficiente
de la primera respuesta a la emergencia,
son algunos de los elementos relevantes
y prioritarios para el enfrentamiento de
desastres bajo una vision prospectiva.

Enfoque de capital social: una herra-
mienta fundamental para la resiliencia

Este enfoque entrega un marco de cono-
cimiento que permite analizar el rol que
desempenan las redesy relaciones duran-
teel proceso de desplazamientoy adapta-
cién de las familias en el nuevo contexto.
La comunidad, los lazos y las redes socia-
les resultan de vital importancia al mo-
mento de enfrentar problemas cotidianos
y de alcanzar la realizacién del ser huma-
no y enfrentar las situaciones de riesgos
de desastres. Cuando estos ocurren, quie-
nes se desplazan lo hacen porque perci-
ben que su vida o la de sus familiares pe-
ligran, por lo tanto es una estrategia para
salvaguardar la vida y unidad familiar. Sin
embargo, cuando las personas se despla-
zan se ven obligadas a abandonar o per-
der no sélo propiedades y pertenencias,
sino también relaciones y afectos cons-
truidos por afos (Bello, 2004). Esto puede
implicar cambios en distintos ambitos,
incluido el social, debido a que la mayorfa
de las redes cultivadas por largo tiempo
se desintegran, generando un quiebre en
el tejido social. No obstante, las familias
de Copiap6 se desplazaron a una ciudad
determinada en funcién de las redes de
apoyo que posefan previamente al desas-
tre, facilitando el proceso de adaptacién
y resiliencia en el nuevo contexto. Este
concepto apelaala capacidad de una per-

sona de seguir proyectandose en el futuro
a pesar de haber vivido acontecimientos
desestabilizadores, condiciones de vida
dificiles y traumas (Cyrulnik, 2010. Como
se cita en Comité Nacional de Proteccidn
de la Salud Mental en Emergencias y De-
sastres, 2010).

Enfoque de género: una mirada integral
sobre el rol femenino en la actualidad

El caracter traumatico de un desastre so-
cionatural permanece durante un perio-
do de tiempo en las personas, familias y
comunidades. Los efectos de este trauma
son experimentados de manera distinta
por hombres y mujeres, pues dependen
de las vivencias individuales durante el
contexto de desastre o posterior a este,
asi como de los roles y funciones desem-
penados en ese momento. Moreno (2015)
destaca que el concepto género no refie-
re a cuestiones de identidad, es decir, no
apela a las diferencias por ser hombre o
mujer, sino a las relaciones que se dan en-
tre ambos sexos o entre los mismos hom-
bresy mujeres. Por tanto, la nocién de gé-
nero no corresponde a una caracterfstica
fisica o superficial, sino a una estructura
social que incide en el establecimiento de
estas relaciones.

Seglin la misma autora, en Chile los roles,
funciones e identidades han estado histé-
ricamente marcados por la desigualdad
y la subordinacion. Sin embargo, actual-
mente es posible visualizar ciertos cam-
bios estructurales referentes a esta dina-
mica cultural y ordenamiento tradicional
de género gracias a los cuestionamientos
de diferentes movimientos sociales lide-
rados por mujeres a partir del siglo xx
Una de estas transformaciones fue la au-
tonomia fisica relacionada con el uso de
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anticonceptivos, la que permitié desvin-
cularlos conceptos de sexualidad y repro-
duccién, posibilitando una participacion
mucho mas activa de las mujeres en el
espacio ptblico. No obstante, la insercion
laboral de las mujeres en el mercado ha
implicado una extensién de su tiempo
de trabajo, en especial entre aquellas que
son también madres. Esto, debido a que
la mayorfa debe cumplir de todas formas
las responsabilidades familiares, lo que
significa que a pesar del avance que im-
plica tener mayor autonomfa econémica,
alin se mantiene para ellas la obligacién
de realizar un trabajo no remunerado.
Por su parte, en los hombres atin no se
distingue con claridad una conciliacién
entre ambos dmbitos (publico y privado).
Si bien hombres 'y mujeres pueden dispo-
ner de un trabajo remunerado -indepen-
dientemente del tiempo o frecuencia del
mismo-, las labores domésticas y de cui-
dado son realizadas en su mayorfa por las
mujeres, casi como un trabajo exclusivo
(Cepal, 2011). Por lo mismo, se identifica
una sobrecarga laboral sobre la figura fe-
menina debido al tiempo que las mujeres
dedican al cumplimiento de ambas res-
ponsabilidades. Esto es particularmente
visible en las familias monoparentales
compuestas sélo por madre e hijo (0s), un
sistema familiar carente de otra persona
adulta que apoye en la ejecucion de de-
terminadas labores.

Sobre todo cuando se evalta el cambio
de rol que experimenté la mayoria de las
mujeres en el nuevo contexto, el enfo-
que de género permite conocer, tanto en
hombres como en mujeres —especifica-
mente en la familia-, la relacién entre el
desplazamiento y el grado de afectacién
sobre la autonomia econémicay toma de
decisiones, roles desempefiados y riesgos

para la salud mental, entre otros.
Método

La investigacion fue de caracter cualitati-
vo. Se entrevistd a un total de diez fami-
lias desplazadas a la ciudad de Caldera,
La Serenay Coquimbo, las cuales atn per-
manecian en la ciudad de acogida al mo-
mento de concretar las entrevistas. Como
técnica de recoleccién de datos se utiliza-
ron la entrevista semi-estructurada y el
andlisis de discurso para el planteamien-
to de resultados. Cabe destacar que ocho
de las entrevistas se realizaron a mujeres,
quienes en su mayoria fueron las que se
desplazaron a la ciudad de acogida junto
a sus hijos. Por lo mismo, uno de los prin-
cipales hallazgos de la investigacion fue el
cambio de rol que estas experimentaron
en el nuevo contexto.

Resultados

Al considerar los elementos anteriormen-
te destacados y el discurso de las sujetas
(0s) entrevistadas, emergieron los si-
guientes resultados:

1. Pérdida de autonomia de la
mujer: del rol reproductivo al
productivo y viceversa

Antes del desplazamiento, las mujeres
tenfan autonomia en el ambito econémi-
coy alahora de tomar decisiones a nivel
familiar. La mayoria de ellas contaba con
ingresos propios provenientes de remu-
neraciones laborales, pensiones o traba-
jos independientes previos.



Luego del aluvidny del periodo de excep-
cién constitucional que surgi6 del mismo,
la fuente de ingreso de las sujetas (os) se
vio interrumpida por un margen de tiem-
po, lo que generd incertidumbre sobre lo
que sucederfa con los ingresos y con la
economfa familiaren general en el futuro.
Respecto a esto, Terminiello (2013) sefiala
que los desastres afectan directamente
el desarrollo de los sujetos en dreas tan
distintas como la laboral, educacional y
social, exacerbando de esta manera vul-
nerabilidades preexistentes y restringién-
doles el aprovechamiento de sus dere-
chos civiles. Posterior al desplazamiento
-decisién mayoritariamente consensuada
entre hombres y mujeres-, sélo una parte
de las mujeres mantuvo ingresos propios
debido a la pérdida de sus fuentes labo-
rales, término de contrato o por decisidn
individual y/o familiar.

”
AHORRAR

empleara en los quehaceres domésticos y
crianza de los hijos:

El aumento de la insercién de la mujer en
el mundo laboral ha tenido como conse-
cuencia una sobrecarga de responsabili-
dades y, por lo mismo, una extensién de
su tiempo de trabajo tanto remunerado
como no remunerado (Cepal, 2011). En

Frente a esta situacion de inactividad la-
boral, las mujeres comenzaron a ejercer
un rol méas activo en el hogar, ya fuera en
labores domeésticas o de cuidado. Este rol
se fortalecié después del desplazamien-
to debido a que en la ciudad de Copiapd
la mayoria de las mujeres entrevistadas
mantenia, al igual que sus maridos, una
fuente de ingresos que les permitia remu-
nerar a una tercera persona (igualmente
mujer) para que cumpliera con las res-
ponsabilidades en el ambito privado. No
obstante, posterior al desplazamiento
y pérdida de la fuente laboral por los di-
versos motivos antes mencionados, los
recursos debieron distribuirse para poder
realizarlos gastos que demandaba el nue-
vo contexto. Esto suscitd que el tiempo de
las mujeres, antes dedicado a trabajar, se

“NOSOTROS TENEMOS NANA, SIEMPRE HEMOS TENIDO GENTE TRABAJANDO EN LA CASA,
EN CAMBIO ACA NO, PUES ACA UNO TIENE QUE TRABAJAR Y APARTE HACER TODO EN LA
CASA, ALMUERZO, LAVAR, LIMPIAR, COSAS QUE ANTES YO NO HACIA, PORQUE HAY QUE

(familia N°6)

consecuencia, la autonomfa e indepen-
dencia logradas hasta entonces por las
mujeres se sacrifica, posterga o disminu-
ye en funcién de la familia o de la econo-
mia familiar post desplazamiento. Esto se
evidencia particularmente en las mujeres
que debieron adoptar ambos roles, es
decir, rol de ‘duefna de casa”y rol “extrado-
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meéstico’, lo cual se rescata desde el discur-
so de las sujetas:

El ser una mujer independiente; tener se-
guridad mediante una carrera y/o trabajo
que contribuye a la autovaloracion, reali-
zacion personal y equidad de derechos;
hacer tareas y actividades para acceder a
recursos y satisfacer necesidades perso-
nales y/o familiares; y estar en un espacio
0 ambiente para interactuar con grupos
sociales fuera del ambito privado corres-
ponden a necesidades existenciales que
dejaron de satisfacerse en el momento en
que las mujeres perdieron su autonomfa
debido al cambio de rol.

Si bien algunas mujeres lograron con-
tinuar satisfaciendo estas necesidades
mediante la conciliacion entre el &ambito
plblico y privado, vieron disminuida la
satisfaccion de sus necesidades axiologi-
cas de participaciony libertad debido a la
sobrecarga de responsabilidades domés-
ticas y extradomésticas. Por ende, en lo
que respecta a la autonomia de la mujer,
en ambas situaciones se identifica algtn
grado de pérdida, no asi en los hombres,
quienes en sumayorfa mantuvieron surol
productivo tanto en Copiapé como en la
ciudad de acogida.

““(...) Y LO OTRO NEGATIVO ES QUE YO TENGO QUE HACER COMO TODO AL FINAL, PORQUE
AHORA MI MARIDO SE FUE, ENTONCES YO TENGO QUE HACER TODO EN LA CASA Y MAS
ENCIMA ALMUERZO, DESPUES TENGO QUE IR A TRABAJAR, VOY AL GIMNASIO, EH... ANDAR
TRASLADANDO A LOS NINOS Y DESPUES LLEGAR DE NUEVO A HACER ALMUERZO, A HACER
LAS COSAS, ENTONCES COMO QUE PARA MI ES MAS PEGA DE LO QUE TENIA ANTES”

(familia N°8)

2. Afectacion de la mujer a nivel
psicoldgico y social

La invisibilizacion del tiempo que dedi-
can las mujeres al trabajo doméstico no
remunerado impide muchas veces dar
cuenta de la existencia de la sobrecarga
laboral que ello implica. Es mas, no sélo
la participacién femenina en el trabajo
remunerado se relaciona con las respon-
sabilidades familiares, sino también las
oportunidades y obstaculos que ellas
tienen en la cotidianidad (Milosavljevic,
2007).

La mayorfa de las mujeres entrevistadas
sufrié reacciones psicolégicas y fisiol6-
gicas derivadas de la experiencia misma
del aluvién, la contaminacién y/o de las
pérdidas producidas por este fenémeno
en alguna etapa del desastre o del des-
plazamiento. En contextos de catastrofe,
las mujeres ejercen un rol protagdnico en
las comunidades afectadas, organizando
a sus grupos familiares en funcién de la
proteccion de los (as) hijos (as), huyendo
del peligro, buscando alimentos y ade-
mdas como un soporte afectivo para otros
(as) (Pezoa Navarro, 2010. Como se cita en
Magafa et al., 2010). Todas estas labores
de organizaciény proteccién generan una
mayor responsabilidad a la hora de asu-



mir y actuar frente a una circunstancia
inesperada. Por lo mismo, se espera que
frente a la ocurrencia de un desastre na-
turaly desplazamiento familiar, las perso-
nas,y en especial las mujeres, experimen-
ten reacciones psicolégicas y fisioldgicas

”»
MUY MAL

Dentro de este contextoy debido a la invi-
sibilizacién del rol de las mujeres en la su-
peracion del desastre, estas se encuentran
en un escenario de mayor vulnerabilidad.
Esto se refleja en que en las acciones de
reparacion psicosocial impartidas por el
Estadoy organizaciones no gubernamen-
tales, las mujeres no estan contempladas

a causa del mismo. Entre las principales
manifestaciones psicolégicas de las mu-
jeres desplazadas se rescata el estrés post
traumatico, la angustia, la depresion, el
aislamiento, la irritabilidad y el blogueo
emocional y mental.

“/COMO QUE YO IGUAL PERDI UN POCO LA NOCION DEL TIEMPO Y EL ESPACIO, TENGO
COMO TODAVIA UN BLOQUEO... NO ME ACUERDO DE QUE DIA PASO Y 000"

(familia N°5)

"(...) A MI ME PRODUJO UNA DEPRESION, YO FUI A MI CASA DESPUES, YA CUANDO
HABIAN SACADO EL BARRO, PERO EL VER EH... LOS MUEBLES DESTRUIDOS (...) ME HIZO

(familia N°1)

como sujetas prioritarias de atencion,
sino mas bien como un vehiculo que les
permita llegar a los otros (as) integrantes
de la familia, con el fin de realizar opor-
tunamente las intervenciones (Magafia et
al., 2010). Esto, a pesar de que ellas sufren
de manera particular frente a diversas si-
tuaciones relacionadas con el desastre:

““(...) BUENO, EN REALIDAD, ST (...) ME HA AFECTADO HARTO Ml ESTRES TODAS ESAS
COSAS, EL TRABAJO DE VIAJAR, DE NO PODER VER BIEN A M HIJO, Y... ME DIO... ME
ENFERME MUCHO, MUCHO, MUCHO (...) PERO YA ESTOY MEJOR, YA MAS TRANQUILA, YA
ME SIENTO EN PAZ, IGUAL, Y SUPER BIEN... NO, SUPER BIEN... SI AHORA... ES UN PROCESO,
NO MAS (...) QUE... QUE EN REALIDAD UNO TIENE QUE PENSAR QUE HAY COSAS PEORES

(familia N°2)
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Es pertinente destacar que el estrés post
traumatico, angustia, depresion, aisla-
miento, irritabilidad, bloqueo emocional
y mental son manifestaciones psicol6-
gicas post desplazamiento derivadas de
necesidades existenciales y axiolégicas
no satisfechas. Segtin la matriz de nece-
sidades de Max-Neef, la salud mental y
fisica corresponde a satisfactores del ser
y de subsistencia, y los sistemas de sa-
lud corresponden al satisfactor del tener
y de proteccién. Si analizamos tanto las
necesidades como sus satisfactores, las
mujeres que experimentaron alteracién
psicologica posterior al desplazamiento
no recibieron atencién para su tratamien-
to; es mas, algunas de ellas habian supe-
rado la afectacién mediante sus propios
factores resilientes. No obstante, en aque-
llas mujeres cuyos factores o capacidades
eran menores, permanecian algunas alte-
raciones psicologicas incluso ocho meses
después del desplazamiento. Esto, debido
a que el satisfactor nuevo contexto o ciu-
dad de acogida, relevante para satisfacer
la necesidad de estar y de proteccion, in-
terfirié en la identidad y pertenencia de
las mujeres y en su adaptacién a determi-
nada ciudad.

En palabras de Max-Neef, estarfamos
entonces frente a un ‘destructor o viola-
dor”, pues para la proteccién del grupo
familiar, el desplazamiento surge como

un supuesto satisfactor, que, no obstan-
te, imposibilitd la satisfaccion adecuada
de otras necesidades como identidad,
participacién y libertad en el nuevo con-
texto. Al mismo tiempo imposibilité a las
mujeres la satisfaccién de la necesidad
de afecto por distanciamiento con sus
parejas, familia y amigos, provocando en
ellas efectos colaterales en sus estados de
salud.

3. Quiebre del tejido social

La familia extensa y las amistades de las
mujeres desplazadas podrian considerar-
se como un factor protector frente a las
reacciones anteriormente sefialadas. Esto,
debido a que en los discursos de las suje-
tas (os) se detecta el rol fundamental y fa-
cilitador que cumple, particularmente, la
familia extensa, que lasayuda a adaptarse
en el nuevo contexto. Massey et al. (1998)
menciona que las redes corresponden a
los vinculos interpersonales que conectan
a una persona con la ciudad de origen 'y
de destino a través de lazos de parentesco
y amistad (como se cita en Abad, 2007).
En este caso, en el discurso de las sujetas
(0s) la familia extensa se identifica como
una red de apoyo circunstancial dentro
del proceso de adaptacién en la ciudad de
acogida:

“BUENO... M1 YERNO TIENE MUCHA FAMILIA ACA, ENTONCES ELLOS, YO TE DIGO,
NOSOTROS LLEGAMOS AQUI, NO TENJAMOS MUEBLES, NO TENIAMOS NADA, ENTONCES
NOS FACILITARON, POR AQUI UN PRIMO NOS FACILITO UN REFRIGERADOR, EL OTRO PRIMO
NOS FACILITO UNA COCINA (...) NO SE (...) EL OTRO NOS FACILITO UNA LITERA Y ASI (...)
NO TENJAMOS NADA, SI NOSOTROS SALIMOS DE LA CASA, COMO TE DIGO, CON LO PUESTO,
ENTONCES, BUENO, MI HERMANO TAMBIEN, QUE CUALQUIER COSA YO CORRIA DONDE EL”

(familia N°1)



Sin embargo, se percibe en el discurso
cierto grado de nostalgia por no disponer
de la cercania de sus amistades en la ciu-
dad de acogida. Es mas, la mayorfa de las

POR LO MENOS YO~

Frente a esto, cabe mencionar que las
personas en situacién de desplazamiento
forzado se ven obligadas a abandonar o
perder no sélo propiedades y pertenen-
cias, sino también relaciones y afectos
construidos por afos (Bello, 2004). En
este punto es necesario destacar que la
necesidad existencial del tener amistades
en el nuevo contexto contribuirfa a sub-
sanar la necesidad axioldgica de afecto,
amortiguando los efectos que conlleva un
desplazamiento en el ambito emocional,
laboral, familiary social.

4. Proyeccion de las
mujeres mediante el ser,
tener, hacer y estar

Dependiendo de las caracteristicas de sus
procesos de desplazamientoy adaptacién
al nuevo contexto, asi como sus respues-
tas respecto a su proyeccién en los préxi-
mos cinco afos, se dividié a las mujeres
en dos grupos, correspondientes a las
necesidades existencialesy axiolégicas de
Max-Neef.

mujeres describe su circulo social acotado
a la familia extensa y no especifica otras
redes de apoyo en el nuevo contexto mas
que esta:

““(...) ACA ES DISTINTO, ACA... O SEA, PARA Mi, POR LO MENOS, PORQUE POR
EJEMPLO AMISTADES MUCHAS NO TENGO, O SEA, APARTE DE MIS PRIMOS, QUE NO ES
LO MISMO QUE LAS AMISTADES, PUES, ENTONCES ESO COMO QUE SE EXTRANA MAS...

(familia N°8)

El primer grupo correspondi6 a las mu-
jeres que eran independientes pre des-
plazamiento o que se independizaron
después de este por quiebre matrimonial
o distanciamiento familiar temporal. En
ambos casos las mujeres se proyectaron
en funcién del trabajo comunitario en la
ciudad de acogida o capacitacién laboral
en sus trabajos vigentes en la ciudad de
Copiapd. Por ello, en base a la matriz de
necesidades, el ser independientes propi-
cialasatisfaccién dela necesidad de parti-
cipacion laboral y/o comunitaria, ademas
del hacer que implica estudiar y trabajar
para la satisfaccién de la necesidad de li-
bertad, creacion y entendimiento.

El segundo contempld especificamen-
te a dos mujeres cuyo desplazamiento
a causa del aluvién no correspondia a la
primera experiencia migratoria, debido
a que el desplazamiento desde sus ciu-
dades o pais de origen hacia la ciudad de
Copiap6 habfa tenido lugar muchos anos
atras. Por ende, en lo que respecta a las
redes de apoyo pre y post desplazamien-
to a causa del aluvién, estas se acotaron
a su nucleo familiar, ya que sus familias
extensas se encontraban en sus ciudades
o paises de origen (Ecuadory Valdivia). En

23
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consecuencia, recogiendo el discurso de
ambas mujeres, su proyeccién se orientd
de acuerdo a las posibles fuentes labora-
les de sus maridos, por lo que se identifica

cierta dependencia de ellos en materia
econémica y/o emocional, a pesar de que
ambas mujeres contaban con una profe-
sién:

“NOSOTROS PROYECTAMOS ACA HASTA QUE MI HIJA SALGA DE CUARTO MEDIO, PORQUE
ELLA QUIERE ESTUDIAR, PERO SE QUIERE IR AL SUR. AHORA DEPENDE DEL TRABAJO NO
MAS DE MI MARIDO, SI NO, VAN A TENER QUE ESTUDIAR ACA "

Al estar lejos de sus ciudades y familias de
origen, el nicleo familiar de estas muje-
res representaba la red de apoyo mas cer-
cana. Por tanto, el interés de permanecer
junto a sus maridos se relacionaria con la
necesidad de tener afecto y proteccién,
ademas del fortalecimiento del ser referi-
do a la autoestima por la identidad y per-
tenencia familiar.

Finalmente, enlo que respecta ala proyec-
cién de las mujeres en funcién de la fami-
lia, se reconoce un cambio de perspectiva
respecto a una mayor valoracion familiar
y un cuestionamiento del estilo de vida

Lo mismo sucedié con las mujeres que
debieron efectuar el desplazamiento sin
sus parejas, ya que la mayoria mantuvo
su fuente laboral en Copiapé luego del
aluvién. Por tanto, la valoracién fami-
liar surge a raiz de este distanciamiento,
el cual, segln el discurso de las sujetas,

(familia N°10)

que llevaba la mayorfa de ellas antes del
aluvion. Ceneralmente se espera que un
desplazamiento familiar forzado poste-
riora unasituacion deemergencia genere
cambios negativos en la dindmica fami-
liar,debidoa que nosetrata de unaaccién
voluntaria que se realiza por blsqueda de
mejoras laborales u oportunidades edu-
cativas, sino un desplazamiento muchas
veces dramatico que expone a las perso-
nas a situaciones de vulnerabilidad y a la
violacién de sus derechos (Acevedo, 2011).
Sin embargo, para este grupo de mujeres
este suceso provocé un cambio positivo
en lo que respecta a la familia:

““YO L0 QUE DESTACO DEL CAMBIO ES COMO QUE... COMO QUE, CLARO, MEJORO LA
COMUNICACION ENTRE MI HJA Y YO... ENTRE MI HIJA Y SU HERMANO (...) IGUAL ME
APRENDI A CONOCER MAS CON M1 HERMANO, QUE EL, COMO PASABA ACA, YO NO LO VEIA
CASI NUNCA... YO PASABA MAS EN COPIAPG

(familia N°8)

se visualizé6 como un posible riesgo de
desintegracion familiar. Seglin Grinberg
(1984), los vinculos de familia sélidos y
estables contribuiran a afrontar y tolerar
en mejores condiciones las experiencias
de cambio; por el contrario, si los vinculos
familiares son conflictivos, la situacion



post desplazamiento agudizard las dis-
crepancias y serd la causante de rupturas
matrimoniales, problemas entre padres
e hijos y desintegracién familiar (como se
cita en Bello, 2004). No obstante, en este
grupo de mujeres prevalece la necesidad
de proteger los vinculos familiares con la
conviccion de una pronta reunificacién.

Por tanto, seglin el analisis basado en la
matriz de necesidades, el ser conscientes
de los estilos de vida familiar que tenian
antes del aluvion y desplazamiento sa-
tisface la necesidad de entendimiento de
esta realidad de las mujeres, lo que les
brinda la oportunidad de buscar nuevos
satisfactores para las necesidades axio-
l6gicas de afecto mediante el hacer de
compartir, cuidar y cultivar las relaciones
familiares; y estar en el hogar. Asimismo,
la necesidad de hacer identidad y ocio en
familia corresponde a una proyeccion que
desde el desplazamiento se direcciona en
pos del fortalecimiento de este grupo.

Discusion

Al considerar todo lo expuesto anterior-
mente, en los resultados surgen ciertas
interrogantes. ;El Estado de Chile ha in-
corporado en la Politica Nacional para la
Gestion del Riesgo de Desastres la pers-
pectiva de género? De ser asf, ;qué garan-
tfasy herramientas entrega el Estado a las
mujeres luego de un desastre? Finalmen-
te, scdmo la sociedad patriarcal y el neoli-
beralismo inciden en la afectacién de las
necesidades humanas existenciales de las
mujeres, tales como el sery el hacer?

Para intentar dar respuesta a la primera
interrogante es importante sefialar que
la Politica Nacional para la Gestion del
Riesgo de Desastres implementada por el

Estado contempla principios rectores que
la gufan, los cuales consideran teméticas
que se deben trabajar transversalmente
y que se encuentran inscritas de manera
implicita en los ejes estratégicos sobre los
que se fundamentadicha politica (Onemi,
2016). Entre los principios rectores figura
la gradualidad, la seguridad, la preven-
cién, la solidaridad, la descentralizacion,
la sustentabilidad, la coordinacion, la res-
ponsabilidad, la complementariedad y la
equidad (Onemi, 2016). Este dltimo prin-
cipio considera la vulnerabilidad socioe-
conémica, la equidad de género, la diver-
sidad cultural y la situaciéon de personas
con necesidades especiales, tanto en la
elaboracién como en la implementacién
de medidas asociadas con la reduccion y
prevencion del riesgo (Onemi, 2016). Por
lo tanto, si bien la Politica Nacional para
la Gestion del Riesgo de Desastres con-
templa la equidad de género en sus pla-
nes y programas, desde el discurso de las
entrevistadas se puede inferir que cuando
los programas bajan desde el nivel central
al local se produce una disyuntiva entre lo
estipuladoy lo ejecutado.

Considerando lo anterior y la experiencia
de las entrevistadas podemos sefalar que
la sociedad patriarcal y el neoliberalismo
inciden directamente en la afectacion de
necesidades existenciales como el sery
hacer. De esta forma se favorece la gene-
racion de desigualdades e individualismo,
lo que contribuye de manera directa a la
perpetuacién de roles, funciones y este-
reotipos que se han intentado disipar a
lo largo de la historia por diversos movi-
mientos sociales. Por tanto, no es extrafio
evidenciar parte de estas desigualdades
en las experiencias de las mujeres que
se desplazaron tras el aluvién, ya que si
bien se reconoce en ellas una sobrecarga

25



SIMONNE MARIN S. - ALLISON MARTINEZ P.

26

laboral por el hecho de cumplir con las
responsabilidades en las esfera publica
y privada, no se evidencia un cuestiona-
miento sobre la escasa participacion de
sus parejas en el quehacer domésticoy de
cuidado de sus hijos(as).

Recomendaciones

Se destaca la importancia de contar con
estudios e investigaciones sociales que
den cuenta de la realidad y consecuencias
invisibles que producen los desastres en
los vy las pobladores (as) de Chile. El au-
mento de conocimiento en estas areas es
un aporte al debate nacional y a la gene-
racion de estrategias de intervencion, las
que deberfan incluir en sus objetivos la
perspectiva de género, propiciando, de
esta forma, la insercién y participacién de
todos los sectores de la sociedad civil, con
lo que se podria lograr una politica pdbli-
ca realmente inclusiva en el ambito de la
gestion de riesgos. Asimismo, resultan
fundamentales procesos gestionados por
las localidades en situaciones de desas-
tres, educacion en materia de reconstruc-
cién, reactivacion y reparacion, seguidos
de un didlogo ciudadano permanente,
participativo y vinculante.

Finalmente, en lo que respecta a las nue-
vas dimensiones para la medicién de la
pobreza multidimensional en Chile, la
educacion, salud, trabajo, seguridad so-
cial y vivienda fueron dmbitos que en su
mayoria se vieron afectados por el aluvién
y posterior desplazamiento. Tomando en
cuenta el Informe de Desarrollo Social de
2015 se podria decir que en el &mbito edu-
cativo la suspension de clases de los esta-
blecimientos educacionales durante la
emergencia limito la posibilidad de desa-
rrollo e integracidn social de nifos, nifias

y adolescentes. En salud, condicion nece-
saria para el desarrollo de las capacidades
humanas en distintos ambitos de la vida,
se identificaron mermas por alteracio-
nes psicoldgicas post traumaticas como
bloqueo emocional, mental, depresién,
aislamiento e irritabilidad, entre otras. El
trabajo, medio para acceder a recursos y
satisfacer las necesidades personales y
familiares, se pierde luego del desplaza-
miento o bien debe complementarse, en
el caso de las mujeres, con las responsa-
bilidades domésticas y de cuidado en la
ciudad de acogida, lo que sobrecarga el
rol femenino.

Por dltimo, la inestabilidad habitacional
ala que se vieron enfrentadas las familias
cuyas viviendas sufrieron dafos estruc-
turales a causa del barro y que tuvieron
que vivir en situacion de allegados en la
ciudad de acogida, afecté su bienestar,
dignidad y la posibilidad de desarrollo de
sus capacidades. Todo lo anteriormente
enunciado permite sefalar que si bien
las familias desplazadas tenfan una situa-
cién econémica estable en la ciudad de
Copiapé, el cambio de contexto forzado
por condiciones externas extremas expu-
so a las familias, y en especial a mujeres
y ninos (as), a la experimentacion de vul-
nerabilidades que, en ausencia de facto-
res protectores en la ciudad de acogida,
pudieron llevarlas a un estado o situacién
de pobreza en una o méas de estas dimen-
siones.



Bibliografia

* Abad, R. (2001). La decisién de emigrary el
papel de las redes migratorias en las migra-

ciones a cortay media distancia. Scripta Nova:

Revista Electrénica de Geografiay Ciencias
Sociales, (5) 11.

* Acevedo, P (2011). Desplazados ambientales,

globalizacién y cambio climatico. Una mirada
desde los derechos humanos y los pueblos.
Observatorio Ciudadano.

* Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Derechos Humanos (2009). Informe
anual sobre la relacién entre el cambio clima-
ticoy los derechos humanos.

* Arteaga, C.y Tapia, R. (2015). Vulnerabilida-
des y desastres socionaturales. Experiencias
recientes en Chile. Universitaria.

* Beck, U. (2006). Cosmopolitan vision. Polity.

* Bello, M. (2004). Identidad y desplazamien-
to forzado. Revista Aportes Andinos, 8(2).

e Cepal. (2011). Informe anual. El salto a la
autonomia ‘de los margenes al centra”.

* Constitucion Politica de la Republica de Chi-
le (act. 2010). Capitulo I, seccién |, art.1. Chile.
Recuperado de: http://www.oas.org/dil/esp/
Constitucion_Chile.pdf.

* Foschiatti, A. (2004). Vulnerabilidad global
y pobreza. Consideraciones conceptuales. Re-
vista Geografica Digital, 1 (2). Recuperado de:
http://hum.unne.edu.ar/revistas/geoweb/
Geoz/archivos/vulglobal.pdf.

» Cobierno de Chile (2015). Plan de recons-
truccién Atacama. Recuperado de: http://
reconstruccionatacama.subdere.gov.cl/
download/PlanReconstruccionAtacama.pdf.

* Hernandez, . (2010). Vulnerabilidad social,
neoliberalismoy desastre. Suefios y temores
de la comunidad desplazada/damnificada
por el terremoto/tsunami. Sociedad Hoy. (19)
113-140. Recuperado de: http://www.redalyc.
org/articulo.oa?id=90223044008.

* Jiménez, C.y Soledad, J. (2011). Los des-
plazados ambientales, mas alla del cambio
climatico. Un debate abierto. Cuadernos Geo-
graficos. (49) 201-215. Recuperado de: http://
digibug.ugr.es/bitstream/10481/29674/1/
Egea_Medioambiente.pdf.

» Magana, I., Silva-Nadales, S.y Rovira, R.
(2010). Catéstrofe, subjetividad femenina

y reconstruccion: aportes y desafios desde
un enfoque de género para la intervencion
psicosocial en comunidades afectadas por el
terremoto. Terapia psicoldgica, 28(2),169-177

* Max-Neef, M. (1994). Desarrollo a escala
humana: conceptos, aplicaciones y algunas
reflexiones. Barcelona: Learia Editorial SA.

* Milosavljevic, V. (2007). Estadisticas para la
equidad de género: magnitudes y tendencias
en América Latina.

* Ministerio de Desarrollo Social (2015). Infor-
me de Desarrollo Social.

* Ministerio del Interior y Seguridad Piblica
(2014). Politica Nacional para la Gestién del
Riesgo de Desastres. Recuperado de: http://
repositoriodigitalonemi.cl/web/bitstream/
handle/2012/1710/PoliticaNacRRD2014.
pdf?sequence=1.

27



28

* Moreno, C. (2015). Introduccion a los con-
ceptos de sexualidad y género. Material del
curso “Sexualidades en la escuela” impartido
en UAbierta, Universidad de Chile. Catastrofe,
subjetividad femenina y reconstruccién: apor-
tesy desaffos desde un enfoque de género
para la intervencion psicosocial en comunida-
des afectadas por el terremoto.

* Onemi (2016). Politica Nacional para la
Gestion del Riesgo de Desastres.

¢ Sola, 0. (2012). Desplazados ambientales.
Una nueva realidad. Deusto Digital. (66) 9
-111. Recuperado de: http://www.deustopu-
blicaciones.es/deusto/pdfs/cuadernosdcho/
cuadernosdchoé6.pdf.

¢ Terminiello, ). (2013). Hacia un cambio de
paradigma en el abordaje de los desastres na-
turalesy el cambio climatico como amenaza
a los derechos humanos. Revista de Derecho
Ambiental de la Universidad de Palermo. 2 (2).
99-140. Recuperado de: http://www.palermo.
edu/derecho/pdf/DA_N3_o3.pdf.



LOS LIMITES DE LA INCLUSION: DERECHO A LA SALUD
DE MUJERES MIGRANTES IRREGULARES EN CHILE

Maria Gabriela Valenzuela Robles ', Universidad de Chile




MARIA VALENZUELAR.

Resumen

Este trabajo sostiene que la vulnerabilidad de las mujeres migrantes
irregulares en Chile se ve agravada por su restringido acceso a la salud,
lo que limitaria sus posibilidades de inclusion en el pais. Para demos-
trarlo, esta investigacién comienza por defender la existencia de una
dimensionjuridica de la pobreza a partir de la nocién multidimensional
de este Gltimo concepto propuesta por el filésofo y economista Amartya
Sen. Luego, esta dimension juridica serd aplicada a las condiciones de
acceso a salud de las mujeres migrantes irregulares que residen en el te-
rritorio chileno, distinguiendo entre el reconocimiento del derecho —es
decir, aquello que el Estado sefiala reconocer por medio de normas de
distinto rango-y sus posibilidades efectivas de ejercicio—aquello que en
la practica cotidiana reconoce, identificado gracias a solicitudes de acce-
so a la informacion piblica enviadas a distintos actores del sistema. Los
resultados, coherentes con mayores niveles de pobreza para este grupo
de la poblacion, se traducen en restricciones al reconocimiento del de-
recho a la salud que coexisten con una ampliacién de sus posibilidades
de ejercicio, gracias a politicas plblicas centralizadas y al importante
trabajo del nivel local.

Palabras clave: migracién irregular, mujeres, derecho a la salud, pobre-
za multidimensional.

" Abogada. Articulo basado en la tesis titulada “Reconocimiento y ejercicio del derecho a la salud de mujeres
migrantes irregulares en Chile’, presentada para optar al grado de Licenciada en Ciencias Juridicas y Sociales
en la Facultad de Derecho de la Universidad de Chile. Profesor guia: Paulino Varas Alfonso. Santiago, 2015.
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Introduccion

A comienzos de marzo de 2016, el Minis-
terio de Salud (Minsal) dio un paso que, en
principio, podria ser considerado un hito
en el acceso a la salud para la poblacién
migrante irregular. Por medio de la dicta-
cién del decreto N°67, la autoridad mo-
dificd los criterios de admision al Fondo
Nacional de Salud (Fonasa), permitiendo
con esto que los extranjeros irregulares
—es decir, quienes han ingresado al pais
“fuera de las formas y procedimientos
establecidos por el Estado para manejar
el flujo ordenado de migrantes en su te-
rritorio’(Oim, s.f., p.6)—acreditaran, para
ingresar al sistema publico, la falta de
sustento econémico, lo que les posibilita-
ria integrarse como personas carentes de
recursos o indigentes.

Esto implica que el acceso a los prestado-
res publicos de salud se extiende hasta
alcanzar a migrantes irregulares, quienes
concentran—no séloen Chile, sinoen gran
parte de los paises que acogen importan-
tes flujos migratorios— buena parte de las
discrepancias en la materia; basta con re-
cordar las arduas discusiones motivadas
en Espafia por las politicas regresivas en
el acceso a la salud, o las dificultades ex-
perimentadas por los solicitantes de asilo
que han ingresado a Europa durante los
Gltimos afos.

En lo que respecta a Chile, la reforma ma-
terializada en el decreto N°67 e impulsada
desde el nivel central despierta una serie
de interrogantes entre quienes defien-
den el caracter universal del derecho a la
salud. ;Basta con la entrada en vigencia
de esta nueva regulacion para asegurar
su goce efectivo? ;Qué tan importante es
su correcta implementacion por el nivel
local?;Cuan sélido es el avance, en ausen-
ciade unalegislacién consistente con esta
politica publica?

El presente articulo, basado en una in-
vestigacion desarrollada previamente a
la modificacién comentada, contribuye
a responder algunas de estas preguntas
por medio de un anélisis juridico sobre el
acceso a la salud de las mujeres migran-
tes, las que quizas correspondan a uno de
los grupos mas desprotegidos entre esta
poblacién.

Las mujeres se encuentran expuestas a
factores de discriminacién que acttan
superpuestos o entrecruzados y que se
acenttan en casos de irregularidad?: raza,
lenguay género se suman a una posicion
econémica desmejorada y a la falta de
regularizacién, lo que termina por incre-
mentar los niveles de pobreza que con
frecuencia las acompafan. La investiga-

ZEn América Latina la presencia femenina resulta particularmente notoria, registrando “la mayor proporcién
de mujeres entre las personas migrantes internacionales, con un guarismo similar al de las regiones mas
desarrolladas en su conjunto’ (Martinez Pizarro, 2003, p.19). Algunos autores (Martinez Pizarro, 2003; Villa
y Martinez, 2002) han llegado a sostener que esta feminizacion cuantitativa en la escala interregional es un
rasgo caracteristico de la migracion en los Gltimos decenios.
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cién se ha centrado en la salud, garantia
estrechamente vinculada a la pobreza,
pues los bajos niveles educacionales, los
déficits nutricionales y el acceso restrin-
gido a servicios basicos repercuten nega-
tivamente en la salud de las poblaciones,
en particular en la de los pobres (Ac-
nudh-Oms, 2008); por otro lado, la mala
salud “acentda invariablemente la vulne-
rabilidad ante la pobreza e incrementa el
riesgo de que la situacion de pobreza sea
transmitida a la siguiente generacién’(Ac-
nudh-Oms, 2008, p.7).

Este trabajo reconoce que una mujer
migrante irregular ocupa en Chile una
posicién vulnerable y busca ilustrar lo an-
terior centrando la atencion en su acceso
reducido a la salud. Con tal propésito, la
investigacion ha sido dividida en cuatro
secciones: la primera sugiere la existen-
cia de una dimension normativa de la
pobreza; la segunda presenta una meto-
dologfa para dar cuenta de ella, aplicada
a mujeres migrantes irregulares y su ac-
ceso a la salud en el sistema chileno; un
tercer apartado expondra los resultados
obtenidos, para finalizar con una serie
de reflexiones sobre la efectividad de las
estrategias juridicas de integracion y sus
principales desafios hacia el futuro.

¢Existe una dimensién normativa de la
pobreza?

Los derechos humanos en particular y el
lenguaje juridico en general se vinculan

conlassituaciones de pobreza como parte
de estrategias de superacién o reduccion,
aportando un componente normativo a
los planes y programas disenados para
abordar la especial vulnerabilidad que
acompafa a determinados grupos de la
poblacién. Asi, podriamos afirmar que el
lenguaje juridico juega un papel relevan-
te en lo que ha sido denominado como
enfoque de derechos, centrado en el fo-
mentoy la proteccion de los derechos hu-
manos dentro de las politicas nacionales
y que podrfa definirse como “la adopcién,
dentro de los procesos relacionados con
la estrategia de reduccién de la pobreza,
de un enfoque [..] basado en los derechos
humanos”(Acnudh-Oms, 2008, p.7).

Junto con formar parte de las soluciones,
el andlisis juridico también puede con-
tribuir a la identificacion del problema,
poniendo de relieve situaciones de exclu-
sién que vienen dadas por una reduccién
en las posibilidades de ejercicio de ciertos
derechos humanos bésicos y universales.
De acuerdo con este escenario, la pobre-
za® material tiene un correlato de natura-
leza juridica o normativa, que se traduce
en dificultades en el reconocimiento y
ejercicio de ciertas garantias a causa de la
interaccion siempre dindmica de una se-
rie de variables; la migracion, la ausencia
de un estatus regularizado y el hecho de
ser mujer son al menos tres de ellas.

El argumento asume que los fendmenos
de exclusion poseen una naturaleza com-

>En 2001, el Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales de las Naciones Unidas acordé la siguien-
te definicién de la pobreza: “[..] una condicién humana que se caracteriza por la privacién continua o crénica
de los recursos, la capacidad, las opciones, la seguridad y el poder necesarios para disfrutar de un nivel de vida
adecuadoy de otros derechos civiles, culturales, econdmicos, politicos y sociales” (Acnudh-Oms, 2008, p.20).



pleja, bastante mas amplia que la insufi-
ciencia de recursos monetarios, cuyo de-
sarrollo puede explicarse de mejor forma
atendiendo a la combinacion de multi-
ples dimensiones, incluidas algunas de
caracter normativo.

Esta formulacién tedrica, denominada
por algunos autores como pobreza mul-
tidimensional (Sen y Sudhir, 1997), asu-
me que “las vidas de los seres humanos
pueden ser arruinadas y empobrecidas
en formas muy diferentes [..]. Cuando
consideramos distintas formas en las que
una persona puede ser severamente po-
bre, encontramos otras dimensiones de
pobreza o desventaja’ (p.5).

Buscando la incorporacion de variables
relevantes que el modelo clasico no consi-
deraba, autores como Amartya Sen (1979,
1992) y Martha Nussbaum (1997) han
desarrollado mecanismos complemen-
tarios para medir el desarrollo humano,
entendiendo que este no se reduce a la
constatacion de un cierto nivel de PIB per
capita. Puesto en términos sencillos, ‘el
crecimiento econémico forma parte de la
ecuacién, pero no la completa” (Fanjul y
Vilasanjuan, 2014, p.4).

Con este proposito, los autores mencio-
nados emplean el concepto de capacidad
para definiraquello que las personas pue-
den o no haceren un contexto determina-
do, con independencia de sus respectivos
niveles de ingreso. Cuestionan que deba-
mos alegrarnos sencillamente porque un
pafs ha logrado incrementar, en prome-
dio, uno 0 més indicadores econémicos.
Esta teorfa de las capacidades propone
ampliar la mirada, incluyendo otros fac-
tores relevantes: scuentan las personas
con una vivienda digna o un trabajo esta-

ble? sPueden acceder efectivamente a un
sistema de salud, mas alla de lo que nor-
mativamente se sefiale?

La metodologfa empleada en este trabajo
podria resultar un aporte para esta forma
de entender la exclusién o la pobreza. Un
andlisis del derecho a la salud de mujeres
migrantes irregulares no puede agotarse
en la constatacién de aquello que el Es-
tado declara reconocer por medio de un
conjunto de normas y disposiciones de
cardcter general. Este marco normativo
debe completarse con informacion sobre
sus posibilidades de ejercicio —identifica-
das gracias a datos proporcionados por
el nivel local—, para obtener una mirada
bastante mas exhaustiva sobre las capaci-
dades efectivas de sus titulares.

En suma, sostenemos que la pobreza
también cuenta con una dimensién nor-
mativa, que podria ser incorporada a los
mecanismos de medicién y analisis para
enriquecer los resultados obtenidos, al
incluir ciertos factores como el derecho a
lasalud, enel caso que aqui presentamos,
ignorados por los modelos tradicional-
mente utilizados para caracterizar a un
grupo de la poblacién como pobre o vul-
nerable.

33



MARIA VALENZUELAR.

34

Método

1. La distincion entre
reconocimiento y ejercicio

sComo dar cuenta de la dimensién juridi-
cade la pobreza? La pregunta es legitima,
pues no abundan mecanismos que per-
mitan aplicar herramientas provenientes
del derecho para identificar niveles de
exclusion.

Figura1.Titularidad de un derecho

La propuesta aqui sugerida, cualitativa y
de naturaleza documental, comienza por
distinguir—para luego contrastar—el reco-
nocimiento de un derecho y sus posibili-
dades efectivas de ejercicio (figura N°1).

Constitucidon Politica

Tratados
internacionales

RECONOCIMIENTO

Politicas Publicas
centralizadas

Entendemos que el reconocimiento del
derecho a la salud viene dado por el con-
junto de normas vigentes, de distinto ran-
go —incluidas disposiciones de derecho
internacional incorporadas al ordena-
miento chileno por via del articulo 5° in-
ciso segundo de la Constitucién Politica—,
que se refieren de algin modo relevante
a esta garantia. Como punto de partida,
este marco general permitird determinar

Normasde
rango legal

Implementacién
anivel local

Fuente: Elaboracién propia.

si existe un derecho a la salud para mi-
grantes en nuestro pafs y si este se extien-
de a migrantes en situacion irregular.

No obstante, si pensamos en la manera
de garantizar un derecho, un analisis que
se agota en este reconocimiento normati-
vo ha dejado medio camino por recorrer,
pues resta averiguar en qué medida este
derecho puede ser ejercido. Siguiendo a



Martha Nussbaum, el reconocimiento de
un derecho exige, por lo general, “mucho
mas que simplemente ponerlo en un pa-
pel” (1997, p.293).

Una buena forma de completar la res-
puesta consiste en determinar de qué
forma este reconocimiento normativo
es puesto en practica por los organismos
plblicos encargados de facilitar posibi-
lidades concretas de ejercicio. En el caso
de migrantes y el derecho a la salud, esta
tarea recae fundamentalmente sobre los
municipios, administradores de la puer-
ta de entrada al sistema: la atencién pri-
maria en salud. Este analisis no supone
indagar en las percepciones u opiniones
de algunos funcionarios en particular,
sino recabar aquellos programas, politi-
cas, planes u otras iniciativas plblicas que
tengan por propésito asegurar el ejercicio
del derecho en cuestion.

La combinacién de ejercicio y reconoci-
miento ofrece un panorama mas comple-
toacercadeaquello que el Estado recono-
ce a migrantes irregulares en relacion a la
salud, junto con facilitar la identificacién
de brechas o inconsistencias entre ambos
niveles: es dificil sostener que un determi-
nado grupo de la poblacion cuenta efecti-
vamente con un derecho cuando este no
puede ser ejercido.

De acuerdo a Amartya Sen, el desarrollo
humano “tiene que ver, mas bien, con las
cosas que las personas pueden realmente
haceroser[..],yasiconlascapacidadesde
que disponen, entendidas como las opor-
tunidades para elegir y llevar una u otra
clase de vida” (Cejudo, 2007, p.10), mien-
tras que la pobreza es entendida como
la falta de capacidad para vivir una vida
plena y el desarrollo como la expansién

de tal capacidad. Adaptando el concepto
de Sen al lenguaje juridico, sélo cuando
las personas pueden realmente ser o ha-
cer aquello que un derecho fundamental
reconoce a su favor, podemos afirmar que
disponen de una capacidad “para elegir
y llevar una u otra clase de vida” (Cejudo,
2007, p.10). Cuando esta capacidad no
existe o se encuentra fuertemente limita-
da, el titular de un derecho se encuentra
impedido de obtener aquello que en un
plano normativo le esta reconocido.

El contraste entre reconocimiento y ejer-
cicio permite visibilizar distancias que po-
drian corresponder a nuevas dimensiones
de la pobreza. Tratindose de diferencias
particularmente amplias, el ejercicio de
comparacion entre ambos niveles arro-
jard como resultado situaciones de exclu-
sién que de otra forma podrian resultar
inadvertidas.

2. Derecho a la salud de mujeres
migrantes irregulares en Chile

2.1. Reconocimiento

La implementacién de esta metodologfa
considerd dos etapas sucesivas: la prime-
ratuvo como principal objetivo identificar
el conjunto de disposiciones que integran
el ordenamiento chileno y se refieren al
derecho estudiado.

La informacion fue obtenida a través de
un estudio de las fuentes normativas
(figura N°2), es decir, supuso la revision
exhaustiva de las distintas normas con-
sultadas —Constitucién Politica de la Re-
plblica, leyes chilenasy tratados interna-
cionales suscritos y ratificados por Chile?-,
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utilizando a modo de guia tres indicado-
res: salud, mujeres y poblacién migrante.
Estos facilitaron la tarea de seleccién, per-

Figura 2. Elaboracién del marco normativo

Constitucion

Politica

Legislacion
sobre
derechos de

la mujer

mitiendo filtrar aquellas normas efectiva-
mente relevantes para el analisis.

Tratados
internacionales
de DDHH

Legislacion
migratoria

Legislacion

sobre el derecho
alasalud

2.2. Ejercicio

Una vez construido este marco normati-
vo, la segunda etapa tuvo por propésito
solicitar a distintos organismos publicos
antecedentes sobre el modo en que estas
normas son comprendidas e implemen-
tadas. El proceso considerd el envio en
formato electronico de solicitudes de ac-
ceso a la informacién publica, en las que
fue requerida ‘cualquier informacién re-
lativa al acceso a la salud de la poblacién

Fuente: Elaboracion propia.

migrante irregular (requisitos de acceso,
acuerdos con municipios, cobertura fi-
nanciera en atenciones de urgencia, aten-
cién primaria, entre otros). En particular,
documentos, circulares, convenios y/o
programas especificos relativos a mujeres
migrantes (por ejemplo, la atencién y co-
bertura financiera del parto)” (Valenzuela
M., 2015).

“Los principales instrumentos revisados corresponden a la Declaracién Universal de Derechos Humanos, De-
claracién Americana de Derechos y Deberes del Hombre, Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos,
Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, Convencion Americana sobre Derechos
Humanos, Convencion sobre los Derechos del Nifio, Convencién sobre la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacién contra la Mujer y Convencién Internacional sobre la Proteccion de los Derechos de Todos los

Trabajadores Migratorios y sus Familiares.



Figura 3. Solicitudes de acceso a la informacion piblica

Nivel nacional

Ministerio de Salud

Servicio de Sakud Metropolitano Central

Departamento de Extranjeriay Migracion

Como puede observarse en la figura an-
terior, los destinatarios corresponden a
organismos centralizados y municipa-
lidades. La seleccion de los primeros se
basé en un criterio cualitativo bastante
sencillo: su afinidad con el derecho anali-
zado—Ministerio de Salud y Fondo Nacio-
nal de Salud (Fonasa)- o con la poblacién
migrante —Departamento de Extranjeria
y Migracién, Ministerio de Desarrollo
Social. La segunda seleccion, en cambio,
fue realizada a partir de un criterio cuan-
titativo, que permitié identificar aquellas
comunas del pafs con mayor presencia de
residentes extranjeros.

De acuerdo a datos proporcionados por
la Encuesta de Caracterizacion Socioeco-
némica (Casen) realizada en 2013 (Mds,
2015), la poblacién migrante alcanza un
porcentaje significativo en tres regiones
del pafs: Atacama (5,7%), Antofagasta

Nivel territorial

Arica
Iquique
Antofagasta
Santiago
Independencia
Recoleta
Quilicura

Estacion Central

Fuente: Elaboracion propia.

(4,7%) y Arica y Parinacota (4,7%). Al in-
terior de estas regiones nuestro andlisis
consideré las comunas de Arica, lquique
y Antofagasta.

También fue incluida la region Metropoli-
tana, que pese a exhibir una participacion
porcentual inferior (la poblacion migran-
te sélo alcanza al 3,4% del total regional),
concentra en términos absolutos la mayor
cantidad de migrantes del pais (66,4%).
Entre sus 52 comunas fueron selecciona-
das Santiago, Recoleta, Independencia,
Estacion Central y Quilicura, identifica-
das por distintos autores (Schiappacasse,
2008; Arias etal., 2010; Stefoni, 2011; Mar-
garity Bijit, 2014) como aquellas con ma-
yor presencia de extranjeros en la capital.
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Resultados

La informacion obtenida puede agrupar-
se en torno a tres resultados: (i) existe un
reconocimiento normativo restringido,
(i) que coexiste con una ampliacién pro-
gresiva de las posibilidades de ejercicio
gracias a ciertas politicas plblicas y (iii) a
la contribucién del nivel local.

1. Reconocimiento normativo
restringido

1.1. Instrumentos de derecho
internacional

Por tratarse de cuerpos normativos que
pueden vincularse a mujeres migrantes,
incluso de un modo indirecto, merecen
una mencion especial los siguientes ins-
trumentos internacionales ratificados
por el Estado de Chile: el Pacto Interna-
cional de Derechos Econdmicos, Sociales
y Culturales; las Convenciones sobre la
Eliminacién de Todas las Formas de Dis-
criminacion contra la Mujer, los Derechos
del Nifio y la Proteccién de los Derechos
de Todos los Trabajadores Migratorios y
sus Familiares; junto a los Protocolos Adi-
cionales a la Convencién de las Naciones
Unidas contra la Delincuencia Organiza-
da Transnacional, relacionados al trafico
de migrantes y la trata de personas, en
especial mujeres y ninos.

El derecho a la salud es catalogado den-
tro de las garantias econémicas, sociales
y culturales, las que son de cumplimien-
to progresivo y que en ocasiones impli-
can una compleja exigibilidad judicial;
tratindose de Chile, este derecho fun-
damental no puede reclamarse judicial-

mente sino en lo que respecta a la posibi-
lidad de elegir entre los sistemas publico
y privado de salud (Cpr, art. 20). Ninguno
de los instrumentos revisados asegura de
manera irrestricta la salud de migrantes
irregulares; no obstante, este derecho se
encuentra garantizado para ciertos gru-
pos de la poblacién: es el caso de mujeres
embarazadas (Cedaw, art. 12; Cdn, art. 24;
Pidesc, art.10), menores de edad (Cdn, art.
24), victimas del delito de trafico de mi-
grantes (Pctim, art.16) o trata de personas
(Ppsst, art. 6) y extranjeros en riesgo vital
(Ciptmf, art. 28).

El instrumento especializado en asuntos
migratorios (Ciptmf) refuerza este reco-
nocimiento parcialy guardasilencio sobre
la salud de la poblacién migrante irregu-
lar en todo aquello que se aparte de una
urgencia vital. De acuerdo al art. 43 de
la Convencién Internacional sobre la Pro-
teccién de los Derechos de Todos los Tra-
bajadores Migratoriosy sus Familiares, los
trabajadores extranjeros gozaran de un
trato igualitario en materia de salud
“siempre que se hayan satisfecho los re-
quisitos establecidos para la participacion
en los planes correspondientes”, muy difi-
ciles de cumplir para quienes carecen de
una situacion administrativa en regla.

Con todo, los defectos de esta estrategia,
que supone introducir un estatuto dife-
renciado para desincentivar la migracion
irregular, restringiendo derechos funda-
mentales a sectores de la comunidad que
ya se encuentran suficientemente vulne-
rables y desprotegidos, son parcialmente
subsanados por el deber que pesa sobre
cada Estado de avanzar en los procesos
de regularizacién migratoria. De acuerdo
con el art. 69 de la Convencion, “los Esta-
dos Partes en cuyo territorio haya traba-



jadores migratorios y familiares suyos
en situacion irregular tomaran medidas
apropiadas para asegurar que esa situa-
cién no persista”.

1.2. Legislacidn interna

La Constitucién Politica de la Republica
regula en términos amplios la titularidad
de los derechos fundamentales, incluido
el derecho a la proteccion de salud (art.
19.9). La expresién a todas las personas uti-
lizada por el encabezado de su articulo 19
impide introducir diferencias arbitrarias
basadas en la nacionalidad o el estatus
migratorio del individuo. De esta forma,
el derecho a la salud es asegurado consti-
tucionalmente a toda persona por el solo
hecho de ser tal, sin apartar a chilenos de
extranjeros ni distinguir entre estos ulti-
mos por motivos de irregularidad.

A nivel legislativo, ninguna de las normas
revisadas se refiere en forma explicita al
derecho a la salud de migrantes irregula-
res. Este silencio podrfa justificarse en los
cuerpos normativos de caracter general,
como aquellos referidos a la estructura
del sistema de salud, a los afiliados y be-
neficiarios del sistema publico o a los de-
rechos y deberes de todos los pacientes.
Por el contrario, el silencio en la legisla-
cién especializada carece de una explica-
cién razonable. Ni el Decreto Ley N°1.094
de 1975 -conocido como “Ley de Extran-
jerfa™- ni su reglamento incorporan un
tratamiento sistematico de los derechos
fundamentales que son reconocidos a la
poblacién extranjera; tampoco se refieren
a las consecuencias que la irregularidad
migratoria acarrea con respecto a la titu-
laridad de estas garantias.

Fuera de estas normas, el desarrollo legis-
lativo ha interpretado la proteccion de la
salud introduciendo distinciones ausen-
tes en el mandato del constituyente, que
condicionan el acceso a los sistemas de
salud y vinculan el ejercicio de este dere-
cho a la capacidad de pago de sus titula-
res. En lo que respecta a mujeres migran-
tes irregulares, si atendemos (inicamente
a normas de rango legal, excluyendo los
avances administrativos y las politicas
plblicas locales, debiésemos concluir
que el ordenamiento juridico chileno re-
conoce el derecho a la salud sélo frente
a una urgencia vital y durante el periodo
de embarazo. En todos los demds casos, la
legislacién nacional exige en forma previa
el pago de las tarifas o aranceles corres-
pondientes.

1.3. Expansion de las
posibilidades de ejercicio

Suponfamos que un analisis de la docu-
mentacion aportada por los érganos ad-
ministrativos podria reflejar una imple-
mentacion deficiente o inadecuada del
reconocimiento normativo; sin embargo,
para el caso chileno el escenario ha resul-
tado precisamente el inverso. Mientras las
normas de rango legal guardan silencio
sobre el derecho a la salud de mujeres mi-
grantes irregulares, el desarrollo deinicia-
tivas gubernamentalesy locales ha contri-
buido a la expansién de sus posibilidades
de ejercicio. De este modo, las iniciativas
plblicas existentes se encuentran mas
distantes de los reconocimientos legales
y bastante mds cercanas a la regulacion
constitucionaly de derechointernacional.
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Este avance, liderado por algunos 6rga-
nos de la administracién del Estado, ha
seguido dos trayectorias significativas.
La primera ha supuesto el desarrollo de
politicas sanitarias al alero del derecho
constitucional e internacional. El avance
representado por los oficios N°1.179 del
Departamento de Extranjeriay Migracion
(2003), y N°3.229 del Ministerio de Salud
(2008) -ambos relacionados con la salud
de migrantes embarazadas-sigue la di-
reccién trazada por instrumentos interna-
cionales suscritos y ratificados por Chile;
el derecho internacional de los derechos
humanos es empleado en la mayorfa de
los casos como fundamento de las medi-
das adoptadas por via administrativa.

Estas ultimas exhiben un alto nivel de co-
herencia con las disposiciones contenidas
en los tratados. El acceso a la salud de to-
das las mujeres migrantes embarazadas,
con independencia de su situacion migra-
toria, materializa los articulos10y12 de la
Convencioén sobre la Eliminacién de Todas
las Formas de Discriminaciéon contra la
Mujer (Cedaw), junto al articulo 24.2 de la
Convencion sobre los Derechos del Nifo.
La atencién en casos de urgencia, por su
parte, responde al articulo 28 de la Con-
vencion Internacional sobre la Proteccion
de Todos los Trabajadores Migratorios y
sus Familiares.

Parece importante mencionar que la pro-
teccién irrestricta a mujeres embarazadas
y menores de edad, sean o no migrantes
regulares, comenz6 a implementarse en
Chile antes de la entrada en vigencia del
principal instrumento internacional re-
lacionado con la poblacién extranjera.
Existe, por tanto, un esfuerzo que merece
ser destacado: los gobiernos han lidera-
do una tarea interpretativa en relacion a

la proteccién constitucional de la salud y
al contenido de este derecho aun en au-
sencia de instrumentos que se refieran en
forma explicita a migrantes irregulares.

Junto a la extensién del derecho a la sa-
lud por la via de politicas coherentes con
la legitimacién amplia constitucional y
el derecho internacional, una segunda
trayectoria ha considerado las necesida-
des especiales de mujeres embarazadas,
nifios, nifias y adolescentes. La regulacion
pudo haberse limitado, en casos de mi-
grantes indocumentados, a permitir el
acceso s6lo en casos de urgencia; es este
y no otro el contenido del derecho a la
salud que la Convencién Internacional so-
bre la Proteccion de Todos los Trabajado-
res Migratorios y sus Familiares reconoce
en casos de irregularidad. Puesto que la
solucién adoptada es distinta y bastante
mas amplia, existe una integracion de los
distintos instrumentos vigentes, recono-
ciéndose derechos a favor de grupos es-
pecialmente vulnerables.

1.4. Importancia del nivel local

Acompafnando las politicas impulsadas
por el nivel central, las respuestas recibi-
das dan cuenta del trabajo desarrollado
por algunos municipios donde se con-
centra el mayor nimero de poblacién
migrante. Entre las iniciativas de origen
municipal destacan los casos de Iquique y
Quilicura. El primero fue el dnico munici-
pio que acompafié su respuesta con una
sintesis de las acciones de salud dirigidas
especificamente a mujeres migrantes
irregulares. Esto demuestra un alto nivel
de conocimiento de la regulacién vigen-
te entre el equipo comunal, plasmado en



distintos protocolos para cada una de las
areas de cobertura: el control del embara-
zoy el diagndstico de posibles patologias
asociadas, la salud dental, el tratamiento
de enfermedades transmisibles y situa-
ciones de urgencia vital.

Por su parte, la comuna de Quilicura des-
taca por contar desde el afilo 2014 con un
Plan de Acogida y Reconocimiento de
Migrantes y Refugiados. Pese a que este
documento no provee informacion so-
bre iniciativas en curso, se refiere a la sa-
lud como uno de los derechos humanos
reconocidos a la poblacién extranjera.
Otro aspecto destacable es la adecuada
comprensién municipal de la titularidad
de este derecho; de acuerdo al Plan de
Acogida, el acceso y la proteccién de la
salud vienen dados por la naturaleza hu-
mana de cada individuo y no por su nivel
de contribucién a los flujos econémicos,
culturales o laborales del pafs.

Por dltimo, cabe mencionar el trabajo
desarrollado por el Servicio de Salud Me-
tropolitano Central. Este organismo ha
desarrollado iniciativas que consideran
el importante componente femenino en
las atenciones de salud prestadas a la po-
blacién extranjera, fundandolas explicita-
mente en el contenido del articulo 19, N°9
de la Constitucién Politica y en los trata-
dos internacionales vigentes. Con un én-
fasis especial en migrantes indocumen-
tados, estas iniciativas buscan facilitar el
acceso a la salud por medio de la forma-
cién de los equipos de atencion primaria,
sumado al desarrollo de protocolos que
reduzcan la arbitrariedad y garanticen el
acceso a los servicios disponibles.

Conclusiones

A partir de los resultados obtenidos es
posible sostener que el derecho a la salud
de mujeres migrantes irregulares enfren-
ta importantes limitaciones en el modelo
chileno, que dificultan su inclusién en la
comunidady la superacién de los circulos
de pobreza en los que frecuentemente se
desenvuelven.

No obstante, existe un aspecto positivo
que merece ser destacado. Frente a la
ausencia de una ley que recoja los estan-
dares fijados por la Constitucion y por el
derecho internacional —el Decreto Ley
N°1.094 se encuentra lejos de aquello-,
ha existido un esfuerzo por expandir las
posibilidades de ejercicio de este derecho.
Esta expansion ha supuesto, de un lado,
decisiones importantes a nivel de planes
y politicas especificamente dirigidos a la
comunidad migrante. Destaca el traba-
jo liderado por Fonasa y el Ministerio de
Salud, encargados de los programas que
sirvieron de base a la actual regulacién
administrativa. Este impulso sirvié de an-
tecedente directo al actual decreto N°67
(Minsal, 2016) que permite acceder a la
salud publica a todos quienes se encuen-
tren en una situacion migratoria irregular
y logren acreditar la ausencia de recursos
econémicos.

De otro lado, merecen una especial men-
cién los aportes del nivel local. El recono-
cimiento de este derecho ha ido constru-
yéndose no sobre la base de un trabajo
legislativo, sino mas bien a través de la
importante tarea desempefnada por los
municipios encargados del trabajo direc-
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to con migrantes indocumentados. Pese a
las asimetrias detectadas, existen equipos
municipales comprometidos con la im-
plementacion de los planes gubernamen-
tales y con la formacion del personal que
administra la atencién primaria en salud,
puerta de entrada al sistema publico.

Municipios como Quilicura han ido in-
cluso méas alla, impulsando planes de
acogida que reconocen en forma explicita
los derechos de la comunidad migrante,
sin distinguir por motivos de regularidad
administrativa. Esta clase de politicas lo-
cales construye un marco normativo bas-
tante mas completo que aquel recogido
en la legislacién vigente y supone adicio-
nalmente un desaffo en términos de su
adecuada difusién y puesta en practica.

Con todo, no es posible pasar por alto la
ausencia de una regulacion organica de
los derechos fundamentales de la pobla-
cién migrante, incluida la salud. El carac-
ter obsoleto del Decreto Ley N°1.094 y su
silencio con respecto al derecho a la salud
impiden a las normas administrativas que
originan politicas sanitarias contar con un
marco juridico inmediato que las respal-
de; este marco existe, pero se traduce en
una relacion mediata con disposiciones
constitucionales y tratados internaciona-
les tras la interpretacién de su contenido
por los 6rganos del Estado.

No ha existido en Chile un debate parla-
mentario sobre los Iimites y alcance del
derecho a lasalud de la poblacién extran-
jera irregular, lo que determina que los
avances se encuentren intrinsecamente
vinculados a la postura sostenida por el
gobierno de turno. Este caracter contin-
gente representa una fuente de vulnera-
bilidad para mujeres migrantes irregu-

lares en el pais y la falta de un estatuto
normativo explicito favorece un margen
discrecional que puede dar pie, en el peor
de los casos, a decisiones administrati-
vas de orden regresivo. Urge una nueva
legislacién que reemplace al Decreto Ley
N°1.094, que establezca a nivel legislati-
vo el contenido y alcance de los derechos
fundamentales que son reconocidos a
trabajadores migrantes y sus familias en
el pafs, y delimite el campo de accién para
los distintos operadores que integran
nuestro sistema juridico.

Mientras ello no ocurra, resulta funda-
mental la transferencia de informacion
entre los distintos niveles que componen
el modelo de la salud publica. Es necesa-
rio trabajar en una adecuada difusién de
los planes impulsados por el nivel central,
asegurando por medio de politicas claras
y con financiamiento garantizado la capa-
citacion de los equipos a nivel territorial.
Ellos ocupan una posicion doblemente
relevante: son los encargados del primer
contacto con la poblacion extranjera —en
el caso de mujeres indocumentadas, su
primer acercamiento al sistema serd en la
mayoria de los casos a través de consulto-
riosy centros de salud familiar (Cesfam)—;
ademds, tienen la valiosa oportunidad
de recoger las impresiones, dificultades
y sugerencias aportadas por los usuarios,
quienes actlian como destinatarios de las
politicas especializadas, pero no son con-
siderados a la hora de formularlas.

En ausencia de una nueva Ley de Migra-
ciones correspondera continuar trabajan-
do por difundir los avances alcanzados
y evitar politicas que retrocedan en el
ejercicio y reconocimiento de garantias
fundamentales. El trabajo que pueda de-
sarrollarse durante esta etapa resultara



fundamental al momento de comenzarel
debate parlamentario; la experiencia de
los equipos tras décadas de planes sani-
tarios dirigidos a la poblacion extranjera,
junto a las impresiones y aportes de este
Gltimo grupo, representaran insumos
fundamentales para la discusion.

Por dltimo, vale la pena sefalar que los
resultados obtenidos son coherentes con
una dimensién normativa de la pobreza.
Como sefialabamos, mujeres migrantes
irregulares enfrentan Iimites a sus posi-
bilidades de inclusion en la comunidad
chilena, que también se manifiestan en
un sentido jurfidico. Pese a que esta di-
mension normativa no da cuenta por si
sola de la complejidad del problema, en-
riquece los criterios tradicionales de apro-
ximacién a la pobreza. Al mismo tiempo,
pone de manifiesto algunas ventajas de
las herramientas juridicas, insuficiente-
mente estudiadas. Permite, en Gltimo tér-
mino, comprender por qué es deseable, o
mas bien imprescindible, dotar a quienes
experimentan pobreza de nuevos, méas
amplios y efectivos derechos.
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Resumen

En este articulo se analizan las trayectorias migratorias de mujeres co-
lombianas en Santiago de Chile desde la perspectiva feminista de la in-
terseccionalidad, modelo teérico que busca pensar la articulacion entre
los sistemas de opresion de clase, géneroy “raza’. A partir de este estudio
de caso se discute el vinculo entre los fenémenos de la feminizacién de
la pobrezay la feminizacion de las migraciones, conceptos entre los que
el ejercicio de una maternidad sacrificada actuaria como eje bisagra. La
estrategia metodoldgica usada para desarrollar la investigacion fue de
tipo cualitativo. La eleccién del instrumento transversal de la investi-
gacidn, el relato de vida, se sustenta en el enfoque biografico (Bertaux,
2005), que permite revelar las estructuras que han dominado las tra-
yectorias de estas mujeres inmigrantes y evidenciar cémo ellas se han
enfrentado a las mismas, asi como visibilizar su condicién de sujetas y la
historicidad que hay en ellas.

Palabras clave: trayectorias migratorias, maternidad, feminizacion de la
pobreza, feminizacion de las migraciones.

" Antropéloga. Articulo basado en la tesis “Trayectorias migratorias de mujeres colombianas en Santiago de
Chile: Configuraciones interseccionales’, realizada para obtener el grado de Antropéloga de la Universidad
Alberto Hurtado. Profesora gufa: Antonieta Vera. Santiago de Chile, 2016.
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Introduccion

El siguiente articulo busca discutir la rela-
cion entre los fendmenos de la feminiza-
ciénde la pobrezay la feminizacion de las
migraciones a partirde un estudio de caso
que analiza, desde la perspectiva feminis-
ta de la interseccionalidad, las trayecto-
rias migratorias de mujeres colombianas
en Santiago de Chile. Esta perspectiva
se basa en un modelo tedrico que busca
pensar la articulacion entre los sistemas
de opresion de clase, géneroy raza?.

En los Ultimos diez afios, la migracién
desde Colombia hacia Chile se ha acele-
rado, lo que ha situado a la poblacién co-
lombiana como la tercera de mayor nu-
mero en el pafs, la que hoy representa un
13,8% del total de acuerdo con las esta-
disticas proporcionadas por la Casen 2013
(Ministerio de Desarrollo Social, 2015).
Sin embargo, a pesar de compartir una
nacionalidad y ciertas condiciones socio-
histéricas, es un grupo de sujetos bastan-
te heterogéneo. En este sentido, para este
estudio cualitativo resulté relevante con-
siderar las distinciones que se producen
en las migraciones, ya que los factores de
género, clase, razay etnicidad, entre otros,

pueden influir directamente en la vida
cotidiana de mujeres y varones, determi-
nando su acceso a derechos y oportuni-
dades, produciendo condiciones de pri-
vilegio o exclusién dependiendo de la po-
sicion social (Maglianoy Mallimaci, 2015).

La perspectiva interseccional aplicada a
esta investigacién busco establecer re-
laciones entre las variables de género,
estrato socioeconémico vy racializacién,
las que habrian configurado a través de
diferentes formas las trayectorias de estas
mujeres. La perspectiva es provechosa en
tanto permite comprender las diferentes
desigualdades como opresiones simulta-
neas que se modelan mutuamente, bajo
contextos de dominacién construidos his-
téricamente (Viveros, M. 2009).

A fin de dar esta discusion, en primer lu-
gar se expondran algunos antecedentes
sobre la feminizacién de la pobreza y la
feminizacién de las migraciones, para
tratar de verificar en qué ejes se podrian
intersectar. Luego se presentaran sintéti-
camente las trayectorias migratorias de
las mujeres colombianas a partir de sus

2Se hace necesario explicitar que el concepto de raza se entenderd como una narrativa de un ‘otro inferior”
surgida a partir del colonialismo y reforzado por el evolucionismo como un fundamento del racismo cienti-
fico, que asocia cualidades biolégicas con cualidades sociales, y que jerarquiza diferentes razas con el fin de
producir la naturalizacién de estas. Luego de la Segunda Guerra Mundial, la idea de una raza con determina-
das caracteristicas bioldgicas es abolida y se comienza a hablar de esta en tanto construccién; sin embargo, la
distincion colonial prevalece en gran medida en el imaginario colectivo y el sentido comtn de muchas socie-
dades. Enel Gltimo tiempo se ha reemplazado el concepto de raza por etnia, como una forma de racializacion
que opera contra el ‘otro” no bienvenido, al hablar de “minorias” o grupos culturales diferenciados al interior
de un Estado. Es una narrativa sobre la diferencia en clave de lugar, una retérica del otro y una construccion
politica de la diferencia cultural. Los factores etnia y raza, entonces, responden a identidades que marcan
diferencias clave en las trayectorias entre individuos, ya que delimitan un ‘otro”en el marco de la modernidad.
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relatos, para posteriormente realizar un
andlisis interseccional de estas experien-
cias, que abarcara tres dimensiones: las
desigualdades socioeconémicas, de gé-
neroy raciales; el papel de las redes socia-
les; y la maternidad “sacrificada’ en tanto
dimension que actiia como bisagra entre
la feminizacion de la pobreza y la femini-
zacion de las migraciones.

Método

La estrategia metodolégica usada para
desarrollar la presente investigacién fue
de tipo cualitativo. En investigacién so-
cial, los métodos cualitativos permiten in-
terpretar y comprender la realidad desde
los significados y acciones de los propios
actores. En este caso, se documentaron y
analizaron las trayectorias migratorias de
tres mujeres colombianas a partir de sus
relatos de vida. Cabe sefialar que el mues-
treo cualitativo no pretende la represen-
tacién estadistica, ni se determina por el
tamafo de la muestra, sino que busca la
riqueza y profundidad de los datos dados
por los participantes (Martinez, 2012).

Antecedentes de la feminizacion de
la pobrezay la feminizacion de las
migraciones

;De qué manera se relacionan los asf lla-
mados fendmenos de la feminizacion de
la pobreza y la feminizacién de las mi-
graciones? ;En qué medida ambos fend-
menos se vinculan con el rol que asumen
las mujeres en las unidades domésticas?
Si bien no se busca responder de manera
categérica a estas interrogantes, estos fe-
némenos son el escenario sobre el cual se
asientan las trayectorias migratorias que
se analizaran, por lo que se busca poner-
los en relaciény discusion.

De acuerdo a Godoy (2004), en los anos
‘80 algunas feministas del tercer mundo
comenzaron a utilizar el concepto de “fe-
minizacion de la pobreza” para analizar
la pobreza desde una perspectiva de gé-
nero, lo que permitié identificar una se-
rie de fendmenos asociados a la pobreza
que afectaban de manera especifica a las
mujeres y dar cuenta de que la pobreza,
cuando afectaba a las mujeres, terminaba
siendo mas aguda que la experimentada
por los hombres, tanto en términos cua-
litativos como cuantitativos. Esto estarfa
relacionado de manera particular con el
aumento de los hogares con jefatura fe-
menina.

Similar al concepto de “feminizacién de
las migraciones”, la feminizacion de la
pobreza no debe ser reducida a una mi-
rada cuantitativa que sélo da cuenta del
mayor porcentaje de inmigrantes que
experimentan pobreza y que quienes re-
sultan mas golpeadas por ella son muje-
res. Se debe visibilizar que se trata de un
fenémeno social en el que intervienen
una serie de estructuras macrosociales y
econémicas que no estan relacionadas
con ninguna caracterfstica intrinseca a lo
femenino. Para abordar desde esta pers-
pectiva la discusién y ante la escasa infor-
macién sobre pobreza desagregada por
género, Aguilar (2011) explica que el re-
conocimiento de la jefatura femenina del
hogar influye de manera importante so-
bre la desigualdad cuando se comparan
las trayectorias laborales de hombres y
mujeres. Por otra parte, Chant (en Aguilar,
2011) revela la nocién de “feminizacion de
laresponsabilidad” que alude a las excesi-
vas responsabilidades que deben asumir
las mujeres para hacer frenteala pobreza,
pues la carga de la supervivencia familiar
recae de manera desproporcionada sobre



ellas. Chan plantea que esta responsa-
bilidad es invisibilizada y muchas veces
“‘instrumentalizada” por el disefio de las
politicas. En un sentido similar, Medeiros
y Costa proponen pensar una “feminiza-
cién de las causas” de la pobreza. Su tra-
bajo considera que resulta méas efectivo
especificar de qué manera acttdan las
“jerarquias” de género en la produccién
y reproduccién de las condiciones de po-
breza, diferenciando esta perspectiva del
concepto de la feminizacion como “esta-
do” o “resultado’, y haciendo énfasis en su
caracter de proceso social (Aguilar, 2011).

A esta discusion se suma Silvia Federici
(2013), quien plantea que no se han re-
conocido ni debatido los cambios que la
economfa mundial® ha provocado en las
condiciones materiales de las mujeres. De
acuerdo con la feminista italiana, inves-
tigaciones muestran que la situacion de
las mujeres se ha empobrecido en todo
el planeta, dando lugar a un nuevo orden
colonial y provocando nuevas divisiones
socioeconémicas y raciales entre ellas.
Esto se manifiesta en la extension de las
jornadas laborales de las mujeres y el au-
mento de trabajo en el hogar, fendmenos
que coinciden con el argumento de una
feminizacién de la responsabilidad vy la
jefatura femenina del hogar. Federici ex-
plica que las mujeres han actuado como

“parachoques” al compensar con su tra-
bajo doméstico no remunerado y remu-
nerado el deterioro de las condiciones
econémicas producidas en el contexto de
liberalizacion de la economia mundial y
el aumento de la desinversién social de
los Estados.

Por otro lado, la tendencia mundial a la
feminizacién de las migraciones se ex-
presa en un mayor protagonismo de la
mujer como consecuencia de los procesos
de reorganizacion social de los cuidados?,
los cuales han generado una alta deman-
da laboral hacia este grupo (Gonzélvez y
Acosta, 2015). Federici (2013) sefala que
desde comienzos de la década de los ‘90
se ha generado un salto en la emigra-
cién femenina, la cual ha incrementado
la mano de obra empleada en el sector
servicios y el trabajo doméstico. Quienes
migran en este contexto de “crisis de los
cuidados” son mujeres que trabajaran en
labores domeésticas y/o como cuidado-
ras de nifias/os o ancianas/os, uno de los
trabajos peor remunerados, mas subva-
lorados y proclives al abuso. Esto instala
a aquellas mujeres en una posicion de
accesibilidad restringida a derechos la-
borales minimos y las expone a una alta
precariedad, lo que se suma a una doble
jornada laboral por el trabajo doméstico
que deben ejercer en sus propios hogares.

*Desde la crisis de los afios ‘90, el ajuste estructural significé que los Estados redujeran considerablemente
sus gastos en salud, educacion, infraestructuras, etc. (Federici, 2013).

“Bajo el concepto de ‘cuidados” se entenderé la “gestion y generacién de recursos para el mantenimiento
cotidiano de la vida y la salud; a la provision diaria de bienestar fisico y emocional, que satisfacen las necesi-
dades de las personas a lo largo de todo el ciclo vital” (Arriagada y Todaro, 2012, p.63). El trabajo de cuidado
es imprescindible para el proceso de reproduccion de la poblacion y la fuerza de trabajo. Sin embargo, segiin
sefialan Gonzalvez y Acosta (2015, p.128), “los cuidados no se restringen a los hogares, tampoco a una mujer
concreta, sino que histéricamente se han organizado en torno a redes de mujeres, dentro y fuera del hogar,
pagadas o no pagadas, en familias nucleares o extensas. Actualmente los cuidados se constituyen y son cons-
tituidos por cadenas de mujeres que atraviesan los paises y las fronteras”.
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;Podria entenderse la feminizacion de
las migraciones como una posible conse-
cuencia de la feminizacién de la pobreza?
Una respuesta a esto no podrfa reducirse
aun proceso mecanico ni universal en que
toda migracion responda a una condicién
de pobreza, puesto que no hay causas
Gnicas. Se debe entender la feminizacion
de la pobreza como un fenémeno mul-
tidimensional en el que los indicadores
de pobreza, desde un enfoque feminista
interseccional, no deben restringirse so-
lamente a las diferencias de ingresos, sino
que deben considerar el desigual acceso a
los derechos mas basicos que hoy se ex-
perimenta dependiendo de las posiciones
entrecruzadas de género, raza y condicio-
nes socioeconémicas. Al hablar de posi-
ciones entrecruzadas se busca enfatizar
que estos tres factores estan interconec-
tados en la experiencia de los sujetos y no
son separables. Desde un feminismo de-
colonial se plantea, incluso, que el género,
la raza y la clase son categorfas construi-
das a partir de un paradigma positivista
y eurocéntrico, y que en las vivencias se
fusionan, por lo que asi deben ser anali-
zadas para visibilizar la heterogeneidad
de experiencias y multiplicidad de opre-
siones entretejidas desde el colonialismo
(Lugones, 2005).

Conel findeentender hasta qué punto es-
tos elementos aportados por la bibliogra-
fla condicionan las experiencias de vida
y relacion con la pobreza de las mujeres
migrantes en nuestro pafs, se expondran
brevemente las trayectorias migratorias
de tres mujeres colombianas en Santiago
de Chile, desde origen a destino. Estos re-
latos no pretenden ser una muestra repre-
sentativa, sino que el objetivo esta puesto
en abarcar con la mayor profundidad po-
sible sus experiencias a fin de que estas

historias de vida puedan aportar como
ejemplos para generar discusién en torno
alos fendmenos macroestructurales de la
feminizacién de las migraciones y de la
pobreza, e ilustrar de qué maneras ambos
conceptos se pueden relacionar.

1. Trayectorias migratorias de
mujeres colombianas en Santiago

1.1. Lucia

Lucfa, mujer de 35 afios, se vino sola hace
cinco afos a Chile, desde un pueblo Ila-
mado Bugalagrande, cercano a Cali. Es la
primera migrante de su familiay la terce-
rade su localidad de origen. Actualmente
vive en una casa en San Ramén, junto a su
pareja, su hija de dieciséis anos, su her-
mana y la pareja de ella. Su hijo menor,
de quince anos, vive en Colombia junto a
suabuela. Trabaja atendiendo la cafeterfa
de unauniversidad en el centro de Santia-
go. Durante su infancia Lucfa vivié junto a
su madre y su padre en una casa en Bu-
galagrande, hasta que su padre sufrié un
accidente automovilistico y fallecié. Ella
sefnala que ‘cuando muere mi papa, todo
se desintegra’, puesto que su hermana na-
ci6é dos meses después y su madre debid
comenzar a trabajar todo el dia, por lo
que Lucfa tuvo que asumir el rol materno
de su hermana menor. Sumadre no tenia
estudios, trabajaba en el campo, al sol,
arando latierra o lo que viniera.

Lucfa vivia sola, puesto que su madre y
su hermana se habian ido a vivir con la
nueva pareja de sumadre, a lo que ella se
resistio. Su pareja siempre fue alcohdlica
e infiel, pero ella seguia con él. Tenia que
cubrirlo en su trabajo, pero de todas ma-



neras fue despedido varias veces. Ella ter-
mind la escuelay siguié estudios técnicos
de secretariado, pero en ese momento,
afirma, “tuve la flamante idea de tener a
mi primera hija’, la que naci6 cuando ella
tenia 18 afios y fruto de su relacién con la
misma pareja con la que convive desde
los 15 afios. Luego de tener a su primera
hija quedé embarazada enseguida, sin
desearlo. Dice: “ahi tuve que dejar todo’,
puesto que “alld las mujeres del cam-
po nos dedicamos en cuerpo y alma los
primeros afios a ellos”. Su sueno era y es
ser enfermera, uno que no ha podido
concretar hasta ahora por su temprana
maternidad y sus precarias condiciones
socioeconémicas. Su proyecto era tener
a su primera hija, esperar unos afos, es-
tudiary luego pensar si tener otro hijo. En
cuanto a su trayectoria laboral en Colom-
bia, sefiala que “yo empecé desde lo mas
humilde”: trabajé de temporera, cajera
de supermercado, cocinera y vendedora
en un negocio de comida rapida que cred
con su madre; y como secretaria, su Glti-
mo empleo en su pais natal.

Cuando se le pregunta a Lucia sobre las
razones para migrar a Chile, ella contesta
que “él fue el autor de todo esto”. Dice lo
anterior refiriéndose a su pareja, ya que su
alcoholismo los Ilevé a la cesantiay a un
fuerte estado de inestabilidad econémica
en la unidad doméstica. En la desespera-
cién, y dada la empleabilidad y cambio
de moneda a favor en Chile, Lucia pensé:
‘squé tal que yo me vaya para Chile y lo-
gre sacar a mis hijos adelante?”. En cuan-
to a su condicion de madre, plantea que
“‘ya uno pasa a segundo plano. Primero
mis hijos [..] estuviera sola me acabo en
Colombia”. Lo anterior habla de la ma-
ternidad como una motivacion central
para desplazarse desde Colombia a Chile

dadas las dificultades econémicas que
estaba atravesando. En este sentido, su
decisién para migrar estuvo marcada por
la blsqueda de “progreso” para sus hijos.

En la localidad donde vivia Lucia habfa
dos vecinos que migraron a Chile: “jesto
era pero la sensacién! Todo el mundo va
pa' Chile,y yo dije ‘bueno, sy qué tiene Chi-
le?” Esto mismo se lo pregunt6 a la veci-
na de su madre, quien le transmitié una
experiencia que hablaba de la alta em-
pleabilidad chilena en comparacién con
Colombia. Dicha vecina estaba trabajan-
do en una casa particular y sefialaba que
el cambio de moneda era muy favorece-
dor para enviarlo a Colombia. La idea de
una vecindad transnacional le permiti6 a
Lucfa imaginarse como migrante, al igual
que su vecina y vecino. Por otro lado, que
Lucfa haya contado con una red de apoyo
local y familiar posibilité sostener el pro-
yecto migratorio en términos econémi-
cos, pues la hipoteca de la casa de su ma-
dre le permitié costearse el viaje y deudas
pendientes. Ademads, esta red de apoyo
femenina se activd también a la hora de
plantear el cuidado de los hijos, de quie-
nes se hicieron cargo sumadrey susuegra
antes del proyecto migratorio y durante
este. Lucia emprendid este viaje junto a
su hermanastra y no duda en calificar la
llegada a Chile como muy dificil. Del poco
dinero que tenfan, mucho lo gastaron en
su primer alojamiento, porque no sabian
calcular bien el cambio. Tampoco sabian
coémo ubicarse y movilizarse en transpor-
te publico por la ciudad de Santiago, por
lo que en el primer tiempo se moviliza-
ron en taxi, lo cual dejé a las mujeres sin
dinero recién en el primer mes. “Todo el
dfa comiendo Coca-Cola con pan’, recuer-
da. Una gran dificultad fue encontrar un
trabajo en el que se sintiera cdmoda en
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el primer periodo. Obtuvo empleo como
trabajadora doméstica en la comuna de
Las Condes, pero lo dejé tras sélo un mes
puesto que la jefa era una persona “muy
imponente”. Después de un tiempo su
hermanastra decidié regresar, pues no le
agradé la ciudad de Santiago ni su gente,
y tenia mejores condiciones socioecon6-
micas que Lucfa. Lucfa atin no encontraba
un nuevo empleo y decidié que la condi-
cién para permanecer en Chile serfa en-
contrar otro trabajo antes de que su her-
manastra se fuera. En caso contrario, se
irfa con ella. Lucia sentfa mucho miedo de
regresar a su pafs con las manos vacias y
sin dinero para cubrir la deuda que habfa
adquirido su madre para que ella pudie-
ra viajar. Llend su caminata diaria entre
Quinta Normaly Santa Lucfa, donde esta-
ba emplazada una agencia de trabajado-
ras domésticas, de plegarias y rezos, hasta
que finalmente fue seleccionada por una
mujer que estaba buscando a quien cui-
dara a sus hijos pequenos. Esta mujer le
explicité que la escogié por un Gnico mo-
tivo: que se expresara tan bien de sus hijos
le dio la impresion de que debia ser una
buena madbre, por lo que cuidarfa bien de
sus propios hijos.

Estuvo trabajando un afio en esa casa,
hasta que renuncié porque su jefe era
clasista, senala: “sy usted por qué come
tanto?, decfa. Y eso duele mucho. Y me
fui cansando de todo eso”. Mientras eso
ocurria, con sus ahorros financio el viaje
de su pareja a Chile y pagd sus deudas,
esperando que fuera un apoyo. El traba-
ja como obrero de construccion. Luego
de su renuncia a su empleo en el hogar
particular en La Dehesa, y hastiada de la
constante discriminacion sufrida, consi-
guié empleo en la cafeteria de una univer-
sidad. Esto, por medio de la arrendataria

del cité donde vivia, lo que se convirtié en
una de las primeras redes en destino que
le permitieron una mejora en sus condi-
ciones laborales. Afirma que le gusta su
actual trabajo, ya que se siente mas libre
y puede socializar, lo que no era posible
trabajando en un hogar particular.

A pesar de la dolorosa primera experien-
cia laboral, Lucia dice haber conocido
gente muy linda y haber sacado ‘cosas
buenas” de ese trabajo. Cuando llevaba
a los nifos a pasear conocid a otras em-
pleadas, se hicieron amigas y empezaron
areunirse para llevar a los nifos a la plaza
y a hacer picnic. Mantuvo el contacto lue-
go de que renunciaray una de ellas le dio
el dato de la casa en Recoleta en que vive
actualmente, lo que se convirtié en una
segunda red relevante en destino, que le
dio acceso a una situacién habitacional
mas cémoda. Este contacto puede califi-
carse como relevante cuando se piensa en
la dificultad que tienen los inmigrantes
para encontrar vivienda debido a los pre-
juicios y estigmas que pesan sobre ellos.
Muchos de los avisos de arriendo explici-
tan que exceptlan a los extranjeros. Ante
esta discriminacion, Lucia defiende al co-
lectivo migrante: “la mayorfa venimos a
trabajar, a luchar”. Pasé de un cité a vivir
en una casa con su pareja, sus dos her-
manos y la pareja de uno, y su hija, que se
vinieron este afo. En la nueva vivienda se
siente mas cémoda, pues cuenta con ma-
yor privacidad y espacio.

Se levanta todas las mananas a preparar-
le el desayuno y el almuerzo a su pareja.
Nunca, en su relacion de veinte afios, él
ha manifestado la voluntad de enfrentar
su alcoholismo, como espera Lucia. La
violencia fisica y psicoldgica ha sido cons-
tante ensurelacion. Hoy se quiere separar



porque ya se cansé del estado de perma-
nente violencia e intranquilidad que vive
con este hombre: “aunque yo tenga que
tomarme un té con un pan, pero me lo
tomo,y me lo tomo tranquila. Pero no con
la zozobra que estoy viviendo”.

Sostiene que en Chile ha tenido posibili-
dad de accedera mas bienesy servicios de
calidad para sus hijos. Quiere volver a Co-
lombia, pero le quedan unos afios mas en
Chile, pues espera que sus hijos puedan
aprovechar las mejores oportunidades lo-
cales para estudiar.

1.2. Sofia

El segundo caso es Sofia, mujer de 47 afios
que se vino desde Bogota hace catorce
anos junto a su marido y su hijo de cinco
afnos en ese entonces. Actualmente vive
en Las Condes junto a su marido, su hijoy
su hija nacida en Chile. Es ‘duefa de casa’,
pero trabaja cuidando a diferentes nifas
y ninos desde su propio hogar. Sus padres
son de origen campesino. A su abuelo pa-
terno lo maté la guerrilla tras un enfren-
tamiento. Su padre, dice, “se vio obligado
a salir de su casa’; entro al ejército e hizo
carrera ahi, como una oportunidad de
educarse. Soffa nacié en un pueblo llama-
do Tunja, pero su familia se trasladé a Bo-
gotdy fue criada en la capital colombiana
junto a sus cuatro hermanos, su padre y
su madre. Su familia, entonces, tiene an-
tecedentes de migracién campo-ciudad
en el mismo espacio nacional.

Seglin menciona, en su familia en Colom-
bia “todos estudidbamos, todos trabaja-
bamos”. Es lo que define su juventud. En
la conjuncién del trabajo y la educacién

universitaria vefan el motor necesario
para sus proyectos de vida y su indepen-
dencia. Estudié administracién de empre-
sasy trabajaba en un banco como cajeray
asistente de oficina, “porque era lo que me
tocaba”. Como no habfa dinero en su casa
para estudiar lo que queria, el banco le fi-
nanciaba parte de la carrera. En el banco
conocid a quien es hoy su marido, quien
también se desempefnaba ahi. Cuando
Soffa quedé embarazada de su primer
hijo, Manuel, hace veinte afios, dej6 de
trabajaren el banco. Luego emprendié un
negocio junto a su cufiada y formaron un
jardin infantil. Ella lo administraba y su
cufiada, parvularia, se encargaba del area
pedagdgica. El objetivo de este proyecto
era alcanzar la independencia. Sin em-
bargo, relata que la situacién econdémica
en Colombia se puso muy complicada, la
inflacién subié muchisimo y ya no habia
gananciaen laempresa deljardininfantil.

En Bogotd su marido trabajaba en una
empresa que desarrollaba software para
el banco Santander. Dicha empresa lo
trasladé a Chile y luego el mismo banco
lo contrat6 aca. Desde ese entonces, hace
catorce afios, viven en Chile. El hecho de
que se viniera al pais acompafada por
su red de apoyo més cercana, su nucleo
familiar, conformado por su marido y su
hijo, le permitié tener estabilidad emo-
cional, social y econémica en el proceso
de adaptacion propio de cualquier pro-
yecto migratorio. Desde que llegaron a
Chile ha vivido junto a sumarido y su hijo
en lacomuna de Las Condes. Se mudaron
varias veces de diferentes departamentos,
buscando siempre poder adquirir una
propiedad. Hace ocho afios lo lograron y
pudieron comprar un departamento.
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En cuanto a su trayectoria laboral, sefia-
la que ‘el cambio fue drastico. Porque yo
pasé de ser una mujer autosuficiente a
una mujer dependiente. [..] la base de
nuestro ingreso es él. Entonces era mas
facil postergarme yo, que él. Ahi dejé de
trabajar’. Antes trabajé en una empre-
sa como jefa de bodega, pero siempre le
han complicado los horarios por los hi-
jos, porque ‘el hecho de no tener como
red de apoyo, si que no necesariamente
tenga que sacrificar muchas cosas para
tener una familia estable’. Este “sacrificio’
responderfa a su renuncia a trabajar fue-
ra de la casa y su motivacién por decidir
emprender negocios dentro del espacio
privado. Un tiempo sostuvo un negocio
de comida tipica de su pais. Preparaba
tamales colombianos a los compaferos
de trabajo de sumarido que también pro-
venian de Colombia. Dice que le iba bien,
pero era mucho trabajo sumado a una la-
borde cuidado remunerado de ninos, que
sigue ejerciendo hasta hoy. Por las tardes,
en su departamento cuida a los hijos de
los compaferos de trabajo de su marido.
Aligual que ella, son inmigrantes, argen-
tinosy colombianos.

Yasesientearraigada en Chile: “Manuel ya
empez6 la universidad ac, Soffa es chile-
na, yo estoy ya arraigada, [..] yo vivo tran-
quila acd” Sostiene que en Colombia hay
demasiada inseguridad. Ademas, hace
unos afos le fue diagnosticado un tumor
cerebral,y decidi6 operarse en Chile porla
buena fama de un médico especialista de
una clinica en Las Condes. Esta operacion
en Chile, asegura, le debe haber generado
un arraigo: “no sé si en Colombia me hu-
bieraidotan bien [..]. Entonces, no sé has-
ta qué punto eso también me ha creado
un arraigo”. A partir de lo anterior se pue-
de apreciar que la sensacién de pertenen-

cia a Chile de Soffa esté sustentada basi-
camente en un sentimiento de seguridad.
Si bien siente nostalgia de la familia, las
comidas, el climay la gente, cree que esto
se suple con el bienestar cotidiano que
experimenta en Chile.

Considera a la red cercana de compatrio-
tas, su “nlcleo colombiand”, como parte
de su propia familia, lo que le ha permi-
tido construir un espacio de bienestar en
destino. Todos los afos, en Navidad, viaja
junto a su pareja e hijos a Colombia, a vi-
sitar al resto de su familia. Su marido esta
trabajando hace tres afios en un proyecto
en Bogotd, yendo y viniendo constante-
mente entre Colombia y Chile. La perma-
nencia de su marido en Colombia vuelve
mas significativo que Soffa decida perma-
necer en Chile junto a sus hijos. La seguri-
dad conforma el sustento para su arraigo
en Chiley no querer volver a Colombia es
una sefial de que quiere mantener esa se-
guridad para sus hijos. Su proyecto migra-
torio se conformaria, entonces, como un
proyecto en pos del bienestary seguridad
de la familia: “ya por esas cosas uno es ca-
paz de sacrificar las otras. Por eso es capaz
uno de salir de su pafs”.

Las proyecciones de Soffa son junto a su
marido. Ambos quieren independizarse
y crear una empresa de comidas prepa-
radas, como lo que hacfan antes con los
companeros de trabajo colombianos de
sumarido. Ademas ven como un proyecto
afuturoirse avivira una reserva ecolégica
alas afueras de Santiago.



1.3. Coralie

El tercery dltimo caso es Coralie, afrodes-
cendiente de 30 afios que se vino junto a
un grupo de mujeres familiares hace diez
anos desde Buenaventura a Santiago de
Chile. Tiene un hijo de diez afios en Co-
lombia y un hijo chileno de ocho afios.
Arrienda una piezajunto a él en La Cister-
na y trabaja en dos ferias de la comuna,
vendiendo abarrotes. Coralie siempre vi-
vi6 en la ciudad-puerto de Buenaventura
junto a su madre, su padre, su hermano
mayor y su hermana menor. Desde su
adolescencia tuvo problemas con su pa-
dre, quien era muy estricto, especialmen-
te con ella. Le molestaba que saliera y ex-
perimentd episodios de fuerte violencia
fisica y psicolégica cuando él estaba bajo
los efectos del alcohol.

Su proyecto prioritario era ser madre:
“pensaba igual seguir estudiando, pero
mi proyecto, lo prioritario, queria tener
un nifio. Querfa que apenas saliera del
colegio tener mi hijo” Y asf fue, Coralie
quedd embarazada a los diecinueve afios
de su pareja y se fue a vivir a su casa, por
el rechazo de su padre hacia su temprano
embarazo. Sin embargo, a los tres meses
de nacido su hijo, mataron a su pareja. El
habfa entablado una relacién de amis-
tad con su ex pareja, pero la pareja de la
mujer en cuestion pensé que ella le esta-
ba siendo infiel, por lo que “lo mandd” a
matar. Coralie afirma que cuando ocurrié
este hecho tuvo una sélida red de apoyo
femenina, conformada principalmente
por su madre y abuela, quienes la acom-
panaron durante este dificil momento.

La entrevistada sefala que la guerrilla es
la fuente del malestar de los colombia-
nos, sobre todo en Buenaventura, donde
serfa el principal motivo para emigrar de
una localidad marcada porlaviolencia. En
su caso puntual, esto se sumo a la muerte
del padre de su hijoy la consecuente con-
dicion de monoparentalidad e inestabi-
lidad econémica que debid enfrentar, lo
que sin duda acrecentd su motivacion por
migrar. La bdsqueda de progresoy bienes-
tar econdmico para su hijo determinaron
su decision, lo que habla de un sacrificio,
propio de su rol materno, en que habrfa
antepuesto su bienestar al de ella.

Por otro lado, un factor relevante que po-
sibilitd este proyecto migratorio de Cora-
lie fue suamplia redy trayectoria familiar
migrante: tiene familiares en Estados
Unidos, Espafa y Chile. Su trayectoria
familiar estd marcada por el desplaza-
miento y, por tanto, este serfa, en cierta
medida, una opcién mas naturalizada
para alguien cuya familia esta dispersa
por el mundo. En Santiago de Chile tenfa
a la cufada de una prima, que les ofrecia
recibirlas. El favorable cambio de la mo-
neda chilena a la moneda colombiana
aparecia como una posibilidad de pro-
greso econémico para el hijo que perma-
necerfa en Colombia, con quien ejerceria
una maternidad transnacional. El viaje de
Colombia a Chile, el afio 2005, lo realizd
en bus con un grupo de familiares muje-
res: una cufiada, una prima, una sobrina
y una tfa. Cuando pasaron la frontera de
Pert a Chile, cuenta que un funcionario de
la Policfa de Investigaciones (PDI) les pre-
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gunto: sy a qué vienen ustedes? No creo
que vengan a trabajar en un café, po” Alo
que ellas respondieron que venian por tu-
rismo. Fueron recibidas por la cufada de
su prima, quien vivia en el centro de San-
tiago, en unacasajunto a suyerno-dueno
de la casa-, y su hijo. Esta familiar, cunada
de su prima, les plante6 la posibilidad de
viajar y los beneficios de trabajar en Chi-
le, ademas les expuso la posibilidad de
recibirlas y arrendarles habitaciones en
la casa. Aparte de proveer un espacio para
habitar, esta mujer les ofrecia empleo por
medio del contacto de un hombre que
necesitaba mujeres para abrir un nuevo
café con piernas®, pero ella se resistio: ‘y
llegamos, practicamente desnudas. Con
colaless y toda la cuestién. Y nos explica-
ron, po', y dije ‘no..", es que me da cosa an-
dar mostrandole el poto a todo el mundo
y que te vayan a manosear, porque asi es
el café, po”.

Bailando en una discoteca conoci6 a un
hombre chileno con quien se emparejé,
tras lo que pudo conseguir, donde una
tfa de él, una habitacién paraellay su cu-
fiada. Sin embargo, tras un tiempo la tia
se arrepintié de la decision y ambas se
fueron a vivir al departamento de dicho
hombre, pero Coralie percibi6 que su cu-
fiada comenzo a coquetearle, tras lo que
tomd la decision de separarse. Durante
ese tiempo, ella y su cuhada obtuvieron
empleo en las fabricas de las empresas
Traverso y Ariztia, pero Coralie asegura
que las jornadas de trabajo eran muy
extensas y mal remuneradas. Una de sus
familiares conoci6 a un ecuatoriano que
vivia en Los Andes y tenfa trabajo en un

restaurant-salsoteca. Coralie decidio via-
jar a Los Andes y comenzar a hospedarse
enla casa del ecuatoriano mientras traba-
jaba en el local. Con el tiempo se empa-
rejé con el jefe del restaurant, un chileno.
Esta nueva pareja le dio acceso a un traba-
jo atendiendo un quiosco en una escuela
en Los Andes. Luego trabajaria como
temporera de las uvas y, por dltimo, en el
packing de la fruta. Coralie qued6 emba-
razada y su pareja arrendé una casa don-
de vivieron juntos durante su embarazo y
los primeros anos de vida de su hijo, Allan,
quien hoy tiene ocho afos. El negocio del
restaurant-salsoteca no dio frutos, por lo
que ellay su pareja se vinieron a Santia-
go a buscar empleo. En la capital él |a co-
necté con un trabajo como cuidadora de
ninos en Puente Alto, un reemplazo que
duraba un tiempo. Sin embargo, afirma
que cuando llegaron a Santiago ‘cada uno
cogio su lado, porque no puedo decir que
estabamos excelentemente bien, no’. Ella
se fue con su hijo. Por medio de la mujer a
la que reemplazé en el trabajo de cuidado
de nifios obtuvo el contacto de un hom-
bre mayor en la comuna de La Cisterna,
quien arrendaba un ‘departamento inte-
rior” en el segundo piso de su casa. Ella
le ayudaba a atender su restaurant, pero
sostiene que siempre le pag6 arriendo y
que el hombre no le hacfa descuento por
su apoyo en el restaurant: “yo le ayudaba
a hacer el aseo, limpiaba, entonces él me
retribufa con el almuerzo”. Sin embargo,
tuvo conflictos con la hija del hombre,
quien querfa que Coralie se fuera de la
casa, pues aseguraba que se aprovechaba
de su padre. Finalmente decidi6é buscar
otro espacio para vivir.

®Local de consumo masculino donde se vende café y alcohol. Se caracteriza por la presencia de meseras que
usan prendas eréticas. Fendmeno surgido en Chile en los afos 70 (Da Silva, 2004).



Coralie trabajé durante un mes en una
casa particular como empleada domés-
tica, pero no aguanté el abuso que sufria
de parte de su jefa. Actualmente vive en
un apartamento interior, en una casa en
el mismo sector de La Cisterna, junto a su
hijo de ocho afios. A este nuevo espacio
llegd por medio de una vecina del barrio
que conocio trabajando en la feria, quien
esladuenadelacasaylearriendael apar-
tamento. Desde que llegé a La Cisterna,
luego de trabajar en dos hogares particu-
lares como empleada doméstica, empezd
atrabajaren la feria vendiendo abarrotes.
Enun principio no tenfa un puesto ‘oficial”,
ya que para obtenerlo se tiene que solici-
tar el permiso a la municipalidad y pagar
una patente. Por medio de un curso en el
que participa, del programa “Mejorando
mi negocio” de Prodemu®, impartido por
la Municipalidad de La Cisterna, conocié
al alcalde, quien le dio un puesto en la fe-
ria. Llegd a postular a este programa a tra-
vés del contacto que le dio una apoderada
de la escuela de su hijo.

Coralie senala que le acomoda el trabajo
en la feria, ya que le gusta socializar y te-
ner publico, aunque es “sacrificado’, por-
que vive ‘el dfa a dia”. Tiene que estar com-
prando tresveces alasemana paravender.
Su maternidad “sacrificada” la condiciona
a sus proyectos: ‘cuando una es sola, pue-
de pensar todas las veces en uno, todas las
primeras son uno. Pero cuando uno tiene
hijos, ya tiene que... ese ‘mf, dejarlo ya a
lo Gltimo. Primero los hijos y después yo’.
Quiere quedarse en Chile, porque afirma
queya se haacostumbradoy que no quie-
re quitarle a su hijo el derecho de vivir en

su pafs. Con respecto a su hijo en Colom-
bia, desea traerlo el préximo afio, pero
esto no se ve facil debido a varias compli-
caciones econémicas.

Hallazgosy discusion

1. Analisis interseccional de las
trayectorias

1.1. Desigualdades
socioeconomicas, de género
y raciales en las trayectorias
migratorias

;De qué manera los ejes de género, raza/
etnia y estrato socioeconémico configu-
ran las trayectorias migratorias transna-
cionales de mujeres colombianas en Chi-
le? Si bien la condicién de maternidad de
estas mujeres es un hecho que determina
de manera importante esta decision, la
comprensién del fenémeno no puede
ser reducida a este factor. Cada experien-
cia tiene diferentes factores que influyen
y que dependen de sus trayectorias de
vida, los que pueden estar vinculados, por
ejemplo, a su condicién de sujetas racia-
lizadas o no, su estrato socioeconémico y
de género.

Las tres trayectorias estan cruzadas por di-
ferentes experiencias de violencia, directa
oindirecta: econdmica, de géneroy politi-
ca, las que se configuraron como factores
que gatillaron la salida de estas mujeres
de su paisde origeny que explican su per-
manencia en Chile. Asi también, los tres
recorridos poseen diferentes interseccio-
nes entre género y estrato socioeconé-

% Fundacién Promocién y Desarrollo de la Mujer.
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mico que dieron lugar a la migracién. En
el caso de Soffa, su itinerario responde al
deseo de ascender social y econémica-
mente, al subrayar durante su juventud
la necesidad de trabajar y estudiar para
independizarse. Al fracasar dicho intento
en su empresa, optd por “sacrificar’ sus
proyectos personales por el bienestar de
la unidad doméstica (su hijoy sumarido),
por medio de la migracion laboral de su
esposo. En este sentido, tuvo que negociar
su rol de madre-esposa trabajadora en
destino, a cambio de una mejor situacién
econdmicay seguridad social para sus hi-
jos, bajo un rol tnico de madre-esposa. A
diferencia de esto, Luciay Coralie empren-
dieron el proyecto migratorio mediante
el rol de proveedoras de sus unidades
domeésticas, cada una expuesta a particu-
lares condiciones; de violencia doméstica,
en el caso de la primera, y de monoparen-
talidad en el caso de la segunda, en un
contexto de serias dificultades econémi-
casy redes transnacionales.

Ahora nos referiremos a las trayectorias
laborales y habitacionales en destino. El
estrato socioeconémico medio-alto de
Soffa, la mujer de Bogota, esta dado por
su contrato sexual establecido por medio
del matrimonio. A través de la division se-
xual del trabajo, el rol de productory pro-
veedor de la unidad doméstica es asumi-
do por su marido, y a cambio ella asume
la reproduccion del hogar. Por tal motivo,
su condicién de mujery su estrato socioe-
conémico inciden en su recorrido y sobre
todo en su trayectoria laboral. La migra-
cién agudizo la division sexual del trabajo
a cambio de una mejor situaciéon econé-
mica. Soffa dejé de trabajar fuera del ho-
gar por dos razones: la primera, porque la
base del ingreso de la unidad doméstica
era su marido, por lo que ‘era mas facil

postergarme yo’; y la segunda, porque al
no tener una red apoyo familiar que pu-
diera cuidar a sus hijos, debfa “sacrificar
muchas cosas para tener una familia esta-
ble” El proyecto migratorio familiar llevé a
esta mujer a depender econémicamente
de sumaridoy quedar relegada al trabajo
doméstico no remunerado, al espacio pri-
vadoy la reproduccion de las condiciones
materiales cotidianas para la unidad do-
méstica. La trayectoria de origen a desti-
no para esta mujer, entonces, fue un paso
de la autosuficiencia a la dependencia.
Esto, porque a pesar de que asumiera un
rol reproductor, en su lugar de origen po-
sefa autonomfa, dada por una trayectoria
laboral en el espacio publico. La intersec-
cién entre géneroy estrato socioeconémi-
co puede advertirse en que la mujer debe
negociar su rol en la unidad doméstica a
cambio de una mejor situacién econémi-
ca y ‘estabilidad” para la familia en des-
tino. Sigue perpetuando este rol, de otra
manera, al adoptar un trabajo de cuidado
remunerado de hijas e hijos de inmigran-
tes colombianosy argentinos, en la como-
didad de su propio hogar.

Por otro lado, las trayectorias habitacio-
nalesylaborales de las mujeres de estrato
socioeconémico mas bajo estan fuerte-
mente determinadas por sus redes, las
cuales las han provisto de acceso a ciertas
viviendas y empleos. A su vez, estas redes
estan atravesadas por los ejes de género,
clase y raza/etnia (Curran y Rivera-Fuen-
tes, 2003 en Stefoni, 2014), por lo que vol-
vemos a la interseccionalidad como una
determinante en las trayectorias de estas
mujeres. En el caso de Coralie, luego de vi-
vircon familiares, todas mujeres, tuvo que
comenzar a vivir en diferentes lugares,
dependiendo de las relaciones amorosas
establecidas con hombres chilenos. Estos



hombres configurarian su capital social
principal en destino y a su vez, relaciones
interseccionales de género y estrato so-
cioeconémico, pues si bien ella trabajaba
de manera remunerada, estos trabajos
eran proporcionados por ellos. Mas de
uno correspondié al trabajo doméstico y
de cuidado remunerado, lo que le permi-
ti6 formar unidades domésticas con ellos.
Incluso, la procreacién con su Gltima pa-
reja chilena fue uno de los proyectos rea-
lizados de Coralie. De acuerdo a la inves-
tigacién con mujeres afrocolombianas de
Pavez (2014) en el norte chileno, las vias
mas seguras para lograr la residencia son
el matrimonio o la procreacién de un hijo
chileno. Esta mujer, de hecho, obtuvo su
residencia en Chile dada la nacionalidad
chilena de su hijoy el contrato de trabajo
que le hizo su pareja y padre de su hijo,
ademas de jefe en ese entonces. En este
sentido, recurrid a una estrategia de géne-
ro para establecerse en Chile de manera
legal. Esimportante comprender que esta
estrategia de género es “subalterna’, es
decir, condicionada por relaciones de po-
der que no han sido escogidas por la suje-
ta. Su trayectoria laboral, particularmente
cuando se desempend como empleada
domeéstica, estuvo marcada por discrimi-
naciény abuso laboral, por lo que decidié
renunciar y buscar otro tipo de trabajo
en el espacio publico, el cual le acomodé
maés. Esta discriminacion responde a una
interseccion de todos los ejes analizados
(género, raza/etnia y estrato socioeco-
némico), pues se articulan para generar
un sujeto mas “subordinado’, con menos
derechos, incluso, que una empleada chi-
lena, pues la necesidad de un contrato de
trabajo para obtener la residencia facilita
el abuso de parte de los empleadores.

Por dltimo, la trayectoria habitacional y
laboral de Lucia, a pesar de pertenecer
al mismo estrato socioeconémico de Co-
ralie, es diferente debido a que no tiene
ascendencia afroamericana y a las carac-
terfsticas de sus redes. La primera diferen-
cia implica que no fue relacionada con la
prostitucién, como sf ocurri6 en el caso de
Coralie, quien tuvo que enfrentarse a la
erotizacion de la diferencia racial (Kem-
padoo, 1996; Pellicio 2011 en Pavez, 2014).
En cuanto a la primera red de Lucia en
Chile, esta es de caracter local (hombre de
su pueblo que migré a Santiago), quien
la vincul6 con una agencia de trabajado-
ras domésticas, donde obtuvo su primer
empleo. En Chile, el trabajo doméstico es
subvalorado en todas las circunstancias,
que se vieron agravadas en el caso de Lu-
cfa por su condicién de extranjera colom-
biana que hizo que fuera racializada e
inferiorizada sobre la base de los tres ejes
ya discutidos. Dados el abuso y discrimi-
nacion sufridos en esa primera experien-
cia laboral en Chile, al igual que Coralie,
decidié emprender otro camino.

Sin embargo, en este trabajo establecio
vinculos con otras trabajadoras domés-
ticas, lo que generd redes femeninas de
solidaridad. Una de ellas le dio acceso al
arriendo de una casa que buscé durante
mucho tiempo sin resultados, debido a la
discriminacion de los arrendatarios hacia
los inmigrantes. Esta mujer, al igual que
Coralie, va construyendo su trayectoria
por medio de las redes que establece en
destino, en sus empleos y viviendas. Su
trama de apoyo se configurd a partir de
relaciones femeninas de solidaridad y no
de relaciones heterosexuales, como es el
caso de la mujer de Buenaventura.
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El establecimiento de relaciones mono-
gamicas y heterosexuales ha sido deter-
minante en las trayectorias de todas estas
mujeres. Estas relaciones de pareja con
sujetos masculinos han sido disimiles en
cada caso, lo que ha dado pie a diferentes
trayectorias. Si bien cada una es particu-
lar debido a su determinada posicion en
el sistema de estratificacion social, tienen
en comun el hecho de que estas relacio-
nes de género estan atravesadas a su vez
por relaciones de poder y dominacién.
La mujer de estrato socioeconémico mas
alto puede negociar su rol en la unidad
domeéstica, dejando su vida laboral en pos
del fortalecimiento de la de su marido,
quien permanece ausente por bastante
tiempo como proveedor de la familia.
El caso de Lucia, en cambio, representa
una experiencia diferente. Una trayec-
toria de pareja marcada por la violencia
y el maltrato la determinaron a salir del
pais en blsqueda de mejoras econémica
para sus hijos. Asi se convirtié en la pro-
veedora principal, capaz de financiar a su
pareja y padre de sus hijos, quien si bien
aportaba econémicamente con un mini-
mo, escasamente ejercia su rol de padre,
dado su alcoholismo. Sin embargo, tomé
la decisién de terminar la relacion y ex-
pulsarlo del hogar. Asi, Lucia adquirié au-
todeterminacién tanto en lo econémico
como en lo social y psicolégico. En este
sentido, se podrfa decir que en su caso la
migracién trajo consigo un cambio en su
trayectoria, desde una mujer violentada
por su pareja a una que logré imponerse
en el espacio doméstico como la principal
proveedora, lo que le permitié “atreverse’
aterminar con esta relacion de maltratoy
dominacion. Por tltimo, el caso de Coralie
también estd determinado desde origen
por la muerte de su pareja, padre de su
primer hijo, situacién por la cual tuvo que

asumir la monoparentalidad y la respon-
sabilidad de proveedora Unica. Luego, en
destino, sus relaciones heterosexuales le
han servido como redes de acceso y esta-
blecimiento.

1.2. El papel de las redes sociales

Como se ha podido apreciar, las redes so-
ciales, incluidas las de personas migran-
tes, tienen una importante influencia en
las trayectorias migratorias. De acuerdo a
Guizardi (2014, p.68), las “redes migrantes
promueven la articulacion de grupos, fa-
miliares 0 comunidades, y la transmisién
de los conocimientos acerca de la expe-
riencia migrante y entre los miembros de
los colectivos”. Resulta esclarecedor consi-
derar que estas redes también se articu-
lan a partir de determinantes estructura-
les, lo cual tiende a reproducir formas de
segregacion, exclusion y discriminacién
en el acceso que tienen los sujetos al capi-
tal social que estas proveen. El género, la
clase y la etnia serfan ejes centrales para
la comprension de la manera en que se
estructuran estas redesy, por tanto, deter-
minan las reales posibilidades de acceso
al capital social que detentan (Curran y
Rivera-Fuentes, 2003 en Stefoni, 2014).

En un principio, el proyecto migratorio se
posibilita dadas las redes de apoyo feme-
nino que poseen estas mujeres en origen:
sus madres asumen el cuidado de sus hi-
jos mientras ellas han asumido el cuidado
remunerado de hijos de mujeres de estra-
to socioeconémico alto en destino. En este
marco, las relaciones familiares no estan
exentas de la jerarquia de las relaciones
interseccionales de género y estrato so-
cioeconémico, puesto que son sujetas del



género femeninoy estrato socioeconémi-
co bajo quienes exclusivamente asumen
los roles de cuidado remunerado (como
principal fuente de ingreso) y no remune-
rado. Esta dindmica de los roles de cuida-

Las redes que tenfan las mujeres de estra-
to socioeconémico bajo en destino eran
cualitativamente diferentes. En el caso de
Lucfa, el hombre de su pueblo que la re-
cibi6 a ellay a su hermanastra en el aero-
puerto de Santiago dispuso informacion
paraellas, pero no ofrecia un primer espa-
cio para habitar. Silo hacfa la red de Cora-
lie, quien junto a su grupo de mujeres fa-
miliares llegd a vivir al centro de Santiago.
En este sentido, aunque para Lucia haya
sido relevante este contacto, pues por
medio de él accedid a la agencia de traba-
jadoras domeésticas donde consiguié sus
primeros empleos, tuvo una llegada difi-
cil en términos econémicos. No encontrd
empleo durante el primer mes, empezé a
quedarsindineroy experimentd semanas
de hambre. En su trayectoria migratoria,
esta violenta Ilegada podria entenderse
como una interseccion entre su condicién
de pobreza en términos materiales y sus
escasas redes en destino. Si bien Coralie
no pudo accederensullegadaa unasitua-
cién econémica mejor, desde un principio
conté con un espacio habitacional, em-
pleoy masde unared de apoyo, lo que fue
determinante en el logro de unainsercién
econdémica menos violenta. Esto, no obs-

do entre mujeres migrantes y mujeres en
origeny destino ha sido llamada ‘cadenas
globales de cuidado’ (Arriagada y Todaro,
2012), definida como:

”UNA SERIE DE VINCULOS PERSONALES ENTRE PERSONAS DE TODO EL MUNDO, BASADAS
EN UNA LABOR REMUNERADA O NO REMUNERADA DE ASISTENCIA. DE ESTA FORMA, [SE]
RELACIONA LA FUNCION DE CUIDADO REMUNERADO CON LA NO REMUNERADA, AL LIGAR
LAS TAREAS DE CUIDADO EN LOS HOGARES DONDE ERAN CONTRATADAS LAS MIGRANTES Y
LA SITUACION DE CUIDADO EN SUS PROPIOS HOGARES"

(Arriagada y Todaro, 2012, p.33)

tante ladiscriminacién experimentada en
la frontera Perd-Chile de parte de agentes
del Estado chileno, quienes insinuaron el
trabajo en un café con piernas, que justa-
mente era la labor que le tenfa su familiar
en Santiago. Asi entonces, el estigma de la
mujer afrocolombiana en Chile como tra-
bajadora sexual o prostituta es una marca
que ha portado desde su entrada al pafs,
durante su estadia e insercion.

Al analizar las trayectorias de estas mu-
jeres se puede observar una evidente
necesidad de apoyo de diferentes redes
por parte de las mujeres de estrato so-
cioeconémico bajo. La construccién de
lazos y capital social es determinante en
sus trayectorias, sobre todo en el acceso
a vivienda y empleo. La mujer de estrato
socioeconémico mas alto, en cambio, no
necesitd de estas redes, puesto que su
establecimiento ya estaba dado y asegu-
rado a partir del empleo de su marido. In-
cluso, el trabajo de cuidado remunerado
que establecié en Santiago fue a partir de
las redes generadas por el trabajo de su
marido, la comunidad migrante colom-
bianay argentina.
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1.3. La maternidad “sacrificada”
como eje bisagra

En su investigacién “Género y trayectoria
migratoria: mujeres migrantes y trabajo
domeéstico en el Area Metropolitana de
Buenos Aires”, Courtis y Pacecca conclu-
yen:

Esto viene a corroborar la idea de una
condicién maternal abnegada en estas
mujeres colombianas que residen en
Santiago de Chile. Sin embargo, no hace
el cruce con la condicién socioeconémica.
Si bien dos de las tres mujeres comparten
la experiencia de haber sido trabajadoras
domeésticas, ni siquiera entre ellas existe
homogeneidad. Como planteamos des-
de un inicio, para poder comprender las
trayectorias migratorias de las mujeres no
s6lo se debe considerar al género como
principio organizador, sino que ademas
las diferentes intersecciones que lo inclu-
yen: raza, etnia, estrato socioeconémico
y lugar de procedencia, que a su vez van
modelando las trayectorias de estas mu-
jeres y produciendo, a la vez, desigualda-
des entre ellas mismas. En este sentido,
las dificultades econémicas expuestas en
estos relatos incidieron en la migracién
como estrategia frente a la pobreza, agu-
dizada en dos casos.

“EL GENERO SE CONSTITUYE EN UN PRINCIPIO ORGANIZADOR CENTRAL DE RELACIONES
Y OPORTUNIDADES EN LA MIGRACION INTERNACIONAL. LA DECISION DE MIGRAR DE
LAS MUJERES ENTREVISTADAS ESTUVO DIRECTAMENTE LIGADA A SU PERCEPCION DE SUS
RESPONSABILIDADES COMO MADRES, QUE INCLUYEN ASEGURAR PERSONALMENTE EL
BIENESTAR MATERIAL'Y LAS OPORTUNIDADES EDUCATIVAS DE SUS HIJOS"

(Courtis y Pacecca, 2010, p.180)

A su vez, las relaciones heterosexuales
pueden vincularse con el comun ejercicio
de una maternidad “sacrificada” por parte
de estas mujeres, la cual ha determinado
sus trayectorias en origen y destino. Como
se habra podido observar, hay diferentes
tipos de ausencias en las figuras paternas
de estas familias. Dos de ellas, en con-
dicién socioeconémica vulnerable, con
esposos ausentes, deben ejercer un rol
productivo y reproductivo para mantener
el bienestar en sus unidades domésticas.
Por otro lado, la mujer de estrato socioe-
conémico mas alto, si bien no asume el
rol productivo, es totalmente responsable
del ambito reproductivo, lo que configura
una estrecha y ‘clasica’ division sexual del
trabajo. Todas, sin embargo, postergan
sus propias vidas en funcién de la (re)pro-
duccién de la unidad domeéstica, lo que
caracteriza sus trayectorias migratorias en
origen, transito y destino.



Esto se puede relacionar con lo que, desde
una perspectiva feminista, plantea Vera
(2014) en torno a la figura marianista de
la madre popular, que en el relato lati-
noamericano hace una reivindicacion he-
roico-marianista de “la madre soltera”: la
madre ya no es victima, sino que heroina,
y pasa a encarnar la superioridad moral.
Este discurso ya no sélo seria enunciado
por los Estados, “sino que también por
muchas mujeres que han hecho de él
una fuente de autoestima y produccion
de figuras mesianicas femeninas” (Vera,
2014, p.185). Las mujeres, condenadas al
arbitrio identitario de la maternidad, so-
bre todo aquellas subalternas socioeco-
némica y racialmente, deben cumplir el
rol histérico de reproductoras del hogary
la familia, feminizando esta responsabili-
dad paraenfrentarla pobreza. En algunos
casos se conforman como jefas de hogar
y generan un proyecto migratorio, entran-
do asi en el movimiento global de muje-
res migrantes.

Conclusiones
Desdeel paradigmadel progresose haten-

dido a representar la historia de manera
lineal, dibujando un panorama mas favo-

Esto ha provocado una feminizacién de la
pobreza y ha contribuido a perpetuar el
rol ejercido por las mujeres como produc-
torasy reproductoras.

recedor para las mujeres y para la expe-
riencia de la pobreza en general. Se enun-
cian estadisticas sobre como la pobreza
en términos materiales ha descendido
enormemente en los Gltimos 30 afios en
el pafs, pasando de un 45,1% de personas
en situacién de pobreza en el ano 1987 a
un 14,4% el afio 2011 (Ministerio de De-
sarrollo Social, 2011), a la vez que ha au-
mentado la participacion politica de las
mujeres y su ingreso al mercado laboral,
pero no se explicita cudles son los costos
que han hecho esto posible. Entre ellos se
cuentan las desigualdades socioeconémi-
cas abrumadoras que caracterizan a Amé-
rica Latina en general, el aumento de la
violencia de género hacia las mujeres por
su incorporacion al espacio publico (leida
como amenaza al orden masculino), la
precarizacion de las condiciones labora-
les, la doblejornada paralas mujeres,y de
manera mas dura para las pobres. Asf, por
ejemplo, se ha invisibilizado la situacién
experimentada por aquellas mujeres que
deciden emprender un proyecto migrato-
rio, las que deben exponerse a la vulnera-
bilidad del trabajo doméstico remunera-
doy al trabajo doméstico no remunerado
en sus propios hogares. Sobre esto, Silvia
Federici no duda en sostener que:

“Sl UTILIZAMOS UNA PERSPECTIVA GLOBAL SE PUEDE OBSERVAR QUE NO SOLO LAS
MUJERES SIGUEN CARGANDO CON LA MAYOR PARTE DEL TRABAJO DOMESTICO EN TODOS
LOS PAISES, SINO QUE ADEMAS, Y DEBIDO A LOS RECORTES EN SERVICIOS SOCIALES Y A

LA DESCENTRALIZACION DE LA PRODUCCION INDUSTRIAL, LA CANTIDAD DE TRABAJO
DOMESTICO QUE REALIZAN, REMUNERADO Y NO REMUNERADO, SE HA INCREMENTADO"

(Federici, 2013, p.176)

A partir de los argumentos tedricos ex-
puestos, considerando la relacion entre
la feminizacién de la pobreza y de las mi-
graciones, y los hallazgos revelados en las
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trayectorias migratorias de las mujeres
colombianas en Santiago, se podria afir-
mar que actualmente existe una relacion
entre estos fendmenos macroestructura-
les. Esto, en la medida en que la migracion
surge como una estrategia de “progreso’
para la unidad doméstica en un contexto
de precarizacion laboral y doble jornada
de trabajo para la jefatura femenina del
hogar, lo que configura lo que se ha deno-
minado como feminizaciéndela pobreza.
Las mujeres, en este sentido, son las que
dependen de trabajos precarios, como el
doméstico o relacionado con el cuidado
de otros. El eje bisagra entre estos dos fe-
némenos feminizados es la entrega com-
pleta de estas mujeres a su rol materno y
asujefaturade hogar-en el caso de las de
menos recursos econémicos-, lo que las
posiciona en un lugar de relativa pobre-
za econémica y sociocultural frente a los
hombres, en una sociedad que naturaliza
que sean las madres quienes tengan que
sacrificar sus proyectos de vida por el cui-
dado de otros, “para sacarlos adelante”.
Especial cuidado hay que tener cuando
esta figura se levanta como heroina. La
figura marianista de la madre popular
produce una ambivalencia, pues es un ha-
lago al sacrificio que a su vez le arrebata
sus propios derechos (Vera, 2014). Segln
Elisabeth Badinter (2010), entre los afios
‘80y 2010 se ha producido una revolucién
en nuestra concepcién de la maternidad,
sin que se diera ningln debate al respec-
to. Este cambio ha tenido como objetivo
devolver la maternidad al centro de la

identidad femenina. De acuerdo con la
filosofa feminista, tanto la crisis econémi-
ca a comienzos de los ‘90 como una crisis
identitaria de la femineidad detuvieron
la marcha hacia la igualdad de género
comenzada en los afios ‘70, sobre la base
a una ideologia del “naturalismo” que
preconiza el instinto maternal como algo
propio de la naturaleza femenina. A partir
de este argumento biologicista, que aso-
cia un mejor cuidado a las mujeres como
madres, se erige la obligacién moral de un
modelo de maternidad intensiva (Badin-
ter,2011)7.

A la luz de esta discusion se plantea la
necesidad de analizar la pobreza -ya sea
como expresidn de las migraciones u otro
fenémeno- desde el aporte de la perspec-
tiva feminista interseccional. Si nuestro
concepto de pobreza quiere serampliado
a multiples dimensiones, sin ser reducido
a una mirada puramente economicista,
se hace urgente que esta perspectiva sea
transversal a cualquier analisis de este
fenémeno. Hoy en dia, dar por hecho el
rol de madres como trabajadoras domés-
ticas y cuidadoras de personas, ya sea de
forma remunerada o no remunerada, sin
problematizar de qué manera este rol
histérico ha profundizado la desigual-
dad entre hombres y mujeres, es seguir
reproduciendo el rostro femenino de la
pobreza y las naturalizadas relaciones de
dominacion.

’Con anterioridad, en su libro ;Existe el amor maternal? Historia del amor maternal. Siglos XVIl al XX (1981),
Badinter realiza una reconstruccién sociohistérica de lo que entendemos como maternidad actualmente, re-
montandose hacia el sigloxwiry la construccion de los Estados-nacién modernos, con lo que da cuenta del
caracter politico e histérico -y arbitrario, por tanto- de esta institucion social.
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Resumen

La movilidad cotidiana cobra cada vez mayor relevancia como dimen-
sién estudiada en las metrépolis del mundo, lo que ha aumentado el
interés de parte de diversas disciplinas de las ciencias sociales que han
comenzado a indagar en las practicas de movilidad relacionadas con las
actividades cotidianas de las personas. Sin embargo, en territorios no
metropolitanos el panorama suele ser menos alentador, pues en ellos
existe menor informacién disponible respecto a este tema. El presente
trabajo, junto con contribuir al estudio de la movilidad cotidiana en ciu-
dades medianas y pequefas del sur de Chile, entrega resultados sobre
la relacion movilidad-espacios de vida de usuarios del ferrocarril de La
Araucania como ejemplo de un territorio no metropolitano. Dentro de
los hallazgos destaca la deteccion de diversas barreras de accesibilidad,
que afectan méas a los habitantes de pequefas localidades; la emergen-
cia de estrategias de movilidad de las mujeres que se insertan en diver-
sos espacios productivos; y diversas experiencias de vida que emergen
en la cotidianidad de sujetos que transitan por multiples lugares, ha-
ciendo de la movilidad una practica interurbana que engloba mdltiples
dimensiones.

Palabras clave: movilidad cotidiana, espacios de vida, accesibilidad, gé-
nero, ferrocarril.
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nas Avanzadas. Investigador y docente en la Universidad Arturo Prat (Unap). En el presente articulo se exhi-
ben avances de la investigacion “Entre viajes y fierros. Movilidad cotidiana y espacios de vida de usuarios del
ferrocarril de La Araucania’, dirigida por el Doctor Ramiro Segura en el marco del programa de Doctorado en
Ciencias Sociales impartido por la Universidad Nacional de General Sarmiento (UNGS) y el Instituto de Desa-
rrollo Econdmicoy Social (IDES), Argentina. Junto con lo anterior, se exponen andlisis particulares asociados
al programa “Tesis Pais 2016: piensa un pafs sin pobreza” (Modalidad Proyecto de Tesis), Fundacién Supera-
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Introduccion

Habitar la ciudad involucra diversas
practicas cotidianas. Trabajar, estudiar,
ocuparse de las actividades domésticas,
asistir a actividades recreativas y despla-
zarse a diversos lugares son algunas de las
tantas acciones que suelen ser replicadas
cotidianamente por cientos de miles de
personas.

Disciplinas como la sociologia, antropo-
logiay geograffa humana se han ocupado
durantelas Gltimas décadas de problema-
tizar las experiencias de las personas en la
ciudad (Shellery Urry, 2006; Cresswelll &
Merriman, 2011; Gutiérrez, 2012). En esta
exorbitante tarea cientifica asoman diver-
sas realidades sociales que se convierten
en un reflejo de la sociedad actual, carac-
terizada por diversos procesos de globa-
lizacion, desarrollo tecnologico y perma-
nente innovacion.

En el caso chileno existen profundas di-
ferencias entre las dindmicas urbanas
observadas en la region Metropolitana
(RM) y el resto del pais. Cabe sefialar que
el estudio de la movilidad cotidiana en
la RM ha sido abordado e incorporado
con mayor profundidad en la agenda in-
vestigativa durante los tltimos afios?. En
tal sentido, investigaciones que entregan
una vision a partir de dimensiones como
género, clase social, accesibilidad y vida
cotidiana proveen de acuciosas y exhaus-
tivas radiografias de Santiago como una

de las tantas metrépolis latinoamerica-
nas (Jirén, 2007, 2010; Jouffe, 2009; Lazo
& Calderén, 2014; Rodriguez, 2008; Imi-
lan,Jirén & lturra, 2015; Figueroa & Wain-
trub, 2015; Demoraes, Contreras & Pirdn,
2016). Los ajustes realizados al transporte
plblico en el dltimo tiempo, la prolifera-
cién de barrios periféricos y la utilizacién
de diversos medios de transporte de parte
de los usuarios reflejan las experiencias
de vida de los santiaguinos y la ardua ta-
rea que queda por delante para mejorarla
calidad de vida de las personas y su rela-
cién con la ciudad.

En el caso de las regiones, los aportes en
torno a las ciudades de escala interme-
dia (Micheletti & Letelier 2016); la movi-
lidad archipelagica en el sur (Lazo, 2017);
y migracion y movilidad fronteriza en el
norte (Tapia, 2015) permiten avanzar en
la discusion respecto a los tipos de articu-
lacién existente entre ciudades medianas
y pequenas. En la gran ciudad, las expe-
riencias de movilidad, marcadas por las
desigualdades sociales, suelen impactar
de manera mas significativa a quienes se
ven sometidos a realizar viajes precarios.
Por cierto, en el resto del territorio nacio-
nal también existe precariedad asociada
a las practicas de movilidad, pero en este
caso el factor decisivo pasa a ser la escala
y la relacién entre los sujetos y el espa-
cio-tiempo.

?Como intento de igualacién, ver Comision Presidencial Pro Movilidad Urbana en: http://mtt.gob.cl/wp-con-

tent/uploads/2015/01/Terminos-de-Referencia-.pdf
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La region de La Araucanfa, ubicada a poco
mas de 700 kilémetros al sur de Santia-
go de Chile, alberga a 32 comunas en su
territorio, lo que la convierte en un ejem-
plo de articulaciéon de movilidad entre
ciudades pequefas y medianas. Para los
efectos de la presente investigacion, ex-
plorar las dindmicas de movilidad repre-
senta un desafio necesario para aportar a
la descentralizacion investigativa a partir
del estudio de la movilidad interurbanay
cotidiana que experimentan usuarios de
un medio de transporte especifico, el fe-
rrocarril de La Araucania, cuya ruta invo-
lucra a ciudades como Victoria, Lautaro,
Perquenco y Temuco, y localidades como
Pillanlelbdn, PU.A 3y Quillén®.

Aunque el objetivo de la presente inves-
tigacién no es comparar la movilidad
cotidiana entre habitantes de territorios
metropolitanos 'y no metropolitanos,
vale destacary adelantar que este estudio
constituye un esfuerzo por develar otros
tipos de realidades sociales que se gestan
en el pafs, realidades que contienen ex-
periencias de vida y probleméticas socia-
les particulares y necesarias de estudiar,
puesto que existe cierto vacfo disciplinar
en el estudio de la movilidad en territorios
no metropolitanos. De acuerdo con lo ex-
presado, el objetivo general que persigue
la presente investigacion es analizar el rol
quejuega el ferrocarril de La Araucanfa en
las practicas de movilidad cotidiana y en
la configuracién de los espacios de vida
de los usuarios, asi como su relevancia
paraladinamica de la region®.

Para alcanzar el objetivo general de esta
investigacién se realizaron registros per-
manentes de los espacios laborales, edu-
cativos y recreativos a través de la confi-
guracion temporal que se pudo observar
al analizar las dindmicas de viaje en el
ferrocarril de La Araucania. En tal senti-
do, el ferrocarril se convirtié en un factor
sustancial, capaz de aglutinar a diversos
sujetos en un tiempo y espacio especifico,
a la vez que permitié conectar con otros
lugaresy personas.

Asimismo, otro camino que tomo esta
investigacién tuvo que ver con realizar
una caracterizacion de las experiencias
de viaje de los usuarios del ferrocarril de
La Araucania en sus rutinas cotidianas,
lo cual permitié profundizar en diver-
sos niveles de interaccion social que dan
cuenta de la construccién de la rutina
de sujetos que constantemente utilizan
el ferrocarril como un medio de trans-
porte de entrada y salida entre diversos
lugares. Una Ultima estrategia apun-
t6 a explorar las rutinas de viaje de los
usuarios del ferrocarril desde su lugar
de residencia hacia otros de frecuenta-
cién cotidiana (laborales, educativos,
recreacionales y domésticos), asi como
el circuito de desplazamiento cotidiano
que realizan a través de La Araucania.

Comprender la profundidad de la proble-
matica requiri6 un trabajo de campo que
permitiera conocer el funcionamiento del
ferrocarril a través de la ruta, los horarios
de funcionamiento, a los trabajadores

*OPda.
4“0 Quillem.

° Para profundizaren el origen de la presente investigacién, ver: Riquelme, H. (2016a). Una aproximacién para
analizar la movilidad cotidiana de los usuarios del ferrocarril de La Araucania. Practicas de Oficio, 17.



ferroviarios y a los usuarios frecuentes.
Debido a que las practicas de movilidad
refieren a significados de la vida moder-
na a través del tiempo-espacio de viaje de
los usuarios, se priorizb conocer las expe-
riencias de transporte de estos desde una
perspectiva cualitativa.

En términos especificos, el presente tra-
bajo integra resultados parciales de una
investigaciéon de mayor extension. Por
tanto, se advierte que se presentaran ela-
boraciones parciales que no exhibiran
todo el material existente, pero que sin
embargo permiten obtener una mirada
genérica de la problematica de la movi-
lidad cotidiana en La Araucania a partir
de un medio de transporte y un territorio
especifico.

El trabajo se desarrolla a través de seis
secciones. En la primera se contextualiza
el papel del ferrocarril en la region. En la
segunda se reflexiona respecto a los estu-

dios de movilidad. En la tercera se presen-
ta el esquema metodoldgico utilizado en
lainvestigacion. En la cuarta se desarrolla
la discusion y andlisis de resultados. En la
quinta seccién se plantea un andlisis para
abordar la movilidad en ciudades peque-
fias y medianas. Finalmente, se entregan
comentarios de cierre para pensar la po-
breza desde la movilidad.

Contexto

La Araucania cuenta con un servicio ferro-
viario cotidiano que tiene por finalidad
conectar Victoria, PU.A. Perquenco, Qui-
llén, Lautaro, Pillanlelbin y Temuco. El
viaje involucra tres recorridos (seis viajes
diarios deiday vuelta, mas un servicio es-
pecial al Instituto Claret) con detenciones
en cada uno de los lugares anteriormente
sefialados.

Fotografia 1. Ferrocarril en estacion de Victoria

Fuente: archivo fotografico del autor
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El Ferrocarril Victoria-Temuco es el Gnico
ferrocarril de pasajeros en La Araucania
que ofrece un recorrido por una ruta de
65 kilbmetros que permite conectar la ca-
pital regional con la comuna de Victoria
y las localidades intermedias. Presta seis
servicios diarios de lunes a viernes; cuatro
los sabados, domingosy festivos; y tres de
lunes a viernes al Instituto Claret. Su mo-
dalidad de pago es el boleto manual.

Ferrocarriles del Estado se hace cargo del
tramo Victoria-Temuco a través de su ac-
tual concesionaria, la empresa Ferrocarri-
les Suburbano Sociedad Andnima de la
region de La Araucania, que presta servi-
cios de caracter publico.

Mapa 1. Recorrido del ferrocarril de La Araucania en una distancia de 65 kilometros

- Lo uh

La movilidad en la sociedad actual

Fuente: elaboracién propia

“CONCEBIR LA MOVILIDAD EN EL ESPACIO, PERO SER INCAPAZ DE CONCEBIRLA EN
EL TIEMPO ES, FINALMENTE, LA CARACTERISTICA QUE DEFINE EL PENSAMIENTO
CONTEMPORANEO, ATRAPADO EN UNA ACELERACION QUE LO SORPRENDE Y LO PARALIZA"

(Marc Augé, 2007)



Las transformaciones sociales experi-
mentadas durante las Gltimas décadas
en lo que respecta a movilidad, trans-
porte, migraciéon y desplazamiento han
contribuido a la generacion de diversas
perspectivas para pensar las practicas de
movimiento de los sujetos en la sociedad.
A raiz de esto se han generado distincio-
nes y presiones conceptuales que permi-
ten diferenciar unas dimensiones de otras
y unificarlas cuando resulta necesario, asi
como daraentender que todas ellas refie-
ren a la generacién de rutas y nexos entre
diversos lugares.

Movilidad y transporte convergen en el
desplazamiento como objeto de estudio
(Gutiérrez, 2012), cuya organizacion esta
dada por los medios de transporte. Pero
en las nuevas investigaciones emerge un
nuevo factor, la experiencia de viaje, que
se vuelve fundamental.

Hace algunas décadaslas ciencias sociales
comenzaron a problematizar la movili-
dad como una dimensién que permite ex-
plorar nuevas realidades sociales (Sheller
& Urry, 2006), entre las que destacan la
desigualdad social, la exclusion urbana, la
segregacion residencial, la gentrificacion,
las diferencias de género, las barreras de
accesibilidad, la precariedad en los viajes,
la planificacion urbana y las didsporas,
entre otras que permiten diagnosticar el
tipo de sociedad actual. Un anélisis en el
que confluyan estos elementos permite el
desarrollo de una propuesta tedrica que
exceda los aspectos netamente urbanos
y que logre articular una perspectiva in-

versa a la idea de la sociedad sedentaria
(Heidegger, 2005).

Para Shellery Urry (2006), el movimiento
de los sujetos constituye una practica que
trasciende el viaje de un lugar hacia otroy
que por tanto se convierte en una practica
social que incluye dimensiones econémi-
cas, politicas, tecnoldgicas y culturales. La
movilidad, comprendida en el espacio y
tiempo, implica pensar en los medios y
elementos que conforman los circuitos
de desplazamiento, como la infraestruc-
tura de la movilidad, por ejemplo, donde
el transporte, carreteras y rutas modelan
y erosionan las experiencias de viaje. El
medio de transporte cobra relevancia en
la medida en que las experiencias de via-
je constituyen narraciones de la sociedad
habitada. Sin embargo, la movilidad es
resultado de una accién inherente de so-
brevivencia en la ciudad y que proviene,
por tanto, de tiempos remotos®.

Para algunos autores la movilidad es el
nuevo paradigma de la sociedad contem-
pordnea pues en este concepto confluyen
las transformaciones que han experimen-
tado las formas de transitar por la ciudad,
las cuales se han visto influenciadas por la
tecnologia, cuyo papel es acortar distan-
cias mediante la movilidad virtual. Esta
idea también ha permitido profundizar
en las narrativas en torno a la movilidad,
explorar escenarios urbanos de desplaza-
mientos en toda la sociedad (Urry, 2002)
y abordar probleméaticas medioambien-
tales y sociales que obligan a dar el salto
desde una nocién que interpreta que la

%La sociologfa urbana europea ya comenzaba a pensar la temdtica a comienzos del sigloxx. En los estudios
de Simmel (2005) se encuentran reflexiones en torno a los estimulos que deben enfrentar los sujetos en la

ciudad.
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tecnologia es la promotora de la movili-
dad hacia la investigacion sobre la gene-
racién de vinculos y oportunidades, don-
de prima la experiencia de viaje por sobre
el origen-destino (Pérez, 2014).

John Urry aporta considerablemente al
introducir en la teorfa social reflexiones
en torno al tiempo y espacio. El socidlo-
go britanico propone pensar la sociedad
en clave de flujos, redes y fluidos, distan-
ciandose de la perspectiva estructuralista
(Urry, 2002). El paradigma de las movi-
lidades y movimientos pone en juego
las diversas formas a través de las que la
sociedad ha transitado hacia la movili-
dad. Migraciones, medios de transporte,
movilidades virtuales, dispositivos digita-
les, entre otras formas de movilidad, han
permitido pasar de una sociedad estatica
a una sociedad anclada en el paradigma
de la movilidad.

En términos histéricos, para Cresswell &
Merriman (2011) los estudios de la movi-
lidad fueron mayormente conceptualiza-
dos en la década de los ‘60 por disciplinas
como la geografia, con un enfoque ancla-
do en los procesos migratorios y de trans-
porte’. Para otros autores la movilidad fue
un area fuertemente investigada por la
sociologia urbanay la geografia en la dé-
cada de los ‘70, cuando se presté especial
atencion a la emergencia de la desigual-
dad socioterritorial (Cutiérrez, 2012). Un
tercer periodo tendrfa lugar entre finales
de los‘90y principios de los dos mil, tiem-
poen el que la movilidad cobra relevancia

desde las problematicas del transporte
(Blanco, Bosoer & Apaloaza, 2014). Es en
esta Ultima fase donde ocurre la consoli-
dacién del estudio de la movilidad en las
ciencias sociales, principalmente a partir
de postulados tedricos provenientes de
Europay Norteamérica.

No obstante lo anterior, mucho antes de
la década de los ‘60 se pueden apreciar
esfuerzos por estudiar la movilidad. En
los trabajos de Simmel (2005) se identifi-
ca la observacion del comportamiento de
los urbanitas y su relacién con el espacio
urbano como indicador incipiente de la
movilidad cotidiana.

Si hace un par de décadas las ingenierias
controlaban los estudios de movilidad, el
giro hacia el anélisis de las experiencias
de viaje permiti6 que las ciencias sociales
comenzaran a abordar y profundizar la
tematica (Sheller & Urry, 2006). La movi-
lidad comienza a ocupar un prominente
lugar al interior de las ciencias sociales,
lo cual ha permitido explorar tanto la
planificacién de las ciudades como las
experiencias Unicas y diferenciadas de los
sujetos que desarrollan diversas practicas
de movilidad.

El denominado giro de las ciencias so-
ciales hacia los estudios de movilidad ha
propiciado un incipiente enriquecimiento
en la forma de analizar el espacio como
producto social donde se desarrollan di-
versas interacciones. En consecuencia,
Jiron, Lange & Bertrand (2010) sostienen:

’En laactualidad cobran relevancia diversos estudios geogréficos que se caracterizan por incluir perspectivas

de género, turismo o transporte.



La vida cotidiana® en la sociedad actual
obliga a pensar la influencia que tienen
los diversos tipos de movilidad en la con-
figuracion de los espacios de vida, como
también su impacto sobre la produccién
cientifica, pues plantean un reordena-
miento teérico-metodoldgico para com-
prender la movilidad desde las personas
(Sheller & Urry, 2006). A su vez, conside-
rar las diversas dimensiones analiticas de
la movilidad llevard a problematizar las
pautas de socializacion, pues el andlisis
de la relacion entre movilidad e inmovi-
lidad permite comprender estructuras
sélidas desde el habitar y su relacion con
el entorno (Lazoy Calderdn, 2014).

“DURANTE LA ULTIMA DECADA, DISTINTOS AUTORES HAN HECHO REFERENCIA A

LA IMPORTANCIA QUE EL ‘GIRO DE MOVILIDAD' HA TENIDO PARA LA INVESTIGACION
URBANA EN LAS CIENCIAS SOCIALES Y PARA UNA RE-CONCEPTUALIZACION DE LOS TEMAS
Y MATERIAS DE DECISION DEL URBANISMO. DICHA PERSPECTIVA DICE RELACION CON
LOS INEVITABLES IMPACTOS QUE LOS DISTINTOS TIPOS DE MOVILIDAD, INCLUYENDO

LA MIGRACION, EL TURISMO, LA MOVILIDAD RESIDENCIAL O LA MOVILIDAD COTIDIANA
URBANA, TIENEN EN LA ORGANIZACION SOCIAL Y ESPACIAL DE LA VIDA COTIDIANA
CONTEMPORANEA. LA MOVILIDAD PUEDE SER VISTA COMO UN EMBLEMA DE LOS
TIEMPOS ACTUALES, Y PESE A QUE HISTORICAMENTE NUESTRAS SOCIEDADES HAN SIDO
CARACTERIZADAS POR UN PROGRESIVO AUMENTO EN LA MOVILIDAD EN LOS DISTINTOS
AMBITOS DE LA VIDA COTIDIANA, SUS MULTIPLES FORMAS, VELOCIDAD Y VARIEDAD
OBSERVADAS EN LA ACTUALIDAD NO TIENEN PRECEDENTE"

(Jirén et al., 2010: 22-23)

Método
1. Transparentando el enfoque

Como se ha planteado con anterioridad,
la investigacién aborda la relacion entre
movilidad cotidiana y espacios de vida®
de usuarios del ferrocarril de La Arauca-
nia. Ambas dimensiones fueron analiza-
das en conjunto, lo cual supone que las
experiencias investigativas confluyen en
la vida cotidiana de los sujetos.

Dentro de las variadas actividades que
realizan los sujetos de estudio, se priorizd
analizar las actividades que tuvieran rela-
cién con las rutinas de desplazamiento y
cémo éstas influyeron en sus respectivos
espacios de vida. Por consiguiente, la co-
tidianidad fue fundamental para explorar
en las dinamicas de movilidad.

® EPara revisar una conceptualizacién de la vida cotidiana, ver: Lindén, A. (2000) La vida cotidianay su espa-
cio- temporalidad. Barcelona: Anthropos-CRIM-El Colegio Mexiquense.

? Si bien los espacios de vida se relacionan con la religién, politica, educacién, trabajo, etc., para efectos prac-
ticos el presente trabajo prioriza el analisis a partir de lo relacionado con el género, la accesibilidad y las ex-
periencias de viaje como categorias no excluyentes entre si que abren paso a nuevas dimensiones de andlisis.
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2. Técnicas de investigacion

La eleccién de una metodologia cualitati-
va tuvo como objetivo profundizar en las
experiencias de viaje de los sujetos de la
investigacion. Para lograr un andlisis mas
sélido se optd por la utilizacion de tres
técnicas de investigacion'©.

En primer lugar se registraron en un cua-
derno de campo los hechos que resulta-
ron de mayor relevancia durante los viajes
que se realizaron en el ferrocarril durante
los meses de enero y febrero del aho 2014
y desde agosto del afio 2015 a febrero del
ano 2016. Esto permitié desarrollar una
metodologia de observacidn participan-
te y alcanzar una profundizacién en las
dindmicas de viaje de los usuarios del fe-
rrocarril. Esta primera fase metodolégica
permitié pesquisar realidades concretasy
significativas (Guber, 2001) e integrar a los
usuarios del ferrocarril como informantes
clave de la investigacién. Cabe sefalar
que utilizar el ferrocarril como usuario-in-
vestigador permitio estrechar vinculos
con los viajeros, lo cual fue de suma im-
portancia para generar una base de con-
fianza y lograr aplicar otras técnicas de
recopilacion de informacion.

En segundo lugar, y ya definido el grupo
con el cual se establecerfa contacto, se
procedié a aplicar entrevistas en pro-
fundidad. Se intercambiaron opiniones,

profundizando en los sentidos identi-
tarios y la reconstruccién de la realidad
cotidiana de los participantes (Taylor &
Bogdan, 1992), con el fin de lograr una
visién acabada de algunas dimensiones
como motivaciones, experiencias, prac-
ticas de movilidad, organizacién de la
rutina y evaluacién del servicio por parte
de los sujetos de estudio. La entrevista en
profundidad se aplicé luego de establecer
un primer acercamiento con todos los su-
jetos de estudio.

Finalmente, y de manera complementa-
riaalaentrevista en profundidad, se reali-
zaron sombreos a usuarios del ferrocarril.
El' sombreo, tal como lo define sunombre,
implica convertirse en la “sombra” del su-
jeto por un tiempo especifico, vale decir,
acompafarlo en su rutina cotidiana con
el objetivo de percibir movimientos, aro-
mas, sensaciones y todo lo que involucra
la relacion entre el sujeto y la ciudad. Los
sombreos se aplicaron combinando lu-
gares como calles, estaciones, viajes en
ferrocarril, autos particulares, caminatas,
lugares de trabajo, restaurantes, plazas,
entre otros. La técnica del sombreo, pa-
rafraseando a Jirén (2012), permite un co-
nocimiento detallado de las actividades
cotidianas que realizan los participantes
en tiempo real. El sombreo, al plantearse
como una etnograffa a micro escala, obli-

10 Los pasos involucrados en el proceso de acercamiento a cada uno de los participantes de la investigacién
fueron los siguientes: subir al ferrocarril como un usuario mas; localizar a usuarios previamente observados;
una vez localizados, acercarse para explicar los motivos del contacto; conversacion introductoria; primera
entrevista de conocimiento; sombreo y segunda entrevista a modo de cierre.



ga a prestar atencion e incorporar nuevas
herramientas de investigaciéon como la
fotografia, entrevistas en profundidad o
mapas, las cuales permiten dar cuenta
con mayor detencion y profundidad de

Tabla 1. Pautas de acercamiento

Acceso al ferrocarril

Acercamiento con entrevistados
to

Localizacién de entrevistados

Circuitos de desplazamiento

3. Seleccidn de los participantes

Debido al caracter exploratorio de la in-
vestigacion, la seleccion de los participan-
tes se ajusto a criterios que respondieron
a cualidades que se determinaron como
relevantes en el transcurso de la misma
y que tuvieron que ver con los criterios de
frecuencia de utilizacién del ferrocarril.

Como anteriormente se sefnald, las expe-
riencias de movilidad de los usuarios del
ferrocarril de La Araucania son diversas, es
decir, responden a motivaciones particu-
lares, disimiles y multidireccionales que

las emociones de los sujetos de estudio.
Los sombreos se extendieron por tiem-
pos que no sobrepasaron una jornada’y
tuvieron como punto de convergencia el
viaje en ferrocarril.

- Consenso con las autoridades del ferrocarril
que permiti6 acceder al medio de transporte

-Viajes por la ruta ferroviaria

- Didlogo de presentacion
- Acceso a las experiencias de desplazamien-

- Localizacion en espacios de encuentro

- Localizacion en lugares previamente defini-
dos por los entrevistados

- Desplazamiento a través del ferrocarril,
casa, barrio, estacién/otros

Fuente: elaboracién propia

permiten considerar los desplazamientos
al interior del ferrocarril, antes y después
de iniciar el viaje.

La cantidad de participantes fue delimi-
tada por la profundidad que se fue alcan-
zando a medida que se incluian nuevos
sujetos de estudio. Se propuso que el in-
vestigador y el sujeto de estudio estuvie-
ran en contacto durante una jornada ha-
bitual, en la cual el investigador lograria
profundizar en las actividades realizadas

""Enla mayorfa de los casos se realizé mas de un sombreo a los participantes.
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por el sujeto, tales como caminar de la
casa al paradero, esperar el bus, sufrir el
atochamiento de viajeros en medios de
transporte, descender, caminar hacia la
universidad, etc.

En lo particular, las caracteristicas de la
investigacién propiciaron un muestro
por avalancha, el cual se caracteriza por
pedir a los informantes que recomienden
a otros posibles participantes (Blanco &
Salamanca, 2007). Sin embargo, la identi-
ficacion de usuarios cotidianos fue clave a
la hora de seleccionar a los posibles suje-
tos de estudio, quienes fueron emergien-
do a medida que ciertos rostros se hacian
familiares tras una determinada cantidad
de viajes. En muchos casos se optd por
aprobar a los sujetos previa identificacion
de su condicion de usuarios frecuentes.
La saturacién de informacion se consi-
gui6 cuando se accedié a 22 usuarios del
ferrocarril, los cuales cumplieron con los
siguientes criterios:

 Utilizar el ferrocarril para viajar, estu-
diar o hacer actividades domésticas o re-
creativas.

* Ser usuario desde hace un minimo de
tres meses previo a la fecha de la primera
entrevista.

° Residir en una de las siete localidades/
comunas que cubre el ferrocarril.

e Utilizar el ferrocarril al menos tres veces
por semana.

* Conocer el funcionamiento, la rutay los
horarios del ferrocarril.

Discusion y analisis de
resultados'?

La ciudad moderna exige diversos despla-
zamientos para acceder a lugares y per-
sonas. En La Araucania, la movilidad co-
tidiana Ileva a pensar Temuco como una
ciudad receptora de poblacién flotante,
donde el ferrocarril cumple un papel fun-
damental como medio de transporte que
permite el acceso y la conexion.

Los usuarios del ferrocarril optan por el
servicio de transporte de manera cotidia-
na y en horarios diversos. Dentro de las
principales actividades que promueven
el desplazamiento destaca la movilidad
por motivos laborales, educativos, repro-
ductivos y recreativos. Las motivaciones
se yuxtaponen, sintetizan y fusionan, ge-
nerando movilidades que en la mayorfa
de las ocasiones contienen mas de una
motivacién.

Para los usuarios del ferrocarril de las siete
localidades/ciudades, organizar los espa-
cios de vida en funcién del ferrocarril es
una actividad fundamental y a la que se
han habituado sélo en tiempos recientes
(no méas de cuatro anos en la mayoria de
los casos), con escalas de preferencia di-
similes, pero que descansan en una base
comun: el ferrocarril es muy relevante
para todos los sujetos de estudio, pues lo
perciben como un facilitador de su desa-
rrollo vital.

12 Como se sefialé en un comienzo, los resultados son parciales y forman parte de un analisis de mayor pro-
fundidad enmarcado en la tesis doctoral. En este trabajo se presentaran sélo dos dimensiones, accesibilidad y
género, que se relacionan con otras como medios de transporte, desplazamientos y espacios de vida.



En la siguiente seccion se presentaran re-
sultados respecto a las practicas de movi-
lidad de usuarios del ferrocarril” a partir
de la accesibilidad y el género en la vida
cotidiana. La utilidad de sintetizar los ha-
llazgos en dos ejes no excluyentes entre
si estd en que esta modalidad permite
entregar una aproximaciéon a las practi-
cas de movilidad desde las problematicas
que mayor recurrencia demostraron los
sujetos de estudio.

1. Accesibilidad: la emergencia de
desigualdades

Residir en lugares distanciados de los
nlcleos urbanos, donde se concentran
los servicios basicos, supone una prime-
ra barrera de acceso a la ciudad. Desde
una perspectiva estructural y escalar, la
ciudad que concentra todos los servicios
en la regidén es Temuco, le sigue Lautaro
y Victoria, luego Perquenco, y finalmente
Quillén, PU.A.y Pillanlebtn.

Las localidades que representan mayo-
res barreras de accesibilidad por motivos
fisicos, temporales y organizacionales (Ji-
rén & Mancilla, 2013) son PU.A. y Quillén.
Debido a que no cuentan con medios de
transporte particulares, los sujetos de es-
tudio que residen allf dependen en gran
medida del ferrocarril para realizar sus
respectivos desplazamientos y acceder a
lugaresy personas'.

La participacién social de los habitantes
de las pequefas localidades se ve muy
relegada, puesto que no cuentan con una
amplia oferta de transporte piblico y ser-
vicios variados. Ejemplo de lo anterior es
la precaria conectividad a la que quedan
expuestos cuando no realizan sus viajes
en el ferrocarril. Los habitantes de dichas
zonas que fueron considerados en el pre-
sente estudio realizan desplazamientos
pedestres que en algunos casos superan
los cuatro kilémetros de extensién con
destino a la carretera, donde aguardan
algln bus intercomunal que los acerque a
su ciudad de destino.

@ _ .
EL UNICO MEDIO DE TRANSPORTE QUE PASA POR EL PUEBLO ES EL TREN, LA MICRO QUE
SOLO VA A TEMUCO PARA EN LAUTARO Y NO PASA NADA, OBLIGATORIAMENTE UNA TIENE
”
QUE SALIR A CAMINAR O POR UNA ENTRADA O POR OTRA

(Marcela, Pillanlelbtin)

“TENGO QUE VOLVERME LUEGO, SI NO ME QUEDO Y ME TOMO UN BUS. UN DIA CON M
MAMA ESTUVIMOS CASI DOS HORAS ESPERANDO EN LA CARRETERA PARA IR A VICTORIA.

CUANDO EL TREN NO PASA ES UN CAOS, SE DESCONECTA TODO PCIA"

(Maria, P.UA)

13 Los nombres reales de las personas fueron cambiados para conservar su anonimato.

1% Aunque existen algunos servicios de microbuses que cruzan la localidad con destino a Victoria, los par-
ticipantes de la investigacion sostienen que la cantidad de viajes es muy acotada y que cuatro servicios de

microbuses al dia no son suficientes.
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Se puede sostener que pensar la movili-
dad desde las posibilidades de interco-
nexiony acceso (Avellaneda & Lazo, 2011)
conduce a la aparicién de tres grupos so-
ciales con reducida movilidad: mujeres,
ancianos y habitantes rurales y periurba-
nos, quienes se convierten en sujetos con
movilidades altamente reducidas, una
cuestion que se agudiza cuando su posi-
cién social es vulnerable. Por consiguien-
te, las oportunidades de estas personas se
ven limitadas al compararlas con sus de-
seos particulares, lo que impide el desa-
rrollo social y genera una agudizacion de
la precariedad existente (Kaztman, 2001).

Mediante la investigacion se evidencié
cuan reducida es la movilidad de un gran
nimero de habitantes producto de la fal-
ta de medios de transporte plblico que
dispongan de una coberturaampliay una
oferta de servicio permanente, como ocu-
rre en el caso de Perquenco, PU.A. y Qui-
llén, y en menor medida Pillanlelbin. Los
habitantes de estas comunas conciben al
ferrocarril como un medio de transporte
que condiciona su conectividad con el
resto de la regién, lo que sugiere que este
no sélo tiene como finalidad transportara
la gente de un lugar a otro, sino que tam-
bién cumple un relevante rol social.

Pedro, un hombre soltero de 30 afios, es
habitante de Quillén y cotidianamente
utiliza el ferrocarril para acudir a su lugar
de trabajo localizado en Temuco y sostie-

ne al respecto: “si no fuera por el ferroca-
rril estariamos mas aislados todavia, si ni
buses pasan por dentro. Antes tenia que
caminar caleta” a la carretera, pero con el
ferrocarril uno puede andar mejor, eso se
agradece”.

La accesibilidad, un fenémeno en el que
confluyen multiples factores de corte fi-
sico y simbdlico, se ve reflejada en la vida
cotidianay trasciende las experiencias de
viaje, a la vez que condiciona a los sujetos
a utilizar el ferrocarril en tanto medio de
transporte de bajo costo' que permite la
conectividad con el resto de la regién. Los
niveles de espesura” (Jiron & Mancilla,
2013) estan dados por las precarias mo-
vilidades que desarrollan los usuarios del
ferrocarril provenientes de las localidades
pequefas, principalmente, cuyas caracte-
risticas son la escasa oferta de transporte
publico, las caminatas por sitios identi-
ficados como inseguros vy la incertidum-
bre respecto a los tiempos de viaje, entre
otras. Para usuarios como Pedro, Maria y
Marcela existe un alto nivel de espesura
respecto a las practicas de movilidad.

Como se mencioné anteriormente, la
accesibilidad en la region genera movi-
lidades diferenciadas que dependen de
la configuracién territorial (Jouffe, 2011),
lo que hace surgir nuevas desigualdades
sociales entre los habitantes de comunas
que ya presentan altos indicadores de po-
brezay desempleo.

15 Mucho.
16

Un pasaje ida y vuelta Temuco-Victoria tiene un valor de $1.500.

17 Enelcitado trabajo de Jirén & Mancilla se sefiala que el concepto de espesura funciona como una metéfora
que permite dar cuenta de la densidad de barreras de accesibilidad que adquiere la movilidad en la vida co-
tidiana, mas adn ‘cuando las barreras se encuentran concentradas, entrelazadas y muy juntas unas de otras,
generan que la movilidad se torne mas pesada y dificil de resolver” (2013:2).



No obstante, al ser heterogéneos, los
circuitos de movilidad de las personas
pueden presentar carencias particulares,
independientemente de si residen en
ciudades medianas o pequenas. Motivos
como la escasa demanda de locomocién
plblica por parte de los habitantes de las
pequenas localidades o el dificil acceso
que se tiene por carretera hacia las loca-
lidades mencionadas condiciona la baja
inversién de los empresarios destinada a
crear circuitos de transporte que involu-
cren el recorrido de dispositivos moviles
por el interior de las pequenas localida-
des, dejando asi una compleja vacancia
de oferta de transporte ptblico.

En el caso de ciudades medianas como
Temuco, Lautaro y Victoria, los residentes
y usuarios del ferrocarril pueden acceder
a un servicio con mayor cobertura, mejor
oferta de transporte publico y menores
barreras de accesibilidad en comparacién
con el resto de las comunas. Como ténica,
la ciudad ofrece acceso, pero no a todos
ni de la misma forma. Aunque los usua-
rios del ferrocarril que viven en Temuco
demostraron un mayor grado de confor-
midad respecto al acceso a sus lugares de
interés, sortear la conectividad con los di-
versos lugares de frecuentacion cotidiana
resulta altamente engorroso cuando los
lugares de frecuentacion estan distantes
de la comuna de residencia.

Al realizar desplazamientos fuera de la
comuna de residencia, los habitantes de
Temuco que por diversos motivos acuden
a otras comunas o localidades por donde
circula el ferrocarril se enfrentan a am-
plias barreras de accesibilidad, las cuales
comienzan a presentarse, en algunos ca-
sos, antes de salirde la residencia. Labores
domeésticas, medios de transporte, rutas,

nivel socioecondémico, horarios, etc., dan
cuenta de las diversas movilidades y per-
cepciones respecto al espacio publico.

Por otro lado, al presentar una escasa co-
nectividad con el resto de la region, las co-
munas pequefas exhiben evidentes ba-
rreras de accesibilidad, lo que se evidencia
en la escasa oferta de transporte publico,
el dificil acceso a lugares de interés y la
casi inexistencia de rutas expeditas, lo
que limita los desplazamientos para sus
habitantes. Pillanlelbin, Quillén, PUA.y
Perquenco son ejemplos de comunas que
han sido desconectadas de la realidad re-
gional con el paso del tiempo. Si para los
habitantes de Temuco, Lautaro y Victoria
el ferrocarril no es un medio de transporte
publico primordial, para los habitantes de
las pequenas comunassilo es.

En el caso de los usuarios de comunas pe-
quenas, la utilizacion del ferrocarril para
desempenar las actividades cotidianas
esta condicionada por la escasa oferta de
buses intercomunales existentes. No con-
tar con servicios en el lugar de ejercicio de
actividades cotidianas reduce considera-
blemente los espacios de participacién,
incorporando cuotas de asimetria socioe-
conbémica que penetran en las experien-
cias de vida.

2.Géneroy movilidad

Desde una perspectiva de movilidad an-
clada en la produccién y reproduccién
social, donde lo privado y lo publico for-
man lugares en permanente contradic-
cion (elin, 1984; Sabaté, 1995; Lazo &
Contreras, 2009), los sujetos de estudio
componen un desplazamiento arménico
cuando se piensa en los fines que tienen
al momento de realizar los viajes. Mas-
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culinidades y femineidades representan
similares desplazamientos en lo que res-
pecta a la conexion de su residencia con
lugares de produccion social. Si bien los
hombres optan por desplazamientos vin-
culados al trabajo y estudios, las mujeres
(en algunos casos) suman a lo anterior
desplazamientos vinculados a compras,
cuidados, recreacién y acompahamiento
a terceros.

COCINAR PARA MANANA™

El principal trabajo reproductivo que rea-
lizan las mujeres al llegar a sus respecti-
vas casas esta relacionado con actividades
como aseo doméstico, acompanamiento
de sus hijos y cuidado y preparacion de
comidas, lo cual reafirma la division se-
xual del trabajo que se agudiza en clases
sociales de menor ingreso (Fali et al.,
2002; Riguelme, 2016b).

Por otro lado, entre los hombres subsiste
una percepcion generalizada y condes-
cendiente respecto a la division sexual del
trabajo. Una vez concluidas sus labores
reproductivas, la mayoria no realiza labo-
res domésticas; mas aln, existe una opi-

Pese a lo anterior, las diferencias comien-
zan a originarse cuando se termina la jor-
nada productiva y se arriba a la casa, es-
pacio de reproduccion social (Jelin, 2000)
por excelencia. Entre las mujeres que for-
maron parte del grupo de participantes,
la doble jornada se fue materializando a
medida que el dfa transcurria, lo que ge-
nera una invisibilidad social de las practi-
cas de las mujeres (Soto, 2014).

““ QUIERO CAMBIARME DE TRABAJO A TEMUCO [TRABAJA EN VICTORIA], PORQUE QUIERO
PASAR MAS TIEMPO CON MIS HIJOS, NO ME QUEDA MUCHO TIEMPO A LA HORA QUE LLEGO
PARA PASAR CON ELLOS, YA QUE LLEGO Y TENGO QUE PREPARAR LA ONCE, ORDENAR Y

(Inés, Temuco)

“‘CUANDO LLEGO POR LA TARDE MEDIO CANSADO Mi SENORA TIENE LA MESA PUESTA. ME
PONGO ROPA COMODA, COMO Y LUEGO VEO TELEVISION. COMPARTO POCO CON MIS HIJOS
[...] M SENORA ES LA QUE SE ENCARGA DE TODO EN LA CASA™

(Juan, Quillén)

nién genérica que dicta que las mujeres
son quienes deben hacer esas actividades
producto del cansancio que supone cul-
minar una jornada laboral.José (41 afios),
profesor que cotidianamente viaja en fe-
rrocarril, sostiene: ‘cuando llego a la casa
no tengo ganas de hacer mas cosas. Uno
llega cansado y apenas se baja del tren
quiere tener un plato caliente de comida.
Mi mujer siempre me espera asi [..] gra-
cias a ella puedo descansar mucho”.

Los hombres estudiantes tienden a cola-
borar con las actividades reproductivas.
Algunos de ellos ayudan en las activida-
des domésticas ejerciendo actividades



como cuidado de sus hermanos menores
o abuelosy compras. Diego y José, ambos
estudiantes que utilizan el ferrocarril para
dirigirse a las universidades, colaboran
con sus madres en las compras y aseo.
José (19 afios) sostiene: “los fines de sema-
na vamos a Temuco con mi mama para
hacer las compras del supermercado. Yo
le ayudo y nos venimos con las bolsas car-
gadas en el tren”. A través del comentario
de José se puede suponer que hay una
nueva mirada respecto al rol del hombre
en el hogar, la cual esté ciertamente ale-
jada del canon conservador, a pesar de
que aln parece muy lejana una vision
igualitaria respecto a la realizacion de las
tareas.

POCO DE TEMOR”

Algo similar ocurre con el sector donde
se emplaza la estacion de Temuco. Se in-
terpreta que la sensacién de inseguridad
en determinados espacios identificados
como tales por las mujeres proviene, en
gran medida, de los procesos histéricos
que relegaron a la mujer a espacios priva-
dos, lo que ha reducido sus posibilidades
de interaccion social y socializacion en
espacios publicos (Paramo & Burbano,
2007), una determinante que impac-
ta sobre la percepcion opuesta que hoy
hombres y mujeres tienen respecto de un
mismo lugar. A la vez, la gran cantidad de
tiempo destinado a la reproduccién social
ha hecho que las mujeres vean reducida

En relacién con los espacios publicos que
las mujeres frecuentan para realizar las
combinaciones de medios de transporte
plblico, cabe destacar la percepcién ne-
gativa que tienen algunas de ellas sobre
los sitios eriazos, con poca iluminacién
y con escaso transito de personas. Estos
lugares, identificados como peligrosos
por las mujeres, se encuentran especifica-
mente en el tramo Pillanlelbdn-carretera.
Para las usuarias que transitan habitual-
mente por ese sector la sensacion de inse-
guridad es alta.

“ES MUY SOLITARIO, BAJARSE DE LA CARRETERA Y CAMINAR. ESOS 15 MINUTOS QUE TE
DECIA HASTA LLEGAR AL PUEBLO EN SI, BUENO, AHORA HAY VEREDA Y ELECTRICIDAD, EN
OTRO TIEMPO ERA POTRERO Y BOSQUE. UN CAMINO QUE LA GENTE HIZO PORQUE TENIA
QUE CAMINAR. PERO AHORA HAY MAS ILUMINACION Y GENTE, PERO ME SIGUE DANDO UN

(Paula, Pillanllebiin)

su movilidad y tengan menor conoci-
miento de la ciudad, pues la naturaliza-
cién de unrol que las asocia a los espacios
domésticos ha hecho que cuenten con
mucho menos tiempo para destinarlo a
las actividades ligadas a la produccién
social. Como se indicé, entre las usuarias
del ferrocarril la doble jornada condicio-
na el conocimiento de la ciudad habitada
mediante la opresion cultural e histérica
y, a su vez, genera circuitos de supresion
de movilidades en espacios publicos con
motivos productivos.

83



HERNAN RIQUELME B.

84

Hallazgos y conclusiones

Como se menciond al comienzo del tra-
bajo, los estudios en torno a la movilidad
cotidiana y su impacto en la generacién
de problematicas sociales han sido am-
pliamente desarrollados en metrépolis
europeas y norteamericanas (Sabaté,
1995; Jirdn, 2013; Imilan et al., 2016). Los
esfuerzos por avanzar en el andlisis de la
movilidad en metrépolis latinoamerica-
nas comienzan a desarrollarse con mayor
énfasis durante la década de los '90, pero
cabe preguntarse por otro tipo de movili-
dades y otras formas de experimentar la
ciudad que no necesariamente encuen-
tran relacién con la realidad de metrépo-
lis modernas. Se trata de regiones que a
través de diversos medios de transporte
-en este caso el ferrocarril- logran conec-
tar ciudades medianas y pequefas. En
tal sentido, resulta sumamente necesario
preguntarse por el tipo de movilidades
que se desarrollan en ciudades de escala
pequenay mediana.

A pesar de la insistencia de los cientificos
sociales por concentrar esfuerzos en el es-
tudio de los fenémenos que emergen en
las metropolis, en las ciudades medianas
y pequefias también se generan proble-
maticas asociadas a la movilidad, mas
alin cuando el desamparo, la desconexion
y las barreras de accesibilidad producen
similares realidades sociales con incluso
mayor grado de complejidad.

El vacio en tanto objeto de estudio en el
que se encuentran los territorios no me-
tropolitanos impacta en diversos ambitos
sociales. El diseno de politicas pdblicas

de transporte, la planificacion de las ciu-
dades y los modos de vida de habitantes
de ciudades no metropolitanas requieren
de un tratamiento especifico al momento
de pensar las practicas de movilidad y los
espacios de vida de los sujetos. Aunque el
ferrocarril se vuelve un medio de trans-
porte mas dentro de los diversos medios
que son utilizados por los participantes
de la investigacion (microbuses, taxis,
caminatas buses interurbanos, etc), este
permite construir un itinerario en relacién
con los espacios de vida de sus usuarios
desde la movilidad interurbana.

La vida cotidiana, pensada y practicada
en ldgica interurbana, incorpora elemen-
tos asociados al viaje donde los medios de
transporte, la movilidad y las practicas de
desplazamiento son asociadas de manera
fundamental para acceder a los espacios
de frecuentacion cotidiana. En la presen-
te investigacion, el ferrocarril permitié
explorar una diversidad de dimensiones
que involucraron a sus usuarios. Los es-
pacios de vida resultaron sumamente
reveladores de carencias y desigualda-
des sociales. El viaje, como una actividad
rutinaria, revelé diversas experiencias
de vida; la organizacién de los tiempos,
como método para distribuir las diversas
actividades, resulté altamente significati-
va en la construccién del espacio.

Vivir en regiones no metropolitanas im-
plica pensar la movilidad desde las parti-
cularidades del territorio y cémo la oferta
de servicios se concentra en un espacio
altamente acotado, lo que en muchas



ocasiones deriva en una disminucion de
las posibilidades de accesibilidad asocia-
da a gran cantidad de viajes, largas horas
de desplazamiento y una planificada ru-
tina que permita obtener o desarrollar el
desplazamiento deseado (Micheletti &
Letelier, 2015).

La movilidad cotidiana se transforma y
desarrolla dependiendo de las opciones
y condiciones materiales de los sujetos.
En términos objetivos, no todos optan
a los mismos medios de transporte y los
criterios de selectividad dependeran de
los tiempos, economia y experiencias de
viaje de cada sujeto. A partir delo anterior,
las barreras de accesibilidad responden a
los criterios de selectividad en relacion
con la ubicacién espacial. En términos
subjetivos, la movilidad cotidiana permi-
te avanzar en la investigacion relacionada
con tematicas vinculadas con sistemas de
transporte e infraestructuras, que tam-
bién depende de subjetividades relacio-
nadas con el habitar.

Experiencias de movilidad no
metropolitanas

Como anteriormente se menciond, el
ferrocarril de La Araucania transita a tra-
vés de distintos tipos de ciudades, lo que
genera en los usuarios una sensacion de
espacios de vida interconectados, con
movilidades permanentes en mudltiples
lugares, lo que conduce a que las practicas
de movilidad cotidiana de los sujetos de
estudio se desarrollen conectando ciuda-
des medianasy pequenas.

A la hora de caracterizar las localidades
que se encuentran en el circuito que rea-
liza el ferrocarril, se detecto la existencia
detres tipos de ciudades (todas no metro-
politanas) que permiten observar diver-
gencias y convergencias respecto a los es-
pacios de frecuentacion cotidiana por los
que transitan los usuarios del ferrocarril .
El primer tipo responde a una ciudad de
escala intermedia en la que estan dispo-
nibles todo tipo de servicios, hay una alta
oferta de transporte publico y una pobla-
cién que supera los 280.000 habitantes.
Temuco es el mejor ejemplo de este tipo
de ciudad. Por debajo de ella se encuen-
tran ciudades de escala reducida donde
existen municipios, colegios de ensefian-
za bésica y media, centros de salud, ins-
tituciones de educacién, empresas y ser-
vicios de comercio y turismo a pequena
escala, y que cuentan con una poblacién
que supera los 30.000 habitantes, pero
no sobrepasa los 40.000. Victoria y Lau-
taro son representativas de esta tipifica-
cién. Finalmente, el tercer tipo responde a
las localidades de escala pequena, como
Pillanlelbdn, PU.A. Quillény Perquenco™.
En estas localidades existe una reducida
oferta educativa, laboral y recreativa, por
lo que sus habitantes permanentemente
acuden a ciudades de mayor envergadura
para cubrir sus necesidades.

Para quienes viven en localidades de es-
cala pequefa es dificil acceder a lugares
y personas, lo que implica un costo fisico
y emocional mas alto que el que experi-
mentan quienes viven en ciudades con
mejor conectividad y acceso a un mayor

18Sj bien Perquenco formalmente es una comuna, su baja cantidad de habitantes, evidentes barreras de co-
nectividad con el resto de la region y escasa oferta de servicios la posicionan a un nivel de escala pequefia en

la presente investigacion.
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nimero de servicios. Es por eso que el
ferrocarril cobra para ellos un papel fun-
damental, a tal punto que muchos de
sus habitantes organizan las actividades
cotidianas en atencién a los horarios esta-
blecidos por la empresa ferroviaria. Para
muchos es el (inico medio de transporte
plblico que transita por el centro de sus
respectivas localidades y que permite co-
nexién con el resto de la region, por lo que
le otorgan un mayor valor e importancia.

Recomendaciones para superar
la pobreza desde las multiples
dimensiones de la movilidad

Uno de los principales hallazgos tras la
realizacién de esta investigacion fueron
las diferencias sociales que emergen a
partir de las experiencias de viaje, las que
se ven reflejadas en los espacios de vida,
las movilidades cotidianasy los desplaza-
mientos interurbanos. La Araucania, al no
contar con una sélida, equilibrada y per-
manente oferta de transporte publico en
algunas comunas y localidades, enfrenta
una problematica trascendental que afec-
ta a muchas de las localidades que for-
man parte de la conurbacién de comunas
como Lautaro, Temuco, Perquenco y Vic-
toria, las cuales requieren de una planifi-
cacién urbana que contemple de manera
igualitaria el servicio de transporte pabli-
coy también preste atencidn a las proble-
maticas particulares de cada una de estas.

El primer paso para garantizar la partici-
pacién de todos los sectores sociales es
asegurar la presencia de las personas en
sus respectivos lugares de trabajo, edu-
cacion y recreacion. Para ello, la conexion

intercomunal resulta fundamental. El fe-
rrocarril permite avanzar en esta materia,
pero no cubre a cabalidad las necesidades
de transporte de los habitantes, especifi-
camente de aquellos de las pequefas lo-
calidades, que son quienes mas necesitan
de su servicio para acceder a los espacios
de frecuentacion cotidiana.

Contar o0 no con recursos econémicos es
una de las diferencias sociales que mayor
desigualdad genera, puesto que quienes
se encuentran en posiciones econémicas
vulnerables tienen mayor dificultad para
garantizar sus respectivas movilidades y
conectarse con sus lugares de frecuenta-
cién cotidiana. No tener automovil par-
ticular, residir lejos de los servicios utili-
zados frecuentemente, destinar un alto
porcentaje del salario a gastos asociados
alalocomocion, transitar por lugares que
resultan incémodos o inseguros, entre
otros factores, agudizan las desigualda-
des sociales ancladas en la generacion de
pobreza y provocan la aparicién de mo-
vilidades reducidas y precarias. Los habi-
tantes pobres de las comunas menciona-
das experimentan diversas movilidades
precarias en sus rutinas cotidianas, lo que
da cuenta de una escasa planificacion y
atencién por parte de las instituciones
plblicas y privadas encargadas de la pro-
blematica.

Si para los habitantes pobres de los espa-
cios rurales, urbanos o periurbanos viajar
por y hacia la ciudad se vuelve una gran
travesia producto del cansancio fisico y
emocional, la planificacion del viaje, el
costo monetario y el tiempo destinado
al viaje propician un malestar que se ve
reflejado en las practicas de movilidad.
Por lo anterior, la elaboracién y desarrollo



de politicas que optimicen los tiempos y
experiencias de movilidad cotidiana con-
tribuirfan enormemente a mejorar la cali-
dad de vida de miles de personas que rea-
lizan tareas productivas y/o reproductivas
cotidianamente fuera de sus espacios de
comodidad.

La movilidad cotidiana, méas alla de in-
corporar medios de transporte, resulta
sumamente necesaria como dimensién
de andlisis para dar cuenta de las expe-
riencias de viaje, interacciones sociales
y diversas realidades en La Araucania. El
caso de los usuarios del ferrocarril se tor-
na representativo de diversas situaciones
sociales de sujetos que conviven en un
mismo espacio, pero experimentan nu-
merosas y disimiles necesidades y preo-
cupaciones.

Superar la pobreza no sélo implica au-
mentar los indices de crecimiento eco-
némico a un nivel macro, pues la preca-
riedad se manifiesta a través de diversas
formas; las actuales experiencias de viaje
en una region histéricamente caracteri-
zada por la postergacién, el desamparo
y el conflicto permiten concebir aspectos
necesarios de abordar desde el desarrollo
social, considerando la relevancia de la
participaciény la equidad.

En términos especificos, el ferrocarril de
La Araucania es un medio de transporte
fundamental cuando se habla de medios
que contribuyen a la superacion de la po-
breza, ya que permite conectar a peque-

fas localidades y comunas con la capital
regional y viceversa, pero queda un largo
camino por recorrer para llegar a generar
redes de transporte”® que contemplen al
resto de las comunas de la regién y que
consideren un funcionamiento expedito
y con alta frecuencia, que pueda priorizar
las comunas donde se experimenta ma-
yor precariedad econémica y social.

Aumentar la cobertura de medios de
transporte subsidiados por el Estado, me-
jorar las rutas de transporte existentes,
ampliar la accesibilidad a la ciudad con
el objetivo de acortar las barreras fisicas
existentes, acrecentar los horarios de via-
je que actualmente realiza el ferrocarril
de La Araucania y entregar subsidios de
transporte para la familias que presentan
mayores indices de vulnerabilidad en la
region son algunas de las recomendacio-
nes que, de implementarse, mitigarian
la sensacién de malestar respecto a las
experiencias de viaje precario, acortarian
las brechas sociales y aumentarfan los in-
dices de participacion social y calidad de
vida.

No obstante lo anterior, el problema des-
crito requiere de politicas publicas que
consideren el contexto particular de la
region y que impulsen una planificacion
urbana que atienda el contexto social de
los habitantes, y que permita satisfacer
sus necesidades particulares y crear espa-
cios de vida que propicien una movilidad
interurbana de alta calidad e inclusiva.

19 Considerando que la movilidad cotidiana y los medios de transporte permiten explorar las practicas coti-

dianas de las personas.
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Sinduda, este trabajo requiere de una mi-
rada global y a mediano plazo, cuyo ana-
lisis considere aspectos cualitativos a gran
escala por sobre visiones reduccionistas.
Las practicas de movilidad adquieren la
misma importancia que la salud, el traba-
jo, el cuidado, la vivienda y la educacion.
Mientras las experiencias de viaje sean
consideradas como actividades secunda-
rias en la escala de prioridades humanas,
el desarrollo social del pais se vera profun-
damente disminuido.
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Resumen

La presente investigacion abordara el Tratado de Tapihue suscrito entre
la naciente republica chilena y la sociedad mapuche en el afio 1825. La
importancia de este pacto radica en que contemplaba una alianza chile-
na-mapuchey reconocié la soberania politicayjuridicay la frontera ma-
puche. Sin embargo, fue olvidado por la historia y la legislacién chilena.
A pesar de lo anterior, este trabajo argumentara que dicho tratado aln
esvinculante en el marco del sistema juridico mapuche Az Mapu, sobre
todo cuando se consideran los instrumentos internacionales del sistema
internacional de los derechos humanos.

Este tema representa una problematica juridica y a su vez se encuentra
asociado a la pobreza, puesto que desde el momento en que el Estado
chileno vulnera el acuerdo de Tapihue comienza la afectacion del dere-
cho a la autodeterminacién mapuche. En este sentido, los mapuche no
han podido satisfacer la necesidad humana de sery asumir suidentidad
como sociedad, dado que se ha intentado que ingresen a la fuerza en
una ficcion de nacién homogénea.

En este contexto se propone reconocer la existencia, la importanciay la
vigencia de este tratado y buscar una forma de cumplir con sus postula-
dos en el sistema de negociaciones etnopoliticas de la sociedad mapu-
che, esto es, el sistema de los parlamentos.

Dicha propuesta es una oportunidad para establecer una nueva alianza

entre el Estado chilenoy la sociedad mapuche.

Palabras clave: Koyang, parlamentos, Tratado de Tapihue de 1825, Az
Mapu, derecho internacional de los derechos humanos.

T Abogada, Universidad de Chile, articulo basado en la investigacién “El tratado mapuche-chileno de 1825, un
instrumento vinculante en el marco del derecho internacional de los derechos humanos”, presentada para
obtener el grado de Magister en Antropologia de la Universidad Academia de Humanismo Cristiano. Profesor
guia: Carlos Contreras Painemal, PhD. Santiago, 2016.
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Introduccion

El Tratado de Tapihue de 1825 es un ins-
trumento juridico suscrito con fecha 7 de
enero de ese afio por don Francisco Ma-
riluan, en representacion de la sociedad
mapuche, y el comandante Pedro Bar-
nechea en representacion de Chile, en el
cual se reconocié la soberania politica de
los mapuchey su frontera territorial (Con-
treras, 2010).

Pese a la existencia del acuerdo enuncia-
do precedentemente, Chile, por medio
del establecimiento de leyes, politicas
plblicas y el uso de la fuerza, descono-
cié esta soberania y vulnerd este tratado.
Como consecuencia, en 1852 el Estado
chileno creé la Provincia de Arauco para
anexar administrativamente los territo-
rios mapuche.

Es en el marco de actuales reivindicacio-
nes mapuche basadas en su derecho a la
autodeterminacién que emerge el debate
sobre si el Tratado de Tapihue enunciado
precedentemente y otros celebrados por
la sociedad mapuche con Chiley distintas
naciones en el periodo colonial y republi-
cano, constituyen un antecedente histo-
rico que fundamenta sus demandas vy si
estos representan instrumentos juridicos
vinculantes.

Método

Este articulo se basa en una investigacion
cualitativa de naturaleza documental,
que se complementa con nueve entre-

vistas en profundidad que permitieron
un entendimiento cabal de la tematica.
Estas se realizaron a mapuche residentes
en Temuco, Carahue, Puerto Saavedra y
San Juan de la Costa. La informacién ob-
tenida fue analizada conforme al método
de analisis de contenido con un enfoque
antropolégicojuridico.

La revision documental se remitié prin-
cipalmente a documentos histéricos,
bibliografia asociada y disposiciones ju-
ridicas relacionadas con el derecho estu-
diado.

Contexto histdrico
de la problematica

El pueblo mapuche se entiende como una
sociedad sin Estado, compuesta por gru-
pos segmentados con una identidad étni-
ca comun. Esta forma de organizacién los
llevé a desarrollar un espacio de negocia-
ciones politicas que permitiera vincular a
dichos grupos a la hora de tomar decisio-
nes sobre los asuntos mas importantes, el
que se llamo Koyang.

Desde el arribo de la Corona espanola a
los territorios que hoy se conocen como
Chile, el gobierno monarquico intenté so-
meter a la sociedad mapuche por medio
de la guerra, un objetivo que no tuvo los
resultados deseados debido a la fuerte
resistencia militar y la relativa autono-
mia de cada una de las parcialidades y
sectores mapuche, las que hacfan que la
derrota de una de ellas no implicara ne-
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cesariamente la de todo el mundo mapu-
che, pues se acotaba sélo al sector vencido
(Correaetal., 2009).

En el ano 1598 se produce el “Levanta-
miento de Curalaba’, batalla entre ma-
puche y espanoles que se extendié hasta
1604, cuando concluye con la muerte en
combate del gobernador Ofiez de Loyola
y la victoria de los primeros. Esta coyun-
tura obliga a levantar una frontera entre
ambas naciones, cuyo Iimite es el Biobio.
A partir de ese momento la Corona se
ve obligada a reconocer como un terri-
torio perteneciente a otro pueblo el que
estaba ubicado al sur de dicha frontera,
lo que implicaba distinguirlo como una
nacién independiente (Informe de la Co-
mision de Verdad Histéricay Nuevo Trato
de los Pueblos Indigenas, 2008). Por otra
parte, en ese periodo comienzan los par-
lamentos, un espacio de negociaciones
etnopoliticas mapuche-espafiolas bajo
los mismos principios del Koyang, que
se desarrollaban en mapudungun entre
estas dos naciones y que terminaban con
un tratado o pacto de paz que se escritu-

raba en lengua castellana. Uno de los par-
lamentos mds importantes del periodo
colonial fue el Parlamento de Quillin de
1641, en el que la Corona espafiola reco-
noci6 de manera institucional la frontera
mapuche antes sefalada, asf como su es-
tatus de nacién soberana. De este modo,
“los espanoles decidieron hacer abando-
no de La Araucania, reconociendo en los
hechos la autonomia politica y territorial
mapuche sobre esta parte del territorio
colonial” (Aylwin etal ., 2013, p.65). La rela-
cién entre mapuchey espafoles continué
entre la guerray los parlamentos, caracte-
rizada por la permanente mantencién de
la autonomia politica mapuche. En este
marco, al momento de la Independen-
cia de la Republica, Chile sélo hered6 los
territorios que pertenecian a la Corona
espafola, dentro de los cuales no se en-
contraba la nacién mapuche. Bernardo
OHiggins, en su calidad de Director Su-
premo de la Replblica, tenfa claridad de
esta situacion, razén por la que en marzo
de 1819 envid desde Santiago una procla-
ma a los mapuche, donde reconoce este
estatus y sefalalo siguiente:

“ ARAUCANOS, CUNCOS, HUILLICHES Y TODAS LAS TRIBUS INDIGENAS AUSTRALES: YA NO
0S HABLA UN PRESIDENTE QUE SIENDO SOLO UN SIERVO DEL REY DE ESPANA AFECTABA
SOBRE VOSOTROS UNA SUPERIORIDAD ILIMITADA, OS HABLA EL JEFE DE UN PUEBLO LIBRE
Y SOBERANO, QUE RECONOCE VUESTRA INDEPENDENCIA, Y ESTA A PUNTO DE RATIFICAR
ESTE RECONOCIMIENTO POR UN ACTO PUBLICO Y SOLEMNE, FIRMANDO AL MISMO TIEMPO
LA GRAN CARTA DE NUESTRA ALIANZA PARA PRESENTARLA AL MUNDO COMO EL MURO
INEXPUGNABLE DE LA LIBERTAD DE NUESTROS ESTADOS. CONTESTADME POR EL CONDUCTO
DEL GOBERNADOR INTENDENTE DE CONCEPCION A QUIEN HE ENCARGADO TRATE ESTE
INTERESANTE NEGOCIO, Y ME AVISE DE NUESTRA DISPOSICION PARA DAR PRINCIPIO A LAS
NEGOCIACIONES. ENTRE TANTO ACEPTAD LA CONSIDERACION Y AFECTO SINCERO CON QUE
DESEA SER VUESTRO VERDADERO AMIGO”

(O’Higgins, B., 1942, p.111)



En 1825 Chile suscribié con la sociedad
mapuche el Tratado de Tapihue, en el
cual reconoce plblicamente la soberania
politica y territorial enunciada preceden-
temente.

Marco tedrico

Para el sistema juridico oficial chileno, el
derecho se encuentra centralizado en el
Poder Legislativo, el cual crea leyes que
son aplicables a ciudadanos iguales ante
la ley, quienes tienen los mismos dere-
chos y obligaciones. Por regla general, las
normas deben estar escritas y sélo en
determinados casos se reconocen como
derecho las costumbres ancestrales que
no se encuentran escrituradas y se regula
expresamente la forma de efectuar este
reconocimiento. Esto ya ha generado un
imaginario de certezajuridica en la ciuda-
danfa, cuya finalidad es evitar conflictos.
Sinembargo, en la practica, en los Estados
cohabitan grupos diferenciados que po-
seen sistemas juridicos diferenciados,
por lo que esta postura, mas que evitar
conflictos, puede aumentarlos al no reco-
nocer esta diversidad. Es asi como “la afir-
macion de que el derecho es el derecho
estatal (..) es una forma de distorsionar la
realidad para producir efectos politicos y
sociales determinados” (Ariza et al., 2007,
p.13).

La antropologfa juridica ha cuestionado
esta postura y ha acufiado el concepto
de pluralismo juridico, el que nos sefnala
que dentro de cada Estado se presentan
distintos sistemas juridicos que emanan
de diversas fuentes legitimas. “La diversi-
dad de sistemas normativos al que alude
el pluralismo jurfdico surge porque cada

grupo social se organiza conforme a su
particular cosmovisién y patrones cultu-
rales, para la consecucién de fines comu-
nes entre sus integrantes” (Sanchez, 1998,
p.180). Ademas, no es el Estado el que
determina qué sistema juridico es valido
para un grupo diferenciado, sino que sim-
plemente reconoce que hay otros ordena-
mientos juridicos que son equivalentes al
derecho oficial. En este sentido, sélo se re-
gulan principios o reglas de coordinacion
dirigidas a establecer las competencias de
cada uno de los sistemas, es decir, entre el
sistema oficial y los sistemas diferencia-
dos.

En el marco de esta concepcién de plura-
lismo juridico se sostiene que el Tratado
de Tapihue de 1825 es un instrumento en-
marcado en el sistema juridico propio del
derecho mapuche (Az Mapu) al cual Chile
se sometié al momento de parlamentar
con este pueblo indigena, reconocido en
ese momento como una nacién soberana
y auténoma.

Desde este punto de vista, se entiende
que el incumplimiento del Tratado de Ta-
pihue de1825 por parte del Estado chileno
marca el comienzo de la vulneracion del
derecho a la autodeterminacion del pue-
blo mapuche por parte de la republica,
puesto que a contar de este momento se
desconocio su soberanfa y se le integré a
la fuerza a un proyecto de nacién homo-
géneo, con lo que se obstaculizé al maxi-
mo el derecho a ser mapuche. “Existe un
claro no-reconocimiento de los mapu-
ches, en primer lugar como actores poli-
ticos independientes y, en segundo lugar,
como actores culturales también distin-
tos” (Informe de la Comisién de Verdad
Histérica y Nuevo Trato con los Pueblos
Indigenas, 2008, p.350). A modo ejemplar
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es posible sefalar algunos de los meca-
nismos utilizados para dar cumplimiento
a dicho “no reconocimiento’, tales como
la creacién de la provincia de Arauco en
1852 y la educacién formal a mapuche
en escuelas donde se buscé eliminar las
especificidades culturales tales como la
lengua, religién y su propia historia, asf
como hacer un llamado a la inmigracién
europea en sus territorios.

Desde esa época hasta la fecha, las estra-
tegias de asimilacion del Estado chileno
han implicado la exclusién del pueblo
mapuche a través de la ficcién que susten-
ta el proyecto republicano actual, es decir,
la existencia de ciudadanos/as iguales
que gozan de los mismos derechos. Este
proceso ha desconocido la existencia de
altos niveles de pobreza material en las
zonas rurales donde reside poblacion ma-
puche, la ausencia de su representacién
en la politica y la criminalizacién de la
protesta indigena en sus reivindicaciones
territoriales, entre otras situaciones que
dan cuenta de que ‘como consecuencia
de esta realidad de desigualdad y exclu-
sion (..) siguen siendo objeto de graves
violaciones a sus derechos humanos, tan-
to civiles y politicos, como econémicos,
sociales y culturales” (Aylwin et al., 2013,
p.313). Hasta la fecha, el Estado chileno no
se ha responsabilizado adecuadamente
del empobrecimiento que le ha provo-
cado a este pueblo indigena, una condi-
cién que es notoriamente distinta a la de
otros ciudadanos que habitan el pafs. La
dimension de la pobreza que caracteriza
a este pueblo “va mas alla del concepto
econémico y de desarrollo, més alla de
los ingresos o recursos que una persona
pueda percibir, mas alla de las necesida-
des basicas insatisfechas y los alimentos
que requieren las personas para vivir y

mas alld de la carencia de capacidades. La
dimension de la pobreza también debe
ser analizada y estudiada, desde la pers-
pectiva del ser humano, de su condicién
de hombre, desde la 6ptica del sery no
solamente del tener” (Plazas, 2010, p.15).
Manfred Max-Neef se refiere al derecho
a ser o a la autodeterminacion desde un
enfoque econémico y sefala que no se
puede analizar esta temética sin conside-
rar los proyectos personales o colectivos
que componen una sociedad, los cuales
son muy diversos. Asi, plantea que “sélo
laarticulacion de estas diversidades en un
proyecto politico democratico, descon-
centrador y descentralizador puede po-
tenciar los recursos sinérgicos indispensa-
bles para la decantacion de un desarrollo
a la medida del ser humano” (Max-Neef,
1998, p.114).

El autor agrega que seguir optando por la
eficiencia econédmica, sin considerar que
existen otros tipos de pobrezas relaciona-
das con el derecho a ser, “permite que siga
en pie un sistema global en el que la po-
breza sigue creciendo en todo el mundo
y una gran parte del esfuerzo cientifico y
tecnoldgico esta directa o indirectamente
dirigido hacia asegurar las posibilidades
de destruir a toda la especie humana’
(Max-Neef, 1998, p.144).

El Tratado de Tapihue de 1825: un acto
juridico suscrito entre dos naciones
soberanas en el marco del sistema
juridico Az Mapu

Antes de adentrarnos en concreto en el
Tratado de Tapihue de 1825 es importan-
te reiterar que este acto juridico emané
de una institucién politica ancestral del
pueblo mapuche conocida como Koyang.
Cuando esta se desarrollaba con naciones



extranjeras, recibia el nombre de parla-
mento.

La historiografia se ha referido a los par-
lamentos y no ha dado cuenta de su ver-
dadera importancia, indicando que estos
consistirian en una “institucién pintores-
ca’ donde espafoles y mapuche fraterni-
zaban con vino y aguardiente (Villalobos,
1974), 0 en ‘dispositivos de poder” que los
espafioles emplearon para disciplinar a

. ”»
ESPANOLES

Ademas, Zavala (2011) expone que esta
institucion muestra tres aspectos marca-
damente mapuche: la ritualidad de las
negociaciones es propia de la tradicién
indigena; la comunicacién privilegia el
lenguajey el estilo discursivo de este pue-
blo; y el contacto politico se desarrolla de
acuerdo a una légica indigena de dona-
cién, puesto que se debfan compartir ali-
mentos y regalos. El antropélogo Carlos
Contreras Painemal (2010) expondra que
los parlamentos fueron impuestos por la
sociedad mapuche a las naciones extran-
jeras,ya que constituian la manera en que
una sociedad sin Estado ejercia la politica
y la diplomacia, tanto entre sus propios
miembros como cuando entraba en con-
tacto con naciones extranjeras. De esta
forma, cada parlamento formaba parte
de un espacio de negociaciones etnopo-
liticas entre dos naciones antagdnicas.
Se tiene registro de la celebracién de 66

los mapuche (Bocarra, 1999). La antropo-
logfa ha argumentado de manera distin-
ta, puesto que ha indagado en el signifi-
cado profundo que tuvo esta institucion
para sus actores claves y ha tomado en
consideracién aspectos socioculturales
de esta practica politica-juridica. Es asf
como José Manuel Zavala senala que los
parlamentos fueron creadosy exportados
por el pueblo mapuche a las naciones no
indigenas:

“LOS ESPANOLES CAYERON EN LA TRAMPA DE LAS FORMAS DE NEGOCIACION INDIGENAS,
PUESTO QUE, INCAPACES DE IMPONERSE POR LA FUERZA, NO LES QUEDO OTRA SOLUCION
QUE ACEPTAR, ‘PROTEGIDOS' POR EL TERMINO ‘PARLAMENTO', UN TIPO DE ENCUENTRO
RITUAL QUE LOS MAPUCHES PRACTICABAN MUCHO ANTES DE LA LLEGADA DE LOS

(Zavala, 2011, p.142)

parlamentos con la Corona de Espafa; 40
con la replblica de Argentina; 22 con la
republica de Chile; tres parlamentos con
los holandeses y tres con Orélie Antoine,
autoproclamado rey de La Araucaniay la
Patagonia.

El contenido del Tratado Mapuche-
Chileno de Tapihue de 1825

El Tratado de Tapihue de 1825 es un acto
juridico en que la naciente repUblica chi-
lenay lasociedad mapuche acuerdan una
hermandad y reconocen mutuamente su
soberania politica y territorial. En ade-
lante se sefialan algunas de sus clausulas
mads importantes.
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““1° CONVENCIDOS AMBOS JEFES DE LAS GRANDES VENTAJAS DE HACERNOS UNA SOLA
FAMILIA, YA PARA OPONERNOS A LOS ENEMIGOS DE NUESTRO PATS, YA PARA AUMENTAR
¥ SOLIDAR EL COMERCIO, Y HACER CESAR DEL TODO LOS MALES QUE HAN AFLIGIDO A LA
REPUBLICA EN CATORCE ANOS DE CONSECUTIVA GUERRA HA VENIDO DON FRANCISCO
MARILUAN COMO AUTORIZADO POR TODOS LOS CACIQUES EN UNIRSE EN OPINION Y
DERECHOS A LA GRAN FAMILIA CHILENA”

Comentario: Esta clausula explica que se esta formando una alianza.

“20. EL ESTADO SE COMPONE DESDE EL DESPOBLADO DE ATACAMA HASTA LOS ULTIMOS
LIMITES DE LA PROVINCIA DE CHILOE"

Comentario: Esto podria inducirnos a pensar que los mapuche aceptan
ceder soberania territorial a la repUblica. Histéricamente, la nacién ma-
puche defendi6 su territorio, por lo que no es coherente una concesién
de este tipo que no haya estado expresamente definida como tal, como
fue en el caso del Parlamento de las Canoas en el afio 1793. Por otra par-
te, debido a lo que se sefala en la clausula 18 del presente instrumento,
es posible sostener que la intencién de esta expresion es sefialar que
Chile se extiende desde el despoblado de Atacama hasta el limite final
de Chiloé, pero interrumpido por el territorio de propiedad indigena.

“30. PROMETE TODA SU FUERZA PARA REPELER A LOS ENEMIGOS DEL ESTADO Y DEL
ORDEN, CUANDO EL SUPREMO GOBIERNO NECESITE VALERSE DE ELLA, QUEDANDO ESTE,
Y SUS PORDER-DANTES, SUJETOS A LAS MISMAS OBLIGACIONES DE LOS CHILENOS Y A LAS
LEYES QUE DICTE EL SOBERANO CONGRESO CONSTITUYENTE"

Comentario: La sociedad mapuche intenta, de buena fe, acordar una
hermandad a través de la que le prestara auxilio a Chile cuando se en-
cuentre en guerra con otros paises, asi como hizo con la Corona espa-
fiola al comienzo del proceso de independencia. No tiene coherencia
sostener que los mapuche estan renunciando a su propio derecho, pues
el Az Mapu es un sistema juridico enmarcado en la filosoffa de este pue-
blo, que mas bien se parece a un orden natural que a uno creado por los
seres humanos, por lo que quienes responden a él no tienen la facultad
para derogarloy someterse a un nuevo sistema. En esta clausula se esta
expresando que cuando presten auxilio en la guerra, se regiran por las
mismas leyes chilenas. Por otra parte, en la clausula 19 se regula expre-
samente cémo en cada territorio (el mapuchey el chileno) habra un sis-
tema normativo distinto.



*“18° LS GOBERNADORES O CACIQUES DESDE LA RATIFICACION DE ESTOS TRATADOS
NO PERMITIRAN QUE NINGUN CHILENO EXISTA EN LOS TERRENOS DE SU DOMINIO POR
CONVENIR AST AL MEJOR ESTABLECIMIENTO DE LA PAZ Y UNION, SEGURIDAD GENERAL Y
PARTICULAR DE ESTOS NUEVOS HERMANOS

Comentario: Esta clausula es el reconocimiento expreso de que los ma-
puche tienen territorios de su dominio y, en consecuencia, Chile no los
invadira por “la seguridad de los nuevos hermanos”. Por otra parte, se se-
fiala que esta obligacidn corre desde la ratificacion del tratado, situacion
que en la legislacion chilena nunca se hizo. Sin embargo, se reitera que
estas negociaciones se rigen por el Az Mapu, donde el valor del acuerdo
ya se encuentra finiquitado al término del parlamento y no se necesita
ningln acto adicional para ello.

““19° HACIENDO MEMORIA DE LOS ROBOS ESCANDALOSOS QUE ANTIGUAMENTE SE
HACIAN DE UNA Y OTRA PARTE, QUEDA DESDE LUEGO ESTABLECIDO, QUE EL CHILENO QUE
PASE A ROBAR A LA TIERRA; Y SEA APRENDIDO, SERA CASTIGADO POR EL CACIQUE BAJO
CUYO PODER CAYERE; ASI COMO LO SERA CON ARREGLO A LAS LEYES DEL PAIS EL NATURAL
QUE SE PILLASE EN ROBOS DE ESTE LADO DEL BIOBIO, QUE ES LA LINEA DIVISORIA DE ESTOS
NUEVOS ALIADOS HERMANOS

Comentario: Se reconoce expresamente la soberanfa politica de cada
nacion, puesto que se respeta que en cada una de ellas hay un ordena-
mientojuridico distinto y valido dentro de esos limites, porlo que la san-
cién de un ilicito cometido dependera del lugar donde este se cometa.

“220. LA LINEA DIVISORIA NO SE PASARA PARA ESTA, NI PARA AQUELLA PARTE SIN EL
RESPECTIVO PASAVANTE DE QUIEN MANDE EL PUNTO POR DONDE SE PASE, Y EL QUE LO
HAGA SIN ESTE REQUISITO SERA CASTIGADO COMO INFRACTOR DE LA LEY"

“230. SE DECLARAN POR BOQUETES HABILITADOS PARA EL PASE ALOTRO Y ESTE LADO
DE LA CORDILLERA LOS DE LLAYMA, LONGUINAY, CUENCO, VILLUCURA, Y ANTUCO; Y POR
INHABILITADOS, TODOS LOS QUE DESDE EL ULTIMO HUBIESEN HASTA EL RIO MAULE, Y
SUJETOS A LA MISMA PENA LOS QUE ROBEN A ESTE LADO U OTRO DE LA CORDILLERA, O
PASEN SIN EL REQUISITO DEL ANTERIOR ARTiCULOn

Comentario: Estas dos clausulas reiteran el respeto que cada parte debe
tener de la frontera y establece que cada una de ellas sélo podrd entrar
en los territorios de la otra con una identificacién respectiva, similara la
de los pasaportes que identifican la pertenencia a una nacién distinta.
A la vez, dejan estipulada la existencia de pasos fronterizos definidos
como tales.
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“280. EL GOBIERNO SE OBLIGA A MANTENER SIEMPRE EN LA FRONTERA DEL SUR LOS
AGASAJOS DE COSTUMBRE PARA LA RECEPCION DE ALGUNOS CACIQUES QUE PASAN A
LA CIUDAD DE LOS ANGELES. A PESAR QUE SE HA INTERESADO EL COMISIONADO EN

LA SUPRESION DE ESTE ARTICULO POR NO GRAVAR AL FISCO, NO HA SIDO POSIBLE POR
INSTANCIAS DEL DIPUTADO DON FRANCISCO MARILUAN COMO ANTIGUA COSTUMBRE"

Comentario: Existe aqui un reconocimiento expreso de la organizacion
politica mapuche dentro de sus territorios, donde se espera que, de
acuerdo ala alianza acordada, se auxilie como hermanos y no enemigos
alos chilenos que traspasen las fronteras, a pesar de que de todas mane-
ras siempre deben portar su identificacion. Por otra parte, Mariluan exi-
ge que se mantenga la costumbre de agasajos a los caciques con cargo a
larepiblica, lo que reitera que esta negociacion se sigue rigiendo por los
codigos propios del Az Mapu para la institucion del Koyang, donde las
contraprestaciones mutuas ocupan un lugar importante.

Analisis de la vigencia juridica
del Tratado de Tapihue de 1825

La discusién actual

En cuanto a la bibliograffa, encontramos
autores que se han referido a esta tema-
tica con distintas posturas. En su “Estu-
dio sobre los tratados, convenios y otros
acuerdos constructivos entre los Estados
y las poblaciones indigenas”, Martinez
(1999), Relator Especial de la Subcomi-
sion de Prevencion de Discriminaciones
y Proteccion de las Minorias de Naciones
Unidas, senala que cuando las naciones
colonialistas suscribfan acuerdos con
pueblos indigenas, lo hacian a sabiendas
de que estaban negociando con naciones
soberanas, por lo que asumieron las con-
secuencias politicas de esto. No obstante,
las reptblicas independientes despojaron
de esta soberania a los pueblos indige-
nas y de su calidad de sujetos de derecho
internacional. En los parlamentos de La
Araucania chilena hay vestigios de cier-
tas obligaciones juridicas aceptadas con

los indios mediante negociaciones e ins-
trumentos juridicamente vinculantes. En
términos generales, plantea que este tipo
de acuerdos mantienen su valor original y
en consecuencia son fuente de derechosy
obligaciones para las partes contratantes,
asf como para los sucesores de alguna de
las partes (Martinez, 1999).

Hay autores que han manifestado ex-
presamente que el Tratado de Tapihue
de 1825 es actualmente vinculante. Entre
ellos, el catedratico de historia del dere-
cho de la Universidad de Sevilla, Bartolo-
mé Clavero (2008), quien sefnala que el
contenido del Tratado mapuche-chileno
de Tapihue de1825 acuerda un orden con-
federativo entre indigenasy noindigenas.
Sin embargo, las constituciones chilenas
propuestas y aprobadas después de este
pacto no sélo se generaron de espaldas al
pueblo mapuche, sino que ademas con-
tradecfan lo acordado en Tapihue. En esas



condiciones emerge la pregunta: jes po-
sible que la sola promulgacion unilateral
de una Constitucién le reste valor juridico
a un tratado bilateral entre dos naciones?
Una posible respuesta es que “nunca se ol-
vide esto tan elemental de que tales ins-
trumentos son por su propia naturaleza
cosas de dos o de mas de dos, documen-
tos como minimo bilaterales” (Clavero,
2008, p.23). Hay que recordar que actual-
mente, a través de la Declaracién de las
Naciones Unidas de Derechos de los Pue-
blos Indigenas, el derecho internacional
de los derechos humanos ha reconocido
este valor juridico que Chile desconocié
por medio de sus constituciones.

El abogado mapuche José Lincoqueo
Huenuman (2000) expone que el Parla-
mento de Tapihue de 1825 fue enunciado
antes de su celebracion por la ley chilena
del 27 de octubre de 1823, que le otorgd
facultades a don Ramon Freire para “fijar
la frontera sur de Chiley parala redencién
de familias chilenas que estuvieran prisio-
neras”. Asi, Chile estaba reconociendo la
independencia de los territorios de Arau-
co, puesto que sblo naciones que tuvieran
tal calidad podian establecer fronteras
(Lincoqueo, 2000). El especialista agre-
ga que este acuerdo entre dos naciones
independientes nunca ha sido derogado,
raz6n por la que mantiene plenamente
su valor juridico. Este jurista intentd que
los tribunales nacionales reconocieran los
parlamentos y traté de establecer que de-
bido a la vigencia del Tratado de Tapihue
de 1825, las leyes promulgadas por Chi-
le que afectaran a la zona sur del Biobfo
eran inaplicables, ya que dichos territo-
rios estaban amparados y eran reconoci-
dos a través de dicho acuerdo. A modo de
ejemplo se indican los siguientes intentos
de este jurista, presentados ante el Tercer

Juzgado Civil de Temuco: causas conten-
ciosas rol 866-2004, 1057-2004, 1747-
2004, 1388-2008, 1293-2008, las cuales
no fueron admitidas a tramitacién por la
justicia chilena.

De manera contraria, Téllez (2011) y otros
investigadores sefalan en el articulo “El
tratado de Tapihue entre ciertos linajes
mapuches y el gobierno de Chile’ (1825)
que este tratado nunca tuvo valor juridi-
co. En primer término, exponen que por
medio de este instrumento los mapuche
se subordinaron al poder politico basado
en lajerarquia del Estado chileno, hecho
que queda demostrado porque Mariluan
realiza un juramento de uniény herman-
dad con Chile, y declara acatar tres insti-
tuciones supremas: el Estado, el gobierno
nacional y el poder constituyente. De esta
forma expone que el territorio mapuche
quedd absorbido dentro de los limites de
un todo mayor: el espacio proclamado
por la nueva repiblica como Chile. Tam-
bién indica que este pacto nunca formé
parte de recopilaciones de leyes, decretos
y tratados aprobados y reconocidos por
Chile, puesto que sélo lo mandé a impri-
mir, pero lo dio por superado ya que no
sirvié para asentar la paz entre chilenos
y mapuches (Tellez et al., 2011). Estos au-
tores le restan validez juridica al Tratado
de Tapihue de 1825 por no haber sido pro-
mulgado con posterioridad a su celebra-
cién, conforme a las reglas formales de la
legislacion chilena.

Argumentos desde la antropologia
juridica respecto a la validez juridica del
Tratado de Tapihue de 1825

a) El tratado se suscribe en territorio ma-
puche, donde rigen sus normas, por lo
que este debe regularse por el Az Mapu.
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b) Este pacto se celebré en un contexto
histérico donde la intencién del Estado
chileno era apropiarse de los territorios
mapuche, cuestién que queda compro-
bada porque la repiblica promulgaba
cuerpos legales que contradecian el Tra-
tado de Tapihue de 1825. En este marco,
llama la atencién que este instrumento
fuera escriturado por el Estado chileno,
entidad que podria haber modificado
aspectos a su favor en la redaccién. Aun
considerando esta posibilidad, la mayorfa
de las clausulas reconocen expresamente
la soberania mapuche desde la frontera.
Sélo las clausulas segunda y quinta del
pacto pueden inducir a equivocos si se les
analiza literalmente, pero al contrastarlas
con todo el cuerpo del tratado, ademas
de otros aspectos socioculturales de la
negociacion, es posible sostener que en la
totalidad de este instrumento se acordd
una hermandady que la nacion mapuche
hoy cuenta con una prueba escrita de su
autonomia politica en los comienzos de
lareplblica.

©) Hay autores que le han restado impor-
tancia a este tratado porque nosirvié para
afianzar la paz, ya que fue vulnerado por
ambas partes. Al respecto, Alexi Videla
expone que los parlamentos son una ma-
nifestacién juridica del trato que se daban
dos naciones independientes en la Guerra
de Arauco, las que administraban el con-
flicto por medio de tratados generados en
un plano de igualdad, pero que no eran
respetados por ambas partes. Videla se
refiere también de esta forma a Tapihue
(Videla, 2014). Ante este planteamiento,
es importante indicar que nos encon-
tramos en presencia de dos naciones en
guerra (primero con la Corona espafiola,
luego con la repiblica chilena) que esta-
blecieron estos acuerdos en paréntesis de

paz, a pesar de que el contexto siempre
fue de tensidn y propicio para el conflicto.
Esto, por cierto, no resta valorjuridico alos
tratados, pues si bien en tiempos bélicos
las circunstancias que les dieron origen
no se mantenian, una vez pasados estos
momentos de guerra se suscribian nuevos
acuerdos que ratificaban en términos ge-
nerales los anteriores, sélo con minimas
modificaciones. Ademas, la infraccion de
una norma no implica que esta deba ser
abolida; si asf fuera, la mayoria de las le-
yes, que muchos de los obligados no cum-
plen, no tendrfa validez.

d) Larepublica chilenay los mapuche con-
tinuaron celebrando parlamentos hasta
el afio 1872. Esta situacién da cuenta de
que el Estado chileno segufa reconocien-
do que la nacién mapuche era soberanay
auténoma, por lo que ratifica a través de
nuevos acuerdos lo sefalado en el pacto
de1825.

e) La Unica forma de darle término a una
normativa en general es a través de los
mecanismos que su sistema juridico reco-
noce para ello. Bajo la l6gica de los parla-
mentos, sélo habria sido posible dar por
superado el Tratado de Tapihue por me-
dio de otro parlamento que lo derogara o
lo contradijera expresamente, situacién
que nunca ocurrié respecto de este acuer-
do. En el ano 1871, la reptblica chilena
suscribe un nuevo tratado con la sociedad
mapuche, donde ratifica la autonomia
politica y juridica mapuchey lo acordado
en1825.

f) En el momento en que la nacién chi-
lena y mapuche acuerdan el Tratado de
Tapihue de 1825 nos encontramos en pre-
sencia de dos sistemas jurfdicos distintos
que se interrelacionan en un espacio de



tiempo por medio de la diplomacia que
pone en contacto las normas propias de
lareplblica chilenay las normasjuridicas
del pueblo mapuche, esto es, el Az Mapu.
Juan Sanchez Curihuentro (2001) definira
este sistema juridico de la siguiente for-
ma: ‘el pueblo mapuche, antes de la lle-
gada de los espafioles y de la creacion del
Estado chileno, tenfa una organizacion
sociopolitica propia y una completa es-
tructuracion territorial inserta en un todo
universal, con divinidades y potestades
que sancionaban moralmente el derecho
sobre el cual se debfa viviren armonia con
la naturaleza (...) en la actualidad muchas
de estas practicas han ido perdiendo re-
gularidad, sin embargo, los elementos
centrales del Az Mapu o sistema juridico
mapuche adn permanecen al interior de
las comunidades” (Sanchez, 2001, p.2).

g) El Az Mapu es el marcojuridico que rige
alasociedad mapuche. Eneste sistema, la
institucion del Koyang y posteriormente
los parlamentos son el mecanismo pro-
pio para la organizacion y resolucion de
conflictos internos o con naciones extran-
jeras. Estas instituciones eran dirigidas
por las autoridades tradicionales mapu-
che sobre la base de este derecho (Melin,
2016).

h) En relacién con lo anterior, ;por qué el
Tratado de Tapihue deberia dejar de tener
fuerza vinculante sélo porque la legisla-
cién chilena de la época le resta valor juri-
dico? sPor qué darle més importancia a la
legislacion chilena que de mala fe desco-
noce este acuerdo, y no se le da valora la
legislacién Az Mapu?

i) En la actualidad, controversias de este
tipo se encuentran resueltas en el dere-
cho internacional moderno a través del

pacta sun servanda que rige este tipo de
negociaciones y sostiene que un tratado
firmado por un Estado, pero no ratifica-
do posteriormente (como seria el caso de
Tapihue para Chile), produce dos efectos:
a) mientras no hayan manifestado su in-
tencién de no ser parte de este, los Esta-
dos deben abstenerse de actos en virtud
de los cuales se frustran el objeto y el fin
de este (art. 18 de la Convencién de Viena
sobre el Derecho de los Tratados) y b) el
Estado debe poner en movimiento todos
los mecanismos internos para su adop-
cién definitiva (art. 24 de la Convencién de
Viena sobre el Derecho de los Tratados).
El estatus juridico de un acto de este tipo
serfa el de un instrumento en espera de
la ratificacién definitiva, el cual no pierde
valor porque un Estado no procede, de
mala fe, a la debida ratificacién. La Con-
vencion de Viena sobre el Derecho de los
Tratados (CV.D.T) entré en vigencia el aho
1969, con posterioridad al Parlamento de
Tapihue de 1825. Por un tema de certeza
juridica no tiene efectos retroactivos, por
lo que en términos estrictos, estos articu-
los no podrian aplicarse a este caso. Sin
embargo, la CV.D.T se genera para reco-
ger principios del derecho internacional
que estaban desarrollandose de manera
espontanea en el mundo antes de su pro-
mulgacién. Es por esto que a pesar de que
son posteriores, estas regulaciones actua-
les modernas deberfan considerarse en
caso de una posible reivindicacién juridi-
ca sobre el Tratado de Tapihue de 1825, ya
que no es posible descartar de plano que
una obligacion de este tipo no haya esta-
do en funcionamiento cuando se negocié
este parlamento.
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Argumentos desde la legislacion
positiva del sistema internacional de los
derechos humanos

Actualmente, existen instrumentos juridi-
cos del sistema internacional de derechos
humanos que han hecho justicia sobre la
importanciay el caracter vinculante de los
tratados que los pueblos indigenas sus-
cribieron con las naciones colonialistas,
entre ellos el acuerdo suscrito entre ma-
puchey chilenos en Tapihue.

a) El pluralismo juridico consagrado en
el Convenio 169 de la OIT, el cual dispone
en el articulo 8 que: “1. Al aplicar la legis-
lacién nacional a los pueblos interesados
deberan tomarse en consideracion sus
costumbres o su derecho consuetudina-
rio. 2. Dichos pueblos deberan tener el
derecho de conservar sus costumbres e
instituciones propias, siempre que éstas
no sean incompatibles con los derechos
fundamentales definidos por el sistema
juridico nacional ni con los derechos hu-
manos internacionalmente reconocidos”.
Este convenio es obligatorio para el Esta-
do chileno. De acuerdo al sistema juridico
Az Mapu, que se enmarca en el pluralis-
mo juridico, el tratado de Tapihue sigue
vigente.

b) El Tratado de Tapihue de 1825 se en-
cuentra reconocido expresamente en el
articulo 37 de la Declaracién de las Na-
ciones Unidas sobre los Derechos de los
Pueblos Indigenas, que sefiala: “Los pue-
blos indigenas tienen derecho a que los
tratados, acuerdos y otros arreglos cons-
tructivos concertados con los Estados o
sus sucesores sean reconocidos, observa-
dosy aplicados y a que los Estados acaten
y respeten esos tratados, acuerdos y otros
arreglos constructivos”.

) El articulo 24 de la Declaracion Ame-
ricana de Derechos de los Pueblos Indi-
genas aprobada en el afio 2016 sefiala
expresamente: “1. Los pueblos indigenas
tienen derecho al reconocimiento, ob-
servancia y aplicacién de los tratados,
acuerdos y otros arreglos constructivos
concertados con los Estados, y sus suce-
sores, de conformidad con su verdadero
espiritu e intencién, de buena fe y hacer
que los mismos sean respetados y aca-
tados por los Estados. Los Estados daran
debida consideracion al entendimiento
que los pueblos indigenas han otorgado
a los tratados, acuerdos y otros arreglos
constructivos. 2. Cuando las controversias
no puedan ser resueltas entre las partes
en relacion a dichos tratados, acuerdos y
otros arreglos constructivos, estas serdn
sometidas a los drganos competentes,
incluidos los 6rganos regionales e inter-
nacionales, por los Estados o Pueblos
Indigenas interesados”. El articulo 38 de
la misma declaracién dispone que: “La
Organizacion de los Estados Americanos,
sus 6rganos, organismos y entidades to-
maran las medidas necesarias para pro-
mover el pleno respeto, la protecciény la
aplicacién de las disposiciones conteni-
das en esta Declaracion y velaran por su
eficacia”

Este instrumento especifica atn mas el
derecho que tienen los pueblos indige-
nas, entre ellos los mapuche, al recono-
cimiento de los tratados que suscribieron
en periodos de colonizacion por parte de
naciones extranjeras. Ademas, este dere-
cho al reconocimiento debe considerar
su entendimiento de los tratados, lo que
equivale a decir que si por alguna razén
un tratado no tiene tal calidad para Chile,
perosipara lasociedad mapuche, se privi-
legiard esta tltima concepcién.



A diferencia de los tratados y pactos inter-
nacionales, las declaraciones de derechos
humanos tienen el estatus de “derecho
blando” (soft law), por lo que se discute si
tienen fuerza vinculante o funcionan sélo
como recomendaciones. Frente a esto se
ha sefialado que, en la practica, los dere-
chos y estandares proclamados en estos
instrumentos comienzan a ser invocados
por la sociedad y contribuyen al desa-
rrollo de opiniones doctrinarias, lo que
influye en las decisiones de tribunales o
autoridades correspondientes (Zalaquett,
2008).

La Declaracién Americana sobre los De-
rechos de los Pueblos Indigenas dispo-
ne expresamente que en caso de que no
se pueda solucionar de manera interna
una controversia por esta reivindicacion,
la Organizacion de Estados Americanos
y sus 6rganos, donde se encontrarfa la
Corte Interamericana de Derechos Hu-
manos (CIDH), deberan tomar las medi-
das pertinentes para la aplicacién de esta
declaracién. Pese a que se trata de una
declaracién y no un tratado internacional
y, en consecuencia, se puede dudar de su
caracter vinculante, el hecho de que se
exprese claramente que la CIDH pueda
intervenir da cuenta de la enorme fuerza
juridica de este instrumento.

La pobreza de la sociedad mapuche a
partir de la vulneracion del Tratado de
Tapihue de 1825

A contar de este momento comienza la
vulneracién de parte del Estado chileno
del derecho a la autodeterminacion de la
sociedad mapuche, ya que son forzados a
integrarse a un proyecto de nacién homo-
géneo, en el que solo pueden gozar de los
mismos derechos si se asimilan.

La libre determinacion de los pueblos
consiste en el derecho que tienen a deci-
dir sobre sus propias formas de gobierno,
su desarrollo econémico, social y cultural.
Esta facultad se encuentra consagrada en
instrumentos de derechos humanos que
son obligatorios para el Estado chileno,
como es el caso de Pacto Internacional de
Derechos Econémicos, Sociales y Cultura-
les o las actuales Declaraciones de Dere-
chos Humanos de los Pueblos Indigenas.

Este fendmeno no debe ser entendido
s6lo desde un enfoquejuridico, pues tam-
bién hace referencia a una situaciéon de
empobrecimiento para este pueblo. De
acuerdo con Max-Neef (1998), en todos
los periodos histéricos y en todas las cul-
turas existen las mismas necesidades hu-
manas fundamentales, sin embargo, pue-
den variar los medios para satisfacerlas.
En este marco se reinterpreta el concepto
de pobreza, el cual deja de ser meramente
economicista y se entiende que esta exis-
te cada vez que una necesidad humana
no esté satisfecha.

El derecho a la autodeterminacion esta
relacionado con las necesidades huma-
nas de participacion, de identidad y de
libertad, puesto que en ausencia de este
principio no es posible satisfacerlas. En
adelante se expone la matriz de estas tres
necesidades desarrolladas por Max-Neef
en el dmbito de ser, tener, hacery estar.
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Figura 1. Matriz de necesidades desarrolladas por Max-Neef

Adaptabilidad,
receptividad,
solidaridad,
disposicién,
conviccion,
entrega, respeto,
pasién, humor.

Participacion

Pertenencia,
coherencia,
diferencia,
autoestima,
asertividad.

Identidad

Autonomia,
autoestima,
voluntad, pasion,
asertividad,
apertura,
determinacién,
audacia, rebeldia,
tolerancia.

Libertad

NECESIDAS SER TENER HECER ESTAR
HUMANAS

Ambitos de
Afiliarse, interaccién
cooperar, participativa,
Derechos, proponer, partidos,
respor?sab.ilidades, compartir, asociaciones,
obhgacn?nes, discrepar, acatar, iglesias,
trabajo. dialogar, acordar, comunidades,
opinar. vecindarios,
familias.
Simbolos,
lenguajes, habitos,  Comprometerse, Socio-ritmos,
costumbres, integrarse, entornos de la
grupos de confrontarse, cotidianeidad,
referencia, definirse, ambitos de
sexualidad, conocerse, pertenencia,
valores, normas, reconocerse, etapas

roles, memoria
histérica, trabajo.

actualizarse, crecer.

Discrepar, optar,
diferenciarse,
arriesgar,

madurativas.

Igualdad de Plasticidad
conocerse, .
derechos. . espaciotemporal.
asumirse,
desobedecer,
meditar.
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Fuente: Max-Neef et al., Desarrollo a escala humana, p.42.

Desde esta perspectiva, la sociedad ma-
puche no tiene satisfecha su necesidad
humana de participar en la sociedad chi-
lena, puesto que en el ambito de ser no
se encuentra adaptada a una nacién, la
chilena, que ha buscado desde el inicio
la homogeneizacion estatal. En cuanto al
hacer, no pueden cooperar desde su dife-
rencia étnica a este proyecto politico que
los excluye. Su necesidad humana de de-
sarrollar una identidad desde el ambito
del ser se encuentra gravemente afecta-
da, ya que desde el comienzo de la repu-

blica la estrategia estatal ha sido sumar
a los mapuche a un proyecto de nacién
homogéneo v sin diferencias culturales.
En el ambito de tener, son de plblico co-
nocimiento las dificultades sufridas por
este pueblo para mantener sus simbolos,
lenguajes, costumbres, valores y normas,
las que si bien subsisten internamente, no
son reconocidas como validas al momen-
to de relacionarse con Chile. En cuanto a
la necesidad humana de la libertad, en el
ambito del ser este pueblo no tiene auto-
nomia para determinar su organizacion



politica, su forma de desarrollo econémi-
co o el modo de resolucién de sus conflic-
tos, entre otras falencias. Si bien es cierto
que en la sociedad mapuche se dan, en la
practica, organizaciones espontaneas, es-
tas no son reconocidas comovalidas en su
relacion con Chile.

Sobre esta materia, entrevistados ma-
puche relatan desde su memoria oral
ejemplos en los que perciben que por
ser mapuche son apreciados de manera
negativa. Se han escogido extractos de
las entrevistas que permitan dar cuenta,
desde su propia experiencia, cémo viven
la vulneracion del derecho a la autodeter-
minacion que comienza con la infraccién
del Tratado de Tapihue de 1825. “En la dic-
tadura nos prohibieron nuestras costum-
bres porque se crefan eran de izquierda,
igual hacfamos guillatunes escondidos”.
En la misma linea, otro mapuche ancia-
no expone: ‘muchos pastores dijeron que
yo era un poeta diabdlico, demonfaco,
porque adoro los cerros, adoro el volcan,
adoro la beba de la machi porque esaes la
medicina”. Respecto a la situaciéon de po-
breza de la sociedad mapuche, un entre-
vistado cuenta: “mira, cuando se habla de
chileno pobre se habla de que el Estado
no esta generando las instancias de em-
pleo, no estd generando los recursos; las
prestaciones sociales que esta generando
no estan llegando a todos. Pero cuando
se habla de mapuche pobre, es porque es
flojo, es borracho” Un mapuche se refiere
al rol que ha jugado la educacion escolar
en el establecimiento del estigma sobre la
cultura mapuche, especificamente |la his-
toriografia de Sergio Villalobos: “nosotros
nos educamos con Villalobos, con Villa-
lobos, que decia que los mapuches son
flojos, borrachos”. La estigmatizacion an-
tes sefialada ha provocado que gran parte

de la sociedad mapuche haya dejado sus
costumbres para asimilarse a los chilenos.
Asf, por ejemplo, un entrevistado cuenta:
“me ha costado mucho que mi suegra les
hable mapudungun a los nifios, porque
es muy fuerte la violencia que ellos tu-
vieron, entonces dice que no les va a ser-
vir de nada a los ninos, ellos quieren que
sepamos inglés y que nos integremos a la
sociedad chilena”.

Por otra parte, las leyes chilenas han sido
cruciales para vulnerar la autodetermina-
cién mapuche. Un mapuche adulto rela-
ta: ‘squé hizo el Estado? El 4 de diciem-
bre de 1866 dicta una ley que permite la
instalacién de poblaciones en territorio
mapuche. Dicha ley fue la que entreg6 los
llamados titulos de merced, lo cual termi-
na incorporando a la nacién mapuche al
Estado chileno. A partir de entonces, los
mapuches somos asimilados” Otro ma-
puche adulto cuenta cémo el sistemajuri-
dico Az Mapu ha sido afectado: ‘el longko
tradicional, que normalmente es una per-
sona mayor, se va a buscar para el guilla-
tin cuando muere una persona en la co-
munidad, pero ya no tiene un rol politico,
no tiene un rol que tenfa antes, y también
que como sociedad hemos sido muy colo-
nizados, muy fragmentados, entonces se
nos invento lo del concepto comunidad,
que lo sacaron del cédigo civil, entonces
todos nos dicen que somos de la comu-
nidad, de la comunidad esto, yo soy de la
comunidad lo otro. El pueblo mapuche
antes no era asf, era un lof, era una cues-
tibn mas grande que tenfa una mayor ex-
tension de tierras, tenfa mayor conexion
con la gente y habia toda una estructura
de pueblo de sociedad” Una mujer ma-
puche adulta aclara que conceptos como
los derechos humanos no son suficientes
para asegurar su autodeterminacién en
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el sistema juridico Az Mapu: “no sélo de
derechos humanos, sino de todo derecho
que tiene cualquier ser vivo. Ahf hay una
discrepancia entre el pueblo. Nosotros
decimos: el derecho que tiene la paloma,
el derecho que tiene la culebra, el dere-
cho que tiene esa planta, el derecho que
tiene ese charco de agua, las vertientes de
agua (..) y ahi estamos hablando de un
concepto més alla, que tiene que ver con
el derecho que tiene, que tenemos todos,
y ese derecho también encierra de que, de
que, todo ser humano, en la medida en
que esta con los elementos que deberfa
tener, estd en un equilibrio”. Actualmente
el Estado ha afrontado la situacion ma-
puche a través de politicas plblicas que
no son adecuadas. Un mapuche adulto
cuenta que estas vulneran su derecho a la
autodeterminacién, esto es, la facultad de
definir el presente y futuro de su pueblo
sin su participacion: “todas las decisiones
que se siguen practicando en torno al te-
rritorio mapuche, o en el ambito de la po-
litica, siempre las decisiones van quedan-
do en una sola parte y en el Estado. Esta
forma de decidir las cosas esta afectando
al territorio, estd afectando los recursos
naturales y la cultura, asi como la visidn
de desarrollo que nuestro pueblo debiera
alcanzar” En el marco del actual Convenio
169 de la OIT, un entrevistado cuenta que
este proceso no toma en consideracion su
organizacién politica, “porque el Estado
ahora hizo un proceso de consulta y un
proceso de consulta absolutamente fuera
de toda ldgica, que todavia siguen en la
l6gica anclada de la comuna Chol Chol,
los mapuches de la comuna Galvarino,
los mapuches de la comuna de Ercilla, ste
fija’i? Pero nosotros no nos estructuramos
asf”. El expresa que una consulta adecua-
da deberia considerar las distintas for-
mas de organizacion de los pueblos, ya

sean lafkenche, huilliche y otros. Por otra
parte, la sociedad mapuche ha intentado
aportar a estas politicas publicas, pero se
han sentido excluidos: ‘el tema de noso-
tros, cuantas veces hemos dicho al Esta-
do: ‘mira, la cosa no va por ahi. El territo-
rio, protegido el territorio'. ;Y qué hacen?
Les permiten a las grandes empresas que
entren, no pagan impuestos, ni siquiera
en lacomuna, toda la ganancia se va para
ellos solamente, y ademas esos sefores ni
siquiera viven en nuestro pafs” Una mujer
mapuche que trabaja en politica cuenta:
‘el Estado mismo, para quienes nosotros
trabajamos, hacemos un trato, hacemos
un convenio, hacemos una forma de dia-
logo, tenemos que estarnos enojando. Por
eso y con justa razén los hermanos de la
zona de Valdivia hacia el norte, la gen-
te estd, se ha levantado porque no tiene
agua, hace siete, hace ocho afos esta la
gente recorriendo con pipas buscando
agua, lo mismo que tenemos nosotros
hoy difa, ustedes vieron cuando fueron a
la costa: una cantidad de forestales ins-
taladas ahiy nosotros tenemos diez me-
ses que entregamos agua con camiones
aljibes, eso no es posible. Diez, doce afios
atras todavia no tenfamos ese problema”

Conclusiones y recomendaciones

Esta investigacion ha propuesto nuevas
argumentaciones sobre la vigencia juri-
dica del Tratado de Tapihue de 1825, que
son coherentes con la institucionalidad
actual en el espacio del sistema del de-
recho internacional de los derechos hu-
manos. En este contexto, la antropologfa
juridica, por medio del concepto de plu-
ralismo juridico, permite observar que la
sociedad mapuche tiene un sistema ju-



ridico propio cuyo origen no es el Estado
chileno, sino la filosoffa que le da origen;
nos referimos al Az Mapu, las leyes sagra-
das de la tierra. En este ordenamiento se
enmarcan los parlamentos, entre ellos el
de Tapihue de 1825.

Reconocer que el Az Mapu rige este pacto
es de vital importancia, puesto que histé-
ricamente el andlisis se ha hecho desde la
(nica legislacion reconocida como vélida,
es decir, la legislacion chilena, la cual des-
conoce la fuerza vinculante de Tapihue.
En este marco, Chile enfrenta una deuda
histérica, juridica y politica con el pueblo
mapuche, que nace con la vulneracién del
Tratado de Tapihue de 1825, pacto gene-
rado entre dos naciones independientes
que tiene efectos en el dmbito del dere-
cho internacional. Sin embargo, funda-
mentos del derecho chileno tanto de esa
época como de la contemporanea han
hecho que no sea reconocido como tal a
pesar de que cumple con todos los requi-
sitos que exigfa el derecho mapuche para
obligaralanacion chilenay de que nunca
se le ha dado término formalmente.

En esa linea, es importante sefialar que
en materia de derechos indigenas ‘el de-
recho internacional estandariza y ofre-
ce una definicién estrecha de lo que se
considera un derecho indigena y lo que
se puede lograr, siempre desde la pers-
pectiva del colonizador, utilizando sus
herramientas, lenguajes y reglas dentro
del marco de los estados nacion existen-
tes” (Melin, 2016, p.83). Este sistema juri-
dico ha avanzado profundamente en el
Gltimo tiempo vy le ha otorgado la calidad
de sujetos del derecho internacional a los
pueblos indigenas, lo que les permite exi-
gir directamente sus derechos a la comu-
nidad internacional. Sin embargo, hay un

desafio pendiente para que los pueblos
indigenas cuenten con mecanismos de
ejercicio de derechos propios, que en el
caso mapuche deberfan considerar a los
parlamentos como la via para resolver
una situacion con una nacién distinta.

Actualmente, el Convenio 169 de la OIT, la
Declaracién de las Naciones Unidas sobre
los Derechos de los Pueblos Indigenas y
la Declaracién Americana sobre los Dere-
chos de los Pueblos Indigenas le permiten
a la sociedad mapuche solicitar la inter-
vencién de instancias internacionales
para exigir el cumplimiento de Tratado
de Tapihue de 1825, lo que en definitiva
permite afirmar que este es actualmente
vinculante.

De acuerdo a lo expuesto anteriormente,
serfa la Corte Interamericana de Derechos
Humanos la que tendria la Gltima palabra
sobre el valor vinculante del Tratado de
Tapihue de1825. Sin embargo, esta debie-
ra ser la Gltima instancia para solucionar
esta discrepancia; un Estado democratico
y respetuoso de los derechos humanos
deberfa dar cumplimiento a las obliga-
ciones internacionales en esta materia
que le correspondan, sin necesidad de ser
demandado para ello. Es por este motivo
que Chile debe reconocer la importancia
juridica de los parlamentos que suscribi6
con la sociedad mapuche, entre ellos, Ta-
pihue.

Actualmente, la relacién entre la sociedad
mapuche y Chile esta en tension, lo que
ha implicado que ambas partes hayan
hecho uso de la fuerza. No obstante, la
historia nos ensefia que este pueblo tiene
el conocimiento ancestral para dialogar
con una sociedad con la que se encuen-
tra en oposicién, como fue el caso de la
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Corona espanola y al comienzo de la re-
plblica, con Chile. Cualquier intento de
solucion en esta materia deberfa conside-
rar el establecimiento del didlogo. En este

~ "
DE ESPANA

Considerando lo anteriormente expuesto,
Chiley la sociedad mapuche deben llevar
a cabo un parlamento para poder dialo-
gar sobre el cumplimiento del Tratado de
Tapihue de 1825. Este debe considerar las
reglas Az Mapu, esto es, la organizacién
politica mapuche, por lo que deben par-
ticipar todos sus liderazgos politicos y no
uno en representacion de todos, puesto
que esto no se condice con su cultura y,
por ende, no resultarfa efectivo. El didlo-
go debe desarrollarse de buena fe y con
igualdad entre los negociadores. Ade-
mas, se debe crear un comité de expertos
compuesto por miembros chilenos y ma-
puche idéneos. Este grupo debe realizar
un trabajo previo en terreno para buscar
la mejor forma de implementar el parla-
mento.

sentido, esta comunicacién debe tomar
en consideracion la realidad de los inter-
locutores. Huenchumilla (2015) sefiala al
respecto:

““EL PUEBLO MAPUCHE ES UNA SOCIEDAD DE CLANES FAMILIARES DISTRIBUIDOS EN
DIFERENTES TERRITORIOS QUE TENIAN (TIENEN) UNA FORMA DE RELACIONARSE Y DE
RESOLVER SUS CONFLICTOS Y, EN DEFINITIVA, DE CONVIVENCIA Y DE EJERCER EL PODER
POLITICO. Y ESO ES AST HASTA EL DIA DE HOY""

(Huenchumilla, 2015, p 27)

”EL DIALOGO DEBE HACERSE, EN CONSECUENCIA, A PARTIR DE ESTA REALIDAD. YA

LOS ESPANOLES PAGARON EL NOVICIADO Y EL EXPERIMENTO. DEBEMOS APRENDER DE

LA HISTORIA. HAY QUE HACER UN PARLAMENTO DEL SIGLO 21 CON LOS LIDERAZGOS

DE TODOS LOS TERRITORIOS. d'QUE: ESTO ES DIFICIL? ST. PERO S QUEREMOS TENER UN
DIALOGO VINCULANTE DEBEMOS VOLVER SOBRE EL CAMINO YA RECORRIDO POR EL REINO

(Huenchumilla, 2015, p 28)

El Tratado de Tapihue de 1825 es una
oportunidad para salir de la actual rela-
cién de tensién entre el Estado chilenoy
la sociedad mapuche, lo que permitiria
una nueva alianzay regular su futura con-
vivencia a través de un instrumento juridi-
coy formal. En este sentido, el respeto al
Estado de derecho fundamenta cualquier
accion mapuche en sus reivindicaciones
y también las chilenas, en tomar medi-
das al respecto, que pueden desagradar a
sectores de la sociedad civil. Esto signifi-
ca que no se trata de disposiciones arbi-
trarias, sino de unas ajustadas a derecho
(un derecho anterior y con rango interna-
cional, superior a cualquier derecho que
otros actores, como los colonos en las zo-
nas de titularidad mapuche o las empre-
sas, hayan generado tras el nacimiento de
larepublica)



Es importante sefalar que la cancelacién
unilateral de un tratado o de cualquier
otro instrumento internacional juridica-
mente vinculante, asi como el incumpli-
miento de las obligaciones que figuran en
sus disposiciones, han sido y siguen sien-
do parte de un comportamiento inacep-
table tanto para el derecho de las nacio-
nes como para el mas moderno derecho
internacional. Lo mismo cabe decir en lo
que respecta al incumplimiento de las
disposiciones de un tratado. Todas estas
acciones determinan la responsabilidad
internacional del Estado implicado. Chile
debe considerar esta transgresion, ya que
tarde o temprano el sistema del derecho
internacional de los derechos humanos
tomard acciones al respecto.

En relacion alo anterior, lo recomendable
es prevenir esta situacion y restablecer el
didlogo. Esto sélo serd posible si los in-
terlocutores actdan de buena fe, la que
podria manifestarse a través del cumpli-
miento del Tratado de Tapihue de 1825.

La estrategia para cumplir dicho tratado
serfa generar un nuevo parlamento con
este fin. Esto requerirfa una preparacion
previa acordada entre la sociedad mapu-
cheyel Estado chileno, buena fe de los ac-
tores y disponibilidad de fondos ptblicos.
Todo esto permitirfa la promulgacién de
un nuevo tratado que puede modificar,
derogar o fijar nuevos aspectos sobre Ta-
pihue.
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Resumen

El siguiente articulo tiene por objetivo visibilizar los limites y oportu-
nidades para el desarrollo de una estrategia de comercializacién que
involucre a los pescadores artesanales de las comunas de Hualaihué y
Calbuco, regién de Los Lagos, como una forma de incentivar la produc-
ciény consumo de recursos pesquero-artesanales de lazona. Araizdela
visibilizacién de la crisis de la pesca artesanal que afecta a las sociedades
litorales del sur-austral de Chile en el marco de un mercado exportador,
y el agotamiento de los recursos marinos, se hace necesario pensar en
alternativas de comercializacion que sean capaces de resguardar la sus-
tentabilidad de los recursos y de las comunidades litorales. Una estra-
tegia de comercializacién concreta entrega la posibilidad de contribuir
al desarrollo local de la pesca artesanal y mejorar las posibilidades de
nutricion de la poblacién a través del incentivo del consumo de alimen-
tos marinos mediante de una relacion directa entre productores y con-
sumidores.

Palabras clave: circuitos cortos, canales de comercializacion, pesca arte-
sanal, seguridad alimentariay nutricional, sur-austral de Chile.

T Antropéloga. Articulo basado en la tesis de postgrado titulada “Pesca artesanal, seguridad alimentaria y nu-
tricional y actores territoriales: bases socioculturales para una estrategia local de gestion participativa para la
pesca artesanal en las comunas de Calbuco y Hualaihug, region de Los Lagos, Chile’, presentada para optar al
grado de Magister en Ciencias Sociales con mencién en Estudios de Procesos y Desarrollo de las Sociedades

Regionales. Universidad de Los Lagos. Profesora guia: Sandra Rios. Osorno, 2016.



Introduccion

El siguiente articulo se sustenta en la vi-
sibilizacion, por una parte, del critico es-
cenario de la pesca artesanal y del bajo
consumo de productos marinos en nues-
tro pafs (Villena, 2102; Galilea, 2013) y, por
otra, en la inexistencia de una estrategia
de seguridad alimentaria y nutricional
(enadelante SAN), que a través de planes,
programas y recursos pueda intensificar
el consumo y comercializacién de pro-
ductos marinos locales, estableciendo
una relacion directa entre productores y
consumidores (circuitos cortos de comer-
cializacion) que permita el desarrollo lo-
cal y sustentable de la pesca artesanal de
laregion de Los Lagos.

A nivel mundial, desde fines de la déca-
da de los ‘80 y producto de la sobreex-
plotacion de algunas pesquerias a nivel
industrial, se comienza a visibilizar el cri-
tico escenario de la pesca artesanal o de
pequefa escala. En Chile, desde inicios
de la década de los ‘90 este contexto hizo
necesario pensar en un ordenamiento
que regularizara la biodisponibilidad de
los recursos pesqueros, reglamentando
la sobrepescay su sustentabilidad (Clarfa,
2011).

La problematica de escasez, sus graves
consecuencias ambientales y la conflicti-
vidad social generada por este escenario
llevaron al gobierno de la época a pensar
en un instrumento legal capaz de promo-
ver el aprovechamiento racional de los
recursos maritimos. Esto derivo en la pro-
mulgacién de la Ley de Pesca y Acuicultu-
raen el afio 1991, medida que generé una

serie de transformacionesy la moderniza-
cién de la actividad pesquera. Desde ese
momento, el desarrollo de esta actividad
nunca volvié a manifestarse como anta-
fio, pues comenz6 un periodo de fuertes
conflictos entre pescadores artesanales,
organismos estatales y las empresas de
pesca industrial, ocasionando una crisis
de la actividad. La pesca artesanal des-
de entonces siguié desarrollandose bajo
l6gicas de un mercado exportador y con
fuerte presencia de intermediarios en su
comercializacion, aspecto considerado
como uno de los grandes problemas para
su desarrollo (Garcia, 2003; Garcia et al,
2006).

El critico escenario que experimentaron
las pesquerfas del pais fue compartido
por las comunidades litorales que rodean
el mar interior de Chiloé, zona geografica
ubicada entre las coordenadas 41°483"S y
43°3015”S y que corresponde a las comu-
nas de Calbuco y Hualaihué, ubicadas en
las coordenadas 41°46'00"S, 73°08'00"0 y
42°01'00"S, 72°41'00"0, respectivamente.
Estas localidades, que viven y poseen una
historia econémica y social asociada a las
practicas pesquero-artesanales, desarro-
llan la actividad bajo un contexto de crisis
econémica, ambiental y sociocultural.

Dicho contexto demanda la emergencia
de un nuevo modelo de gestién de la ac-
tividad pesquero-artesanal (Ther, 2008;
Ceballosy Ther,2011; Thery Gajardo, 2011;
Mariny Gelcich, 2012; Skewes et al, 2012;
Ther y Valderrama, 2012; Glarfa, 2013,
Saavedra y Macias, 2014), cuyos desafios
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se asocian, entre otros, a la posibilidad de
generar y potenciar un mercado interno
de recursos marinos locales.

Es en la perspectiva de encontrar una res-
puesta a esta necesidad que el siguiente
articulo tiene por objetivo visibilizar li-
mites y oportunidades para el desarrollo
de una estrategia de comercializacién
de recursos marinos en las comunas de
Hualaihuéy Calbuco, regién de Los Lagos,
como una forma de incentivar la produc-
cién y consumo que constituya una con-
tribucién a un mejor futuro de las comu-
nidades de pescadores artesanalesy a la
sustentabilidad del ecosistema marino.

Discusion bibliografica

Las aproximaciones mas frecuentes a la
necesidad de lograrla SAN se asocian con
lo establecido porla FAO (1996), organiza-
cién intergubernamental que tiene como
objetivos erradicar el hambre, la insegu-
ridad alimentaria y la malnutriciéon. En
esa perspectiva, alcanzar la seguridad ali-
mentaria para todos y todas a través del
acceso fisicoy econémico a suficientes ali-
mentos inocuos y nutritivos es un derecho
humano. Por lo tanto, conlleva elementos
de disponibilidad, calidad adecuada y
nutritiva, como también la estabilidad,
es decir, acceso a los alimentos de forma
permanente. Sin embargo, este enfoque
presenta algunas restricciones relativas al
origende losalimentosyalasdificultades
que experimentan las pequefas comuni-
dades productoras de los mismos.

Camargo et al. (2006) expresan que una
estrategia de SAN debe incluir cuatro di-
mensiones que van integradas entre sf:

produccion, distribucién, acceso y consu-
mo de alimentos. En lo que respecta a la
produccion, se incentiva que los alimen-
tos provengan de la agricultura familiar;
en el dmbito de la distribucion se impul-
san programas para grupos especificos;
en cuanto al acceso, se busca asegurar la
existencia de campos de abastecimientoy
comercializacion; y las preocupaciones en
torno al Gltimo punto se refieren a la apli-
cacién de estrategias para un consumo
sustentable. De esta manera, una estrate-
gia de SAN se relaciona con el derecho de
los territorios a definir sus mecanismos de
produccion, comercializaciéon y consumo
de alimentos locales (Bezerra, 2010), arti-
culando estas practicas con las realidades
locales.

Las investigaciones/casos de SAN se aso-
cian, en su mayorfa, con comunidades
agricolas y el critico escenario productivo
y social en el que estan insertas (Bezerra,
2010 y Gonzalez et al. 2012). A nivel lati-
noamericano, Gordillo (2004) comprende
el concepto como un derecho humano,
pero también como el derecho de la agri-
cultura familiar a mejorar su competitivi-
dad al interior del mercado.

Lo que se busca a la hora de tratar de al-
canzar la seguridad alimentaria es una
politica plblica que permita generar es-
trategias y recursos capaces de favorecer
la productividad y el acceso al mercado,
asi como propiciar la participacién de los
actores en su diseno e implementacién
como parte de un modelo de desarrollo
rural que conlleva procesos de descen-
tralizacién. Bajo esta logica, una politica
alimentaria debe promocionar redes lo-
cales de produccién, comercializacién y
consumo (Gordillo, 2012). Desde esta mi-
rada, la SAN se constituye como un punto



transcendental en la implementacion de
un modelo de desarrollo rural, sosteni-
ble y local, cuya articulacién contribuye
con nuevas estrategias y apropiaciones
productivas sobre el medio ambiente,
es decir, propone una nueva relacion en-
tre sociedad y naturaleza. Su impacto es
esencial en el sector agropecuario, en la
familia rural y en la conservacién de la
agrobiodiversidad mediante el manejo
sostenible de los recursos naturales.

En lo que respecta al sujeto de estudio,
las experiencias investigativas con comu-
nidades de pescadores artesanales son
escasas. Sin embargo, el modelo de SAN
se inserta en la discusién teérica en torno
a los nuevos modelos de cogestion y sus-
tentabilidad de las comunidades litorales
que viven de la actividad pesquero-arte-
sanal, que asegurarfan mejores resulta-
dos. Loring (2012), por ejemplo, cuestiona
el éxito de un modelo de sustentabilidad
aplicado a la actividad pesquero-artesa-
nal en Alaska, donde las medidas imple-
mentadas generaron una serie de conflic-
tos en torno a los derechos de pesca, usos
de técnicas y ordenamiento pesquero en
un contexto de fuerte presencia de pesca
industrial, cambio climatico y sobreex-
plotacién de los recursos. Lo anterior, de-
bido, en parte, a la participacién exclusiva
de las organizaciones gubernamentales
en la creaciény gestion del modelo, quie-
nes no contemplaron la experiencia y el
conocimiento de la comunidad de pesca-
dores artesanales, una actitud que termi-
né por marginarlos de la elaboracién de
las medidas aplicadas. Desde ahf surge la
reflexion en torno a la urgencia de contar
con un nuevo modelo de manejo de los
recursos pesqueros que legitime la par-
ticipacién de los pesadores artesanales y
sus practicas de gestion.

El llamado es a visibilizar los modelos
cognitivos alternativos de sustentabilidad
que materializan otro tipo de relacién con
el medio ambiente y que se sustentan en
el conocimiento local para gestionar los
recursos naturales. El potencial de una
iniciativa como esta reside en el rol acti-
vo que se le otorga a la comunidad, con
lo que la posibilidad de pensar una nueva
gestion recae en la capacidad de admi-
nistrar una agenda de soberania y seguri-
dad alimentaria para que se convierta en
un indicador de sustentabilidad. De esta
manera, el modelo de SAN se presenta
no sélo como una estrategia que promue-
ve la alimentacién sana y nutritiva, sino
también como una estrategia que proble-
matiza el actual modelo de produccién,
comercializacion y consumo de alimen-
tos, cuya légica se inserta en la blsqueda
del desarrollo local y sustentable de las
comunidades de pequefos y medianos
productores (Gordillo, 2004, 2012; Beze-
rra, 2010; Martinez et al. 2013, Suset et al.
2013),

En este contexto se incentivan canales de
comercializacion que puedan potenciar
un mercado internoy eliminar la interme-
diacion en la cadena productiva, proceso
que llevarfa a la sustentabilidad tanto de
los recursos como de las comunidades
litorales. Seglin Lopez (2010) y Gonzélez
etal. (2012), los circuitos cortos de comer-
cializacion (en adelante CCC) hacen re-
ferencia a un conjunto de iniciativas que
se presentan como una alternativa a las
formas mas extendidas de produccién,
distribuciény consumo de alimentos, que
permiten definir el nimero de interme-
diarios presentes en la transaccion y ge-
nerar vinculos méas directos entre peque-
fios productores y consumidores, lo cual
les permite afiadir valor a los recursos a
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través de la promocién de mercados loca-
les y aumentar sus ingresos.

En el caso de la actividad pesquera-ar-
tesanal, Garcia y Freire (2002, 2006) dan
cuenta de como los canales formales de
comercializacion constituyen un aspecto
de permanente incertidumbre para la ac-
tividad en Espana, por el nulo control que
posee el pescador artesanal en la distribu-
cién, valory destino de los productos ma-
rinos, lo que convierte a los agentes aje-
nos ala captura pesquero-artesanal en los
mayores beneficiados. Sin embargo, en
respuesta a este escenario se generaron
estrategias por parte de pescadores ar-
tesanales de Galicia, quienes emplearon
canales informales con el objetivo de re-
lacionarse directamente con el mercado.

Aquf asume un rol importante la Funda-
cién Lonxanet (Galicia, Espana), que desa-
rrolla el programa Lonxanet Directo S.L.,
canal de venta complementario median-
te el cual se comercializan directamente
los recursos marinos utilizando mecanis-
mos como internet, venta telefénica y ac-
cién comercial. Este modelo empresarial
se crea con el propo6sito de corregir los
efectos negativos que acarrea la oscila-
cién de los precios y la intermediacién en
los canales formales de comercializacion
a los pescadores artesanales, a los con-
sumidores y a la sustentabilidad del me-
dio marino (Garcia, 2003; Garcia y Freire,
2006; Lonxanet, 2010), permitiendo a las
cofradias? organizarse como socios en el
marco de un canal paralelo y alternativo,

cediéndoles mayor control de la actividad
pesquera-artesanal y permitiéndoles au-
mentar su profesionalizacién y beneficios
econémicos. Es decir, les aporta protago-
nismo en la comercializacién a pesar de
una serie de dificultades que debieron
enfrentaral asumir el nuevo modelo.

Material y método

La investigacion se basé en el trabajo et-
nografico, método por medio del cual se
pudo aprehender, comprender e interpre-
tar el orden de significacion, perspectivas
y visiones del “otro” como un proceso ba-
sado en la complejidad.

En términos practicos, la investigacion,
realizada entre 2015 y 2016, se desarrolld
en tres fases: etnografia de la descripcion;
etnografia de la oralidad y etnologia; y
antropologia social. En la primera fase
se trabajé con fuentes o datos secunda-
rios destinados a conocer las dinamicas
y transformaciones de la pesca artesanal
nacional y de la zona del mar interior de
Chiloé, como también material bibliogra-
fico asociado con los enfoques de SAN y
CCC. En la segunda fase se aplicaron las
técnicas de registros de campo: obser-
vacion sistematica, encuesta bioeconé-
mica, entrevistas en profundidad y focus
group en localidades de las comunas de
Hualaihué (Contao, Cubero, El Manzanoy
Hornopirén) y Calbuco (Calbuco, Isla Pu-
lugui'y Queullin) (ver figura 1), territorios

2 "Corporaciones de derecho publico, sin 4nimo de lucro, representativas de intereses econémicos, que ac-
tdan como 6rganos de consulta y colaboracion de las administraciones competentes en materia de pesca
maritima y de ordenacion del sector pesquero. Gozan de personalidad juridica plena y capacidad de obrar
para el cumplimiento de sus fines” (Ley 3/2001, de 26 de marzo de Pesca Maritima del Estado).



que experimentan las consecuencias de
la crisis que afecta a la pesca artesanal y
son protagonistas de la hibridacion en-
tre las practicas tradicionales y las de los
tiempos de la modernidad. Se entrevist6
a un total de 10 informantes, cuyas eda-
des y perfiles oscilaron entre los 40 y 70
anos de edad, y que correspondieron a

pescadores artesanales, dirigentes/as sin-
dicales, mujeres mariscadoras y mujeres/
hombres feriantes. En la Gltima fase se
analizaron e interpretaron los datos et-
nograficos, comparando resultados con
modelos y experiencias de SAN y CCC de
otros paises.

Figura 1. Ubicacién geografica de las comunas de Calbuco y Hualaihué

Resultados y hallazgos

1. Situacidn de la pesca artesanal
en el sur-austral de Chile

Desde mediados del sigloxx Chile inten-
sifico la actividad pesquera con el auge de
algunos recursos comerciales, lo cual res-
pondié al aumento en el consumo de pes-
cado y mariscos a nivel nacional que se
venia propiciando desde el siglo pasado
gracias al impulso del gobierno de Jorge
Montt (1891-1896). Sin embargo, desde la
década del'70, con laimplementacion del
modelo econémico neoliberal, la activi-

Fuente: elaborado por Ricardo Alvarez (2016).

dad pesquera experimentd un incremen-
to en el aprovechamiento de los recursos
marinos como nunca antes se habia visto,
pues el mercado se orientd a otros paises,
con un nivel de consumo exponencial
(Pefia, 1996; Salazary Pinto, 2012).

Las profundas transformaciones en la
economia nacional son el resultado de la
expansion del proceso de modernizacion
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en un contexto de reformas de libre mer-
cado impulsadas por la dictadura militar
(1973-1990), cuya ldgica era la blsqueda
intensa del crecimiento econémico, para
lo cual era fundamental la explotacion de
los trabajadores, la atraccién del capital
extranjero, el incentivo de la inversion pri-
vada, la capacidad exportadora, la limita-
cién del rol del Estado y la liberalizacién
del mercado frente a los recursos huma-
nos y naturales (Chonchol, 1999; Hidalgo,
1999; Stecher et al., 2005). Esos procesos
fueron propulsores del desarrollo de la
actividad pesquera moderna.

La importancia que cobré el comercio
internacional se manifestd a través de la
especializacién productiva, lo que desem-
bocé en la diversificacion de los recursos
exportados, que comenzaron a tener un
rol esencial en el crecimiento econémico
del pafs (que antes dependia del cobre).
Es asi como en este periodo se comienza
a intensificar la exportacion de nuevas
especies que adquieren valor comercial
(Pefia, 1996; Salazary Pinto, 2012).

Un sinnimero de transformaciones indu-
cidas por un proceso de reestructuracion
de la economia local acontecieron en las
comunidades litorales, tal como ocurrié
en las localidades que comprenden el
area geocultural del mar interior de Chi-
loé, cuya historia econémicay social tiene
indicios de hace mas de 6.000 afios a tra-
vés de la ocupacién de familias de pobla-
ciones canoeras, aunque no existe certeza
sobre si quienes iniciaron la ocupacién
fueron familias de navegantes provenien-
tes desde el norte o desde el sur del pafs
(Alvarez y Navarro, 2010).

En la comuna de Calbuco, el desarrollo
de las practicas pesquero-artesanales con
destino a la comercializacion comienza
en la década del ‘40 con la extraccién de
recursos benténicos (mariscos), producto
de la presencia de empresas conserverasy
demersales (peces), y por la existencia de
ferias locales situadas en Calbucoy Puerto
Montt (Aguilar,1996; Barruel, 2002). En el
casode lacomuna de Hualaihué, su desa-
rrollo fue més tardio y ocurri6é durante la
década del ‘70, momento en el que algu-
nas familias se dedicaron al desconche de
mariscos y comercializaron esa pequefia
produccion con las embarcaciones de las
empresas conserveras de Calbuco.

La apertura econémica y politica de libre
mercado que se implement6 durante la
dictadura militar (1973-1990) incentivo la
demanda externa de recursos marinos,
lo que generd transformaciones en las
practicas econémicas asociadas al mar,
dando inicio a dos procesos importantes
en las costas del sur-austral del pais: la
fiebre del loco (Concholepas concholepas) y
el boom de la merluza austral (Merluccius
australis), que tuvieron lugar entre media-
dos de la década de los ‘8o y principios de
ladel‘90.

Dichas pesquerias se consolidaron entre
1985y 1990 y tanto en Calbuco como en
Hualaihué generaron grandes transfor-
maciones, como el aumento significati-
vo de las ganancias, intensificacion de la
actividad extractiva en el territorio mari-
timo, llegada de pescadores afuerinos y
modernizacion de las artes de pesca, un
escenario que se desarroll6 sin ningdn
tipo de restricciones legales.



El aumento progresivo de la presion ex-
tractiva por parte de la pesca artesanal e
industrial durante la década de los ‘80 Ile-
vé al colapso de los recursos pesqueros: la
inmensa biodiversidad del litoral chileno
se fue reduciendo de forma gradual. El
problema se extendié y propici6 la dis-
cusién institucional y civica en torno a la
necesidad de una politica de regulacion
(Pefia, 1996) que desembocd en la Ley
General N*18.892 de Pesca y Acuicultura,
aprobadaenelano1991yquepusofinala
libertad de la pesca, las l6gicas de acceso
colectivo y la transitoriedad del pescador
artesanal.

La Ley de Pescay Acuicultura se establecié
como un proceso modernizante de la ac-
tividad pesquero-artesanal, ya que obligd
alos pescadores artesanales aadaptarse a
un ordenamiento que exigié medidas de
regionalizacion, zonificacion, asignacion
de cuotas de pesca individuales, inscrip-
cién en el registro nacional de pescadores
(RPA), restriccién en tallas de capturas y
de algunos sistemas de pesca, declara-
cién de vedas y el establecimiento de las
areas de manejo de recursos benténicos
(Amerbs). Desde entonces, las dinamicas
de la actividad no volvieron a reproducir-
se como antano. Sin embargo, esta legis-
lacion, que en su diseno y ejecucion tenfa
como propdsito resguardar el recurso hi-
drobiolégico, invisibilizé el conocimiento
local y limité |a participacion activa de los
pescadores artesanales.

A fines de la década de 1980, en la zona
del mar interior de Chiloé se visibilizé el
agotamiento del recurso merluza austral
y otras pesquerias, lo que llevé a laimple-
mentacion de las primeras vedasy luego a
la promulgacion de la Ley de Pesca y Acui-
cultura en 1991, medidas que generaron

cambios importantes en la apropiacién
territorial del mar y de sus recursos, un
proceso que hasta la actualidad tiene re-
percusiones.

El problemadela biodisponibilidad delos
recursos pesqueros y las profundas res-
tricciones de la actividad han afectado a
la comunidad de pescadores artesanales
delaregidnde Los Lagos, una de las regio-
nes del pafs con mayor desembarque de
recursos marinos (Villena, 2012), mayor
nimero de pescadores, flotas pesqueras,
caletas inscritas y areas de manejo (Gon-
zalez et al. 2013). En ella, las comunas de
Calbuco y Hualaihué son las zonas que se
caracterizan por poseer una persistencia
historica, cultural y econémica asociada a
la apropiacion territorial y productiva del
borde costero (Saavedra, 2015).

Enlaactualidad, lasituacion general de la
pesca artesanal en Chiley en las comunas
estudiadas da cuenta de la reproduccién
de la actividad bajo una serie de limitan-
tes y desafios muy complejos de superar.
Tal como lo expresa el estudio “Estado y
tendencias de la pesca artesanal en Chile’
de Conzdlez et al. (2013), dicho contexto
responde a la disminucion de los recursos
marinos producto de la sobreexplotacién,
la presencia de canales de comercializa-
cién atomizados y asimétricos, bajos in-
gresos para los pescadores, distribucion
desigual de los recursos financieros por
region, débil fiscalizacion de las institu-
ciones gubernamentales, unainadecuada
administracion de los recursos pesqueros
que no considera las l6gicas locales, y una
institucionalidad deficiente que no logra
mejorar el desarrollo de la actividad.

A pesar de este escenario, las comuni-
dades de pescadores artesanales siguen
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dependiendo de las practicas extractivas
asociadas al mar. En el caso de la comu-
na de Calbuco, los recursos extraidos mas
importantes son la merluza austral y al-
gunos recursos bentonicos, como cholga
(Aulacomya atra), choritos (Mytilus chi-
lensis), erizos (Loxechinus albus) y almejas
(Venus antiqua); y en el caso de Hualaihué,

PROPIAMENTE TAL""

Este contexto se complejiza, ademas, por
los mecanismos tradicionales de comer-
cializacion, que dependen de las légicas
del mercado exportador, con permanen-
te oscilacién de los precios y una fuerte
intermediacion, un aspecto considerado

la merluza austral y chorito (mitilicultura).
Sin embargo, en ambos territorios se han
dado procesos de reconversion de pesca-
dores artesanales y abandono de la acti-
vidad, ya que las cuotas establecidas y los
bajos precios no les otorgan seguridad y
estabilidad a los trabajadores.

“(...) LA MERLUZA EN HUALAIHUE HA SIDO UN RECURSO QUE TIENE MUCHOS RECURSOS,
A RECURSO ME REFIERO A QUE TIENE DINERO, Y AHI SE FUE AGOTANDO, SE FUE AGOTANDO
EL RECURSO, PORQUE NO HABIA UNA POLITICA DE CONSERVACION DE LOS RECURSOS (...)
ASI SE NOS HAN 1DO AGOTANDO LOS RECURSOS (MARINOS) Y HOY EN DIA LLEGAMOS A
ESTAR CON UNA CUOTA QUE ES MUY POCA. NO ES SUSTENTABLE SER PESCADOR ARTESANAL
HOY EN DIA (...) NO ES RENTABLE SER PESCADOR ARTESANAL, PESCADOR DE MERLUZA

(Pescador artesanal, Caleta El Manzano, comuna de Hualaihué)

como una de las grandes problematicas
y desafios para el eficiente desarrollo de
la pesca artesanal (Carcia y Freire, 2002,
2006; Lonxanet, 2010; Conzalez et al.
2013).

”EL INTERMEDIARIO COMPRA A BAJO COSTO Y DESPUES LO REVENDE TRES VECES MAS

DE LO QUE LO COMPRO, ENTONCES CLARAMENTE HAY UNA PERSONA QUE A COSTA DEL
SACRIFICIO DE OTROS SE LLENA LOS BOLSILLOS DE PLATA, ENTONCES AHI TODAVIA NO
HAN REGULADO MUY BIEN ESE PROCESO Y MIENTRAS SIGA EXISTIENDO ESO, YO CREO
QUE LA PESCA NO VA A AVANZAR Y DENTRO DE LA COMUNA SE NOTA MUCHO, VIENEN
LAS EMBARCACIONES CON MERLUZAS, O CON CUALQUIER OTRO PRODUCTO, Y ABAJO ESTA
LLENO DE CAMIONES Y TODOS SON INTERMEDIARIOS"

(Encargada de la Oficina de Pesca, Municipalidad de Calbuco)



El problema dela biodisponibilidad de los
recursos pesqueros artesanales producto
de la sobrepesca se presenta como una de
las grandes problematicas de la actividad
en las comunas de Hualaihué y Calbuco,
lo que desemboca en periodos de vedas
bioldgicas, disminucién de las cuotas y
prohibiciéon de extraccién, medidas que
no son exigidas a la pesca industrial, que
de acuerdo a los pescadores artesanales
es la mayor responsable de la disminu-
cién de los recursos marinos, aunque en
la actualidad se reconocen responsabili-
dades compartidas, lo que daria cuenta
de una mayor concienciay la existencia de
un discurso local asociado a la sustenta-
bilidad del medio maritimo: “[...] la visién
que tiene la Federacion hoy dia es como hace-
mos el tema sustentable en el tiempo, porque
es cierto, antes se gand mucha plata, hoy dia
estamos con el minimo, entonces creemos que
ha sido culpa tanto de nosotros como de los
politicos [...]". (Presidente de la Federacién
de Pescadores Artesanales de Hualaihué,
Contao).

Producto de los débiles resultados de las
medidasimplementadas desde la institu-
cionalidad es que se proponen sistemas
de cogestion que reconozcan y legitimen
estrategias de apropiacion econémi-
ca tradicionales que se expresan en los
usos consuetudinarios del mar, lo que es
esencial para pensar en una planificacién
y gestion integral de los recursos pes-
quero-artesanales (Ramirez et al. 2009;
Centro de Educacién y Tecnologia Chiloé,
2011; Skewes et al. 2012).

La escasa participacién de la comunidad
de pescadores artesanales en la regu-
lacién y gestion de los recursos genera
medidas que no son compatibles con el
territorio y realidad de la actividad en el

resto del pafs. Esto se materializa en la
implementacion de exigencias que los
pescadores artesanales de zonas aisladas
no pueden responder, como medidas sa-
nitarias que son pensadas para pescado-
res artesanales de la zona central, aspec-
tos concebidos como limitantes para el
desarrollo de la actividad: “[...] se toman
decisiones a veces a nivel central, o se aprue-
ban leyes, que sin tomar en cuenta las bases,
donde vivimos, y a veces cuando no se trabaja
bien, al final salimos perjudicados nosotros
[...]". (Pescador artesanal, Cubero, comuna
de Hualaihué).

Es comin que la comunidad de pescado-
res artesanales sienta la desvaloracion de
la actividad por parte de la institucionali-
dadylalegislacion,y desigualdad al com-
parar las exigencias a la que es sometida
con las que se realizan a la pesca indus-
trial. El desanimo y abandono de la acti-
vidad aumentan progresivamente en la
zona, lo que provoca que muchos decidan
insertarse en la industria salmonera o en
otras actividades, lo que sumado a la es-
casa rentabilidad de la actividad, aumen-
ta el desinterés de sus hijos por continuar
la tradicion.

En la actualidad se plantean como desa-
fios para el desarrollo sustentable de la
actividad: (i) mejorar la coordinacion ins-
titucional pesquera; (ii) generar canales
formales de comercializacion que permi-
tan incrementar los precios, negociacién
y agregar valor al producto; (i) manejar
sustentablemente los recursos y diversi-
ficacion de la produccién. Estos desafios
se han materializado a nivel local en las
estrategias regionales (Estrategia de De-
sarrollo Regional 2009-2020 y la Estrate-
gia Regional de Innovacién 2014), instru-
mentos que definen las acciones para el
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logro del desarrollo territorial, que en el
caso de la regién de Los Lagos entregan
lineamientos para la solucién de la crisis
de la pesca artesanal, como fomentar la
diversificacién productiva a través de la
creacion de mecanismos de participacion
local en la administracién pesquera, y la
posibilidad de creary potenciar CCC a ni-
vel nacional, regional y local.

Enel casode ladiversificacion productiva,
las comunas estudiadas hanimpulsado el
cultivo del recurso chorito (mitilicultura)
como un polo de desarrollo de la activi-
dad pesquera-artesanal, la que debe en-
frentar la competencia por el uso y apro-
piacion del borde costero entre multiples
actores. También se visualiza a la activi-
dad turfstica como un oficio que puede
ser vinculado a la actividad pesquera ar-
tesanal; sin embargo, no todos se sienten
capacitados para emprender un proyecto
de este tipo y manifiestan resistencia a
abandonar las practicas pesqueras-arte-
sanales tradicionales.

En cuanto a los CCC, el desafio es poder
mejorar los precios de los recursos mari-
nos locales y, con ello, las condiciones so-
cioeconémicas de la comunidad de pes-
cadores artesanales, dimensidn que en la
actualidad estd siendo problematizada
y enfrentada por parte de las comunas
estudiadas a través del desarrollo de di-
versas estrategias de venta a pesar de una
serie de limitantes externas e internas.

2. Limites para la
implementacion de una
estrategia de CCC para la
pesca artesanal

A pesar del reconocimiento institucional
de la necesidad de mejorar los canales de
comercializacion formales para el desa-
rrollo sustentable de la pesca artesanal,
existen varias limitantes debido a factores
externos e internos que impiden el logro
de este objetivo. En torno a los factores
externos, el modelo exportador que ha
sustentado histéricamente la actividad
pesquero-artesanal ha generado una de-
pendencia econémicay cultural de la pre-
sencia de las estrategias especuladoras de
los intermediarios, actor que no permite
la negociacién y mejora de los precios, lo
que lo convierte en uno de los mayores
beneficiados de la cadena de comerciali-
zacion actual.

El siguiente esquema (figura 2) expresa el
proceso de comercializacion de la pesca
artesanal y el lugar que ocupan los inter-
mediarios, visibilizando el circuito largo
de la actividad donde los menos benefi-
ciados resultan ser los pescadores arte-
sanales, cuya dependencia no permite el
desarrollo de nuevos procesos de innova-
cién, como el procesamiento de los recur-
sos para agregar valor.



Pescadores

embarcados en
bisqueda del recurso

A nivel macro, la discusion en torno a
los CCC se relaciona con la soberania y
seguridad alimentaria y nutricional (en
adelante SSAN), concepto que durante la
Gltima década ha sido aplicado en algu-
nos gobiernos de América Latina (Argen-
tina, el Estado Plurinacional de Bolivia,
Brasil, Ecuador, Cuatemala, Honduras,
Nicaragua y la Republica Bolivariana de
Venezuela) a través de politicas publicas,
planes, estrategias y/o programas con el
objetivo de mejorar la produccion local,
la asistencia en salud, la educacion nutri-
cional y la proteccion social y alimentaria.
Sin embargo, este proceso normativo atin
no se ha experimentado en Chile.

Este escenario repercute en una norma-
tiva nacional que no promueve el consu-
mo de alimentos locales como parte de
una politica que contribuya a una mejor
salud de los consumidores y al desarrollo
de los pequenos productores. Los progra-
mas gubernamentales de alimentacidn
saludable han tenido por objetivo reducir
la obesidad, como el programa para la

Recepcion del
recurso por parte
de intermediario

Figura 2. Cadena productiva de la merluza austral

Traslado

aplantas
procesadoras

Procesamiento
del recurso

Fuente: elaboracién propia

Promocién de la Salud (Vida Chile), im-
plementado en 1998, que se concentrd en
disminuir las calorfas en la alimentacién
escolar; o el programa Elige Vivir Sano,
desarrollado desde el 2010 bajo la su-
pervision de la ex Primera Dama duran-
te la administracion de Sebastian Pifiera
(2010-2014), que fomento el deporte en
los establecimientos educacionales y es-
pacios publicos, asi como la alimentacién
saludable a través de una mayor ingesta
de frutasy verduras.

En cuanto a normativas, la ley N°20.606
sobre Composicién Nutricional de los
Alimentos y su Publicidad, aprobada en
el afio 2012, aborda la constitucion de los
alimentos e incorpora mensajes de adver-
tencia en torno al sodio, grasas saturadas
y presencia de azcares, y limita la publi-
cidad de estos componentes y suventa en
establecimientos educacionales, focali-
zando el mensaje a la poblacién infantil.
El Reglamento Sanitario de los Alimentos,
del afio 2003, tiene por objetivo informar
el contenido y publicidad de los alimen-
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tos con la finalidad de controlar la obesi-
dady las enfermedades que conlleva.

Estas normativas aiin no generan resulta-
dos 6ptimos. De acuerdo a Salinas et al.
(2013), este fendmeno responde a la falta
de coordinacién de una estrategia comdn
entre las instituciones responsables y la
restringida percepcién que existe en torno
al alimento saludable. La legislacion no
contempla la denominacién de origen de
los alimentos, pues se observa un distan-
ciamiento entre el alimento saludable y
seguro y los alimentos locales/organicos/
naturales, lo que no fomenta la demanda
de productos marinos provenientes de la
pesca artesanal. Igualmente, es posible
observar un paradigma individualista en
el acto de la alimentacién, donde la res-
ponsabilidad del consumo recae sélo en
el consumidor.

Si bien debe existir un enfoque legislativo
que fomente consumidores conscientes
de su propia alimentacién (‘conocer lo
que comemos”), las transformaciones de-
ben ser, en primer lugar, estructurales. Es
decir, debe serresponsabilidad del Estado
propiciar y controlar qué tipo de alimen-
tos se consumen a través de normativas

que legislen, por ejemplo, la produccién
transgénica y uso de agrotoxicos, y que a
su vez velen por el desarrollo de las pe-
quenas comunidades productoras de ali-
mentos, como los pescadores artesanales.

Frente a experiencias latinoamericanas
de licitacién de alimentos provenientes
de pequenos productores, en Chile, los
recursos marinos provenientes de este
grupo no son considerados en el sistema
de compras publicas?, espacio en el que
distintas instituciones gubernamentales
licitan alimentos en calidad de materias
primas o raciones listas para consumir.

Esto se debe a la desvalorada percepcién
en torno a la calidad y sanidad de los
alimentos marinos provenientes de los
pequefios productores, que no son con-
templados en la categorfa de “alimentos
perecibles y no perecibles” del convenio
de Mercado Publico, lo cual responde a
la ausencia de empresas o plantas locales
de procesamiento de recursos marinos
con resolucién sanitaria, lo que se suma al
problema de disponibilidad de estos para
el consumo local, que en su mayoria se
destina a la exportacion.

“‘SI QUEREMOS VENDER, QUE EN LOS COLEGIOS, POR EJEMPLO, SE CONSUMA PESCADO,
NECESITAMOS QUE ALGUIEN FAENE EL PESCADO Y NO VAN A TENER NI UNA PLANTA ACA EN
HORNOPIREN O EN LA COMUNA (DE HUALAIHUE) QUE FAENE PESCADO (...). EL TEMA DE
LA PLANTA SON LOS VOLUMENES QUE TE DE, YA QUE LOS VOLUMENES DE LA PLANTA DE LA
SENORA CECILIA (EN CALETA EL MANZANO, COMUNA DE HUALAIHUE) ES CHIQUITITA""

(Encargada de la Oficina de Pesca, Municipalidad de Hualaihué)

?Estas se realizan a través de Mercado Publico, una plataforma electrénica en la que los organismos publicos
de Chile realizan sus compras y los proveedores ofrecen sus productos y servicios. Se trata de un espacio de
ofertay demanda con reglas y herramientas comunes, administrado por la Direccién ChileCompra.



Esta preocupacion que existe en torno
a la calidad y cualidad de los alimentos,
en especial de aquellos provenientes de
la pesca artesanal, responde a un con-
texto normativo asociado al Reglamento
Sanitario de los Alimentos del Ministerio
de Salud, que “establece las condiciones sa-
nitarias a que deberd cefiirse la produccion,
importacion, elaboracion, envase, almace-
namiento, distribucion y venta de alimentos
para uso humano, con el objeto de proteger la
salud y nutricion de la poblacion y garantizar
el suministro de productos sanos e inocuos”
(articulo 1° Decreto Supremo N°977/96),
como también a las normativas sanitarias
del Servicio Agricolay Ganadero (SAG). La
atencion se ha enfocado en la inocuidad
alimentaria, que también se observa en
la creacion de la Agencia Chilena para la
Inocuidad Alimentaria (Achia) en el afio
2005, que tiene como objetivo la protec-
cién de la salud de las personas y contri-
buir a la competitividad de los alimentos
por medio de una serie de exigencias
sanitarias, con el fin de consolidar a Chi-
le como potencia alimentaria (Ladron,
2006).

Por otro lado, al problema de la oferta
de recursos pesqueros locales se suma
el bajo consumo de pescados y mariscos
en Chile, a pesar de vivir en una zona pro-
ductora de recursos marinos. Es posible
observar lo anterior en las dietas alimen-
tarias de las familias de las comunas de
Calbuco y Hualaihué, donde el consumo
de alimentos marinos se reduce a uno o
dos eventos a la semana, lo que se debe
ala preferencia por alimentos procesados
y transformaciones en la cultura alimen-
taria.

A nivel nacional, el consumo anual per ca-
pita de recursos marinos para el ano 2011
fue de 7,2 kg a 9,6 kg (Calilea, 2013) y se-
gln el “Diagnostico del consumo interno
de productos pesqueros en Chile” de Ville-
na (2012), el consumo de pescado alcanzé
solo los 6,9 kg per capita. Ademas, la re-
ducida variedad en la dieta provoca una
concentracién de la extraccion en algunas
pesquerfas (Gonzélez et al. 2013), como
la merluza austral y recursos benténicos
(como cholga, almeja, chorito y navajue-
la) en el caso de las areas analizadas, zo-
nas que paraddjicamente se caracterizan
por poseer una importante variedad de
especies hidrobioldgicas que no se con-
sumen.

““ ANTES LA GENTE ERA MAS SANA, COMIA MAS COSAS NATURALES, HOY DIA YA NO, POR LA
TECNOLOGIA. CHILE, A PESAR QUE ES UN PAIS PESQUERO, CONSUME MUY POCO PESCADO,
SOLAMENTE PARA SEMANA SANTA Y DESPUES LA GENTE SE OLVIDA. AFORTUNADAMENTE
SOMOS UNA FAMILIA QUE COME MUCHO PESCADO Y MARISCO, PERO HAY GENTE QUE NO
LE GUSTA EL PESCADO O MARISCO (...)"

(Presidente de la Federacion de Pecadores Artesanales

de la Comuna de Hualaihué)
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Porotro lado, las dificultades para el desa-
rrollode CCCresponden también a l6gicas
propias de la comunidad de pescadores
artesanales. En primer lugar, la presencia
delos intermediarios ha generado una re-
lacién de dependencia de los pescadores,
quienes han normalizado su existencia
relacionada tinicamente con el desarrollo
de la actividad, lo que no les permite pro-
yectar e innovar hacia otras alternativas
de comercializacién/produccién. El inter-

El temory dependencia de los pescadores
artesanales obstaculiza la posibilidad de
pensar y participar en otros sistemas de
comercializaciéon e innovar con nuevos
procesos productivos, reduciendo con
ello sus oportunidades para competir
en el mercado. Esto se debe a la falta de
estudios formales, un limitado uso de
las tecnologifas de la informacién, desco-
nocimiento de estrategias de mercado e
inversién, falta de infraestructura, defi-
ciente planificacién de la produccion y di-
ficultades para cumplir con las exigencias
de inocuidad y calidad sanitarias exigidas
por la normativa chilena (Sez etal. 2015),
limitantes que los desaniman a la hora de
iniciar una actividad comercial mas com-
plejay formalizarse, requisitos para inde-
pendizarse de la l6gica del intermediario.

mediario se consolida con la intensifica-
cién de la actividad pesquero-artesanal
en la regién de Los Lagos, cuya presencia
nunca ha estado exenta de conflictos; de
hecho, existe cabal conciencia de que uno
de los problemas es, precisamente, la de-
pendencia de los pescadores artesanales
de este personaje. Pero los miedos, incer-
tidumbres y desconocimientos dificultan
la posibilidad de terminar la relacién co-
mercial.

““ES QUE NO SE PUEDE (OTRA ESTRATEGIA DE COMERCIALIZACION]), PORQUE LAS
EMPRESAS, AQUI NOSOTROS TENEMOS PROVEEDORES (INTERMEDIARIOS) QUE NOS
COMPRAN (...). Y QUE SE VA A TRABAJAR AS NO MAS, SE LE ENTREGA A LOS PROVEEDORES
¥ LOS PROVEEDORES ENTREGAN A LA FABRICA (...). ES QUE SOMOS PESCADORES CHICOS,
(..) NI AUNQUE HUBIERA 100 0 200 SINDICATOS NO PUEDEN HACER ESO, PORQUE TE
VAN A PAGAR IGUAL LAS PESQUERAS, NO TE SUBEN MAS, TE VAN A PAGAR IGUAL, TE VAN
A PAGAR COMO CORRESPONDE, (...) ELLAS SON LAS EMPRESAS QUE AGARRAN TODA LA
PLATA Y NOSOTROS SOMOS LOS QUE NOS MALTRATAMOS MAS Y AGARRAMOS MENOS'*

(Pescador artesanal, Pergiie, Isla Puluqui, comuna de Calbuco)

Las oficinas de pesca de los municipios
de Calbuco y Hualaihué senalan que se
percibe que los pescadores artesanales
no son eficientes a la hora de generar pro-
cesos de innovacion, lo que hablaria de
una actitud de resignacion ante los nue-
vos desafios de la actividad y, sobre todo,
dependencia de los recursos econémicos
y oportunidades generadas desde la ins-
titucionalidad. Dicha resignacion afecta
en su mayorfa a los hombres, quienes se
interesan por recibir recursos que les per-
mitan mejorar sus embarcaciones y artes
de pesca, siendo las organizaciones de
mujeres quienes suelen desarrollarinicia-
tivas de comercializacién diferentes a las
tradicionales (plantas de proceso y con-
serveras artesanales).



Sin embargo, en la comuna de Calbuco es
posible encontrarvarias iniciativas de CCC
gracias al trabajo realizado por la Oficina
de Pesca del municipio, que viene traba-
jando con algunos sindicatos a través de
la creacion de cooperativas, desarrollo de
capacitaciones en administracion y pro-

”
SE HAGA RESPONSABLE (...)

3. Oportunidades para una
estrategia de canales cortos de
comercializacion para la pesca
artesanal

A pesar de este contexto normativo, eco-
némico y social de la pesca artesanal, y
las limitaciones que quienes la practican
experimentan para afrontar los nuevos
desafios, los pescadores artesanales son
conscientes de la necesidad de mejorar
los procesos de comercializacion. Durante
la investigacion fue posible reconocer al-
gunas experiencias de comercio alterna-
tivo que emergieron como consecuencia
de los dltimos procesos de crisis, las que
dieron origen a respuestas de resiliencia e
innovacion por parte de las comunidades

cesos para agregar valory creacion de una
pagina web para venta directa, acciones
que, sin embargo, se ven limitadas cuan-
do finaliza el proceso de acompafiamien-
to, ya que a las organizaciones les cuesta
afrontar la nueva dindmica de comerciali-
zacion por sisolas.

“(...) NO SABEN COMO REACCIONAR, LES DISENARON UNA PAGINA WEB,

LES VINIERON A EXPLICAR COMO FUNCIONA LA PAGINA WEB PARA VENDER
DIRECTAMENTE (...) Y NO DA RESULTADO, PORQUE TAMPOCO YO PUEDO ESTAR TODO EL
DIA METT'A CON ELLOS AHT AYUDANDOLOS CON EL TEMA, PORQUE HAY OTRAS COSAS QUE
HACER, Y ELLOS TAMPOCO TIENEN LA SOLVENCIA COMO PARA CONTRATAR A ALGUIEN QUE

(Encargada de Oficina de Pesca, Municipalidad de Calbuco)

litorales/rurales del mar interior de Chi-
loé, cuya caracteristica principal es la co-
mercializacion sin intermediarios, lo que
permite visibilizar espacios ya conquista-
dos por parte de la comunidad de pesca-
dores artesanales para pensary potenciar
un mercado local/regional de productos
marinos.

La crisis de la merluza austral genero las
condiciones para que, a principio del afio
2000, mujeres recolectoras de orilla* y es-
posas de pescadores artesanales desarro-

“#Actividad pesquero-artesanal desarrollada generalmente por mujeres, quienes se dedican a la extraccién de
recursos benténicos (mariscos) que se encuentran en la orilla de la playa.
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[laran un sistema de feria libre en Horno-
pirén, capital de la comuna de Hualaihué,
lo que las ha convertido, en la actualidad,
en las mayores abastecedoras de la comu-
nidad, restaurantes y ferias gastronomi-

TRABAJANDO, MAS DE 10 ANOS "

En la localidad de Calbuco las ferias libres
vienen desarrollando su trabajo desde
mediados del siglo xx. Sin embargo, la
critica situacion de las comunidades insu-
lares y rurales, producto del declive de la
pesca artesanal y la disminuciéon y desva-
lorizacion del trabajo agricola-ganadero,
llevé al reforzamiento del comercio de
productos locales en estos espacios urba-
nos de la region (en este caso, sobre todo
en las ciudades de Calbuco y Puerto Mon-
tt). Este proceso fue incentivado por el
Programa de Desarrollo Local del Institu-
to de Desarrollo Agropecuario en conjun-
to con los municipios, gestores que finan-
ciaron la construccion de invernaderos en
sectores rurales, asesoraron la creacién de
cooperativas de mujeres productoras de
hortalizas para venta directa y capacita-
ron a la comunidad en produccién y co-
mercializacién como parte de un proceso
de modernizacién de las practicas agrico-
las-ganaderas, incentivando en la comu-
nidad la idea de produccién auténoma.

cas de la zona, con una oferta importante
de recursos marinos locales y alimentos
agroecoldgicos provenientes de las huer-
tas familiares e invernaderos.

“A RAIZ DE QUE LA PESCA ARTESANAL AQUI HA SIDO MUY COMPLICADA, LA GENTE
TENIA POCOS RECURSOS PARA MANTENER A SUS FAMILIAS, ENTONCES, NOSOTROS,
COMO MUJERES RECOLECTORES DE ORILLA, QUISIMOS AYUDAR A NUESTROS MARIDOS

A SUSTENTAR EL HOCAR, EMPEZAMOS VENDIENDO VERDURAS Y FRUTAS DE NUESTROS
INVERNADEROS DE ACA DE LA ZONA, Y CUANDO VIMOS QUE PODIAMOS VENDER, UN
DIA COMENZAMOS A LLEVAR PESCADO, Y DE AHI NOS DIMOS CUENTA QUE ERA UN BUEN
NEGOCIO () NOSOTROS FORMAMOS UN COMITE DE FERIANTES Y LLEVAMOS TIEMPO

(Feriante y dueiia de planta de procesamiento de recursos marinos,

Caleta El Manzano, comuna de Hualaihué)

Estos procesos de innovacion también
se visualizan en la creacion de pequefias
plantas de procesamiento (industrias)
de recursos marinos locales, como la del
sector ElManzanoy la de Cubero, comuna
de Hualaihué. La primera planta es admi-
nistrada por una ex recolectora de orilla,
quien logra dar valor agregado a recursos
marinos como el salmén (Oncorhynchus
kisutch) y merluza austral, comercializan-
dolos con resolucion sanitaria en ferias y
restaurantes de algunas ciudades de la
region, como Puerto Montt, Puerto Varas
y Osorno. La planta del sector Cubero per-
tenece al Sindicato de Pescadores Artesa-
nales de Cubero y propone especializarse
en el futuro préximo en el procesamiento
de recursos como merluza austral y con-
grio negro (Genypterus maculatus), como
también de recursos bentdénicos, cuyo
destino sera su comercializacion directa
en plantas exportadoras de la ciudad de
Puerto Montt.



Sereconoce la labor de algunos sindicatos
de mujeres de la comuna de Calbuco que
comenzaron a trabajar el proceso de con-
serva de productos marinos locales, en
especial cholga y pulpo, cuya comerciali-

Dichas experiencias dan cuenta de la
existencia de un escenario propicio, pre-
sente en el imaginario colectivo de la co-
munidades de pescadores artesanales,
para generar y potenciar un sistema de
comercializacion de productos marinos
locales que responde al reconocimiento
de lo perjudicial que resulta la presencia
del intermediario en la cadena producti-
va, sefialando que la mejora de los precios
permite no sélo la sustentabilidad de la
actividad, sino también de los recursos
marinos “la gente entiende que si vendemos
mejor, va a ganar mas plata sacando menos
[recursos]”. (Pescador artesanal, Caleta El
Manzano, comuna de Hualaihué).

El discurso actual de los pescadores ar-
tesanales de las comunas estudiadas en-
fatiza potenciar los CCC. Esto implica la
blsqueda de estrategias que permitan

zacion se desarrolla a pedido y en ferias
gastronémicas y artesanales (Santiago,
Temuco, Valdivia, Puerto Varas y Puerto
Montt).

"EXISTEN DOS CASOS QUE HEMOS TRATADO DE REPLICARLOS CON LOS OTROS SINDICATOS,
EXISTE EL CASO DEL ‘DAO', QUE ES EL SINDICATO ‘AGUAS DULCES', Y EL OTRO ES EL
SINDICATO QUE SE LLAMA ‘LAS SURENITAS', QUE ESTA EN QUEULLIN. SE DEDICAN A LA
ELABORACION DE CONSERVAS ARTESANALES DE PRODUCTOS DEL MAR. EL ‘DAC' SE DEDICA
A LA CONSERVA DE PULPO, PULPO EN ACEITE, () EN EL CASO DE QUEULLIN, ELLOS HACEN
CONSERVAS DE CHOLGAS. PARTICIPAN CONSTANTEMENTE EN FERIAS DE EXPOSICION, VAN
A VENDER SUS PRODUCTOS A SANTIAGO Y AHORA EN VALDIVIA () TIENEN CONSTRUIDOS
LOS ESPACIOS, TIENEN UNA PLANTA DE PROCESO MICROMODULAR A PEQUENA ESCALA "

(Encargada de Oficina de Pesca, Municipalidad de Calbuco)

dar valor agregado a sus productos, inde-
pendizarse del intermediarioy del merca-
do exportador, y asi fomentar un mercado
interno (nacional, regional y/o local).

De igual forma, los municipios de ambas
comunas reconocen la necesidad de po-
tenciar los procesos de comercializaciény
aumentar la disponibilidad de productos
locales a nivel regional y nacional. Si bien
la oferta de recursos marinos locales para
consumo humano hadisminuidoenel tl-
timo tiempo, aumentando el consumo de
productos marinos procesados (que cre-
cié un 29,5% en los dltimos cinco anos®),
los desembarques de pescados y maris-
cos en calidad de producto fresco han au-
mentado, lo que ha convertido a la region
de Los Lagos en una de las que entrega la
mayor proporcion de productos pesque-
ros capturados, lo que representa un 13%

®Informacién extraida del reportaje “Productos del mar: la realidad sobre su consumo en Chile’, publicado en

Revista InduAlimentos, afio 2013 - N° 81.
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del total en desembarque de pescados, un
55% en desembarque de moluscos y un
17% en desembarque de crustaceos para
el 2011 a nivel nacional (Villena, 2012).

Por lo tanto, los problemas de acceso a
productos locales no tienen relaciéon con
la falta de disponibilidad, sino con el in-
terés de los consumidores y de estrate-
gias gubernamentales que vinculen su
comercializacién con las instituciones
plblicas y con los consumidores finales,
potenciando relaciones y redes de con-
fianza y cooperacién entre los distintos
actores. En este ambito es fundamental el
rol tanto de los gobiernos locales como de
los municipios, instituciones que tienen
la posibilidad de adoptar ordenanzas, re-
glamentos municipales y decretos alcal-
dicios para el cumplimiento de algin tipo
de objetivo o normativa que les permite
realizar, por ejemplo, convenios de abas-
tecimiento con productores locales para
establecimientos educacionales, casinos
de instituciones publicas, eventos, etc.

Discusion y conclusion

El desarrollo de una estrategia de comer-
cializacién que vincule de forma directa a
los pescadores artesanales con los consu-
midores finales se postula como una me-
dida que favoreceria la productividad de
la comunidad litoral y su acceso al mer-
cado, cuya formulacién debe propiciar la
participacién de los actores locales en su
disefo e implementacion, como parte de
un modelo que conlleva procesos de des-
centralizacion y un nuevo paradigma de
gestion de los recursos pesqueros.

Una estrategia de este tipo permite in-
centivar la comercializacién de alimentos
marinos a través de un mercado interno
que elimina la intermediacion, proceso
que debe emerger de la motivacion de la
propia comunidad de pescadores artesa-
nales con acompafamiento de las autori-
dades e institucionalidad pesquera.

El estudio y analisis de los CCC no sélo es
pertinente para una critica del modelo
hegemonico de produccion de alimentos,
sino que garantiza el debate acerca de
una nueva propuesta, que puede reper-
cutiren la organizacion social, ambiental,
alimentaria y econémica/productiva de
los territorios. Por ello es necesaria una
estrategia de comercializacién que per-
mita transformar la l6gica productiva de
los pescadores artesanales que dependen
del mercado exportador, cuya insercién
queda bajo estandares de calidad, inocui-
dad y sanidad que no tienen justificacion
desde el concepto de alimento saludable,
que se distancia de los alimentos procesa-
dos.

Si bien, legalmente, Chile se encuentra
distanciado de las politicas de SSAN en
comparacion a otros paises latinoameri-
canos, se destaca que cada vez es mayor
elinterés de la institucionalidad pesquera
por discutir y problematizar estos temas
que se configuran esenciales en un con-
texto de crisis alimentaria que se avecina
anivel mundial.

En este sentido, los territorios analizados
dan cuenta de una serie de limitantes
para pensar e implementar una estrategia
de comercializacion alternativa, limitan-
tes que responden a factores externos e
internos, debido especialmente a la poca
capacidad de iniciativa de la comunidad



local para desvincularse del interme-
diario. Sin embargo, también es posible
descubrir oportunidades y estrategias de
resiliencia y de innovacién que expresan
la capacidad de la comunidad de pesca-
dores artesanales para reponerse de con-
textos criticos y de pensar creativamente
con la finalidad de mejorar sus propias
condiciones de existencia.

Lo trascendental de los CCC y la SAN es
que reconocen a la sustentabilidad como
el nuevo paradigma de desarrollo, que
no sélo se expresa en torno a los recursos
pesquero-artesanales, sino también en
relacion alas comunidades locales que vi-
veny dependen de la actividad, colectivi-
dades que en la actualidad experimentan
un contexto de vulnerabilidad econémi-
ca, socialyambiental, pero con la claridad
de potenciar un nuevo paradigma de ges-
tiény comercializacion de sus recursos.
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Resumen

Una de las comunas con mayor presencia en el subsector pesquero arte-
sanal en el pafs es lacomuna de Hualaihué, en la regién de Los Lagos. La
localidad de Cubero es uno de los sectores costeros de la comuna y sus
habitantes conforman uno de los sindicatos de pescadores mas activos
que existen en el territorio, donde la pesca artesanal y la recoleccion de
orilla son las principales y practicamente (nicas actividades econémi-
cas, las que se constituyen como la principal fuente de ingreso familiar.
Esta localidad se ve fuertemente afectada por la pobreza y el aislamien-
to. La falta de diversificacién en la actividad econdmica, el escaso poder
de negociacion que tiene el sindicato para vender sus productos y la fal-
ta de tecnificacion en los procesos y en la produccion de sus productos
son algunos de los principales problemas de la localidad, lo que trae
como consecuencia el deterioro de la actividad pesquera local, que a
su vez atenta contra la sustentabilidad de la caleta de Cubero. Debido a
esto, el objetivo de la presente investigacion es proponer una estrategia
de comercializacion de los recursos pesqueros-artesanales del STI Mares
Australes que permita un desarrollo sustentable de la actividad pesque-
raen lalocalidad.

Palabras clave: pesca artesanal, estrategias de comercializacién, comu-
na de Hualaihué, desarrollo sustentable.

TIngeniero Comercial y Licenciado en Ciencias Econdmicas. Articulo basado en la tesis “Propuesta de una es-
trategia de comercializacion de los recursos pesqueros-artesanales. Caso de estudio Sindicato de Trabajado-
res Independientes de Pescadores Artesanales Mares Australes de Cubero’, realizada para optar al grado de
Magister en Ingenieria Industrial y de Sistemas. Universidad del Desarrollo, Facultad de Ingenieria. Departa-

mento de Ingenieria Industrial. Profesor guia: PhD. Felipe Antonio Vasquez Lavin. 2016.



Introduccion

Problematicas y desafios de la pesca ar-
tesanal en la localidad de Cubero y la co-
muna de Hualaihué

La comuna de Hualaihué es una de las
cuatro comunas que conforman la pro-
vincia de Palena en la regién de Los Lagos.
Tiene una poblaciéon comunal total de
8.384 personas (BNC, 2012), de las cua-
les el 70% se distribuye en zonas rurales
y el 30% en sectores urbanos (Pladeco,
Hualaihué, 2013). El nivel de pobreza pre-
sente es de un 17,7% (MDS, 2014), el cual
se distribuye principalmente en las 28 lo-
calidades costeras del sector norte de la
comuna. Los principales poblados corres-
ponden al sector de Contao, en el norte
de la comuna, que colinda con el estuario
de Reloncavi, y el sector de Hornopirén,
donde se interrumpe la carretera Austral y
limita con el archipiélago de Malomacun.
Hornopirén se constituye como la capital
comunal y centro neurélgico, en donde
se encuentran practicamente la mayorfa
de los servicios publicos y privados tales
como la municipalidad, el Cesfam, la te-
nencia, la fiscalfa, la farmacia, la biblio-

"LA PESCA ARTESANAL, EN VIRTUD DE SU ESCALA DE PRODUCCION, DE LA COMPOSICION
DE SU TRIPULACION Y SU ARRAIGO A LAS COMUNIDADES PESQUERAS, ES UN SISTEMA
PRODUCTIVO EN EL QUE LA REDISTRIBUCION DE LOS RECURSOS PESQUEROS, COMO
BIENES PUBLICOS Y ESCASOS, ES MAS EQUITATIVA, JUSTA Y SOSTENIBLE SOCIAL Y
AMBIENTALMENTE QUE LA PESCA INDUSTRIAL. () POR SUS VALORES ASOCIADOS A LA
SOSTENIBILIDAD, ES UN SISTEMA PRODUCTIVO QUE SE DEBE DISTINGUIR, PROMOVER Y
DEFENDER FRENTE A OTROS SISTEMAS PRODUCTIVOS MAS INDUSTRIALES"

(Fundacién Lonxanet para la Pesca Sostenible en Revista Ambiente,

N¢ 93, 2010)

teca y el liceo municipal, entre otros. La
principal actividad econémica en Hualai-
hué corresponde a la extraccion de made-
ray recursos del mar, con una fuerte pre-
sencia de empresas del sector pesqueroy
acuicola. Conloanterior, Hualaihué posee
una de las federaciones de sindicatos de
pescadores mds grandes de la regién,
conformada por 31 sindicatos de trabaja-
dores independientes (STI) de pescado-
res artesanales. Los principales recursos
extraidos por los sindicatos en Hualaihué
son: merluza austral, raya, congrio, peje-
rrey, jurel, sierra, rébalo, sardina y pulpo
en el caso de los pescadores artesanales;
y centolla, navajuela, tumbao, chorito,
cholga, caracol, culengue, luche, luga, pe-
lillo, piure y choro maltén, en el caso de
las recolectoras de orilla.

Cubero es una de las localidades del sec-
tor costero norte de la comuna, la que
estd compuesta por aproximadamente
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40 familias y 120 personas (FPS, 2015). La
principal y practicamente (nica actividad
econémica desarrollada es la pesca arte-
sanaly la recoleccién de orilla, semejante
a lo que ocurre en la mayoria de los pue-
blos costeros de la zona norte. Con el fin
de organizarse de mejor manera, los habi-
tantes de esta localidad fundaron durante
el afio 2002 el Sindicato de Trabajadores
Independientes (STI) Mares Australes, el
que actualmente estd compuesto por 54
socios activos: 16 mujeres recolectoras de
orilla, 19 armadores, 16 tripulantes y tres
buzos mariscadores (RPA, 2015).

En la zona existe (i) una importante falta
de diversificacion en la actividad econé-
mica; (i) un escaso poder de negociacion
del sindicato para comercializar sus pro-
ductos; (iii) una evidente falta de tecnifi-
cacién en sus procesos y produccién de
sus productos; y (iv) restricciones en las
cuotas de extraccién por la sobreexplota-
cién de los recursos. Las consecuencias de
lo anterior se ven reflejadas en un deterio-
ro en la economia familiar, lo que afecta
de manera transversal a los nifios, jévenes
y adultos que habitan en Cuberoy sus al-
rededores. Finalmente, esto se traduce en
un deterioro de la actividad pesquera ar-
tesanal local que atenta contra la susten-
tabilidad de las caletas locales y el resto
de las localidades costeras de la comuna.

Derivado de lo anterior, el objetivo gene-
ral de la presente investigacion es propo-
ner una estrategia de comercializacion
de los recursos pesqueros-artesanales
del STI de Pescadores Artesanales Mares

Australes de la localidad de Cubero, que
permita un desarrollo sustentable? de la
actividad pesquera.

Para el cumplimiento de este objetivo,
la presente investigacion busca analizar
el entorno externo de la pesca artesanal
para determinar oportunidades del mer-
cadoyamenazasdel entorno,y analizarel
ambiente operativo interno del sindicato,
para identificar fortalezas y debilidades
de la organizacién. Con posterioridad se
examinan distintas estrategias de com-
petitividad acorde al objetivo planteado,
que son coherentes con la realidad local,
para finalmente desarrollar y disefar una
estrategia de comercializacion para la lo-
calidad.

El presente trabajo esta dirigido a los so-
cios y socias del STI Mares Australes de
Cubero y conto con el apoyo de la Ilustre
Municipalidad de Hualaihué en temas
logisticos y de financiamiento. El trabajo
se realiz6 en el marco de la intervencién
realizada en la comuna por el Programa
Servicio Pafs de la Fundacién Superacién
de la Pobreza.

Método

La metodologia seleccionada para el pre-
sente estudio fue de caracter cualitativo y
cuantitativo. Las técnicas de recoleccién
de datos que se utilizaron contemplaron
la realizacion de diagnosticos y herra-
mientas cuantitativas. La muestra fue

“Desarrollo sustentable: que satisface las necesidades del presente sin comprometer la capacidad de futuras
generaciones de satisfacer sus propias necesidades. Para la presente investigacion, entendemos que estas
necesidades se encuentran en los dmbitos econdémico, sociocultural y ambiental-politico.



intencionada y considerd la participacion
de los socias y socias del Sindicato de Tra-
bajadores Independientes (STI), asi como
la colaboracién de otras organizaciones
sociales que se vinculan con el sindicato
en el territorio. Con la informacion reca-
bada se llevé a cabo un anélisis estratégi-
co FODA, con el propésito de plantear una
estrategia de comercializacién.

A continuacién se describen las herra-
mientas de investigacién y de andlisis uti-
lizadas en el estudio:

a) Técnicas de investigacion
* Diagn6stico

Se implementd un diagnéstico de carac-
ter participativo, que permitié recabar
informacion respecto a las necesidades
existentes en la comunidad a través del
desarrollo de talleres y cartograffa parti-
cipativa. Fue realizado durante los meses
de marzo yjunio del afio 2015 con los po-
bladores de la comunidad de Cubero en
el marco de la intervencion del Programa
Servicio Pais, perteneciente a la Funda-
cién Superacién de la Pobreza. En esta
instancia se trabajé junto a miembros de
la junta de vecinos de Cubero, la agrupa-
cién de artesanos de Cubero y el STI de
Pescadores Mares Australes. Se realizaron
ocho reuniones, con una asistencia pro-
medio de nueve personas a cada una, las
que fueron conducidas por dos profesio-
nales: un ingeniero ambiental y un inge-
niero comercial.

* Talleres
Posibilitaron realizar un diagnéstico in-

terno de los sindicatos de Hualaihué. Para
esto se implementaron dos actividades:

a) “Raices histéricas de la pesca arte-
sanal”: los participantes -a través de la
construcciéon de un cuadro comparativo-
analizaron el estado actual de la pesca ar-
tesanal comparando el escenario de hace
30 afios con la realidad actual. Asimismo,
evaluaron las razones del cambio sobre la
base de seis ambitos relacionados con las
artes de pesca, la comercializacion de los
recursos, la capacidad de organizacion, la
disponibilidad de los recursos, el consu-
mo de productos provenientes del mary
las zonas de pesca.

b) “Escenarios de la comercializacion de
la pesca artesanal”: se centrd en conocer
las aspiraciones de los socios del sindicato
sobre el escenario ideal para la comercia-
lizacion de sus productosy las debilidades
y fortalezas de su agrupacién de cara a la
consecucion de estos objetivos. Los talle-
res contaron con la participacién de ocho
socios del sindicato: cuatro recolectoras
de orilla'y cuatro pescadores artesanales,
y fueron realizados con el apoyo de Silva-
na Arteche, antrop6loga con experiencia
en trabajo participativo.

° Encuestas bioeconémicas por
saturacion

Estas se estructuraron en torno a 17 pre-
guntas, divididas en dos sets de interro-
gantes relacionadas con la actividad ex-
tractiva pesquero-artesanal y los aspectos
organizacionales del sindicato y la federa-
cién. La idea fue validar informacion reco-
pilada por otras fuentes de informacién y
conocer desde una mirada interna algu-
nos aspectos de la actividad pesqueray el
sindicato. El instrumento se utilizé hasta
el punto en el cual se percibié una cierta
diversidad de ideas en los puntos exami-
nadosy hasta cuando cada entrevista adi-
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cional dejé de aportar elementos nuevos
o significativos.

b) Técnica de andlisis: con la informa-
cién recabada mediante el diagnéstico
se implementé un andlisis basado en la
herramienta de estudio PEST, que exami-
na los factores del entorno general que
van a afectar a la organizacion estudiada
y que apela a los ambitos politico, eco-
némico, sociocultural y tecnoldgico, de
cuyas iniciales proviene la sigla que nom-
bra a este andlisis. El objetivo era analizar
la pesca artesanal en un contexto local y
méas amplio. Las fuentes usadas se sus-
tentaron principalmente en dos trabajos
realizados por la Pontificia Universidad
Catdlica de Valparaiso: “Estudio para la
determinacion de una propuesta de poli-
tica publica de desarrollo productivo para
la pesca artesanal”y “Propuesta de politica
plblica de desarrollo productivo para la
pesca artesanal”. Ambos trabajos fueron
fomentados por la Subsecretaria de Pesca
y Acuicultura de Chiley financiados por la
Agencia Chilena de Cooperacion Interna-
cional para el Desarrollo, AGCID, a través
de su Programa de Innovacién y Compe-
titividad.

Para analizar la informacion recabada
mediante los talleres se realiz6 un analisis
de los recursos tangibles (fisicos y finan-
cieros) e intangibles (humanos y organi-
zacionales) tanto del STI Mares Austra-
les de Cubero como de la Federacion de
Sindicatos de Pescadores Artesanales de
Hualaihué.

Con la informacién obtenida a través de
las actividades descritas anteriormente
se realiz6 un andlisis estratégico FODA
ampliado, con el objetivo de conocer la
situacion real en la que se encuentra la
organizaciény poder planificar una estra-
tegiaa medianoy largo plazo que permita
visualizar de qué manera es posible insta-
lar una ventaja competitiva que permita
diferenciarse de los competidores y gene-
rar mayor valor para los consumidores. El
estudio consistié en el analisis de las for-
talezas y debilidades obtenidas luego del
examen interno del sindicato, y las opor-
tunidades y amenazas obtenidas luego
delexamen externode laindustriay el en-
torno. Con este andlisis se lograron iden-
tificar cuatro fortalezas, ocho debilidades,
tres oportunidades y siete amenazas. A
continuacién se realizé un analisis capaz
de interrelacionar estos conceptos, el cual
servirfa para la identificacién de linea-
mientos para la posterior construccion de
una estrategia de comercializacion.

1. Analisis estratégico para la
pesca artesanal en Hualaihué

A continuacion se exhiben algunos de los
lineamientos relacionados con los obje-
tivos estratégicos a lograr con la presen-
te propuesta. De estos lineamientos se
obtienen algunas de las estrategias que
desde la teorfa podrian contribuir a la
solucion de algunas de las problematicas
abordadas en el presente trabajo. En la
figura 1 podemos ver el detalle de las es-
trategias propuestas:



Figura1. Estrategias FO-FA-DO-D

FORTALEZAS PARA APROVECHAR OPORTUNIDADES

Aprovechar oportunidades:

Apoyo presente de las
empresas asesoras y

Usar fortalezas:

Capacidad para trabajar
en equipoy de manera
cohesionada.

Con el propésito de:

Involucrar a los miembros del
sindicato en los procesos de
comercializacién.

Mayor control sobre los
intermediarios.

Capital de trabajo técnico
(infraestructuray equipos).

consultoras.
Lograr un mayor control de su
Proyecto de elaboracién de negocio.

productos procesados.

VENCER LAS DEBILIDADES APROVECHANDO LAS OPORUNIDADES

Vencer debilidades:

Bajos indices de
escolaridad.

Escasez de recursos
econémicosy de
infraestructura.

Falta de tecnificacion en los
procesos.

b

Aprovechar oportunidades:

Trabajo asociativo con
distintas instituciones
presentes en el territorio,
como el Liceo Hornopirény su
carrera técnica de alimentos,
el que generaria reciprocidad
en el procesoy experiencias de
aprendizaje.

Proyecto de elaboracién de
productos procesados.

)

USAR FORTALEZAS PARA EVITAR AMENAZAS

Evitar amenazas:

Incertidumbre respecto
al escenario de politicas
fiscales en la pesca
artesanal.

Situacion de aislamiento.

Usando fortalezas:

;Coémo?:

Incentivando la asociatividad
entre sindicatos.

Capacidad de trabajar
en equipoy de manera
cohesionada.

Cumpliendo objetivos

comunesatravésdela

cooperaciony trabajo
organizado.

REDUCIR A UN MINIMO LAS DEBILIDADES Y EVITAR LOS RIESGOS

Reducir debilidades:

Disminucion de la
poblacién de pescadores.

Bajos indices de
escolaridad.

Falta de tecnificacion en los
procesos.

:Como?:

Evitar amenazas:

Situacion de aislamiento.

Puestas en valor de los
recursos y la capacitacion de
los miembros del sindicato.

Falta de diversificacién en la
actividad econdmica.

Disminucién en el consumo
de productos provenientes
del mar.

Fuente: elaboracién propia a partir de Sims, 2016, p.57.
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2. Evaluacion comparativa: un
analisis practico de propuestas
de intervencion para la pesca
artesanal en Hualaihué

Existen diferentes experiencias de inter-
vencién con agrupaciones de pescadores
artesanales tanto a nivel nacional como
internacional, relacionadas con la imple-
mentacion de estrategias en los ambitos
de modelos de competencias y de co-
mercializacién. El estudio de estos casos
permite complementar el andlisis y las
propuestas desde una perspectiva prac-
tica, considerando no sélo las que desde
la teorfa asoman como las estrategias
mas convenientes para llegara soluciones
estratégicas, sino también lo que la ex-
periencia nos ensefa desde un punto de
vista primordialmente empirista. La idea
es analizar las propuestas que conside-
rando los contextos territoriales, sociales
y culturales, sirvan para la construccion
de la estrategia y tengan una incidencia
real y sostenible en el tiempo. Una vez
estudiados los casos, se realiza un anali-
sis comparativo de cada una de las estra-
tegias revisadas en cada uno de ellos y se
determina cudles podrian ser Utiles de
implementary cudles no.

Se seleccionaron tres experiencias de pro-
puestas de proyectos y modelos desarro-
llados tanto en Chile como en el extranje-
ro. Estas son:

a) El surgimiento de los sindicatos de
mitilicultores de Cochamé a través del
desarrollo de un trabajo de intervencion

social y capacitaciones (Com. per Claudia
Torrijos, 2016).

b) El caso espanol de la Fundacién Lonxa-
net para la Pesca Sostenible y su propues-
ta de modelo para la comercializacion de
algunos productos extraidos y comerciali-
zados por las cofradias® gallegas.

¢) La experiencia de Pesca En Linea (PEL)
y la Federacién Interregional de Pescado-
res Artesanales del Sur-Valdivia (Fipasur),
con su propuesta metodoldgica para la
comercializacién, las dificultades que han
tenido que enfrentary los resultados que
han obtenido (Com. per Claudio Barrien-
tos, 2016).

Estas tres experiencias se enmarcan en el
trabajo con agrupaciones de pescadores
artesanales y son coherentes con el caso
del STI Mares Australes de Cubero en
Hualaihué. De ellas, las dos experiencias
chilenas comparten un marco institucio-
nal y politico, lo que enriquece el anélisis.
Cada uno de estos casos responde a con-
textos distintos, por lo que las compara-
ciones realizadas tienen relacion sélo con
los objetivos de este trabajo y en ninglin
caso pretenden enjuiciar las decisiones
estratégicas tomadas en cualquiera de los
modelos revisados.

? Cofradfas de pescadores artesanales: nombre que reciben las agrupaciones de pescadores artesanales en
Espafa, equivalente a los sindicatos de trabajadores independientes de pescadores artesanales en Chile.



Luego de analizar las distintas estrate-
gias empleadas en cada uno de los casos
mencionados y de realizar la evaluacién
comparativa, los resultados obtenidos se
resumen en las siguientes medidas a con-
siderar para la propuesta estratégica:

Estrategias desde el ambito de
comercializacion:

* Vincular a la organizacién con los
servicios pUblicosy privados relacionados
con el area.

* Impulsar la organizacion desde un
enfoque de trabajo asociativo y colabora-
tivo para su fortalecimiento.

* Utilizar modelos de comercializacion
directa.

* Fomentar la produccién y comerciali-
zacion administrada por los pescadores.

* Asegurar autonomia de los sindicatos.

* Promover la sustentabilidad econ6mi-
ca para no depender del apoyo estatal.

Estrategias desde el ambito de las
competencias:

* Promover trabajo y acompafamiento
de largo plazo con las organizaciones.

* Realizar giras con los miembros de
las organizaciones para que conozcan el
trabajo desarrollado en otras localidades.

* Cenerar talleresy capacitaciones a
diferentes niveles para los miembros de
la organizacién, antes y durante la imple-
mentacion de la estrategia.

* Desarrollar proyectos paralelos e inde-
pendientes relacionados con tematicas
distintas a la comercializacion, pero
relacionados con la estrategia.

* Socializar un discurso potente y valo-
rado por el mercado.

3. Propuesta de una estrategia
de comercializacion para los
productos pesqueros-artesanales
de los sindicatos de Hualaihué

A continuacion se presenta una estrategia
de comercializacion fundamentada en
los resultados de tres analisis realizados
anteriormente: (I) diagnéstico estratégi-
co, analisis interno y externo del STI Ma-
reas Australes; (Il) evaluacion comparati-
va: andlisis de experiencias nacionales e
internacionales de intervencién con agru-
paciones de pescadores; y (lll) analisis de
los stakeholders: evaluacion de los diferen-
tes grupos de interés y su interrelaciéon en
los &mbitos de poder e influencia.

Una de las particularidades del mode-
lo propuesto es que integra una serie de
conceptos y condiciones relevantes. Por
ejemplo, la integralidad, una definicion
que considera la intervenciéon en los am-
bitos econémico, sociocultural y am-
biental- politico; la asociatividad, a partir
de la cual se integraria como parte de la
estrategia a otros siete sindicatos de la
comuna; el periodo de implementacion,
que considera un trabajo de largo plazo,
constantey continuo; y la profundidad de
la propuesta, a través de la que se busca
proponer una estrategia de comerciali-
zacion integral desde la perspectiva de la
multidimensionalidad de las problemati-
cas, coherente con la realidad local y sos-
tenible en el tiempo, desde una mirada
estratégicay ampliada.
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3.1. Propuestas desde el ambito
econdémico

3.1.1. Agregacion de valor a los
recursos pesqueros-artesanales

Actualmente, el STI Mares Australes ven-
de sus productos frescos de forma poco
competitiva, es decir, no ha desarrollado
mayormente el negocio y presenta poca
capacidad de invertir y ampliar su pro-
duccién. La comunidad de Cubero viene
desarrollando un proyecto de habilita-
cién de un galpén para utilizarlo como
una sala de procesos de productos del
mar para el desconche, coccién, envasado
(sellado al vacio) y congelado de pescados
como la merluza y el congrio; y mariscos
como la navajuela, el culengue, la cholga
y el tumbao.

La presente propuesta es una oportuni-
dad para agregar valor a los productos
pesqueros-artesanales extraidos por los
socios del sindicato de Cubero, lo que
permitirfa capturar un mayor valor por los
productos comercializados. Actualmente,
el proyecto se encuentra en etapa de ha-
bilitacion e implementacion de una sala
multipropdsito donde se realizarian los
procesos previamente descritos, y estin
en curso las peticiones de cambio de uso
de sueloy certificacién de parte de la au-
toridad sanitaria que harian viable esta
iniciativa. Ademas de lo anterior se re-
quiere gestionar procesos de capacitacion
adistintos niveles tanto para los operarios
de la sala como para el resto de los parti-
cipantes del proyecto que cumplirian dis-
tintos roles dentro de la cadena de valor.

Se proyecta que las ventas de estos pro-
ductos, debidamente procesados, enva-
sados y en un futuro, rotulados, se realice
de dos formas:

a) Comercializacion en la propia sala
multipropésito: a familias de la comuna
y/o turistas nacionales y extranjeros.

b) Venta directa de los productos en lo-
cales establecidos: supermercados, ferias
o restaurantes, tanto de Hualaihué como
de la capital regional, Puerto Montt.

Los productos deberan estar debidamen-
te rotulados, indicando el tipo de recurso
(especie), peso, procedencia y fecha de
vencimiento, junto con un logotipo que
identifique a los productores y sus pro-
ductos.

Algunos de los beneficios que se esperan
con la presente estrategia son la diversi-
ficacion de la actividad econémica en la
localidad, la capacitacién de los socios del
sindicato en ambitos relacionados con
procesos productivos y comercializacién,
y el trabajo en red, lo que representa una
oportunidad para generar asociatividad
entre sindicatos aledafos a Cubero, los
cuales podrian procesar sus recursos en la
sala destinada para ello, al igual que em-
presas de la zona, las que podrian utilizar
la sala en modalidad de arriendo para
realizar procesos productivos en el sector.



3.1.2. Comercializacion directa
de los recursos pesqueros-
artesanales

El sub sector pesquero-artesanal histori-
camente ha estado dominado por los in-
termediarios, conocidos como proveedo-
res en el territorio de Hualaihué. Algunos
de los principales problemas que existen
entre pescadores artesanales y proveedo-
res son:

a) Amplio margen de intermediacion en
algunos productos: disminucion del valor
capturado por los pescadores.

b) Malas practicas por parte de los pro-
veedores: aumento de precios de los insu-
mos (carnaday combustible). Comerciali-
zacion de cuotas de pesca (tickets).

Se propone favorecer la comercializacién
directa de los recursos pesqueros-artesa-
nales sin necesariamente eliminar la fun-
cién actual del proveedor, sino méas bien
proponiendo un canal alternativo. Esto, a
través de la adquisicion de un camién de
transporte con equipo de frio con el obje-
tivo de generar un canal directo de comer-
cializacién con clientes primarios o secun-
darios, para de esta manera vincular al STI
Mares Australes con empresas comprado-
ras, plantas de procesos y restaurantes de
la region.

La compra de un camién, administrado y
operado por el sindicato, permitiria rea-
lizar funciones de distribucién directa de
productos frescos, con lo que se obtendria
un mayor precio al evitar costos de inter-
mediacion y permitir el abastecimiento
de los socios del sindicato de acuerdo
con sus necesidades de insumos, como

carnaday combustible. Al mismo tiempo,
podrian distribuirse a los clientes locales y
regionales los productos provenientes de
la sala de procesos de Cubero.

3.2. Propuestas desde el ambito
sociocultural

3.2.1. Trabajo asociativo y
colaborativo

a) Trabajo en red con otros sindicatos de
la zona: se sugiere en una primera etapa
generar instancias de trabajo colaborati-
vo con los sindicatos de trabajadores in-
dependientes. Estos son “El Cisne”de Hua-
laihué Puerto; “Entre Rios” de Hualaihué
Estero, Caleta El Manzano; “San Pedro” de
El Manzano; “San Juan” de El Manzano y
“Los Toros” de Valdivia. Estos sindicatos
estan ubicados en localidades contiguas
a Cubero y utilizan la misma rampla para
sus faenas extractivas. Ademas, los sindi-
catos mencionados representan el grupo
con mayor participacion en la actividad
pesquera en la comuna: 37% (549.906 k)
de los kilos desembarcados de merluza
austral durante el afio 2015 en Hualaihué
y 25% del total de los sindicatos que ex-
trajeron merluza en el ano.

El trabajo en red permitiria buscar acuer-
dos comerciales en conjunto con empre-
sas compradoras y generar propuestas
mds atractivas, asegurando asi mayores
volimenes de oferta de productos para
las empresas y mejores prestaciones o
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precios para los sindicatos. A la vez, se
pretende involucrar al resto de los sindi-
catos en la estrategia de venta directa a
través de la utilizacién de un camion con
equipo de frio. Con esto se busca hacerlos
participes también del suministro directo
de insumos para sus faenas. Por tltimo, se
sugiere incluirlos en el proyecto de la sala
de procesos como proveedores de recur-
sos pesqueros-artesanales, considerando
los altos volimenes necesarios para hacer
rentable las operaciones de la sala, lo que
permitiria la flexibilidad necesaria en pro-
cesos que por distintas circunstancias po-
drian verse complejizados en la marcha.

b) Carrera técnica de alimentos del Liceo
Hornopirén: se propone generar linea-
mientos y trabajo asociativo entre el liceo
y la comunidad de Cubero. Por ejemplo,
que las capacitaciones involucren proacti-
vamente a estos actores en un trabajo en
red, de manera tal que la comunidad de
Cubero se beneficie con capacitaciones de
los profesores de la carrera de alimentos
del liceo. Ademas se busca que la sala de
procesos de Cubero se transforme en una
escuelay unainstancia para que alumnos
de dicha carrera puedan realizar practicas
ensu areay dentro de sumisma comuna,
asi como generar reciprocidad entre el
trabajo de los alumnos practicantes vy el
de los operarios de la sala, contribuyendo
al sentido de pertenencia con su territorio
por parte de los jévenes de la comuna. El
Liceo Hornopirén es una de las tres ins-
tituciones de educacién media superior
que existen en la comuna. En él se impar-
ten cursos relacionados con cuatro areas:
cientifico-humanista, turismo, acuicul-
tura y procesos de alimentos. Existe una
oferta de practicas pujante en la comuna
para los alumnos de las carreras de acui-
cultura y turismo, no asi para la carrera

de alimentos. Los estudiantes realizan
sus practicas profesionales en diferentes
plantas de procesos de la region, la mayor
parte de ellos fuera de la comuna, debi-
do a que no existen suficientes ofertas de
plantas de procesos en el territorio. Du-
rante 2016 el liceo se adjudicdé material y
equipamiento de dltima linea para traba-
jar con sus alumnos en actividades como
las que se desarrollaran en la sala de pro-
cesos de productos del mar de Cubero.

3.2.2. Puesta en valor de los
recursos y de la actividad

a) Politica de abastecimiento responsa-
ble: consiste en un sello de abastecimien-
to responsable para entregar a los clientes
que reciban productos de manera directa
por parte del STI Mares Australes y los
sindicatos que quieran adherirse a la po-
litica. Este sello se entregaré a los clientes
tanto en formato adhesivo como digital,
apelando a las politicas de responsabili-
dad social empresarial. Representara el
compromiso por parte de la empresa con
la pesca artesanal y con el abastecimiento
responsable. Se considerara a los clientes
de productos frescos sin procesary clien-
tes de productos procesados, y el sello
serd exclusivo para quienes adquieran
los productos de forma directa de parte
de los sindicatos. La presente estrategia
es de bajo costo de implementacién y no
requiere de mayores esfuerzos de elabo-
racion.

b) Dignificar la profesion de pescador:
sin duda, se trata de uno de los objetivos
mas complejos de la estrategia. La pesca
artesanal representa un oficio tradicional
ancestral y forma parte basal de la iden-



tidad cultural de la regién de Los Lagos.
Al igual que con el caso de los maestros
carpinteros de ribera de lanchas chilotas,
nombrados en 2014 “Tesoros humanos vi-
vos” por el Consejo Nacional de la Cultura
y las Artes, los pescadores artesanales de
Hualaihué son depositarios de un saber
profundo sobre la naturaleza, la nave-
gacion y las artes de pesca. Se propone
realizar un trabajo con la comunidad es-
colar trasladando a las escuelas y liceos
de Hualaihué la importancia de defender
el patrimonio cultural de la pesca artesa-
naly la carpinterfa de ribera a través de la
inclusién de estas tematicas en la plani-
ficacion curricular de la formacion de los
jovenes de la comuna, realizando talleres
participativos en las dependencias esco-
lares y accediendo insitu a las labores rea-
lizadas por los pescadores y carpinteros.

3.3. Propuestas desde el ambito
ambiental-politico

3.3.1. Areas de manejo y
explotacion de recursos
bentdénicos (AMERB)

Son un régimen de acceso que asigna
derechos de explotacién exclusiva a or-
ganizaciones de pescadores artesanales
mediante un plan de manejo y explota-
cién basado en la conservacion de los re-
cursos benténicos presentes en sectores
geograficos previamente delimitados. Se
propone potenciar proyectos de creacion
de nuevas AMERB en las localidades de
Cubero y Hualaihué Puerto, ademas de
fortalecer y colaborar con el seguimiento
de las AMERB va establecidas. Esto, con
el objetivo de colaborar con la conserva-
cién ambiental de los recursos marinos

en las costas de la comuna, contribu-
yendo al aumento de la biomasa de los
recursos extraidos por la actividad pes-
quera y otros; y blindar a los pescadores
del STI Mares Australes y de los sindicatos
en las localidades de Hualaihué Puerto y
Estero, resguardandolos de competir con
pesquerias de mayor tamafio y recursos,
permitiéndoles realizar sus faenas de ex-
traccién sin tener que recorrer grandes
distancias, con todos los costos que esto
trae.

Se sugiere realizar un trabajo en conjunto
con la federacién y la empresa consulto-
ra. Incluir en el proyecto a organizaciones
no gubernamentales que se encuentren
interviniendo actualmente en la comu-
nidad de Cubero, como la Fundacién Su-
peracion Pobreza, podria considerarse
una ventaja que contribuiria a agilizar el
proceso.

3.3.2. Acercamiento a la
estructura de oportunidades

Se proponen dos actividades con el obje-
tivo de acercar la estructura de oportuni-
dades a los pescadores del STI Mares Aus-
trales, El Manzano y Hualaihué Puerto y
Estero:

a) Realizar una gira tecnoldgica con los
dirigentes y actores claves de cada sindi-
cato con el propésito de conocer el traba-
jorealizado en otras localidades.

b) Fortalecer el canal de comunicacion
entre los servicios publicos de interés y
los sindicatos. Invitar a los servicios publi-
cosy privados (Sernapesca, Subpesca, Go-
bierno Regional, Fundacién Chinquihue,
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etc.) a contribuir y ser protagonistas de
los procesos innovadores desarrollados
por el sindicato. De esta manera podemos
fortalecer los nexos desde una perspecti-
va constructiva y no asistencialista.

3.3.3. Contribucion a la
unificaciéon de la colectividad
regional

Proponer un trabajo continuo entre fe-
deraciones con reuniones estipuladas tri-
mestralmente.

A modo esquematico, podemos ver un
resumen de la estrategia propuesta y su
construccion a través de la figura 2.

Figura 2. Estrategia de comercializacion para la pesca artesanal en Hualaihué

DIAGNOSTICO
ESTRATEGICO

ESTRATEGIA DE
COMERCIALIZACION

Uso de “F” para

Trabajo asociativo y colaborativo

EVALUACION COMPARATIVA

Modelo de competencias:

aprovechar“0”:

- Mayor control de su
negocio.
- Extender el apoyo de

-Trabajar en red con otros sindicatos de la zona.
-Carrera técnica de alimentos del Liceo H.

Puesta en valor de los recursosy de la actividad.

-Trabajoy acompafamiento de
largo plazo con las organizaciones.
-Giras con los miembros de las
organizaciones para que conozcan
el trabajo desarrollado en otras

instituciones presentes.

Vencer “D”
aprovechando “0”:

- Educaci6n en aspectos
técnicos para traba-
jadores de lasalade
procesos.

- Précticas profesionales >
enlacomuna para
alumnos de la carrera )
de alimentos. Am)bitg
econémico

Uso de “F” para
evitar ‘A"

- Fortalecer la unidad de
la colectividad.
-Incentivar la asocia-
tividad.

Agregacion devalora
los recursos

-Sala de procesos de
productos del mar de
Cubero.

Reducir las “D”
y evitar “A”:

- Puesta en valor de los
recursos.
- Capacitary educar.

Comercializacién direc-
tade los recursos
-Camio6n de transporte
con equipo de frio.

-Politica de abastecimiento responsable.
-Dignificar la profesién de pescador.

Ambito

sociocultural

ambiental

Areas de manejo
y explotacion de
recursos benténicos

Acercar estructura
de oportunidades

Contribuiren la
unificacion de la
colectividad

localidades.

-Talleres y capacitaciones a dife-

rentes niveles para los miembros de

la organizacion, antesy durante la

implementacion de la estrategia.

- Proyectos paralelos e indepen-

dientes relacionados con tematicas

distintas a la comercializacion, pero

relacionadas con la estrategia.

< - Dar a conocer un discurso potente
yvalorado por el mercado.

Ambito Comercializacién:

-Vincular a la organizacién con

los servicios publicos y privados rela-

cionados con el area.

-Impulsar la organizacién desde un

enfoque de trabajo asociativo y cola-

borativo para su fortalecimiento.

-Modelo de comercializacién

directa.

- Produccién y comercializacion

administrada por los pescadores.

- Autonomia de los sindicatos.

-Sustentabilidad econémica para

no depender del apoyo estatal.

Fuente: elaboracién propia a partir de Sims, 2016, p108.



Resultados

La estrategia de comercializacién ideal
para el logro del objetivo, es decir, el de-
sarrollo de la actividad pesquera artesa-
nal de manera sustentable en Cubero y
la comuna de Hualaihué, debiera ser una
estrategia que incorpore los conceptos de:

* Trabajo asociativo y colaborativo que
permita generar redes con otros sindica-
tos de la zona e instituciones y organis-
mos del territorio.

* Agregacion de valor a los recursos pes-
queros-artesanales, incluyendo nuevos
productos y clientes.

* Canales alternativos de comercializa-
cién, diferentes al canal tradicional, los
que permitirfan involucrar a los pescado-
res en los conceptos de comercializacién.

* Autonomia de los sindicatos en sus
procesos y proyectos, lo que revertiria los
vicios que se generan con modelos de fi-
nanciamiento asistencialistas.

* Capacitacionesy talleres continuosy de
largo plazo, antes y durante los procesos
de implementacién, puesta en marcha y
operacion de la propuesta.

Desde el plano sociocultural se concluye
que para el correcto funcionamiento de
la estrategia propuesta es fundamental
incorporar estrategias que contribuyan a
la puesta en valor de la actividad extrac-
tiva pesquera artesanal y que acerquen a
las comunidades de pescadores a las es-
tructuras de oportunidades presentes en
el territorio.

Conclusiones

El oficio de la pesca artesanal en Chile se
encuentra en estado de vulnerabilidad
por una multiplicidad de factores relacio-
nados principalmente con el fracaso en
la implementacion de politicas fiscales
del subsector en las dltimas tres déca-
das, lo que ha generado incertidumbre
y conflictos en el gremio, a la vez que ha
disminuido la biomasa de la fauna mari-
na y deteriorado el medio marino por la
sobreexplotacién delos recursos. De igual
manera, la actividad pesquera artesanal
en Cubero se encuentra en riesgo debido
al escaso poder de negociacién que tie-
nen los socios para los recursos extraidos,
la falta de tecnificacién en la obtencion de
sus productos, la falta de diversificacion
en la actividad econémica y la situacién
de aislamiento, bajos indices de escolari-
dady altos niveles de pobreza existentes.

El STI Mares Australes de Cubero, junto
con otros siete sindicatos de pescadores
de la comuna de Hualaihué, presentaron
caracteristicas que permitirian el desarro-
llo e implementacion de una estrategia
de comercializacion que contribuiria a
revertir los efectos negativos provocados
por los problemas mencionados ante-
riormente y asegurar la sustentabilidad
del oficio y mejorar el bienestar de sus
asociados y la comunidad en general en
el territorio.
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Resumen

El presente articulo se centra en las estrategias familiares campesinas
que orientan social y laboralmente el futuro de losjévenes a la continui-
dad de la explotacion familiar en un escenario de modernizacién inten-
siva del campo. Para determinar cudles son estas estrategias se analiza-
ron los discursos que los jovenes campesinos de la V regién construyen
sobre sus trayectorias de vida, los que dan cuenta de las practicas socia-
les que permiten a las familias campesinas generar estrategias para lo-
grar su subsistencia y desarrollo. Ademads, estos discursos permiten dar
cuenta de los limites de dichas practicas, que tienen lugar en medio de
una tensién permanente entre la propia historia incorporada conscien-
te e inconscientemente por los jovenes y los requerimientos del cambio
social que vive el mundo campesino.

Palabras clave: agricultura familiar campesina, estrategias de reproduc-
cién social, modernizacion agricola.

TSociélogo. Articulo basado en la tesis titulada “Estrategias de reproduccién social de familias campesinas
de la Provincia de Petorca, regién de Valparaiso. Un estudio sociolégico de la reproduccion social de familias
campesinas en base a la trayectoria de vida de jévenes campesinos’, realizada para optar al grado de Sociélo-
go de la Universidad de Valparaiso. Profesor guia: Luis Henriquez Riutor, Valparafso, 2014.
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Introduccion

En los dltimos cincuenta afios, la mo-
dernizacién y globalizacién del sistema
agroalimentario ha dado paso al surgi-
miento de nuevos enclaves de agricultura
intensiva. Estas nuevas configuraciones
productivas han tenido diversos efectos
en las pautas de asentamiento de la fuer-
za de trabajo, condicionando incluso la
propia capacidad que tienen las familias
campesinas de insertarse en ella. En este
escenario, las ciencias sociales han Ilega-
do a cuestionar la persistencia de esta for-
macion social debido a que su capacidad
de reproduccion social presenta cada vez
mayores dificultades, relacionadas con la
inestabilidad de las estrategias familiares
que orientan social y laboralmente el fu-
turo de los jovenes a la continuidad de la
explotacién familiar de la que depende el

grupo.

En este sentido, la presente investigacién
buscé levantar informacion relevante que
permitiera la reconstruccién de dichas es-
trategias, las cuales han permitido contra-
rrestar la descomposicion social de este
modo de vida en un contexto de moder-
nizacion intensiva y extensiva del campo
chileno. Para ello se trabajé con jévenes
campesinos de los valles de Longotoma y
Huaquén de la comuna de La Ligua, quin-
ta region, con el objetivo de comprender
como las familias campesinas consiguen
reproducirse socialmente, considerando e
integrando a la generacién mas joven, en
un contexto de profundizacién de las rela-
ciones sociales que desvinculan el trabajo
de latierra (produccion) y la reproduccion
(el vivir). Para ello fue clave considerar el

concepto de estrategias de reproduccién
social desarrollado por Pierre Bourdieu
como instrumento analitico principal
que permitié observar y comprender al
territorio agricola como un espacio social
que, en su conformacién, bajo continuas
transformaciones histéricas, ha sido el
criterio o categoria para definir la posicién
social de los jévenes campesinos y los di-
versos tipos de capitales disponibles en él.

Lo anteriormente expuesto reviste gran
importancia para el conocimiento socio-
l6gico y para la comprensién de fenéme-
nos sociales como el de la pobreza, pues
permite observar cémo este grupo accede
en el presente a mecanismos de repro-
duccién y de adaptacién en un entorno
cada vez mas exigente. Por otra parte, a
diferencia de lo que pueden sostener cier-
tos autores de la corriente sociolégica de
la “nueva ruralidad”, el mundo agricola
no ha perdido peso en el mundo rural; un
examen de la realidad que se vive en las
comunas interiores de nuestro pais mues-
tra que aln existen territorios cuya vida
social y productiva se desarrolla en torno
alaactividad agricola.

En este sentido, sin desconocer los cam-
bios en estos territorios, la sociologia tam-
bién puede proponer un analisis razona-
do ala reproduccién social (Pinto, 2002) y
mas aln si observamos que, en términos
de las comunidades campesinas, este si-
gue siendo un conocimiento poco explo-
rado y necesario, sobre todo cuando se
considera el contexto de modernizacién
agricola en el que nos situamos.
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Paracomprender lacrisisalaque seveen-
frentada la agricultura familiary la l6gica
de su subsistencia, en esta investigacion
se utilizé el concepto (de sistema) de es-
trategia de reproduccién social propuesto
por Pierre Bourdieu, el cual permite anali-
zar ‘el conjunto de estrategias a través de
las cuales la familia busca reproducirse
biolégicamente y, sobre todo, socialmen-
te, es decir, reproducir las propiedades
que le permiten conservar su posicién so-
cial” (Bourdieu, 1996, p.75).

Este concepto busca trascender la dico-
tomfa individuo/sociedad, ya que tiene
como principio general hacer “‘notar las
coacciones estructurales que pesan so-
bre los agentes (contra ciertas formas de
individualismo metodoldgico) y a la vez
la posibilidad de dar respuestas activas
a esas coacciones (contra cierta vision
mecanicista, propia del estructuralismo)”
(Bourdieu, 2011, p.34).

Por otra parte, se define a la familia, ‘con-
formada para y por la acumulacion y
transmisiéon” (Bourdieu, 2011, p.49), como
un sujeto de caracter colectivo donde se
manifiesta esta doble condicion: es en las
estrategias que se despliegan a este nivel
donde se pueden observar tanto las coac-
ciones estructurales como las respuestas
activas a ellas.

Bourdieu, en su comprensién de las es-
tructuras sociales externas como prin-
cipios de construccion de las practicas
sociales, entiende por espacio social un
“sistema de diferencias sociales jerarqui-
zadas en funcion de un sistema de legi-
timidades socialmente establecidas vy
reconocidas en un momento determina-
do” (Giménez, 2002, p.6). Asimismo, por
capital entiende un conjunto de bienes

especificos que constituyen una fuente
de poder, entre los que se encuentran el
capital econémico, el cultural, el social
y el simbdlico (Bourdieu, 1997). En dicho
enfoque, el capital poseido es importante
en la comprensién del sistema de repro-
duccién porque en él reposa la estrategia
de acumulacién que, dependiendo de su
fuerza, posibilita o no conservar, mante-
nery transmitir el patrimonio.

Una tercera nocién fundamental para la
compresion de las estrategias tiene que
ver con aquello que el autor define como
habitus, el cual permite entender cémo
los agentes internalizan sus propias con-
diciones sociales de existencia (sus ca-
pitales) a partir de la posicion ocupada
en un determinado espacio social y en el
tiempo histérico en que se desenvuelven.
En este sentido, entiende el habitus como
generador y explicativo de practicas (es-
quemas con que percibimos, juzgamos y
actuamos la realidad) ajustadas a las con-
diciones de existencia, a la trayectoria so-
cial (subjetividad socializada) y, porlo mis-
mo, como un elemento no totalmente
consciente ni reflexivo para los agentes,
que alavez son parte de disposiciones es-
tructuradas y estructurantes naturaliza-
dasalolargo de la trayectoria de la vida.

Método

Esta investigacion corresponde a un estu-
dio cualitativo. Se trata de un enfoque que
recupera la dimension subjetiva, que se
caracteriza por su apertura al enfoque de
los sujetos investigados, del cual emerge
una estructura, un ordenamiento, una es-
tabilidad reconocible de lo social (Cana-
les, 2006).



La seleccién de la muestra se efectud se-
gln pautas de muestreo estructural (Ca-
nales, 2006), donde lo que se busca es la
representacion de colectivos. En este sen-
tido, la muestra utilizada “es aquella que
intenta representar una red de relaciones,
de modo que cada participante puede
entenderse como una posicién en una
estructura. La muestra asf tiene la misma
forma que su colectivo” (Canales, 2006,
p.282).

Més especificamente, entre los criterios
considerados se encuentran: a) ser joven
agricultor; b) pertenecer a la segunda o
tercera generacion de familias campesi-
nas beneficiadas por la Reforma Agraria;
o) pertenecer especificamente a alguna
de las localidades rurales de Longotomayy
Huaquén de la ciudad de La Ligua adscri-
tas al programa de desarrollo local (Pro-
desal).

Considerando lo expuesto, se selecciond
a cinco jévenes campesinos, la totalidad
de los jovenes presentes en el programa
Prodesal, y que corresponden a la edad
definida por los programas de acceso a la
tierra para jovenes agricultores de Indap
(Odepa, 2002), la cual varia entre 18 y 30
afios. Tres de estos jovenes pertenecen a
lalocalidad de Huaquény dos a lade Lon-
gotoma.

Se selecciond a las historias de vida como
técnica de recoleccién de datos y al anali-
sis de discurso como técnica de analisis de
informacion.

Resultados y hallazgos

A continuacion se abordaran los princi-
pales resultados del estudio, cuyo andlisis
serd dispuesto en tres ejes principales.

El primer eje contextualiza la posicion so-
cial que ocupan en un marco histérico los
jovenes agricultores. El segundo analiza
los distintos capitales, recursos y estra-
tegias que estos utilizan para la conser-
vacién y mantencion de su reproduccién
social. Y en el tercer eje se describe la in-
ternalizacién de las estructuras sociales y
el sistema de disposicion duradero, bajo
la forma de un habitus por parte de los
agentes.

1. La configuracion del espacio
social y la posicién que ocupan
los jovenes campesinos a partir
de la Reforma Agraria y la
intensificacidon de los procesos de
modernizacion del campo

La configuracion del espacio social y la
posicion social que ocupan los jovenes
campesinos se entiende como parte de
un proceso histérico y, por tanto, implici-
to en las trayectorias sociales que derivan
de él. Aligual que muchas localidades del
pafs, en que la actividad agricola ha sido
significativa en su desarrollo, Longoto-
ma y Huaquén atravesaron por diversos
e intensos cambios histéricos, que, en
conjunto, permiten explicar tanto la vida
social que se genera hoy en sus espacios
como las estrategias que despliegan los
diversos agentes que la componen.
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Las vidas de los jévenes campesinos de-
ben ser analizadas poniendo atencién a
una historia en la que sus padres y abue-
los fueron beneficiarios de la Reforma
Agraria. Dicho proceso cambi6 sustan-
tivamente la vida de las familias cam-
pesinas al reconfigurar los esquemas de
propiedad de la tierray los patrones sobre
los que se organizaba la vida social, los
que permanecieron muy estables hasta la
década de 1960. En este sentido, se tratd
del primer indicio de un proceso de mo-
dernizacién del mundo rural, en el que
se buscd un rol mas activo por parte del
campesino en tanto participe del cambio
social, econémico y politico del pais.

Por otro lado, con la llegada de la dicta-

dura civico-militar, en la década de 1970
se propicié un cambio radical de modelo

"
GRANDE

A lo anterior se sumé una deficiente ex-
plotacién por parte de los entonces nue-
vos duefnos. Muchos, ante los malos resul-
tados econdmicos de las siembras, opta-
ron por vender gran parte de sus tierras.

Asi, hablar de las transformaciones que
derivaron de los procesos de moderniza-
cién agricola es hacer referencia también
a la reconfiguracion del espacio social,
que marca para siempre la dominacién
econémica del mundo campesino en su
condicién de productor del campo. En
este sentido, el campo productivo, en

econémico que afecté profundamente
al campo, el que hizo que comenzara a
perder peso el rol activo que la Reforma
Agraria habfa intentado darles a las fa-
milias campesinas, cuyo protagonismo
comenzd a retroceder ante la llegada de
la agroindustria.

En este contexto emergieron dos hechos
que debilitaron la posicién social de las
familias de agricultores. En primer lugar
se dividié el predio entre los socios de las
comunidades, lo que dio inicio a un pro-
ceso nuevo: la parcelacién del campo, que
implicaba que cada campesino tuviera
parasi el tnico bien capital, su tierra. Esto
debilité a las comunidades y mermé el
poder social de su organizacion. Este pro-
ceso no estuvo ajeno de dificultades.

“PORQUE ACA, CUANDO LE DIERON LAS COSAS A EL (SU PADRE), CUANDO ENTREGARON
LAS PARCELAS A CADA UNO, ENTREGARON LAS PARCELAS Y CADA UNO TENIA QUE
CERRARLA, TENJA QUE CERRARLA Y TENIA QUE HACER, TENIA QUE HACER CAPITAL PARA
CERRARLA (...) TODO LO QUE LE HABJA TOCADO A EL. AST QUE FUE UN... UNA COSA BIEN

(R., Huaquén)

tanto espacio social, se construye en tér-
minos de una red donde agentes diversos
interactlan jerarquicamente y por oposi-
cién. Enella, las diferencias reales que se-
paran tanto las estructuras como las dis-
posiciones (los habitus) de los agentes se
deben a particularidades de sus historias
(Bourdieu, 2007).

En definitiva, el estado protagénico de las
familias de losjévenes campesinos que se
busco con la modernizacion del mundo
rural dio paso, en forma posterior, a una
posicién social dominada por criterios



de eficiencia y productividad propios del
mercado, situacion que tuvo efectos no
solamente respecto de su posicién en el
espacio social, sino que también sobre su
lucha constante por la supervivencia en
este escenario.

2. “La tierra dividida” y la
construccion de naves de

flores: la continua reinvencion
del campesino frente a la
modernizaciéon del campo chileno

Tanto la dindmica histérica de la econo-
mia campesina como las estrategias de
reproduccion social desplegadas por las
familias para gestionar su posicién social
en el tiempo se inscriben en un espacio
que esta construido y reconstruido por las
transformaciones experimentadas en el
campo. En este sentido, dichas estrategias
estan condicionadas por el conjunto de
capitales a los cuales tienen acceso los jo-
venes, quienes ademds se encuentran en
una posicion social debilitada en este es-
pacio social. Estos capitales constituyen la
gama de recursos, medios y apuestas que
han utilizado las familias y los jévenes en
sus trayectorias de vida. Uno de ellos es
el capital econémico, que generalmente
se presenta bajo la forma de bienes ma-
teriales susceptibles de ser acumulados e
intercambiados en el mercado, y en cuya
administraciéon el dinero -en su papel
equivalente universal-juega un papel pri-
mordial (Bourdieu, 1997).

Latierra es uno de los principales recursos
que condicionan la mantencién vy tras-
mision del patrimonio de las familias. El
acceso a terrenos de cultivo, heredados
o de propiedad de sus padres o abuelos,

constituye sin duda uno de los factores
mas importantes en la determinacién
del tipo de actividad productiva alrede-
dor de la cual se articulan las estrategias
de reproduccién social. Pero la posicién
social desventajosa en la que operan las
familias campesinas, producto de las con-
diciones sociales e histdricas adversas, ha
afectado profundamente el acceso a este
recurso por parte de los jévenes, quienes
han sido testigos del peso que comenzé a
tomar la pequefa propiedad sobre otras
formas de tenencia.

A su vez, la alteracién de la estructura
agraria tras la adopcion de un modelo
politico y econémico que subordiné la
agricultura y el trabajo campesino a las
necesidades y exigencias del mercado es
producto de otro hecho significativo: la
excesiva fragmentacion de la propiedad
agricola como consecuencia de la presidn
demografica sobre la tierra.

La expresion “fbamos a cerrar’, “estoy ce-
rrando’, repetida de manera recurrente
durante las entrevistas, describe con cla-
ridad lo que sucede a nivel espacial tras |a
atomizacion de la superficie agricola. Con
las continuas sucesiones, que partieron
por aquellos familiares beneficiados por
la Reforma Agraria y llegan a la actuali-
dad, el tamano de la propiedad ha pasa-
do a ser un factor que condiciona los usos
que puede tener la tierra. A lo anterior se
suma el riesgo constante de la pérdida de
produccion debido a las inclemencias del
clima, las que generalmente dejan a las
familias endeudadas y sin posibilidad de
recuperar su inversion.

No obstante, se pudo constatar que pese
alareduccién de la propiedad campesina
yalos riesgos climaticos naturales con los
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cuales tienen que convivir, existen estra-
tegias familiares destinadas a encarar la
disminucién de los recursos productivos y
evitar las pérdidas. Dichas estrategias son
parte de una aversion natural al riesgoy a
laincertidumbre del medio en el que ope-
ran cotidianamente.

De este modo, la reinvencién productiva,
acompafnada en muchos casos por al-
gunos programas de gobierno, dio pie a
una apuesta por la inversion econémica
centrada en la construccién de pequefos
viverosy el aprendizaje de un nuevo oficio
orientado al cultivo de flores. Este proceso
instalé un nuevo saber, que en el fondo se
ha traducido -y en especial para los j6ve-
nes de esta localidad-en la forma esencial
de acumulacién de capital econémico en

el tiempo, que podria permitirles conser-
vary proyectar su patrimonio.

Siguiendo esalinea, el intento de no desa-
parecer o el “repliegue del campesino’ se-
rfa simbolizado por la construccion de las
naves de plastico en un espacio delimita-
doy fraccionado. La maximizacién de los
pocos recursos productivos econémicos
disponibles se hace de modo meticuloso,
todo estd medido, calculado; si es posible
intercalar las flores con alguna hortaliza
para suconsumoy venta todo resulta me-
jor: “laidea de los invernaderos es ocupar
lo maximo los espacios” (N., Longotoma).
Esto generarfa seguridad, algo que no
promete el cultivo en el exterior en la ac-
tualidad.

“YO NO TENIA IDEA QUE PLANTABAN FLORES ADENTRO DEL INVERNADERO, NI UNA
CUESTION () PERO HAN DADO BUENOS RESULTADOS AHORA. HAN ESTADO MEJOR QUE

ESTAR SEMBRANDO AL AIRE LIBRE"®

Lo anterior permite un aumento del gra-
do de control sobre la incertidumbre y los
riesgos asociados sobre todo a la emer-
gencia del cambio climatico en la zona,
por lo que esta practica se entiende como
una estrategia de reproduccién social li-
gada al capital econémico. El precio de
las flores, como todo producto del campo,
no es estable, pero tampoco tiene oscila-
ciones muy dispares, lo que las convierte
en un capital finalmente seguro y capaz

(N., Longotoma)

de garantizar un valor monetario al cual
pueden acceder los jovenes todas las se-
manas.

Ademas, la construccién del vivero trae
consigo un mayor control sobre el tiempo.
Las familias campesinas estan obligadas
a desempefiar multiples actividades pro-
ductivas, aumentando naturalmente las
horas de jornada fuera del vivero.

““ACA EL CAMPO ES JORNAL. NO SE, IR A VER ANIMALES, CERRAR, SI HAY QUE CERRAR
ALGO, POTRERO, HACER DIVISIONES. TODO ESO, LO MISMO QUE HACIA MI PAPA ANTES EN
LA SOCIEDAD, LO MISMO HACIA YO A UNA EMPRESA PARTICULAR""

(R., Huaquén)



De esta forma, entre el cimulo de activi-
dades que desarrollan los grupos domés-
ticos, los viveros no mitigan la asalariza-
cién del campo, sino que proporcionan
una base sobre la cual los jévenes pueden
buscar otras alternativas econémicamen-
te rentables y que aseguren una mayor
entrada de este capital.

Difuminaciéndelacolectividad.Laredde
parentesco como recurso fundamental
para la organizaciéon campesina

Es importante destacar que los efectos
de la modernizacién no sélo afectaron
el acceso al capital econémico, sino que
también a las redes de relaciones preexis-
tentes. Si bien las cooperativas de Longo-
tomay la Sociedad Huaquén no termina-
ron con la implantacién de la dictadura,
no pudieron proyectarse, lo que desem-

bocd en una desarticulacién de los vin-
culos comunitarios y una disminucion de
la participacion. Su funcién era clave en
los mecanismos de reproduccion social:
transformaba las relaciones cotidianas
(entre vecinos, de trabajo e incluso de pa-
rentesco) en vinculos a la vez necesarios y
elegidos, que involucraban obligaciones
permanentes, subjetivamente sentidas
(de reconocimiento, respeto y amistad).

Sin embargo, a pesar del progresivo so-
cavamiento del capital social vinculado a
lo comunitario-organizacional, es posible
observar la existencia de relaciones ins-
trumentales entre la gente del pueblo, lo
cual ha permitido reforzar o resguardar
el capital econémico de los jévenes cam-
pesinos. Ahora bien, dichos vinculos, aun
cuando necesarios, son fragiles.

““UHM, IGUAL CONVIENE, AL TENER BUENOS CONTACTOS ACA Y DE RELACIONES CON LA
GENTE. PERO QUE ES LO QUE ME CABRIO AQUI, ACA, A Mi ACA. PA' QUE TE VOY A DECIR: LA
GENTE ACA ES MUY, MUY IRRESPONSABLE ESO ACA "

Por otra parte, se reconoce un capital so-
cial muy uatil, que tiene como finalidad
amortiguar la incertidumbre que genera
ser un pequefio productor. Esto es posi-

(R., Huaquén)

ble cuando la red de relaciones se amplia
hacia afuera de sus localidades y ain mas
cuando esta red permite que el cultivo
tenga comprador.

“EL COMPRADOR QUE VENIJA... EL CABALLERO QUE VENIA A COMPRAR PA' ACA, COMO EL
ABUELO ME TENIA PASA' LA TIERRA YA... EL ME TRAIA LA SEMILLA, HASTA LA COSECHA. O
SEA, ME PASABA TODO Y ME DESCONTABA PARA LA COSECHA...""

(R., Huaquén)
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El capital social quejuega un rol crucial en
todas las relaciones, sobre todo cuando
estas no operan con fuerza, es la fami-
lia. En términos globales y bajo distintas
circunstancias, ‘el parentesco interviene
a menudo como uno de los principales
mecanismos de reclutamiento de las per-
sonas a las que se acude (o se puede acu-
dir), regular u ocasionalmente, a efectos
diversos de alcance individual y/o social”
(Devillard, 1989, p.160). En este sentido,
es un hecho innegable que la fuerza del
trabajo familiar ha permitido cubrir los
requerimientos fisicos que exige la agri-
cultura campesina y las urgencias que le
plantea el contexto social.

SALIR ADELANTE"

3. La adquisicion inconsciente de
la agricultura

Si bien los condicionamientos sociales
han generado limitantes en las practicas
agricolas de las familias campesinas, el
capital cultural derivado de la ensefianza
de la agricultura sigue estando presente
en las trayectorias de vida. Este se desa-
rrolla producto de practicas relacionadas

De lo anterior se deduce que las redes
de parentesco, en un contexto de debili-
tamiento de los lazos comunitarios, son
aquellas que permiten amortiguar si-
tuaciones de crisis. Un factor que facilita
lo anterior tiene que ver con el hecho de
que familias de diferentes generaciones
siguen viviendo en el mismo hogar o en
el mismo sitio, lo que permite mantener
los vinculos de este grupo cuando ningu-
na otra red social estd a su disposicién. En
este contexto, es principalmente en los
jovenes sobre quienes recae la responsa-
bilidad de mitigar los efectos de un entor-
no econémico adverso, pues deben dirigir
sus esfuerzos individuales a la manten-
cién de la reproduccion del grupo.

"si, DESDE CHICO NOSOTROS YA AQUI AYUDANDOLO A EL. MI PADRE DESPUES HACIA
TODO, HA TENIDO VARIOS ACCIDENTES, TAMBIEN, Y QUEBRADURAS. Y YA NOSOTROS
TUVIMOS QUE EMPEZAR A HACERNOS CARGO A LO QUE PODIAMOS, NO MAS... Y AHI A

(V.,, Huaquén)

intimamente con saberes ancestrales,
fruto de la interaccién con los distintos in-
tegrantes de la familia en el contexto pro-
pio de las actividades desarrolladas por la
agricultura y la ganaderia, y que tiende a
reproducir las estructuras objetivas de las
cuales es producto.

“NI ME ACUERDO... YO YA ESTABA CHICO CUANDO LE AYUDABA (...). NOSOTROS [BAMOS
A LA ESCUELA, VOLVIAMOS. EN LA TARDE PA'L CERRO A BUSCAR LAS CABRAS ALTIRO. EN LA
TARDE VOLVIAMOS, SACABAMOS LECHE, A HACER QUESO'"

(N., Longotoma)



De esta forma, el conocimiento se trans-
mite y se aprende en la practica cotidiana
de modo naturaly poco consciente. El tra-
bajo con el padre y con el abuelo confor-
man el rito de las disposiciones durables,
formadoras en el tiempo de un habitus
particular, que se incorpora no por me-
dio de una inculcacién, sino que a través
de un proceso de familiarizacién con las
practicas cotidianas que se expresan en
una experiencia pasada comin que ha-
bita en el recuerdo y memoria de los j6-
venes.

En este sentido, existen elementos que
diferencian la socializacién y el modo en
que esta ocurre, que depende de la posi-
cién que ocupa el joven dentro de la pro-
pia familia. La herencia de conocimiento,
entendida de modo inconsciente o me-
nos consciente, ocurre de manera mds
regulada desde el padre al hijo o desde el
abuelo al hijo cuando este Gltimo cumple
la posicion del primogénito. Este es quien
cumple mayores funciones dentro de las
actividades agricolas en comparacién con
las que asumen otros hermanos, pues
desde su infancia adquiere responsabili-
dades que van aumentando con el paso
del tiempo.

“NO, SIEMPRE FUI YO NO MAS EL QUE ESTUVO MAS AFIETADO AL TEMA DE LA
AGRICULTURA. ESTABA SEMBRANDO CUESTIONES ASI DE PAPA, A CUESTIONES ASI.
DIGAMOS QUE ELLOS ESTUVIERON MAS DEDICADOS A COSECHAS DE PALTO"

De esta forma, el capital cultural puede
ser entendido como una inversién dentro
del sistema de las estrategias de repro-
duccién social, donde el primogénito es
quien porta el bagaje de conocimientos
de la agricultura. Al ser el de mayor edad,
generalmente desarrolla mayor destreza
fisicay capacidad para soportar los traba-
josy esfuerzos que exige la agricultura fa-
miliar. De este modo, su condicién de su-
jeto de la transmision hereditaria parece
mas bien ligada a una cuestion que deriva
de los actos cotidianos y no necesaria-
mente como un acto mas consciente de
decision; esto es, que implique una inten-
cién explicita, por parte de la familia, de
preservar los conocimientos ligados a este
oficio a través del “primogénita”. En efecto,

(F., Longotoma)

en relacion con los hermanos menores, el
mayor es generalmente el mas activo y el
que mas colabora.

Lo anterior se hace aln mas patente
cuando el abuelo, al no existir el padre en
la familia o algln otro sucesor de la gene-
racién que le precede y que haya podido
destinar parte de su tiempo al campo fa-
miliar, visualiza en el nieto, de corta edad,
una posibilidad de ser objeto de transmi-
sién de sencillos pasos dentro de la agri-
cultura, que poco a poco se convierten en
una parte integrante de su persona, un
habito.
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Habitus versus destino, la socializacién
entorno alacrisis

El sistema de las estrategias de reproduc-
cién social del grupo depende de la con-
formacién de la posicion social y del con-
junto de los capitales analizados hasta
aqui, porque en un primer nivel conforma
las estructuras sociales externas que ex-
plican las practicas desarrolladas por los
jovenes campesinos. En un segundo nivel
esta el habitus, cuya existencia implica
comprender que el estado de estos capi-
tales es parte de un proceso de interioriza-
cién que va modelando las percepciones
y decisiones de las personas a través de
experiencias y practicas sociales en torno
a la agricultura que han estado vincula-
das y limitadas inmediatamente por esta
realidad externa, mas bien consideradas

Independientemente de cémo miran este
proceso desde la actualidad, es algo que
los jovenes comprenden como “lo que me
ha correspondido’, parte de sus trayec-
torias de vida, parte de una respuesta a
posibilidades objetivas, a lo “vivido como
propio”.

en su sentido méas intimo y familiar que
como respuestas limitadas al estado de
los capitales disponibles. Este concepto
nos permite reflexionar en torno a la pre-
gunta: spor qué, frente a esta ‘delibera-
cién reflexiva y deliberativa’ que podrian
desarrollar (que les permitirfa elegir no
ser campesinos), nos encontramos con
una porcién de jévenes que reproducen
las condiciones sociales de su existencia?

Las estrategias de reproduccion de las
familias campesinas no se entienden ne-
cesariamente como fruto de un acto cons-
ciente de toma de decisién, sino que se
fundan en las experiencias pasadas y en
la capacidad que estas tienen de permear
las practicas de los agentes. Es un acto in-
consciente, de internalizacién y naturali-
zacion de la realidad en la cual se vive.

“NO PUEDO DECIR QUE ESTO NO ERA PARA MI, SI YO SOY NACIDO Y CRIADO AQUI. NO
PUEDO DECIR QUE ESTO NO, NO, PUEDE SER PARA MI, PORQUE... ES COMO PARTE DE LA
VIDA ESTO. ALGO QUE... NO SE, QUIZAS MI HIJO O MI HIJA NO VAN A IR A... UN CERRO A
CERRAR, ELLOS NO VAN A IR A HACER ESAS COSAS. .."

(R., Huaquén)

Es el proceso de anos que implica la inter-
nalizaciéon del capital cultural el que ge-
nera las disposiciones que han condicio-
nado sus actos, que se vuelven expresién
de la propia experiencia socializadora.

“NO, ¢SI SABE LO QUE PASA? ES QUE LA AGRICULTURA SE IMPONE AL ULTIMO. PORQUE...
ES UNA BASE QUE UNO TIENE. ES LO QUE PRIMERO QUE UNO VA A VER. s ME ENTIENDE? "

(F., Longotoma)



Esto significa que las estrategias no se
fundamentan necesariamente en una
intencion consciente y racional, sino en
las disposiciones del habitus que son for-
jadas producto de la socializacién. Las
actividades desplegadas en este escena-
rio cumplen una doble funcién: la de ma-
nutencion cotidiana, por una parte, y por
otra la de transmision de una generacién
aotrade las practicas sociales ligadas a la
agricultura, que han tendido a reproducir
las estructuras objetivas de las cuales son
producto.

A lo anterior se agrega la internalizacion
de ciertas condiciones sociales relaciona-
das con el capital econémico y el capital
social. La crisis experimentada en torno
a estos capitales permite pensar cémo
sus acciones se desarrollan por medio del
ajuste entre sus esperanzas subjetivas y
las posibilidades objetivas que poseen de

acuerdo a las condiciones sociales vividas.
Puesto en otras palabras, les permite pre-
guntarse: squé es lo posible realmente
parami?”.

El habitus, en este sentido, aparece como
un factor limitador y posibilitador de
agencia de los jévenes, que impone un
marco sobre la crisis y su potencia de ca-
nalizacién en que lo posible e imposible
guian las expectativas subjetivas de los
agentes que reconocen de inmediato -sin
necesidad de una toma de conciencia- lo
que se debe hacer (Wilkis, 2004, p. 127).
Por lo mismo, el habitus puede ser ca-
racterizado como una suerte de “destino’,
como una ‘libertad restringida’, porque
genera una manera de ser, una propen-
sion, una inclinacién ante determinadas
situaciones objetivas que ha sido, en este
caso, cumplida.

““HABIA QUE ESTAR AHT NO MAS, PO, HABIA QUE PONERLE EL HOMBRO, NO MAS'"

“Me ha tocado ser”y “tuvimos que empe-
zar a hacernos cargd’, frases recurrentes
en las conversaciones con los jévenes,
simbolizan la unificacion de todo el pa-
sado con su porvenir posible, sin ser obra
necesariamente de una intencién estra-
tégica. Sus acciones, por lo tanto, son li-
mitadas y socialmente estructuradas por
la realidad vivida y por probabilidades
que si bien pueden no buscar o siquiera
desear, estan presentes, recordandonos
que lo personal y lo subjetivo es social y
colectivo.

De este modo, si bien se desarrolla una
sucesion familiar necesaria para la pro-

()., Huaquén)

longacion del patrimonio, aqui se expresa
la libertad de accién que genera el habitus
del joven campesino, pues ante determi-
nadas condiciones objetivas e incorpo-
radas (pensando en el debilitado capital
social y econdémico), existe una respuesta
que implica un “sacrificio” o un ‘deber”, tal
como lo manifiestan las palabras de los
jovenes. Por lo mismo, la posibilidad de
sucesion estarfa dada por el desarrollo de
un sentido vivido -y de ahf su importan-
cia- del sentido objetivado, la incorpora-
cién de la historia que encierra lo posible
y también lo necesario para el grupo.
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Si bien las estrategias de reproduccién so-
cial se valen de las disposiciones del habi-
tusy crean una suerte de ‘destino’ sobre la
vida de estos jovenes, lo que nos permite
observar cdmo gestionan su posicién so-
cial y enfrentan la crisis campesina, el ha-
bitus no necesariamente corresponde en
todo momento con el deseo de quien lo
porta. Entendido de otro modo, el desfase
entre el habitus (el pasado incorporado)
y la realidad (el presente) debe ser consi-
derado criticamente, pues habla de espe-
ranzas subjetivas que no responden a las
posibilidades objetivas de los jovenes.

Conclusiones

En el transcurso de esta investigacién se
pudo observar que a pesar del debilita-
miento de ciertos capitales producto de
las transformaciones que ha experimen-
tado el campo, las familias campesinas
han sido capaces de reconvertir sus estra-
tegias de reproduccién social. Envirtud de
lo anterior, podemos sostener que dentro
de la variedad de estrategias disponibles,
la que se desarrolla con mas fuerza es la

““Yo PENSABA QUE IBA A SER DE OTRO, DE OTRO, DE OTRA MANERA. O SEA, UNO, UNO
PENSABA COMO ERAN MIS ABUELOS, ELLOS CONVERSABAN, ‘NOSOTROS PASABAMOS ESTO
Y ESTO', PUTA Y DECIAMOS ‘A LO MEJOR NOSOTROS PODEMOS SER OTRA... NO SE, UN
PELDANO MAS', POR DECIR (...) PERO NO, AL FINAL HEMOS SIDO CAS! DEL MISMO NIVEL DE
ELLOS. NO HEMOS TENIDO MUCHOS CAMBIOS. NO SE SI ME ENTIENDE

(J., Huaquén)

“|LEGO EL MOMENTO QUE ME CABRIE DE ANDAR REALIZANDO RIEGOS, ANDAR
COSECHANDO POR LOS CERROS A PORRAZOS... Y UNO DICE ‘AH, jESTO NO ES PARA Mi!""

(J., Huagén)

inversién econémica orientada a la perpe-
tuacion o el aumento del capital de dife-
rentes especies. Esto es evidente cuando
se observa que ante los distintos tipos
de capitales que inciden en el espacio
social, el capital econémico se mantiene
como la especie de capital dominante y
permite generar estrategias alrededor
de una practica productiva, como lo es la
floricultura, que les permite a los jévenes
campesinos hacer frente a la reduccién
del espacio apostando a la maximizacion
y uso mas eficiente de sus recursos.

Lo anterior ha permitido, por una parte,
sostener la mantencion de la agricultura
campesina con los medios econémicos
disponibles, esto es, con la construccion
de diversas naves de plastico en lugares
con pocas hectareas de terreno de cultivo.
Por otra parte, ha logrado compatibilizar
estas labores con estrategias de diversi-
ficacion de actividades productivas extra
prediales a las cuales optan las familias
campesinas para aumentar sus ingresos
y sin las que su sobrevivencia serfa impo-
sible.



Al mismo tiempo, los jévenes han juga-
do un rol clave en la reestructuracion del
campo, pues han interiorizado el capital
cultural orientado al trabajo a través de
la adquisicion de ciertos saberes campe-
sinos. Esta internalizacién ha sido posible
gracias a un mecanismo espontaneo e
inconsciente, infiltrado en todas las prac-
ticas sociales en las que han participado
desde temprana edad, lo que les ha per-
mitido a las familias campesinas poseer
un tipo de relacién social sostenida en el
tiempo, que frente al debilitamiento del
vinculo comunitario les ha permitido ge-
nerar estrategias de inversién social orien-
tadas a afianzar sus redes de parentesco.
Los jovenes han ocupado un lugar central
endicho proceso, pues son los integrantes
de la familia que de manera principal ca-
nalizan sus esfuerzos individuales en pos
de la reproduccién del grupo.

En ese sentido, cuando reconstruimos la
l6gica de la reproduccion de la familia
campesina considerando la trayectoria de
vida de los jévenes, podemos observar los
condicionantes sociales que hay detras de
dicha reproduccioén, lo que da cuenta de
sus posibilidades y modo de desarrollo.

Una segunda contribucion que pretende
realizar este trabajo es de caracter te6ri-
co-metodoldgico, pues la aplicacién de
la perspectiva tedrica de Bourdieu para
interpretar los procesos de transforma-
cién del campo permite dar una nueva
mirada a los fenémenos de reproduccién
del mundo campesino. Si bien la teorfa de
Bourdieu reconoce la estructura social y
su influencia sobre las posibilidades de
accién de los agentes, concede a estos un
papel activo en la constitucién y reconsti-
tucién de las relaciones sociales. Por ello,
esta forma de entender la reproduccién

social considera los condicionantes so-
ciales vinculadas a los procesos de pro-
duccién y reproduccién, pero también
aborda las tensiones sobre las cuales se
conforman dichos procesos. Lo anterior
reviste especial importancia para la teorfa
social, porque genera ciertos elementos
que se deben considerar para interpretar
las transformaciones que afectan al mun-
do campesino, aspectos en los que indaga
esta investigacion, principalmente en lo
que se refiere al habitus del joven campe-
sino.

La construccion del habitus de los jévenes
campesinos, que determiné en el trayec-
to de sus vidas lo posible o imposible, lo
pensable o impensable, lo que era para
ellos y lo que no correspondia a su propia
historia, interpela a la teorfa social a re-
flexionar sobre la capacidad que este gru-
po tieney tendrd en un futuro de generar
estrategias que permitan su reproduccién
social.

Ahora bien, las estrategias de reproduc-
cién social deben valerse de las dispo-
siciones del habitus. En este caso, ello ha
sido fruto de la socializacién en torno a
la crisis, lo que ha hecho que las estruc-
turas interiorizadas de estos jovenes y
su expresion giren en torno a la idea del
“sacrificio’ o lo que “necesariamente les ha
tocado vivir’, con el fin de responder cons-
tantemente a las condiciones exteriores
adversas. Estas disposiciones, entendidas
como posibilidad, estan condicionadas
por las estructuras objetivas de la realidad
campesina propias de un contexto de mo-
dernizacién intensiva, que los ha llevado
a resolver ‘quedarse” antes que emigrar a
otra zona o sector productivo, lo que a su
vez ha permitido la reproduccion de este
mundo social.
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Sin embargo, a pesar de que la internali-
zacion de las caracterfsticas del mundo
campesino existe, no podemos sostener
la idea de que existe una forma buscada
de transmision de la herencia de los pa-
dres o abuelos a los jévenes campesinos,
pues mas bien encontramos que no existe
una transmision plenamente consciente
ni necesariamente planificada. Ser joven
‘campesino’ tampoco es parte de una
eleccién de plena libertad individual, sino
de una libertad limitada socialmente, ya
que en ella se activan las disposiciones
que han sido parte de la socializacién de
este grupo, lo que ha hecho que los jéve-
nes deban ajustarse a lo requerido por su
posicién en ély lasituacion porla que este
atraviesa.

La idea de habitus nos permite, por una
parte, comprender la “funcién de bisagra”
de los jovenes, la cual une la historia pa-
sada, socializada e incorporada por ellos,
conel presente del grupo. Ademas, permi-
te comprender como se generan las prac-
ticas mediante las cuales son capaces de
producir y reproducir este mundo social
y a la vez nos hace més facil entender el
peso que este concepto tiene sobre ellos.

Por otra parte, el concepto de habitus,
que en este articulo ha aparecido como
constitutivo de las vidas de los jovenes
campesinos como una cuestion que les
ha permitido generar practicas que se
entienden més alla de sus propias moti-
vaciones o intenciones subjetivas y mas
alla de los mecanismos de herencia es-
tipulados, también le permite a este tra-
bajo aportar con una base sobre la cual
reflexionar y que permitiria un avance en
lateorfa socialy en los estudios enfocados
en la pobreza.

Si bien el habitus posiciona al joven
campesino como el “sucesor” o ‘elegido’
dentro de su grupo, protagonista de una
nueva generacion de campesinos y capaz
de dotar al grupo de una nueva forma de
adaptacién al entorno, proceso en el que
entran enjuego los recursosy capitales ya
descritos, también permite visibilizar en
él, pordebajo de sus practicas o discursos,
el desajuste entre sus disposiciones y el
presente, entre su pasado incorporado y
su situacion actual; en suma, entre aque-
llo que ha permitido que se convierta en
unjoven campesinoy la realidad que vive
cotidianamente. Planteada asi la situa-
cién, reflexionar sobre el habitus especi-
fico del joven campesino nos Ilama nece-
sariamente a intentar responder ciertas
preguntas: ;qué experiencias de vida son
las que principalmente generan este des-
ajuste? ;Qué tipo de pobreza experimenta
este grupo y de qué modo condiciona sus
posibilidades de reproduccion?

Para generar esta reflexién hemos explici-
tado que los condicionantes econémicos
no han sido el factor fundamental que ha
limitado las estrategias de reproduccion
de este grupo. Es mds, este grupo gene-
racional desarrolla una nueva forma de
adaptacién a la variacién del entorno que
evidencia una tensién que va mas alla de
lo econémico y que se ha desarrollado in-
corporando la propia historia y el cambio
social experimentado en el campo. Y sin
embargo, la pobreza, tal como la entien-
de Max-Neef, quien dice que “cualquier
necesidad humana fundamental que no
es adecuadamente satisfecha revela una
pobreza humana’ (Max-Neef, Elizalde y
Hopenhayn, 1993, p.43), es evidente.



Las situaciones de pobreza que se pue-
den visualizar en estos grupos no so-
lamente se fundan en una cuestién de
ingresos, sino que también en dimensio-
nes inmateriales, como por ejemplo en la
expresion de una crisis identitaria. Lo an-
terior se evidencia en las palabras de los
jovenes, quienes al referirse a la realidad
del “ser campesino” manifiestan que “esto
no es para mf” o que “esto no quiero que lo
vivan mis hijos”.

Esta crisis identitaria se convierte en uno
de los principales escollos para la proyec-
cién de este grupo en el tiempo. El reco-
nocerse como campesino esta en tension,
pues no parece existir un acto de “autoa-
firmacion” automatico; al no contar con
unaimagen simbdlica positiva y significa-
tiva sobre la cual reconocerse, se limitan
las posibilidades de ser del grupo. En este
sentido, entre los efectos que ha causado
la continua transformacion social en el
mundo rural no sélo estan las reconfi-
guraciones productivas y demograficas,
sino que también, como plantea Manuel
Canales, cambios ‘en la manera en que los
habitantes del campo perciben su mundo
y se perciben a si mismos” (Canales, 2009,
p.34). Tal como sefalan diversos estudios,
existe en el campo una idea generalizada
de que el futuro pareciese estar en otra
parte, en lo no agricola, pues ‘el mismo
trabajo que da la vida es el que niega el
desarrollo o proyeccion personal” (Pnud,
2008, p.16).

Estaimagen, ya arraigada en la ruralidad,
ha generado una devaluacién de la figu-
ra del joven campesino que, en términos
simbdlicos, se asocia a la vida ligada al
trabajo en la tierra. La transformacién
del campo, en cierto sentido, ha genera-
do una nueva forma de pobreza que se

aloja en el corazén de la representacién
simbdlica de este grupo, la que es promo-
vida de modo consciente e inconsciente
por distintas situaciones e instituciones.
La escuela, por ejemplo, promotora mu-
chas veces de una educacién urbana en
un medio rural, fomenta la atraccién por
lo urbano en desmedro del espacio rural,
lo que aumenta la migracién y el aban-
dono del campo. El mismo efecto tiene el
uso, la burlayla denigracién de laimagen
campesina (el “ahuasado”) en los medios
de comunicacién, donde se exageran los
rasgos y se caricaturizan las apariencias
y costumbres de quienes van del campo
a la ciudad. De igual modo, la utilizacién
de una imagen del campesino como un
fcono que reafirma la tradicién y el folclor
no ha sido suficiente para aminorar esta
expresion que adquiere la pobreza.

Inevitablemente, este ‘conocimiento cam-
pesino’ del cual habla Rafael Baraona
(1987) y que se ha construido en base a
los conocimientos de otros, ha incorpo-
rado en el tiempo la percepcién externa
construida sobre ellos, lo que dificulta
el fortalecimiento de cualquier signo de
identidad. La validacién de esta represen-
tacién negativa, tal como lo dicen Vivanco
y Flores (2005), ha tomado cada vez mas
fuerza en la mente de los campesinos, lo
que se refleja en la idea de que para que
sus hijos “sean alguien” deben irse del
campo para estudiar fueray en que quie-
nes se quedan son tnicamente los que no
tienen ‘cabeza para los estudios”.

La formaen que se manifiesta esta pobre-
za, a través del modo en que se piensany
observan los campesinos, es sin duda lo
que mds pone en riesgo su reproduccion
social. El peligro radica en no contar con
mecanismos de defensa que les permitan
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hacer frente a la imagen impuesta sobre
su mundo social, a partir de la cual son
observados por otros y se observan a sf
mismos.

Seglin lo analizado, este trabajo concluye
que si existe alguna posibilidad de defen-
sa frente al prejuicio que se le impone al
mundo rural es la capacidad de los cam-
pesinos de “ponerle el hombro” a la reali-
dad que les ha tocado vivir y saber trans-
mitir a quien los observa el esfuerzo y el
sacrificio de lo que significa posicionarse
en este lugar. Esta ha sido la respuesta
con la que han enfrentado una mirada
que no sélo no los reconoce en todo su
mérito, sino que ademas confunde su tra-
yectoria y sugiere que su permanencia en
el campo tiene que ver con no haber sido
capaces de superar las pruebas para “ser
alguienenlavida”

Es por lo anteriormente expuesto que se
puede decir que la dominacién econémi-
ca ha tenido su expresién mas dura en el
mundo campesino no sélo por las des-
ventajas sustanciales a las que ha some-
tido a este grupo cuando se compara con
la agroindustria instalada en el mercado,
sino también porque los campesinos han
llegado a dotar de significado y naturali-
dad las percepciones negativas externas
que desvalorizan la vida ligada al campo,
reproduciéndolasy haciéndose cémplices
de ellas. Las transformaciones introduci-
das por los modos agroindustriales han

logrado debilitar una de las estructuras
sociales y culturales mas tradicionales y
antiguas de nuestra sociedad. Los jévenes
campesinos, responsables de amortiguar
la crisis que vive su mundo y ajustados
por una parte al pasado incorporado, se
ven enfrentados al presente del grupo, a
la incertidumbre de su futuro, a la propia

desvalorizacién del mundo campesino
y a la mirada de los otros que pesa sobre
ellos.

Sin duda, esto plantea importantes desa-
flos para la teorfa social y para la eleccién
de la forma en que se aborda tedrica y
metodolégicamente la transformacion
del mundo campesino, la que implica no
s6lo leer la dominacién econémica que
impacta sobre estos grupos, sino también
la dominacién simbélica expresada en la
desvalorizacién social que los afecta: una
pobreza asocia a la existencia misma, al
ser.

En el futuro, no queda claro hasta dénde
los campesinos podran ser capaces de ge-
nerar estrategias que les permitan repro-
ducir biolégica y sobre todo socialmente
las propiedades para conservar su posi-
cién social (Bourdieu, 2011), pues si hoy el
desajuste de las disposiciones de los j6-
venes campesinos respecto a su posicion
actual les genera una tensién inevitable,
todo hace pensar que en los afios veni-
deros esta situacion no serd excepcional,
sino cotidiana.

En este contexto, si no hay certezas so-
bre el futuro del campesinado, la teorfa
no debe conformarse con contemplar su
desaparicion como algo inevitable o con
indagar en las practicas con las que este
grupo dafia su mundo, pues esto no per-
mite entregar nuevas miradas sobre el
estado actual del campesinado y no pro-
fundiza en las formas y tensiones de su
desarrollo.

La teoria social debe ser capaz de acom-
pafnar el proceso de transformacion que
ha experimentado el campo, actualizan-
dose, haciéndose cargo de las reestructu-



raciones materiales, culturales y simbéli-
cas que han venido sucediendo producto
de un fenémeno acelerado por los proce-
sos de modernizacion.

Repensar a los jovenes campesinos, en-
tonces, es darles un lugar central en este
proceso. La incapacidad que tiene la fa-
milia campesina de retener por lo menos
a un joven para la continuidad de la pro-
duccién agricola redunda en la pérdida
de un capital invaluable, una cuestién
que entra en tension con la posibilidad
de los jévenes de acceder a una mayor
educacion formal a la que las generacio-
nes anteriores no tuvieron acceso (Dirven,
2002).

Esto es sumamente relevante, pues sin
los jévenes como actores principales, no
hay relevo ni posibilidad de sucesién en
el grupo. La viabilidad o inviabilidad so-
cial de este depende de la capacidad de
una nueva generacion de relevar a la an-
tigua. En este escenario, la potencialidad
de la teorfa social para plantear el debate
y asumir los desaffos que le permitan in-
tervenir en esta realidad estara dada por
su capacidad de olvidar las limitaciones
conceptuales de la carencia material y ob-
servar laformaen que se da esta sucesion,
comprender sus fortalezas y sus debilida-
des, abordar cémo el campesino se pien-
sayactlay lasdimensiones de la pobreza
que atraviesan esta practica social.

Este analisis nos ha permitido sostener la
capacidad de adaptabilidad que ha pre-
sentado este grupo en el proceso de mo-
dernizacién, pero también nos interroga
por las consecuencias del pesimismo que
trae consigo la interiorizacion de un por-
venir incierto que juega en contra de la
movilizacion de las relaciones parentales

y comunitarias, la que permitirfa la bis-
queda colectiva de una solucién también
colectiva alacrisis.

Naturalmente, esta investigacién no pudo
profundizar en todos los aspectos que
desde aqui se abrieron, los que deberan
ser abordados en posteriores debates que
avanzaran en la busqueda de posibles
propuestas y soluciones. Si la moderni-
zacion que tiene lugar en el campo sigue
asociada a la desvalorizacién del mundo
campesino, la prolongacién de su futuro
parece incierta, lo que condiciona fuerte-
mente sus posibilidades de sobrevivencia.

Finalmente, es preciso sefalar que si bien
comprender el fenémeno de la pobreza
requiere, por sucomplejidad, una plurali-
dad de enfoques, las categorfas analiticas
aqui abordadas constituyen un impor-
tante marco de referencia con el cual se
puede seguir estudiando este aspecto de
la realidad social.

En este sentido, la propuesta aquf plan-
teada ofrece una reflexién sobre la nocién
de “estrategias” que despliegan grupos en
las interacciones sociales y que permite
vincular lo ‘objetivo’y lo “subjetivo’, lo es-
tructural y la accién social, posibilitando
una lectura de la pobreza en su caracter
relacional e histérico. Es en este punto
donde principalmente se encuentra lo fe-
cundo de este enfoque para reflexionary
comprender aspectos centrales del fené-
meno de la pobreza y con ello aportar no
s6lo a su estudio, sino que también al di-
seno de propuestas para su intervencion.

Para comprender ciertas experiencias de
pobreza, su reproduccion en el tiempo y
cambio, es significativo interrogarse sobre
las condiciones sociales e histéricas que
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hay detras de las practicas de las personas
que viven estas experiencias. A la vez, esta
mirada analitica permite poner el foco en
las condiciones de existencia y reflexionar
en torno a como las personas desarrollan
determinadas practicas en el espacio so-
cial, orientadas a resistir a la pauperiza-
cién y/o intentando acceder a una mejor
calidad devida.

De este modo, el volumen y estructura de
capital, asi como también los instrumen-
tosy estrategias de reproduccién, posibili-
tan abordar los recursos y el estado de las
estructuras de oportunidades disponibles
con gue cuentan y toman decisiones las
personas en sus trayectorias de vida. Vol-
car la mirada al territorio y a la comuni-
dad, entendiendo que estos confluyen en
un espacio social histéricamente situado,
resulta ser un fértil campo de estudio para
analizar los capitales disponibles y las po-
siciones e interacciones desarrolladas por
sus habitantes en relacién a estos.
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Resumen

Este articulo se desprende de una investigacion cualitativa que fue reali-
zada durante el afilo 2014 y parte del 2015 en respuesta a una necesidad
detectada desde la propia organizacion “Manos del Biobio’, que apun-
taba a sistematizar su experiencia en tanto primer emprendimiento
asociativo en la octava region. La organizacion fue creada el afilo 2005
mediante una iniciativa impulsada por la Fundacién Trabajo Para un
Hermano (TPH) de Concepcion, junto con artesanos y pequefnos pro-
ductores de variadas localidades de la regién del Biobio, con el objetivo
de seruna plataforma comercializadora que les permitiese posicionarse
de forma competitiva en el mercado penquista y hacer frente a la alta
concentracién econémica que afecta a nuestro pais. En la actualidad
cuenta con la participacion de mas de 30 artesanas/os y microempre-
sarias/os, ademas de cinco organizaciones y/o agrupaciones regionales.

Palabras clave: comercio justo, asociatividad, capital social, economia
social.

Sociéloga. Articulo basado en la memoria de titulo “Motivaciones a la accién econémica y comercio justo:

el caso de las socias y los socios de Manos del Biobio” (2015), para optar al titulo de sociéloga. Universidad de
Concepcion, Facultad de Ciencia Sociales. Departamento de Sociologfa. Profesor guia: Lionel Zifiga (2015).
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Introduccion

Las estructuras organizativas caracterfsti-
cas de la economia social representan en
nuestro pais una importante tradicién a la
hora de hablar de comercio. (Radrigan, et
al., 2010). Principalmente sustentadas en
el intercambio socio-econémico, desde
inicios del Estado Benefactor estas for-
mas de organizacion fueron permeadas
de manera importante por la visién re-
novada del Estado que se fue planteando
a principios del siglo xx. Durante dicho
periodo, gracias a la consolidacion de un
Estado fuertemente organizado y con im-
portantes atribuciones, este se posiciona
como un actor central en el proceso final
de industrializacion del pafis, articulando
su accién con la activa participacién de
las organizaciones de la sociedad civil, sin
importar que estas estuvieran caracteri-
zadas por una relacién de colaboracién
0 competencia, 0 mas bien de tension y
conflicto.

A lo largo de este periodo, el Estado (y en
parte la Iglesia Catélica) toma un rol pre-
ponderante en el quehacer de las orga-
nizaciones relacionadas con la economia
social, dotandolas de un marco legal que
permite su promocién y reconocimien-
to juridico, lo que las integra de manera
estratégica al mapa del comercio, donde
gracias a esto funcionan como una insti-
tucién estatal mas. Asi, el Estado progresi-
vamente gana terreno y puede intervenir
progresivamente en las distintas esferas
de la sociedad sin perder por ello su po-
sicion como referente institucional y arti-
culador del orden social (Radrigan et al.,
2010).

Actualmente, de forma transversal las
politicas plblicas en Chile han puesto én-
fasis en la asociatividad entendida como
un proceso y una acciéon con objeto a la
accion colectiva, pero no se realiza una
discriminacion positiva y promocién so-
bre ningln tipo de forma juridica empre-
sarial o social como se realizaba a través
del Estado Benefactor durante el sigloxx
(Radriganetal., 2010)

Segln algunas lecturas, detras de la dis-
minucién de incentivos morales y ma-
teriales a la accién colectiva estarfan los
procesos de globalizacion y desarrollo
de una economfa capitalista, donde se
aprecia que a mayor grado de autonomfa
individual, menor es la accién colectiva
en diferentes ambitos sociales. La restruc-
turacion de la sociedad chilena desde la
década del ‘80 ha redundado en un des-
plazamiento desde la responsabilidad
colectiva ejercida a través del Estado ha-
cia la responsabilidad individual, ejercida
esencialmente en el espacio del mercado
(Pnud, 2000). El debilitamiento de los
lazos de confianza y cooperacién en Chi-
le conforma un escenario que afecta por
un lado la calidad de vida cotidianay, por
otro, la economfa, dado que la creciente
individualizaciéon podria traer consigo
efectos perjudiciales si no aparece inserta
en vinculos sociales. Es en dicho contexto
donde surgen fenémenos como el indi-
vidualismo, que transversal en todos los
sectores sociales, fomenta la blsqueda
de ventajas inmediatas aprovechando los
“nichos” licitos e ilicitos sin considerar el
bienestar colectivo (Pnud, 2000).
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Enrelaciénalosemprendimientos solida-
rios, su desarrollo y la posterior compleji-
zacién organizacional se presenta como
un escenario fértil para la proliferacion de
formas de existencia individual y colecti-
va que desbordan los Iimites impuestos
por el sistema social capitalista (Gaiger,
2004). En dicha coyuntura se posibilita la
creacion de futuros escenarios emancipa-
dores de gran relevancia histérica (Gaiger,
2001. Citado en Gaiger, 2004) que actdian
desestabilizando la reproduccion hege-
monica del capitalismo. Es asf que uno de
los objetivos que planted el estudio del
que se desprende este articulo fue des-
cribir el sentido que le otorgan las socias
y socios a la accién de emprender bajo
los principios del comercio justo, e inter-
sectarlo con sus expectativas laborales y
personales sobre este.

El comercio justo es un movimiento so-
cial que cuestiona la nocién ortodoxa de
subdesarrollo y que plantea que este no
es mas que el resultado de los términos
comerciales desfavorables a los que han
sido sometido los paises del sur desde
la colonizacion por parte de los paises
del norte, excluyendo a EE.UU (Bisaillon,
Gendron y Torres, 2013). Como propues-
ta, este concepto presenta un sistema de
comercializacion que permitirfa construir
un mercado alternativo regulado por los
principios de democracia, transparencia
y participacion. Ademas, contribuye al
desarrollo sostenible ofreciendo condi-
ciones comerciales dignas para ambas
partes, resguardando sobre todo el apo-
yo a los productores y la sensibilizacion a
través de campanas destinadas a conse-
guir cambios en las reglas y practicas del

comercio convencional. Existen muchas
criticas sobre la racionalidad del comercio
justo, sobre todo con relacién a la comer-
cializacién de los productos en los paises
desarrollados, pues en algunos casos
dicha logica ha sido utilizada sélo como
un vehiculo filantrépico que utiliza el co-
mercio para facilitar el financiamiento de
proyectos de desarrollo, sin que la l6gica
hegemonica sea cuestionada (Bisaillon,
Gendrony Torres, 2013).

En términos practicos, la visién del in-
dividualismo irrestricto ha permeado el
imaginario sobre el emprendimiento, vin-
culandolo en su mayorfa a la innovacién
y a la tecnologia, pero ha dejado fuera el
‘otro emprendimiento” (Gonzélez, 2012),
uno vinculado a la economia de subsis-
tencia. Es necesario un contraste entre es-
tos dos tipos de emprendimientos, pues
un eficiente estudio para determinar las
condiciones de superacién de la pobreza
requiere comprender las motivaciones de
aquellos actores que optan por la via del
autoempleo, una realidad que se expresa
concretamente en artesanos y pequenos
productores que no encuentran vias de
comercializacion para sus productos. Hoy
en dia, el comercio justo como sistema
comercial solidario y alternativo cuenta
con méas de 3.000 organizaciones vincula-
das en mas de 50 paises del sur. Ademas
de contar con plataformas de comerciali-
zacion, el sector se encuentra involucrado
en distintos espacios de debate interna-
cional con la finalidad de promover el
consumo responsable?.

2 http://wfto-la.org/comercio-justo/que-es/



El proceso de desarrollo histérico del
comercio justo en Chile comenzé en los
anos ‘8o y fue liderado principalmente
por tres organizaciones: la Cooperativa
Campesina Apicola Valdivia, de Paillaco;
Comparte, que hizo las veces de inter-
mediaria entre pequefios productores
en Chile y mercados extranjeros dificiles
de alcanzar; y la Fundacién Solidaridad,
institucion que ya no se encuentra activa.
Cabe mencionar que si bien actualmen-
te estas organizaciones operan de forma
auténoma e independiente, su origen se
funda en instituciones u organismos vin-
culados en menor o mayor medida a la
Iglesia Catélica, por lo que fueron cohe-
rentes con los principios de dicha institu-
cién. Actualmente existen en Chile 42 em-
presasy organizaciones en comercio justo
adscritas a los sistemas internacionales
de acreditacion y garantia de los sistemas
World Fair Trade Organization (Wfto),
FLO-FairTrade e IMO-FairforLife® (Wijnant,
Raga,y Ramakers, 2015).

“Manos del Biobio” ha logrado transfor-
marse en un referente a nivel regional,
pues ha conseguido posicionarse y man-
tenerse en el mercado penquista sin dejar
de lado su misién: fortalecer el conoci-
miento, empoderamiento y practica del
comercio justo. Ademads de comercializar
los productos, la organizacion se vincula
con la comunidad a través de ferias iti-
nerantes y capacitaciones en oficios en
proyectos sociales a personas de escasos

recursos en cooperacién con distintos
proyectos que realiza la Fundacién Traba-
jo Para Un Hermano (TPH) Concepcion.
Establecer dinamicas de micro emprendi-
miento resulta particularmente complejo
cuando a nivel pais progresivamente se
estan consolidando més iniciativas que
demuestran que el rol asistencialista del
Estado en las poblaciones mas vulnera-
bles sélo incentiva una economfa de sub-
sistencia que no es sustentable en el tiem-
po, y que si bien en un porcentaje menor
eleva los ingresos del ndcleo familiar, re-
produce condiciones de vulnerabilidad y
promueve, hasta cierto punto, la “pobreza
dependiente” (Fundacién Superacion de
la Pobreza, 2010, p.29).

Método

Esta investigacion es cualitativa, de ca-
racter exploratorio y de tipo transversal, y
fue realizada entre los afos 2014 y 2015.
En tanto estudio de caso tnico (Vieytes,
2004), a través del muestreo opinatico se
seleccioné una muestra de siete socias y
dos socios y se entrevistd a dos profesio-
nales pertenecientes a la Fundacion Tra-
bajo Para un Hermano Concepcién. Los
informantes fueron entrevistados en un
formato semi estructurado (Taylor y Bog-
dan, 1992) y los resultados de estos cues-
tionarios fueron procesados a través de un
andlisis de contenido analiticamente res-

*Cabe destacar que en esta cifra no se incluyen las empresas y organizaciones auténomas que se encuentran
acreditadas pero que no comercializan sus productos sino a través de empresas acreditadas en comercio jus-
to. Tampoco fue considerado el creciente nimero de pequefios productores tales como artesanos, campesi-
nos, pequefias empresas y emprendimientos productivos con impacto social, en el dmbito gourmet u otros
productos manufacturados que son beneficiarios o asociados de empresas acreditadas en comercio justo,

pero que no estan directamente acreditadas.
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paldado con la construccion de una malla
tematica. Para complementar estos datos
primarios se utilizaron ademas otros se-
cundarios, provenientes de una sistema-
tizacion de la informacién obtenida en
practicas profesionales e investigaciones
para la realizacién de memorias de titulo
de pregrado sobre “Manos del Biobid"y la
ex Comercializadora TPH, ademas de in-
formes realizados por instituciones esta-
talesy organismos internacionales.

La muestra que se determind necesaria
para efectos de este trabajo se delimitd
hasta la obtencién del “punto de satura-
cién” (Blanchet y Gottman, 1992; Bertaux,
1980. Citados en Baeza, 2002, p.32), que
se constata unavez que toda la pluralidad
posible de posicionamientos, significacio-
nesy puntos de vista es alcanzada con el

Tabla 1. Muestra final de informantes

cimulo de la informacién otorgada por
las y los informantes, es decir, cuando la
adicién de nuevas fuentes resulta redun-
dante e incluso contraproducente para
obtener nuevo conocimiento.

Dicho esto, los criterios de seleccién de la
muestra fueron los siguientes:

* Tener la calidad de socio/a proveedor/a
de “Manos del Biobio”

* Tener,como minimo, un aho de
antigliedad en la organizacion.

En consideracién a los criterios de selec-
cién y siguiendo los preceptos del “punto
de saturacion” explicados anteriormente,
la muestra final de la investigacién quedd
compuesta de la siguiente manera:

Entrevis: Sexo Tipo de producto Comuna residencia Estado | Accesoa
Caso tada/o civil  JEd. superior

31afos Artesania en cuero Concepcién Soltero
. Arreglos decorativos ”
2 B F  69afos g Coronel Casada Si
con flores secas
3 C M  31afios Orfebreria Tomé Soltero St
~ Disefio/costura/ L .
4 D F  35afios el el Concepcién Soltera Si
E - 5 Accesorios y juegos didac- i ) n
g 643M05  icos en madera nativa I asada °
Nacionalidad italiana/
6 F F  38afios Artesantia en fieltro actualmente residien-  Casada Si
do en Concepcién
Orfebreria/pequefia
7 G F 4oafios producci6n dealimentos Talcahuano Casada Si
(condimentos)
Artesania en fieltro/
8 H F  siafos tratamientoy coloracién Talcahuano Casada No
de lana natural de oveja
5 Jaboneriay .
9 | F  48afios Penco Soltera Si

cosmética natural

Fuente: elaboracién propia



Resultados y discusion

1. Valorizacién del Ingreso a
“Manos del Biobio”

El hecho de que “Manos del Biobio” estu-
viese posicionada como una de las princi-
pales tiendas de artesanias de la ciudad y
que ademas fuese reconocida a nivel ins-
titucional tanto por organismos estatales
como por organizaciones no guberna-
mentales asegurd un piso de respeto para
las personas entrevistadas por el trabajo
artesanal y los oficios que lo sustentan. El
hecho de formar parte activa de “Manos
del Biobio” fue apreciado como una alter-
nativa sustentable ante las practicas de
otros comercios dedicados a la reventa de
productos artesanales, lo que se percibid
como una desvalorizacién del oficio de
artesano. Esta valoracién positiva se man-
tuvo incluso cuando se ponderé la idea
de que la consignacién de los productos,
corriente en este tipo de comercio, no les
permite recibir dinero inmediatamente.

Actualmente, el imaginario chileno del
emprendimiento ha alcanzado un pro-
fundo arraigo y valoracion positiva en la
subjetividad social (Gonzélez, 2012). Por
consiguiente, el emprendimiento —y el
necesario desarrollo de capacidades para
concretar dicho proyecto- ha dejado de
ser propiedad de los estratos que han lo-
grado integrarse de manera exitosa en el
mercado o de los sectores que historica-
mente lo desarrollaban como una forma
de economia de subsistencia; en nuestro
pais hoy se ha posicionado como una al-
ternativa viable para el desarrollo de las
trayectorias individuales de estratos so-

cioecondémicos medios (Gonzalez, 2012).
El fendmeno del emprendimiento es he-
terogéneo no sélo a nivel material, sino
que también en la dimension cultural, ya
que no estarfa orientado Unicamente a
una maximizacién de las utilidades, sino
que también se encuentra supeditado al
logro de objetivos tanto de mantencién
del oficio como de realizacién personal
(Espinoza y Marquez,1998. Citado en
Conzélez, 2012).

2. Valorizacion de la
asociatividad

La asociatividad es un activo fundamen-
tal en la identidad de la organizacion,
un elemento que permite cohesionar al
colectivo y motivar a sus integrantes a
determinadas acciones en pos del bien
comun de la organizacion. Es unanime en
el relato |a relevancia que se le otorga a la
asociatividad como forma de administrar
un emprendimiento, pero a su vez como
nicleo del cual se desprenden valores
fundamentales para la sana convivencia
y eficiente funcionamiento de “Manos
del Biobio” Como explica el Informe del
Centro Internacional de Formacién de la
Organizacion Internacional del Trabajo
(2011), los emprendimientos insertos en
la economia social y solidaria estan do-
tados de mayores capacidades para crear
asociaciones, puesto que su funciona-

183



FRANCISCA URRA M.

184

miento responde a un compromiso cola-
borativo basado en iniciativas bottom-up
(de abajo hacia arriba) y a las respuestas a
las necesidades de la comunidad en don-
de se encuentran.

Ademads, en términos de Luis Razeto
(1997), el éxito de este emprendimiento
asociativo tendria como una de sus prin-
cipales causas la existencia y promocién
interna del Factor C, elemento comunita-
rio que es capaz de presentar elementos

positivos tangibles como resultado de la
accién y gestién conjunta de sus miem-
bros. La presencia de este tipo de factor
productivo suministra beneficios excep-
cionales tanto a nivel personal para cada
integrante como también a nivel orga-
nizacional en las diferentes experiencias
enmarcadas en la socio-economia, derri-
bando, por consiguiente, la disociacion
entre economia y la ética sustentada por
el pensamiento neoclésico (Sen, 1997, ci-
tado en Gonzélez, 2012).

Figura 1. Ventajas de la asociatividad identificadas en la organizacion

ASOCIATIVIDAD

Fuente: elaboracién propia



3. Valorizacion de las redes

Las redes establecidas entre los integran-
tes de “Manos del Biobfo” son muy rele-
vantes, puesto que les permiten compar-
tir experiencias entre socias y socios. Esta
relacién permite contar con un espa-
cio reflexivo que posibilita una revisién
constante de las mejores formas y mé-
todos para alcanzar la sustentabilidad
del emprendimiento, una cuestion clave,
sobre todo cuando se consideran las dis-
tintas vicisitudes que experimentan las
organizaciones asociativas y de comercio
justo en su intento por, por una parte,
posicionarse en el mercado siendo ‘com-
petitivas”, y, por otra, mantener la conse-
cuencia con los principios fundacionales
que caracterizan a esta forma de hacer
economia. La red que ha reportado ma-
yores retornos ha sido “Sures”, la cual esta
compuesta por organizaciones de la VIl y
IX regién que en su mayoria tienen mayor
trayectoria en comparacion a “Manos del
Biobio”. La participacion en esta red le ha
reportado diferentes utilidades a las orga-
nizaciones miembros, las que debido al
reconocimiento a nivel de organizaciones
no gubernamentales han encontrado fa-
cilidades para generar redes de contactoy
parasu potencial participacién en eventos
de comercializacién y vinculacion con las
comunidades locales.

Seglin Abramovich (2008), en los em-
prendimientos econémicos solidarios se
da un tipo de ‘circulo virtuoso” en el cual
se conjugan las potencialidades, los com-
portamientos y las caracteristicas parti-
culares de los emprendimientos de este
tipo, lo que los hace dificilmente replica-

blesen sutotalidad dada su estrecha rela-
cién con las particularidades culturales de
cada comunidad.

4. Sentido de pertenencia

El sentido de pertenencia a un determi-
nado oficio, sobre todo cuando los indivi-
duos llevan muchos afios ejerciéndolo, es
fuerte para gran parte de los encuestados,
y constituye una motivaciéon importante
al momento de la definicién laboral. Si
bien para estos trabajadores los ingresos
que provienen de la venta de sus produc-
tos (sea en “Manos del Biobio” o a través
de otra plataforma de comercializacion)
no conforman el ingreso principal, en tér-
minos de identidad laboral se reconocen
mas cercanos al oficio que desempefian
que a otros que pudieran reportarles
mayores dividendos. Es asf que se podria
afirmar que existe una fuerte identidad
ocupacional, la cual, a diferencia de la
identidad profesional, es un proceso de
significacion que emana desde el ambito
del trabajo y sus formas generales y no a
través de la formacion escolar o profesio-
nal (Avendano et al., 2009). La necesidad
de autorrealizacién, en términos de Mas-
low (1991) y su Teorfa de la Motivacién,
es la que se relaciona con la satisfaccién
laboral, ya que el trabajo es una actividad
que permite una mayor posibilidad de
desarrollar actividades creativas, intere-
santesy significativas para las personas.
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Puesto que la mayoria de las personas
entrevistadas tuvo contacto con circulos
de artistas y/o artesanos desde tempra-
na edad, uno de los factores que facilita-
ron su insercion a “Manos del Biobio” fue
contar con contactos que les permitieran
ir progresivamente puliendo la manufac-
tura de sus productos y poder lograr una
calidad idénea para asi, posteriormente,
comercializar sus mercancias de forma
competitiva. Como explica Granovetter
(1973), las relaciones establecidas por
medio de lazos débiles resultan de mayor
importancia para las personas en relacion
alaobtenciénderecursos fuera de su gru-
po, ademas de ser un importante factor
de movilidad social en tanto constituyen
redes débiles operativas en localizaciones
particulares. El hecho de contar con con-
tactos en circulos vinculados a este rubro
significé poder acceder al conocimiento
sobre oportunidades de negocio, capa-
citacion y/o comercializacién para co-
menzar a ejercer el oficio ya no como un
pasatiempo, sino que como una potencial
actividad productiva.

5. Valorizacion del comercio justo
como practica econdmica

Entre las personas entrevistadas existe un
consenso general a la hora de caracteri-
zar el proceso por el cual se determina el
precio justo de sus productos. Esta cifra es
calculada en base al valor de la hora de
trabajo que cada artesano establece uni-
lateralmentey al costo de los materiales e
insumos que utiliza en el proceso produc-
tivo. A esto se le suma una cantidad de di-
nero que se podria definir como el “costo
de oportunidad” de cada producto y que
en términos concretos se transformarfa

en la utilidad resultado del valor agrega-
do del producto. Este dltimo item hace
referencia al tiempo que segln las per-
sonas entrevistadas se invierte en idear el
producto para posteriormente materiali-
zarlo, considerando el tiempo empleado
en disefar los bocetos de lo que serd el
producto dado su caracter artesanal. La
delimitacién del “precio justo’y la férmu-
la que cada socio utiliza estan condiciona-
das a los conocimientos o formacion a los
que han tenido acceso. Por ejemplo, una
de las entrevistadas, que tenfa conoci-
mientos de administracion, fue capaz de
establecer porcentajes al momento del
calculo y fundamentar cada variable que
influia en dicho algoritmo. La idea que
estos trabajadores expresan tener del co-
mercio guarda relacién, en la mayorfa de
los casos, con el pago de un “precio justo”
para el productor, a la vez que hacen hin-
capié en la necesidad de contar con con-
sumidores responsables que entiendany
valoren el proceso productivo que finaliza
en la obra que tienen en sus manos.

Uno de los entrevistados se manifiesta di-
sidente de la visién mayoritariamente po-
sitiva del resto de los participantes y hace
una distincién entre lo que para él repre-
senta la organizacion de artesanos como
tal y el mantenimiento y administracién
de la tienda como plataforma de comer-
cializacién. Con la finalidad de lograr un
manejo eficiente de las cuentas de la tien-
da, segln relata, en algunas ocasiones
ha debido matizar ciertas posturas “éti-
camente justas” para asf tener la solven-
cia econémica suficiente para asumir los
costos que estan asociados al funciona-
miento de la tienda (pago de honorarios,
arriendo del local, cuentas viarias). Cabe
destacar que dichos matices no podrian
considerarse como una fractura significa-



tiva entre el discurso y la practica efectiva
dentro de la organizacién, ya que se re-
miten a la comercializacién de productos
elaborados de forma industrial a los cua-
les no se hace un seguimiento en su pro-
ceso productivo. Por tanto, no se podria
asegurar que fueron hechos respetando
las normas éticas que rigen la produccion
de los demas artesanos.

En el discurso de los integrantes de este
grupo también surgieron conceptos clave
como la desmonetarizacién de la econo-
mia, relevante a la hora de intentar visibi-
lizar otras formas de intercambio validas
cuando existen lazos de confianza entre
los involucrados. Existe conciencia sobre
la existencia de valores relativos a la eco-
nomiasolidariadentrode laorganizacién,
dado que los valores que la rigen han sido
consensuados colectivamente y sobre-
pasan el ambito comercial —el cual serfa
escenario del comercio justo-, formando
parte del capital social de la organizacién.

Recomendaciones

La Comision sobre la Medicidén del De-
sarrollo Econémico y del Progreso Social
(2008) liderada porJoseph Stiglitz apostd
por realizar una disociaciéon al momento
de pensar las politicas econémicas to-
mando como base los indicadores macro-
econémicosy planted que el bienestar de
las personas guarda tanta dependencia
de los recursos econémicos como de las
caracteristicas no econémicas de la vida
humana, como la valoracién de su propia
viday la capacidad de autodeterminacién
de suentorno natural. Del crecimiento de
las cifras asociadas a este tipo de bienes-
tar, medidas a través de la disponibilidad

de stocks de capital relacionados con ele-
mentos sociales, fisicos, humanos y cul-
turales, y de su potencial transmision a
través del tiempo, dependerd el bienestar
de las futuras generaciones.

El comercio justo se ofrece como una al-
ternativa tanto para los consumidores,
que pueden adquirir productos de cali-
dad elaborados en condiciones éticas,
como para los pequefios productores y
artesanos que buscan ser respetados y
validados como tal a través del pago de
un precio justo por sus productos y del
reconocimiento de su trabajo dentrode la
economfay cultura local. “Manos del Bio-
bio’ conforma una iniciativa dentro de lo
que tedricamente constituye el comercio
justo “sur-sur” en tanto reapropiacién del
comerciojusto pory para los mismos pro-
ductores, lo que tiene un fuerte impacto
sobre sus capacidades y aumenta sus ni-
veles de empoderamiento y el desarrollo
del “saber hacer” (Bisaillon, Gendron y To-
rres, 2013). De cierta manera, este tipo de
comercio justo rompe con la hegemonia
imperante al situarse fuera de la interac-
cién “norte-sur” e intentar fraccionar el
modelo colonial econémico productivo;
los productos se disefian y manufacturan
de maneras éticas en paises del sur con la
finalidad de comercializarlos en ese mis-
mo espacio, ya sea a nivel local o interna-
cional (Bisaillon, Gendron y Torres, 2013).

Los objetivos especificos de esta investi-
gacion se consideran logrados en tanto
se consiguio sistematizary vincular la tra-
yectoria laboral en el oficio de los socios
y socias de “Manos del Biobfo’, las moti-
vaciones para ejercer dicha labor y la re-
lacion que existe a nivel de sus practicas
econémicas con los principios sustenta-

dos por el comercio justo.
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Con respecto al primer punto, la asocia-
tividad, entendida como un mecanismo
de cooperacion que permite transformar
un modelo de organizacién producti-
vo en una herramienta para obtener y
mantener competitividad entre empre-
sas 0 personas naturales que comparten
necesidades comunes (Sercotec, 2013),
se ha transformado en un factor primor-
dial al momento de posicionarse como
alternativa viable para comercializar. En
el ambito organizacional, las motivacio-
nes son entendidas como los procesos
que inciden en la intensidad, direccion
y persistencia que manifiestan los indi-
viduos para lograr un objetivo (Mitchell,
1997. Citado en Robbins y Judge, 2009).
La asociatividad en un emprendimiento
econémico solidario no se produce so-
lamente cuando existen personas natu-
rales u organizaciones que comparten
objetivos comunes y se necesitan entre
sf, sino que como sustrato requiere tam-
bién de un compromiso ético con el otro
en tanto se percibe que ambas partes son
igualmente valoradas en la ecuacién. A
partir del analisis de los vinculos sociales
que se han establecido entre los socios,
se podria concluir que la intensidad de
relaciones de solidaridad serfa un capital
social de nexo (Robinson, Siles y Smith,
2003. Citados en Vergara, 2011). Dicha va-
riante se origina por medio de relaciones
sociales estrechas que suelen surgir tras
compromisos de larga data y contacto
frecuente entre los actores. En este caso,
el capital social comunitario y las redes
sociales exocéntricas (Lomnitz, 1975. Cita-
do en Vergara, 2011) que han construido
como organizacién han servido como un
activo principal para el crecimiento de la
agrupacion y han sido capaces de mante-
ner la cohesién dentro del grupo. La nece-
sidad de reconocimiento por parte de los

pares en el circulo de artesanos y artesa-
nas, ademas de la necesidad de socializar
las experiencias positivas y negativas que
conlleva el ejercicio del oficio, resultaron
vitales para el ingreso a la organizacion.
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Resumen

Puerto Edén es uno de los territorios mas incomunicados de Chile. En él
habitan algunos de los tltimos descendientes de los kawésqgar, pueblo
originario del extremo austral de Chile que actualmente se encuentra
en vias de extincion.

Con la finalidad de contribuir a la reduccién del aislamiento de la locali-
dady de destacar los recursos y potencialidades de los artesanos de ori-
gen kaweésqar, se realizé una propuesta de modelo de comercializacion
artesanal utilizando la tipologfa de negocios inclusivos. Esto permitiria
que los productos confeccionados en Puerto Edén estén disponibles en
el mercado a través de la exhibicién y venta en empresas con fines co-
merciales, lo que aseguraria un aumento de la produccion y venta de
parte de los artesanos, lo que impactarfa de manera positiva sobre su
calidad devida.

Palabras clave: kawésqar, negocios inclusivos, artesania, comercializa-
cion.
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nidad de comercializacion para la artesania kawésqar de Puerto Edén’, realizada para optar al grado de Li-
cenciado en Ciencias de la Administracién de Empresas de la Universidad de Valparafso. Profesor Gufa: Oscar
Farifa H., Vina del Mar, 2014.
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Introduccion: Puerto Edén,
aislamiento e incomunicacion del
pueblo kawésqgar

Actualmente, Puerto Edén es uno de los
territorios mas incomunicados de Chile?.
En esta localidad habitan algunos de los
Gltimos descendientes de los kawésqar,
pueblo originario del extremo austral del
pals.

Como némades, canoeros, cazadoresy re-
colectores, los kawésqar circularon por los
archipiélagosy canales australes en busca
de recursos alimentarios. La caza de lobos
marinos, la recoleccion de mariscos y la
pesca fueron sus principales motivos de
desplazamiento. Debido a su cultura né-
made del mar, la canoa fue fundamental
para su subsistencia. Cuando las fami-
lias se encontraban en tierra, las mujeres
eran las encargadas de pescar, asi como
también de la recoleccién de mariscos, lo
que hacian mediante el buceo. Para esto,
cubrian su piel con grasa de lobo marinoy
arcillay recolectaban sus presas en canas-
tos vegetales confeccionados por ellas.
Actualmente y luego de mas de 6.000
afios, estos cestos son representativos del
patrimonio cultural de una de las dltimas
etnias del extremo austral de Chile.

Luego de visitar este territorio, conocer el
aislamiento geografico y las dificultades
de conectividad que experimentan sus
habitantes, asf como también la pobreza
en la que se encuentran, parece necesario
y urgente realizar acciones que contribu-
yan a que la superacién de esta situacién
sea permanente en el tiempo.

El presente documento aborda aspectos
vinculados con el desarrollo econémico
local a través de estrategias que saquen
provecho del rescate de la identidad de
este pueblo y fomenten la comercializa-
cién de productos artesanales de origen
kawésqgar de la localidad de Puerto Edén.
Para dar un marco a estas estrategias se
realizd una propuesta de modelo basa-
da en la tipologfa de negocios inclusivos,
la que permitirfa vincular a los artesanos
de Puerto Edén con empresas afines co-
merciales, asegurando asi la exhibicion
y comercializacién de los productos ca-
racterfsticos y representativos de la zona
austral de Chile entre los clientes finales.
Asf, se pretenden visibilizar y activar re-
cursos, capacidadesy talentos de los arte-
sanos kawésgar que puedan contribuir al
desarrollo endégeno de la localidad que
habitan, lo que ayudaria a mejorar las
situaciones de pobreza y aislamiento en
que se encuentran.

2 A esta localidad sélo es posible llegar mediante via aérea y maritima. Se puede llegar a Puerto Edén por
via maritima una vez por semana en el ferry de la empresa Navimag y dos veces por semana en el ferry de la
Transbordadora Austral Broom. Este Gltimo servicio sélo esta disponible desde el afio 2016.
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Contexto

1. Situacién problematica que
afecta a los habitantes de Puerto
Edén

1.1. Aislamiento territorial

En la zona norte de la regién de Maga-
llanes y Antartica Chilena, en el sector
de los canales australes, especificamente
en la costa oriental de la Isla Wellington,
rodeado de paisajes y naturaleza pristina,
se ubica Puerto Edén, nico centro pobla-
do entre Caleta Tortel, region de Aysén, y
Puerto Natales. Los méas de 500 kilometros
que la separan de esta tltima ciudad ha-
cen de Puerto Edén una zona aislada geo-
graficamente, donde su ubicacion y con-
diciones climaticas hacen que la conecti-
vidad sea extremadamente compleja.

1.2. Economia local

La economia de la localidad se centra
principalmente en la pesca artesanal y
particularmente en la extraccion, secado
y ahumado de cholga. Precisamente por
su alta especializacion en la extraccién de
moluscos, la base econdmica local resultd
drasticamente dafiada con la aparicion
de la marea roja el afo 1994. Este desas-
tre condiciond las posibilidades extrac-
tivas por afios, lo que trajo consigo una
“migracion forzada” de gran cantidad de
la poblacion local hacia Puerto Natales y
Punta Arenas.

Las precarias condiciones de vida en
Puerto Edén debido a la aparicién de la
marea roja y sus repercusiones en la pes-
ca, la escasa diversificacién productiva,
la carencia y dependencia de productos
y servicios debido al aislamiento geogra-
fico, el alcoholismo y otros factores han
condicionado a la poblacion local a vivir
en una constante situacion de pobreza, la
cual se ha acrecentado con el transcurso
de los afos.

1.3. Dificultades asociadas con
el proceso de comercializacion
artesanal

De acuerdo con la literatura internacio-
nal sobre artesanfa y cultura popular, “.
el proceso de comercializacién es una de
las dificultades mas relevantes para este
sectory lacomunidad que lo rodea (Unes-
€0, 1997; 2001; 2011; Cepal, 2007; Novelo,
2003). Este obstaculo tiene su origen en
la complejidad del proceso de comercia-
lizacion de artesania, puesto que en él en-
tran en juego distintos actores y espacios
que deben negociary llegar a acuerdos en
torno a un objeto que, en muchos casos,
constituye la base del ingreso y del que-
hacer cotidiano de los hogares de artesa-
nos y artesanas.”. (Consejo Nacional de
la Culturay las Artes [en adelante CNCA],
caracterizacion de los canales de comer-
cializacién de la artesania e identificacién
de buenas practicas” 2011, p.4)

De acuerdo al estudio anterior se estable-
ce que:
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En Puerto Edén existen locales y puestos
artesanales, pero las dificultades de co-
nectividad no permiten asegurar un flujo
regular de visitantes, por lo que no es fac-
tible comercializar de manera frecuente
los productos artesanales, que terminan
acumulandose en los locales y en las ca-
sas delos artesanos. Por esta razén parece
necesario vincularalos artesanos con em-
presas especializadas en la comercializa-
cién de artesania.

2. Definiciones
2.1. Artesanias

En el contexto de la presente publicacion,
la artesanfa sera entendida desde la lec-
tura del Consejo Nacional de la Cultura'y
las Artes (2010), que la define como el “.
conjunto de disciplinas, técnicas, materia-
lidades y productos utilitarios realizados
principalmente por la acciéon humana y
representativa de un medio cultural, que

“... LA VENTA DE ARTESANIA SE INSERTA EN UN CIRCUITO COMERCIAL MAYOR VINCULADO
A UNA INDUSTRIA CULTURAL (PIEDRAS 2004; GUERRERO, 2005; CANCLINI, 2007;
YUDICE, 2002) QUE ESTABLECE POSICIONES DIFERENCIADAS Y DESIGUALES A PARTIR

DE LAS CUALES EL(LA) ARTESANO(A) INTENTA ESTABLECER EL VALOR DE SU MERCANCIA
DESDE UNA POSICION VULNERABLE O POCO VENTAJOSA FRENTE A ACTORES CON
MAYORES NIVELES DE PRODUCTIVIDAD O MEJORES CONDICIONES PARA LA INNOVACION
Y DISTRIBUCION, COMO ES EL CASO DE LA INCIPIENTE MANUFACTURA INDUSTRIAL DE

(p4)

pueden ser reproducibles, comercializa-
bles, adaptados para usos especificosy no
consumibles en su uso. Aunque similares
entre si, poseen caracteristicas diferen-
ciadas..” (p.41). Adicionalmente, se indica
que la artesania es un saber hacer que se
expresa en objetos. Respecto al valor patri-
monial de esta, el CNCA (2009) indica que
las diferentes artesanfas se encuentran ..
vinculadas a la accién de produciry crear
un objeto o una serie de objetos y que se
constituye como una actividad cuya cade-
na de valor contiene hitos relacionados al
Patrimonio Cultural Inmaterial y Material,
relacionados simbélicamente con el terri-
torio y la construccion de identidad de la
comunidad en la que se insertan (sea ésta
anivel local o nacional)..” (p.1).

2.2. Negocios inclusivos

Segln indica el World Business Council
For Sustainable Development (2008), se
entendera como negocio inclusivo aquel:
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2.3. Productos artesanales

De acuerdo con loindicado porla Unesco®
(1997), se entendera por productos artesa-
nales a aquellos:

“..NEGOCIO QUE BUSCA CONTRIBUIR A LA MITIGACION DE LA SUPERACION DE LA
POBREZA, INCLUYENDO SECTORES DE BAJOS INGRESOS EN SU CADENA DE VALOR, PERO NO
PERDIENDO DE VISTA SU OBJETIVO PRIMORDIAL, QUE ES LA GENERACION DE UTILIDADES.
LOS MODELOS DE NEGOCIOS INCLUSIVOS SON, AL MISMO TIEMPO, RENTABLES Y TIENEN
CLAROS BENEFICIOS DE DESARROLLO PARA LOS SECTORES DE BAJOS INGRESOS. MAS
ESPECIFICAMENTE, LOS NEGOCIOS INCLUSIVOS INCLUYEN A LOS SECTORES DE BAJOS
INGRESOS DE VARIAS MANERAS EN LA CADENA DE VALOR DE LA EMPRESA: A TRAVES

DE EMPLEO DIRECTO, A TRAVES DEL DESARROLLO DE PROVEEDORES, DISTRIBUCION Y

(p)

“... PRODUCIDOS POR ARTESANOS TOTALMENTE A MANO O CON LA AYUDA DE
HERRAMIENTAS MANUALES E INCLUSO DE MEDIOS MECANICOS, SIEMPRE QUE LA
CONTRIBUCION MANUAL DIRECTA DEL ARTESANO SIGA SIENDO EL COMPONENTE MAS
IMPORTANTE DEL PRODUCTO TERMINADO. ESTOS PRODUCTOS SON FABRICADOS SIN

LIMITACION EN CUANTO A LA CANTIDAD Y UTILIZANDO MATERIAS PRIMAS PROVENIENTES
DE RECURSOS RENOVABLES. LA NATURALEZA ESPECIAL DE LOS PRODUCTOS ARTESANALES
SE FUNDA EN SUS CARACTERISTICAS DISTINTIVAS, LAS CUALES PUEDEN SER UTILITARIAS,
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2.4. Pobreza

En el marco de la investigacién entende-
mos que los artesanos de origen kawésqar
de la comuna de Puerto Edén se encuen-
tran en un contexto de vulnerabilidad y
pobreza dadas sus escasas oportunida-
des para competir en el comercio. En este

ESTETICAS, ARTISTICAS, CREATIVAS, CULTURALES, DECORATIVAS, FUNCIONALES,
SIMBOLICAS Y SIGNIFICATIVAS DESDE UN PUNTO DE VISTA RELIGIOSO O SOCIAL...""

(p-9)

contexto, “.la pobreza es una condicién
caracterizada por la severa carencia de
necesidades humanas basicas, que inclu-
yen alimento, agua potable, instalaciones
sanitarias, salud, vivienda, educacion e
informacion. No depende sélo del ingre-

® Sigla de United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization.



so, sino también del acceso a servicios
sociales..” (Onu, 1995, p.57). Sin embargo,
es preciso sefalar que “.las personas afec-
tadas, junto con exhibir carencias, pasivos
y/o riesgos, también suelen poseer recur-
sos, potencialidades y practicas de protec-

cién..” (Fundacién Nacional para la Supe-
racién de la Pobreza, 2012, p.10).

2.5. Cadena de valor

Finalmente, la cadena de valor serd enten-
dida, de acuerdo a lo indicado por Porter
(2012), como aquella que “.disgrega a la
empresa en sus actividades estratégicas
relevantes para comprender el compor-
tamiento de los costos y las fuentes de
diferenciacién existentes y potenciales.
Unaempresa desarrolla una ventaja com-
petitiva desempefiando estas actividades
estratégicas importantes mas barato o
mejor que sus competidores” (p.15).

Método

Para alcanzar los objetivos propuestos en
esta investigacion se realizé un estudio
de tipo descriptivo que permitié obtener
una caracterizacion detallada de la situa-
cién que se buscaba analizar. Ese detalle
fue posible gracias a la combinacién de
diferentes instrumentos, como encuestas,
fichas de levantamiento de informacion,
observacién vy revision documental, lo
que permitié abarcar informacién pri-
maria y secundaria. Adicionalmente, se
realizé una investigacién de campo en la
localidad de Puerto Edén.

La recopilacién y levantamiento de in-
formacién de parte de fuentes primarias
abarcé a los artesanos locales de Puerto
Edény a las empresas que estuvieran in-
teresadas en comercializar sus productos
artesanales. Para asegurar la pluralidad
de la informacién, en marzo de 2014 se
realizé una visita de campo en la que se
recorri6 practicamente toda la localidad,
se conoci6 el trabajo de los artesanos, los
lugares donde recolectan las materias pri-
masy también sus viviendas, las que ade-
mas son sus lugares de trabajo y confec-
cién artesanal. En esta ocasion, ademas,
se realizaron entrevistas a artesanos con
la finalidad de recabar informacion sobre
la importancia de la cultura kawésgar y
de rescatar y poner en valor la artesania
caracteristica de los pueblos canoeros del
extremo austral de Chile, actualmente en
vias de extincion. Adicionalmente, en esta
instancia se les pregunté por el proceso de
comercializacion de sus productos (cana-
les de comercializacion -comercializacion
directa, intermediarios-, tiendas artesa-
nales y/o empresas con las que habitual-
mente comercializan sus productos, pre-
cios, dificultades en la comercializacion,
entre otros). Ademas, se pudo constatar
la existencia de cierta infraestructura que
facilita la comercializacién de artesanfa,
la que suele no ser muy aprovechada de-
bido a la escasez de visitantes en el terri-
torio.

Posterior a la investigacién de campo se
realizé un levantamiento de informacion
de empresas comerciales con el objetivo
de conocer el interés de tiendas especia-
lizadas y otras empresas en comercializar
artesanfa de origen kawésqar de la loca-
lidad de Puerto Edén con la tipologia de
negocios inclusivos. Se aplicé una encues-
ta a estas empresas, la que cont6 con sec-
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ciones enfocadas a recabar antecedentes
vinculados con:

* Conocimientos de artesanfa kawésqar.
* Conocimientos de negocios inclusivos.

* Interés en participar en la propuesta de
modelo de comercializacion.

° Requisitos para participar en la pro-
puesta de modelo de comercializacion.

Por su parte, el levantamiento de informa-
cién de fuentes secundarias fue realizado
considerando la revision de diversas pu-
blicaciones (World Business Council For
Sustainable Development, 2008; Lican-
dro, 2012) que manifiestan la necesidad
de que las personas en situacién de po-
breza sean capacitadas antes de su incor-
poracion en los negocios inclusivos. Ade-
mas se analizaron fondos concursables de
caracter regional, nacional e internacional
que pudiesen contribuir a superar las bre-
chas existentes en la comercializacién de
productos artesanales (procesos de pro-
ducciény disefio, gestion comercial, entre
otros).

De acuerdo con lo anteriormente expues-
to se ha establecido como objetivo de
investigacién proponer un modelo de co-
mercializacién para la artesanfa kawésqar
de Puerto Edén empleando la tipologia de
negocios inclusivos. Para lograrlo se esta-
blecieron los siguientes objetivos especi-
ficos: identificar tiendas especializadas
y otras empresas dispuestas a comercia-
lizar artesania kawésqgar que empleen la
tipologfa de negocios inclusivos y deter-
minar la factibilidad de comercializar
artesanfa kawésqgar con la tipologia de
negocios inclusivos. La pregunta de inves-
tigacién que se buscaba responder era la
siguiente: jes el modelo de negocios in-
clusivos una alternativa real para comer-

cializar productos artesanales de origen
kawésqgar de Puerto Edén?

1. Propuesta de modelo de
comercializacion artesanal

Una vez realizado el levantamiento de
informacion de fuentes primarias y se-
cundarias se pudo contar con informa-
cibén necesaria para realizar la propuesta
de modelo de comercializacién. En este
contexto, y tal como se ha sefalado, la
propuesta se realizard con la modalidad
de negocios inclusivos, ya que esta mo-
dalidad crea lazos con personas de bajos
ingresos en pos de un beneficio mutuo,
lo cual se consigue a través de su incor-
poracién en la cadena productiva, lo que,
al incrementar sus ingresos, trae consigo
mejores condiciones de vida.

Las partes involucradas en el modelo de
comercializacién o stakeholders seran:

* Artesanos. Hombres y principalmen-
te mujeres descendientes de la cultura
kawésqgar y habitantes de Puerto Edén.
Personas que confeccionan artesania a
mano, utilizando productos locales, he-
rramientas risticas y que actualmente no
poseen un canal de comercializaciéon di-
recto o indirecto para vender sus produc-
tos. Esto, derivado de las dificultades aso-
ciadas con las caracteristicas del territorio
que habitan, como restricciones para ac-
ceder a centros urbanos para vender sus
productos artesanales, escasa llegada de
visitantes a la localidad y falta de comu-
nicacién con la empresa Navimag para
comercializar sus productos en el interior
del transbordador, entre otros.



* Empresas ancla. En el marco de los
negocios inclusivos, las empresas que
incorporan personas en situacién de po-
breza en su cadena de valor son llamadas
empresas ancla. Las empresas que fueron
consideradas en la muestra de esta inves-
tigacion se encuentran divididas en:

a) Tiendas especializadas. Se entendera
como tales a aquellos locales que exhiben
y venden productos artesanales, ya sean
tradicionales, indigenas o contempora-
neos. Estas empresas poseen un perfil de
clientes interesados en las artesanias con-
feccionadas a manoy con valor agregado.

b) Otras empresas. En esta categoria se
encuentran las tiendas de museos, gale-
rias de arte, espacios de comercializacién
con la modalidad de comercio justo y
alianzas con otros sectores como el turis-
mo, entre otros.

* Agente conector/enlace. En la propues-
ta de modelo se entenderd por agente
conector/enlace a aquella persona en-
cargada de realizar y afianzar el vinculo
entre los artesanos kawésqgar y las em-
presas ancla. Este conector/enlace serd el
encargado de realizar las visitas a terreno
para coordinar las entregas de productos,
revision de calidad y terminaciones de los
mismos, entre otras funciones. Ademas,
serd el encargado de realizar visitas a nue-
vas empresas (ya sean tiendas especiali-
zadas u otras empresas) con la finalidad
de incrementar el nimero de canales de
comercializacion para la artesanfa kawés-
garde Puerto Edén. Cabe sefalar que este
agente es el sello distintivo del modelo de
comercializacion propuesto.

De acuerdo con lo senalado por la Uni-
versidad de Navara (2009), los artesanos
de Puerto Edén podrian incorporarse a la
cadena de valor de las empresas ancla de
las siguientes maneras:

* Proveedores de artesania. Esta catego-
ria se encuentra subdividida en:

a) Proveedores exclusivos de una empre-
sa grande o mediana. Son aquellos arte-
sanos que comercializan sus productos
s6lo con una empresa. Este tipo de vincu-
lo asegura exclusividad de disefios, crea-
cionesy traspaso de conocimientos sélo a
una empresa.

b) Proveedores compartidos. Artesanos
que comercializan sus productos artesa-
nales con distintas empresas.

* Socios/aliados que crean valor para los
productos artesanales. Esta modalidad
de integracion en la cadena de valor se
relaciona con la “integracion hacia ade-
lante” ya que los artesanos son capaces de
co-crear productos y difundir la cultura a
clientes interesados en conocer al pueblo
kawésqgary la confeccién de su cesteria ca-
racterfstica.

De acuerdo con lo anteriormente indica-
do, se estima que la propuesta de valor
del modelo de comercializacién estara
basada en la incorporacién de la artesa-
nia kawésqar en distintos puntos de exhi-
bicién y venta de tiendas especializadas y
otras empresas, lo que le otorgaré a estos
comercios una ventaja competitiva en la
medida en que contardn con piezas ar-
tesanales Unicas, confeccionadas a mano
por hombres y mujeres de origen kawés-
garde la localidad de Puerto Edén; piezas
de calidad, confeccionadas con materias
primas locales, que rescatan y ponen en
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valor una de las dltimas culturas de né-
mades canoeros del extremo austral de
Chile, actualmente en vias de extincién.

Los principales desaffos del modelo de co-
mercializacién estan relacionados con la
necesidad de parte de las tiendas especia-
lizadas y otras empresas, asi como de sus
canales de comercializacion, de otorgar
valoralos productos artesanales. Esto im-
plica, por ejemplo, certificar su venta a un
precio adecuado tanto para el artesano
como para los diversos agentes que par-
ticipan en el proceso. Estas tiendas espe-
cializadas y otras empresas que son parte
de la cadena de comercializacion deben
ser transparentes con los artesanos y en-
tregarles informacion fidedigna sobre el
real potencial de comercializacion de sus
productos, a fin de evitar malentendidos
o la creacion de falsas expectativas que
podrian danar la relacion entre las partes
involucradas en el modelo de comerciali-
zacion.

Finalmente, es preciso indicar que el mo-
delo de comercializacion artesanal debe
necesariamente conservar buenas practi-
cas en términos de gestion de las empre-
sas ancla hacia los artesanos y viceversa.
En esalinea, es conveniente explicitar que
lainclusion de las siguientes dimensiones
contarfa como buenas practicas:

a) Biografia del artesano. En los puntos
de ventay en los de exhibicién de los pro-
ductos se debe visibilizar al artesano que
confecciono la pieza. Conocer la biografia
de quien elaboré un producto le entrega
un valor agregado al mismo, pues explici-
ta su importancia intrinseca y demuestra
su pasado histéricoy su relevancia dentro
del patrimonio cultural de este pueblo
originario.

b) Fomento del rubro artesanal. Accidén
vinculada con las tiendas especializadas
y otras empresas, asi como con los cana-
les de comercializacién. De esto depende
el fortalecimiento y sustentabilidad del
area. A través de acciones que fomenten
el rubro artesanal se afianza un compro-
miso con la mantencién y resguardo del
oficio artesanal y de las personas que lo
desarrollan.

¢) Generacion de redes o alianzas entre
los artesanos. Es necesario crear instan-
cias de intercambio de conocimientos
que permitan mejorar los voldmenes de
ventas, aumentar el poder negociador, ro-
bustecer aspectos vinculados con la con-
signacién de la artesanfa y la estandariza-
cién de los precios, entre otras ventajas.

d) Compromiso con la entrega de pro-
ductos de calidad. Los artesanos deben
procurar trabajar con buenas terminacio-
nes y de acuerdo con las exigencias y pla-
zos establecidos con las empresas ancla.

Con la finalidad de cautelar y supervisar
las buenas practicas del modelo de co-
mercializacion, se estima pertinente la
generacion de una “alianza de comercia-
lizacion”, una instancia con poder reso-
lutivo e integrada por representantes de
los artesanos kawésqar de Puerto Edén,
personal del Cobierno Regional de Maga-
llanes y Antartica Chilena, la Corporacién
Nacional de Desarrollo Indigena (Cona-
di), el Consejo Nacional de la Culturay las
Artes de Magallanesy el Servicio Nacional
de Turismo de Magallanes, entre otros. A
través de esta alianza de comercializacién
se propone supervisar el trabajo del agen-
te conector/enlace y garantizar la calidad,
cantidad y originalidad de los productos
artesanales de acuerdo con el saber hacer



caracteristico de la artesanfa de la cultura
kawésqar.

2. Analisis del modelo de
comercializacion artesanal

Luego de haber recopilado informacion
de fuentes primarias y secundarias fue
posible establecer un modelo de comer-
cializacién para la artesania kawésgar
bajo la tipologia de negocios inclusivos,
la cual se caracteriza por su simpleza, una
cuestion fundamental para que el mode-
lo resulte adecuado para las caracteris-
ticas de los artesanos de la localidad de
Puerto Edén. El presente modelo enfrenta
el enorme desafio de funcionar como un
“vinculo” entre mundos muy distantes, se-
parados tanto por las distancias geografi-
cas como por las disonantes perspectivas
y visiones respecto a la comercializacién
de la artesania. Es por esto que se ha es-
timado conveniente la incorporacion de
un nuevo elemento al modelo, el que sera
denominado “agente conector”. Se ha de-
cidido integrar esta figura a la iniciativa a
pesar de que no estd contemplada en las
definiciones conceptuales y a pesar de
que tampoco es parte de los casos exito-
sos de negocios inclusivos expuestos an-
teriormente. ;Por qué, entonces, incorpo-
rarla a esta propuesta? Porque el contexto
particular del territorio de intervencién y
sus caracteristicas de accesibilidad y ais-
lamiento vuelven indispensable la figura
de un ‘conector” que asegure el éxito de la
iniciativa.

Se espera que el trabajo conjunto que
implica la incorporacion de los artesanos
a la cadena de valor de las tiendas espe-
cializadas produzca diferentes beneficios

a las partes involucradas, entre los que se
cuentan:

a) Aumento del volumen de venta de los
artesanos, lo que conducird a un incre-
mento de su produccién y, por tanto, de
sus ingresos.

b) Mejora de la calidad de vida de los arte-
sanos como resultado de su mayor acceso
abienesy servicios, educaciénysalud, en-
tre otros beneficios.

¢) Beneficio para las empresas ancla, que
dispondran de productos tnicos y repre-
sentativos del extremo austral del pafs,
con caracteristicas patrimoniales de la
cultura kawésqar. El resultado serd una
artesanfa con identidad, valor agregado y
diferenciacion.

Por las caracteristicas de la propuesta de
modelo de comercializacién, las empre-
sas ancla podran obtener ventajas com-
petitivas al ofrecer a sus clientes mucho
mas que un producto artesanal comuin y
corriente: podran mostrar asi una artesa-
nia puray auténtica, que en su confeccién
continda el aprendizaje transmitido de
generacion en generacion. Esto posibili-
tarfa:

* Un contacto directo con los clientes, lo
que les permitird a los artesanos conocer
sus gustos y expectativas cuando buscan
un producto artesanal. Esto les facilitaria
confeccionar sus productos considerando
informacion privilegiada, lo que posibili-
tarfa nuevas aplicaciones y/o usos de los
mismos.

° Ampliacién y diversificacion del mer-
cado artesanal en Chile, que incorporaria
la artesania kawésqgar en puntos de exhi-
bicién y venta de tiendas especializadas y
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otras empresas. Se estima que lo anterior
podria incrementar el volumen de artesa-
nia indigena comercializada en el pafs.

* Generaciéon de una relacién “ganar-ga-
nar’ entre los artesanos y las empresas
que comercializaran sus productos bajo
la tipologfa de negocios inclusivos, lo que
generarfa un circulo virtuoso que anima-
rfa a nuevos artesanos y empresas comer-
ciales a integrarse al modelo.

° Incorporacién efectiva de la artesania
kawésqgar a las tiendas de artesania espe-
cializadas y otras empresas, lo que creara
oportunidades para artesanos que actual-
mente se encuentran en una situacion de
desventaja debido a las caracteristicas del
territorio que habitan.

Finalmente, es preciso establecer que las
caracteristicas de la artesanfa kawésqar
coinciden con la actual tendencia de con-
sumo de productos artesanales, razon por
la que se estima que comercializar dichos
productos bajo un determinado ‘concep-
to” que conecte con las necesidades de los
consumidores podria generar un incre-
mento en las ventas.

Resultados y hallazgos

Uno de los principales hallazgos de la
presente investigacion tuvo que ver con la
deteccion de la escasa y en algunos casos
inexistente comercializacion de los pro-
ductos artesanales de origen kawésgar de
Puerto Edén. Esto, porque debido a las ba-
rreras que impone el territorio que habi-
tan, practicamente no existe vinculacion

entre los artesanos y los consumidores,
evidentemente claves en cualquier pro-
ceso de comercializacion, ni con quienes
actian como intermediarios.

Los artesanos cuentan con un escaso y
débil acceso a los principales canales de
comercializacién de la artesania en el
pais, como son las ferias y tiendas. Esto
propicia que dos de los artesanos consul-
tados para esta investigacion vendan sus
productos a bajos precios, lo que sin duda
los perjudica. Al no contar con canales
fuertes y confiables de comercializacién,
estos trabajadores se “deben conformar”
con los precios que actualmente se les pa-
gan por sus productos. La situacién para
ellos empeora cuando no aceptan este
desventajoso acuerdo, pues los productos
seacumulan en sus casasy en los puestos
artesanales existentes en la localidad.

Precisamente con laintencién de tratar de
revertir este escenario desventajoso, exis-
ten al menos13 artesanos habitantes de la
localidad de Puerto Edén dispuestos a co-
mercializar sus productos con la tipologfa
de negocios inclusivos.

Lamentablemente, las restricciones im-
puestas por la geografia y las condiciones
de aislamiento han hecho que el trabajo
de los artesanos kawésqgar sea poco co-
nocido entre quienes podrian comerciali-
zarlo. Se contacté a10 empresas y tiendas
especializadas® y se obtuvo respuesta de
parte del 60%. De ellas, sélo cuatro mani-
festaron conocer la artesania kawésqar y
dos declararon no conocer los productos.

4 Opinién recabada mediante una encuesta.



Las empresas que dijeron conocer la ar-
tesania kawésqgar identificaron a los ca-
nastos de junquillo como el elemento
caracteristico de esta artesania indigena.
También mencionaron las canoas confec-
cionadas con madera. Una de las perso-
nas que respondio sefial6 que “.serfa mas
representativo canoas de cuero o algo con
sus dibujos, o arte rupestre”.

Cuatro de las empresas que fueron con-
tactadas y que respondieron indicaron
haber leido o escuchado anteriormente
de los negocios inclusivos. A pesar de
esto, fueron cinco las que se manifestaron
interesadas en comercializar artesania de
origen kawésqar de la localidad de Puerto
Edén utilizando esta tipologia de nego-
cios. Incluso la empresa que nunca habfa
escuchado hablar sobre este tipo de co-
mercializacion se manifesté dispuesta a
trabajar con los productos artesanales de
origen kawésqar, e indicé que su interés
radica en el caracter tradicional y cultural
de esta artesanfa.

Las empresas interesadas en comerciali-
zar la artesania kawésqar de Puerto Edén
indicaron una serie de requisitos para ser
parte de esta cadena de valor. Entre ellos
se cuentan:

* Trabajo artesanal pulcro. Lo esencial es
desmontar la nocién comdn que vincula
un producto artesanal con uno simple-
mente mal hecho.

° |dentidad. La pertenencia de los pro-
ductos a una localidad especifica les
entrega un valor especial que permite
comercializarlos bajo un ‘concepto” que
puede aumentar el interés de parte de los
consumidores.

* Productos confeccionados a mano. Si
bien se pueden utilizar herramientas y

otros artefactos, se considera que el tra-
bajo realizado con las manos del artesano
es preponderante.

* Las piezas deben ser representativas de
una culturay deben ser fabricadas por ar-
tesanos tradicionales.

° La materia prima debe ser natural.

* Los productos deben ser originales y
con pertinencia territorial.

* Se debe trabajar con productos atracti-
VOsS.

* Se debe trabajar con productos comer-
cialmente viables.

Cabe destacar que todas las empresas que
respondieron la encuesta corresponden a
tiendas especializadas o cuyo rubro prin-
cipal es la exhibicién y venta de artesania.
De esto puede desprenderse el enorme
potencial que los negocios conocedores
del areaven en la artesania kawésgar. Esto
es muy distinto a lo que ocurre entre las
empresas no especializadas (definidas
aqui como ‘otras empresas”), para quie-
nes la artesania de origen kawésqgar no
resulta relevante. Sin embargo, se estima
que esta situacién podria revertirse en la
medida en que estos productos comien-
cen a estar presentes en el mercado arte-
sanal a través de la comercializacién de
tiendas especializadas en el rubro.

Del levantamiento de informacion de las
tiendas especializadas que respondieron
la encuesta se desprende que las empre-
sas no disponen de gran cantidad o varie-
dad de productos de artesania kawésqar
ni particularmente de cesteria, lo que les
impide comercializarlos eficientemente.
De hecho, algunas empresas ni siquiera
cuentan con productos a disposicién. Pre-
cisamente por esto se estima que la ces-
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terfa de origen kawésqgar de Puerto Edén
contarfa con una vitrina privilegiada para
su comercializacién, ya que no tendrfa
una competencia directa dentro del area
de la cesterfa.

Finalmente, y aludiendo a los fondos con-
cursables que contribuirfan a superar las
brechas detectadas en la comercializa-
cién de la artesania kawésqgar de Puerto
Edén, es necesario sefalar que existe gran
cantidad de recursos econémicos de ca-
racter regional, nacional e internacional
vinculados al 4rea de la culturay también
a la superacion de la pobreza, que permi-
tirfan a los artesanos disponer de recursos
para:

* Fomento de la artesania.
* Desarrollo de culturas indigenas.

* Conservaciony difusién del patrimonio
cultural.

* Fomento del disefio.

* Puesta en valor del patrimonio cultural
inmaterial.

* Superacién de la pobreza.

Discusion

De acuerdo con la literatura especializa-
da, una de las principales problematicas
que afecta a los artesanos es la barrera
para la comercializacién de sus produc-
tos, un proceso en el que entran en juego
diversos actores en espacios donde deben
negociary llegar a acuerdos sobre las for-
mas de comercializar piezas que repre-
sentan partedel ingresoy del quehacerde
los artesanos. Al proponer un modelo de
comercializacién como el anteriormente
descrito, esto es, de una tipologia de ne-

gocios inclusivos, que vincule a artesanos
de una localidad aislada como Puerto
Edén con empresas dispuestas a comer-
cializar sus productos, se pueden abarcar
los canales tradicionales ya empleados,
como las feriasy las tiendas, pero ademas
se pueden sumar otros nuevos, como la
comercializacion a través de la venta por
correspondencia, por catdlogo y a través
de internet.

Adicionalmente, el empleo de la tipologfa
de negocios inclusivos permitirfa contri-
buir a la satisfaccion de las necesidades
basicas de los artesanos de Puerto Edén,
quienes podrian aumentar su productivi-
dad, incrementar sus ingresos y mejorar
asi su capacidad para salir de situaciones
de pobreza. Esto se traduciria en una me-
jorfaen la calidad devida enla dimensién
fisica, con mejoras en la salud; psicologi-
ca, asociada a mejoras de la autoestima;
ysocial, puesimplicaria unincremento de
los ingresos y un aumento de su capital
social.

Conclusiones

Luego de recopilar y analizar la informa-
cién proveniente de fuentes primarias y
secundarias, las principales conclusiones
de la investigacién son las siguientes:

Es posible esbozar una respuesta a la
pregunta planteada al inicio del proyecto
de titulo: ses el modelo de negocios in-
clusivos una alternativa real para comer-
cializar productos artesanales de origen
kawésqgar de Puerto Edén? Tras analizar
los datos es factible sefialar que la res-
puesta a dicha pregunta es si, ya que las
empresas especializadas en la exhibicién



y venta de artesania han manifestado su
interés en comercializar productos con-
feccionados por hombres y mujeres de
origen kawésqar de la localidad de Puerto
Edén.

A pesar de la simpleza del modelo de
comercializacion, se estima que la pro-
puesta adquiere valor al incluir un “co-
nector/enlace” entre artesanos kawésqgar
del extremo austral del pafs con aquellas
tiendas especializadas en la exhibicién y
venta de artesanias, las cuales comercia-
lizaran los productos artesanales entre los
clientes finales.

Las caracteristicas de las empresas que
han manifestado su interés en comercia-
lizar la artesanfa kawésgar permitirian
cubrir los canales tradicionales de comer-
cializacién de artesania en el pafs, como
son las tiendas y las ferias. A lo anterior,
y con la incorporacion de empresas que
comercializan sus productos principal-
mente via electrénica, se abarcarfa un ca-
nal no tradicional en la comercializacién
artesanal, como es la venta por catalogo
y por internet.

Al incorporarse a la cadena de valor de
empresas establecidas en el mercado,
los artesanos contardn con ‘empresas es-
tables” para comercializar sus productos.
Cabe destacar que de esta manera los
artesanos de origen kawésqar formaran
parte del sistema de valor de las tiendas.

Incorporar artesania de procedencia indi-
gena en el mercado artesanal actual im-
plica llevar también a ese mercado parte

de su cultura, su forma de vida, sus creen-
cias, su identidad, lo que se considera un
valor agregado y una ventaja competitiva
para las empresas ancla que han manifes-
tado su interés en ser parte de esta inicia-
tiva.®

En la actualidad existe una tendencia de
consumo vinculada con aquellos produc-
tos artesanales confeccionados o hechos
a mano. Bajo este supuesto, la incorpo-
racién de artesania kawésqgar al mercado
podria ser atractiva para un segmento
especifico de personas vinculadas al mo-
vimiento “handmade’.

Debido a que los canastos de junquillo o
fiapu han sido senalados por los encarga-
dosdelastiendas especializadas como los
elementos representativos o caracterfsti-
cos de la artesania kawésqar, los artesa-
nos deberfan centrar su produccién en la
confeccion de este tipo de cesterfa. Es ne-
cesario incorporar en estos productos una
breve historia de la cultura kawésqgar, los
usos ancestrales de los cestos y una breve
biografia del artesano que confeccioné la
pieza. De acuerdo con lo declarado por
los representantes de las tiendas espe-
cializadas que respondieron la encuesta,
estas cuentan con escasos productos (que
en algunos casos ni siquiera existen) de
cesterfa, por lo que se considera que la
de origen kawésqgar de Puerto Edén con-
tarfa con una vitrina privilegiada para su
comercializacion, con escasos productos
sustitutos.

°> Hecho a mano.

205



JUAN DELGADO U.

206

Tal como fue sefialado en una de las res-
puestas a la encuesta realizada, se estima
pertinente que la artesania kawésqar sea
comercializada bajo un ‘concepto’ que
deberfa estar asociado con la identidad
cultural kawésqgary poseer un fuerte com-
ponente territorial, geograficoy climatico
asociado con la localidad de Puerto Edén.

La generacion de este modelo de comer-
cializacién proveerd oportunidades de
desarrollo a los artesanos kawésqgar de
Puerto Edén. A su vez, podria contribuir
a una reconversion productiva de la lo-
calidad, favoreciendo de esta manera un
desarrollo local endégeno, basado en la
valoracién, preservacién y proteccion de
la actividad artesanal ancestral.

Al analizar los fondos concursables dis-
ponibles que podrfan contribuir al cie-
rre de brechas de comercializacion, se
detecta que existen recursos de caracter
regional, nacional e internacional. Estos
cubren areas especificas vinculadas con
la situacién problematica identificada y
podrian contribuir al fomento a la artesa-
nia, al desarrollo de culturas indigenas, a
la conservacién y difusion del patrimonio
cultural, al fomento al disefio, a la puesta
en valor del patrimonio cultural inmate-
rial y a la superacién de la pobreza, entre

otras ventajas.

De acuerdo con lo ya expuesto, la incor-
poracién de artesanfa kawésgar en puntos
de exhibicién y venta de tiendas especia-
lizadas incrementara la comercializacion
de este tipo de artesania, lo que traerd
consigo un aumento en los ingresos de
las personas que la confeccionan. Lo ante-
rior permitird que los artesanos tengan un
mayor acceso a bienesy servicios, a salud,
educacion y transporte, entre otros fac-

tores que se estiman relevantes a la hora
de hablar de una mejora en las condicio-
nes de vida de los artesanos kawésqgar de
Puerto Edén. Por cierto, esto aumentarfa
la calidad de vida de los artesanos en la
medida en que ninguno de estos cambios
interfiera con los aspectos tradicionales
que forman parte de la vida de la comu-
nidad kawésqgar.

Se estima que la incorporacién de la arte-
sanfa de origen kawésqar a la cadena de
valor de empresas comerciales serfa una
oportunidad para revertir la situacién de
pobreza que actualmente experimentan
los artesanos kawésqar de Puerto Edén,
lo que se conseguirfa mediante la visibi-
lizacion y activacion de sus capacidades
y conocimientos artesanales ancestrales.



Bibliografia

« Aguilera, N. (2013). Pueblos indigenas de
Magallanes: perspectivas en el siglo Xxt.
En J. Durston (Ed.). Pueblos originarios y
sociedad nacional en Chile: la intercultu-
ralidad en las practicas sociales. Santiago
de Chile: Salesianos Impresores S.A.

e Banco Interamericano de Desarrollo
(2010). Negocios inclusivos: iniciativas de
mercado con los pobres de Iberoamérica.
Bogota.

« Consejo Nacional de la Cultura y las Ar-
tes (2009). Hacia una nocién de artesania
para el Consejo Nacional de la Cultura y
las Artes.

» Consejo Nacional de la Cultura y las
Artes (2010). Politica de fomento para la
artesania, 2010-2015. Valparaiso: Publica-
ciones Cultura.

» Consejo Nacional de la Cultura y las
Artes (2011). Caracterizacién de los cana-
les de comercializacion de la artesanfa
e identificacion de las buenas practicas.
Santiago: Publicaciones Cultura.

« Consejo Nacional de la Cultura y las Ar-
tes (2012). Tesoros Humanos Vivos. San-
tiago: Publicaciones Cultura.

« Etchegaray, P (2008). Puerto Edén, Pata-
gonia profunda y natural. Guia turistica
de Puerto Edén. Santiago: Wildlife Con-
servation Society.

« Fundacion Nacional para la Superacion
de la Pobreza (2012). Cuenta publica na-
cional, 2012.

« Licando, O. (2012). Sectores de oportuni-
dad donde desarrollar negocios inclusi-
vos. En Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo.

» Municipalidad de Natales — Museo Mu-
nicipal de Natales. (2013). Kawésqar, ces-
terfa kawésqar.

« United Nations Educational, Scienti-
fic and Cultural Organization (Unesco)
(1997). La artesania como factor de de-
sarrollo econémico, social y cultural. A la
luz de los nuevos conceptos de cultura y
desarrollo. Montreal.

» Porter, M. (2012). Ventaja competitiva.
Creacidn y sostenimiento de un desem-
peno superior. México: Editorial Grupo
Patria.

ProChile. (2013). Ferias de artesanfa y mo-
delo de gestion. Santiago.

« Ishikawa, A. y Strandberg, L. (2009). Ne-
gocios inclusivos: creando valor para las
empresas y para la poblacion de bajos in-
gresos. Espana: |ESE Business School.

« Universidad de Navara. IESE Business
School (2009). Negocios inclusivos:
creando valor para las empresas y para la
poblacién de bajos ingresos.

» World Business Council for Sustainable
Development (2008). Negocios inclusi-
vos. Iniciativas empresariales rentables
con impacto en el desarrollo. Quito.

207



SOCIEDADES DE MERCADO Y POBREZA: COMBATE A
LA POBREZA Y POLITICA SOCIAL ANTI-POBREZA COMO
PAUTAS EXPANSIVAS DE LA ECONOMIA DE MERCADO EN
CHILE. REVISION DE LAS AREAS SALUD Y VIVIENDA EN
DOCUMENTOS DE ESTADO Y CASO DE ESTUDIO PUNTILLA
DE LONQUEN

Camilo Manzo Olmos ', Universidad de Chile

= !
= Lo > fa e, 6
g o e ;
U s AR
s R o X g
¢ AR - e
o H‘ P~
; =4 , By - -
$ = p. TV
. 3% S e
- e i =
fe ¥ e 3




Resumen

El tratamiento de la pobreza en la modernidad se presenta como un ins-
trumento que da origen a las intervenciones piblicas y masivas de las
sociedades. Dichas intervenciones han perseguido la extensién y conso-
lidacién de sociedades basadas en relaciones de mercado e intercambio
monetario, lo que ha acarreado una serie de contradicciones y la cosifi-
cacion de los sujetos que viven en situacién de pobreza.

El presente articulo se propone explorar las pautas territoriales con que
el Estado chileno ha definido e intervenido los espacios y sujetos de po-
breza (1925-1990) a través de la institucion de relaciones modernas. Para
ello estudia (a nivel nacional y a escala local en Puntilla de Lonquén, per-
teneciente a la comuna de Isla de Maipo) las areas de salud y vivienda de
la politica social anti-pobreza, identificando primero tacticas generales
vy luego efectos particulares sobre el area de estudio.

Palabras clave: geopolitica, politica social, pobreza, economia de mer-
cado, sociedad de mercado, poder.

1 Gedgrafo. Articulo basado en |a tesis “La domesticacién de los pobres: combate a la pobreza y politica social
anti-pobreza como pautas expansivas de la economia de mercado en Chile. Revision de las dreas salud y vi-
vienda en documentos de Estado y caso de estudio Puntilla de Lonquén”, presentada para optar al grado de
Licenciado en Geograffa. Universidad de Chile, Departamento de Geografia, Escuela de Pregrado. Profesora

guia: Beatriz Bustos Gallardo. Santiago, 2015.
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Introduccion

Durante los Ultimos cien anos, la socie-
dad chilena ha experimentado sus trans-
formaciones mas profundas y abruptas.
Desde inicios del siglo xx a comienzos
del XXI, Chile pasé de tener un 53% de
poblacién rural a un 90% de poblacién
urbana?; del analfabetismo generalizado
(mayor al 60%) a la alfabetizacion sobre
el 95% de la poblacion; y de una mortali-
dad general que para 1900 casi igualaba
al nimero de nacimientos, a una morta-
lidad superada tres y media veces por el
nimero de nacimientos en el pafs. Los
elementos anteriores son sélo algunos de
los indicadores que dan cuenta del proce-
so de modernizacién y conformacion de
sociedades industriales y de consumo en
Chiley América Latina (Rojas, 2011)

Pero esta modernizacion no ha sido un
proceso natural, ni evolutivo: es un pro-
yecto politico promovido por entes gu-
bernamentales (grupos econémicos, or-
ganizaciones supra-nacionales o Estados
modernos (Foucault, 1999; Harvey 2007),
cuya expansion ha requerido mdltiples
estrategias, dispositivosy acciones, tan di-
versos como la instauracion misma de los

Estados modernos, la guerra, el control
financiero o la hegemonia cultural. Entre
estas estrategias pro modernizacién sur-
ge la politica social moderna -en el siglo
XIX-, con la que se sistematizd una serie
de estimulos artificiales sobre el cuerpo
social (Polanyi, 2001).

La pobreza y su tratamiento adquieren
protagonismo al legitimar el origen de
la politica social moderna en todas sus
ramificaciones y dimensiones histéricas
(Campodobnico, 1999). Por ello, el pre-
sente articulo sostiene que el tema de
la pobreza -y su tratamiento moderno-
constituye un instrumento geopolitico
para la expansién del proyecto moderno,
a través del que se promueve la mercan-
tilizacién y monetarizacién de las relacio-
nes socio-territoriales® y se orienta cémo,
quiénes y donde debe intervenirse. La
investigacién que origina este articulo se
propuso estudiar la territorialidad de de-
rechos sociales construida por la politica
social anti-pobreza chilena (Psap) en las
areas de salud y vivienda para el periodo
1925-1990*. Asi, los hallazgos de la inves-
tigacion poseen dos alcances: uno a nivel

2 Seglin censos de 1907y 2002.

% Seglin diversos autores, las intervenciones modernizantes han perseguido la consolidacién del mercado
moderno como centro de las relaciones sociales (Guattari, 1995, Polanyi, 2001; Peet & Hartwick, 2009); la con-
solidacién del Estado moderno liberal como marco de dichas relaciones sociales (Harvey, 2007; Wallerstein,
2007); y la consolidacién de un homo economicus, sujeto que racionaliza en base a las l6gicas del mercado

moderno (Marcuse, 1993; Polanyi, 2001).

“ Correspondiente al objetivo general de |a investigacion. Considera el afio 1925 como aquel en que se siste-
matiza la politica social en Chile (Larrafiaga, 2010) con la Constitucién Politica de aquel afio, impulsada en
Chile por la Organizacion Internacional del Trabajo (Millan, 1945). Por otra parte, el afio 1990 es considerado
como aquel en que la politica social anti-pobreza contemporanea consolida sus rasgos predominantes hasta

el dia de hoy (Denis, Gallegos, & Sanhueza, 2010).



conceptual y practico a escala nacional,
que busca caracterizar las principales tac-
ticas de despliegue territorial compren-
didas en la politica social anti-pobreza
chilena para el periodo 1925-1990 en los
ejes salud y vivienda; y otro a escala local,
que busca Identificar los cambios en la te-
rritorialidad de los pobladores de la Pun-
tilla de Lonquén en los ambitos de salud
y habitaciéon como respuesta al desarrollo
de la politica social anti-pobreza durante
el periodo 1925-1990. Los resultados de la
investigacion arrojan periodos histéricos
con un tratamiento diferenciado de la po-
brezay presentan los principales cambios
tacticos (nivel nacional) y sus efectos (en
caso de estudio).

Las discusiones y conclusiones versan,
entre otros aspectos, sobre la trayectoria
mercantilizante que ha tenido el trata-
miento de la pobreza, en un recorrido
que va desde los elementos estructurales
y masivos hasta los niveles domésticos e
individuales. Se discute sobre la necesi-
dad de pensar la cuestién de la pobreza
desde sus contenidos ideoldgicos y des-
de la posibilidad de superar la vocacién
de mercado presente en su tratamiento y
conceptualizacién histoéricos.

El poder condiciona la interpretacion
de la pobreza

A pesarde los tltimos avances conceptua-
lesentornoala pobreza®, el fendmenoen
Chile y América Latina sigue siendo com-

prendido eminentemente sobre la dispo-
nibilidad individual/familiar de ingresos
monetarios (Denis, Callegos, & Sanhue-
za, 2010; Torrején, 2015), lo que posicio-
na a las transferencias monetarias como
principal medida, mientras que los meca-
nismos innovadores (de capital social, de
enfoque de derechos y capacidades, etc)
se revelan como instrumentos funciona-
les al aumento de ingresos monetarios
(Hopenhayn, 2012). Por consiguiente, en
lugar de discutir sobre la primacfa de tal o
cual paradigma sobre la pobreza, el foco
tedrico de este trabajo discute sobre su in-
tencionalidad politica y el fenémeno ge-
nealdgico que hace prevalecer—dominar-
una vision y un tratamiento monetarista
de la pobreza, més alla de surigor l6gicoy
de la discusién sobre su caracter absoluto,
relativo, multidimensional, etc. (Campo-
donico, 1999).

Por lo anterior, el saber sobre la pobreza
es visto como una construccion historica
y social, pero desigual, porque la partici-
pacion en su produccion es heterogénea
y no necesariamente conciliada (Fou-
cault, 1998; Foucault, 1999; Allen, 2007).
La definicion de la pobreza —como todo
saber- esté atravesada por redes de poder
desde donde ciertos grupos —i.e. politicos
e intelectuales- ejercen su dominacién
sobre otros, lo que posiciona a algunos
como centralidad (que determina cate-
gorfas y acciones) y a otros como perife-
ria (intelectual, popular, etc) que resiste
y/o busca subvertir o independizarse de

> SReflejados, por ejemplo, en la incorporacién de elementos psicosociales y comunitarios al tratamiento
de la pobreza (desde el afio 2002 en el Programa Puente (Mideplan, 1998)) o en la adopcién del reciente
paradigma de pobreza de capacidades y multidimensional, en 2011, como pilar de la nueva politica social

anti-pobreza.
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las concepciones dominantes® (Foucault,
1979; Agamben, 2007). Esta genealogfa se
expresa en la tematica de la pobreza, por
ejemplo, con la tension existente entre los
enfoques monetaristas dominantes y los
enfoques alternativos.

La pobreza como estrategia
gubernamental

En el siglo x1x; la secularizacién del tra-
tamiento de la pobreza implicaria su
ascenso como estrategia gubernamen-
tal (Foucault, 1996; Zibechi, 2010), como
una cadena de acciones tacticas que in-
tervendrian desde el espacio corporal y
doméstico hasta los grandes sistemas de
asentamientos humanos (Foucault, 1999;
Raffestin, 2011). Se trataba de intervencio-
nes masivas sobre la sociedad, sus condi-
ciones ambientales y su biologfa misma—
biopolitica-, pero también intervenciones
focalizadas —disciplinarias- sobre sujetos
y habitos particulares (Foucault, 2012).

Como estrategia gubernamental, el tema
de la pobreza es funcional a la realizacion
politica del régimen moderno (Zibechi,
2010), entendiéndolo -muy resumida-
mente- como aquel proyecto social que
se gesto entre fines del sigloxwy el siglo
XVI (Wallerstein, 1979; Vattimo, 1994) y
que prosigue el desarrollo de una eco-
nomia-mundo que posiciona progresiva-
mente al mercado moderno como eje de
todas las relaciones de poder e intercam-
bio social (Guattari, 1995; Polanyi, 2001;
Wallerstein, 1979, 2007, 2011; Rist, 2003;
Peet & Hartwick, 2009). Por ello, a nivel

gubernamental, el prop6sito de combatir,
erradicar o superar la pobreza implica ex-
pandir, contener y/o ajustar la economfa
de mercado sobre todos los territorios y
sujetos desajustados o desarticulados de
esta. Dichos espacios y sujetos han de ser
signados con la pobreza e intervenidos de
forma tactica (Offe, 1990; Polanyi, 2001)
mediante el desarrollo de un discurso
que para efectos de este trabajo serd de-
nominado como discurso de la miseria.
Asi, el discurso de la miseria describe una
geopolitica de la pobreza que identifica
los Ifmites sociales y conflictos estructu-
rales del régimen moderno, orientandose
a resolver —cuando menos- dos aspectos
politicos concernientes a la pobreza: i)
legitimar/racionalizar su intervencion po-
liticay pUblica; y ii) dirigir sus definiciones
e intervenciones.

I) Legitimidad de intervenir sobre la po-
breza. Sobre |a base del discurso de la mi-
seria se ha creado unaserie de dualidades
y dicotomias capaces de trazar imperati-
vos de modernizacién y modernidad con
categorias como, por ejemplo; progreso/
retraso, primer mundo/tercer mundo,
incluidos/excluidos e inclusive -en con-
textos mas especificos- urbano/rural’.
Segln Immanuel Wallerstein (2011), estas
dicotomias, incluidas todas aquellas que
incumben a la politica piblica (como la
cuestion de género, raza o clase), provie-
nen de una raiz comun: el discurso de la
barbarie (desde donde este trabajo toma
la idea de un discurso de la miseria). Di-
cho discurso es creado a inicios de la era
moderna®, en el Reino de Espafa, con

% El proceso descrito de tensién de fuerzas, centralidades y periferias en la produccién de saberes y técnicas es
sintetizado en el concepto de genealogia del poder o genealogia, de Michel Foucault.

7Y desde estas dualidades a los imperativos de incluir, modernizar, industrializar, urbanizar, etc.



la finalidad de racionalizar y legitimar
la supremacia de ciertos grupos huma-
nos civilizados respecto de otros grupos
barbaros, lo que produjo como efecto el
derecho de intervencién por parte de los
grupos dominantes (Wallerstein, 2007).
En el caso de la pobreza, el derecho de
intervencion a la sociedad es conquistado
por los Estados modernos gracias al dis-
curso de la miseria desarrollado en Ingla-
terra entre los siglos XVIy XIX a través de
las poor laws (leyes de pobres) (Hennock,
2007; Townsend, 2007), que reformadas
en la década de 1830 darfan forma —a su
vez-alos derechosy politicas sociales mo-
dernos en los pafses europeos con mayor
potencial industrial (Trattner, 1999). De
ahi vendrfa el surgimiento de los prime-
ros Estados benefactores (década de 1880
en Cermania) (Trattner, 1999; Hennock,
2007), enfocados en la intervencion del
proletariado en oposicion a un liberalis-
mo ortodoxo que limitase el rol estatal
fundamentalmente a la seguridad (de la
propiedad, de las divisas, del orden publi-
coyde la paz) (Millan,1945).

1) Direccién tactica de definiciones e
intervenciones. En el discurso de la mi-
seria se identifican dos representaciones
trascendentales y complementarias de
la pobreza: la pobreza —en tanto carestia
y/o desigualdad- como un riesgo necesa-
rio para el funcionamiento del régimen
moderno; y la pobreza —en tanto condi-
cién técnica- como un obstaculo para la
expansion de la economia de mercado y
sus estructuras.

Sobre el primer caso, el discurso de la
miseria buscara la gestion y control de la
pobreza, manteniendo ciertos niveles de
carestia y desigualdad que son necesa-
rios para el funcionamiento del régimen
moderno, que involucra la economia de
mercado, la divisién del trabajo vy el tra-
bajo asalariado, asi como la reparticién/
acumulacién de recursos, de posiciones
sociales y toma de decisiones (Guattari,
1995; Bengoa, 1996; Zibechi, 2010; Wa-
[lerstein, 2011). Asi, el discurso de la mi-
seria dispondra ciertos mecanismos que
permitan la contencion de los grupos y
espacios de pobreza, previniendo que es-
tos sean expelidos desde los margenes de
la estructura o que se subviertan contra
las centralidades de la estructura misma
(Offe, 1990) a través de mecanismos como
la entrega de subsidios al consumo para
aquellos marginados respecto del trabajo
y la infraestructura moderna, o bien para
aquellas zonas donde existe crisis y con-
flicto por la subsistencia de las familias.

En cuanto al segundo caso, tras la revo-
lucién industrial el discurso de la miseria
buscara patologizar todas las condiciones
de vida previas a la era moderna indus-
trial (aquellas desadaptadas (Beck, 199s;
Offe, 1990) y/o regimenes tradicionales
(Rojas, 2011), representando en estas las
fronteras del régimen: de la circulacién
monetaria, del consumo, del control de
recursos humanos y naturales locales,
y del control politico efectivo (Foucault,
1996; Polanyi, 2001), al basarse este en
las relaciones asimétricas de mercado
(Guattari, 1995). Bajo este contexto, el

2 Son cuatro los pilares del discurso de la barbarie: 1) hay seres que naturalmente viven en barbarie; 2) el bar-
baro debe sersometido a la civilidad, pues viola los principios de la civilizacién; 3) es un deber natural y moral
extender la civilidad hacia los barbaros; 4) el dominio por parte de los civilizados es la forma de extender la

civilidad (Wallerstein, 2007, p.20).
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discurso de la miseria buscara el acondi-
cionamiento industrial de los sujetos y es-
pacios intervenidos, expandiendo a estos
sus dispositivos sociales y econémicos,
creando, por ejemplo, reformas agrarias
para ruralidad o re-acondicionando las
ciudades pre-industriales a los ritmos de
la ciudad industrial (Campoddnico, 1999).
Finalmente, la modernizacién del dere-
cho y la politica social —nacida del trata-
miento de la pobreza- es interpretada
como una tactica que vincula las técnicas
industriales y de mercado con la biolo-
gia humana (Kimlycka & Norman, 1996;
Marshall, 2007), y que fija los dispositi-
vos prusianos educacionales como deber
para el traspaso de una cultura asociada
alavivienda higiénica, funcional y mono-
nuclear como forma universal del hogar;y
la condicién asalariada como imperativo
del trabajo, etc.

Método

La investigacion presentada se define
como un estudio exploratorio y cuali-
tativo. Los procesos de la politica social
anti-pobreza (Psap) chilena (entre 1925y
1990) son abordados en tres aspectos: a) a

nivel de discurso; b) a nivel de dispositivos
desaludy habitacion® desplegados desde
el Estado hacia la pobreza; y ¢) a nivel de
los efectos del tratamiento histérico de la
pobreza -en habitacién y salud'®-, origi-
nalmente sobre los territorios de Puntilla
de Lonquén y San Vicente de Naltagua',
comuna de Isla de Maipo. Lo anterior se
tradujo en dos unidades de observacién:
1) nacional, desde donde interpretar los
discursos y dispositivos centrales sobre la
pobreza en salud y habitacién; y Il) local,
desde donde interpretar las transforma-
ciones territoriales producidas por el des-
pliegue de intervenciones a la pobreza en
salud y habitacién.

1. A nivel nacional: el instrumento central
para el levantamiento de informacién
consistid en la revisién de documentacién
histérica del Estado en el Archivo Nacio-
nal de la Administracion (Arnad)'2, con-
tenida particularmente en las colecciones
ministeriales’ vinculadas al tratamiento
de la pobreza, el derecho social habitacio-
naly de salud'™.

Para el anélisis de la informacién se em-
plearon nociones de la genealogia del
poder de Michel Foucault, en tanto des-
cribe un método de interpretacion del sa-

? Salud abarca los elementos de salubridad e infraestructura y servicios médicos; habitacién abarca los ele-

mentos de vivienda y racionalizacion del habitat.

10°En la escala local, salud abarca adicionalmente la dimensién alimentaria, favoreciendo el analisis de redes.

1T Por motivos de extensién, la investigacién original limité la presentacién y andlisis de hallazgos exclusiva-
mente al caso de Puntilla de Lonquén. Por ende, la metodologia alude exclusivamente al trabajo realizado en

Puntilla de Lonquén.

12 Mayor registro de documentos administrativos del Estado para los siglos XX y XXI.

13 Para determinar las colecciones ministeriales pertinentes se utilizé la Gufa de Fondos Arnad (de 2011): Mi-
nisterio del Bienestar Social, Ministerio del Trabajo, Ministerio de Salud, Servicio Nacional de Salud, Corvi,
Ministerio de Vivienda y Urbanismo, Ministerio de Planificacion.



ber (Crampton & Elden, 2007; Arancibia,
2010), y se buscé conseguir como produc-
to la definicién de periodos genealdgicos
del tratamiento de la pobreza basados
en aquellos contextos que permitieron
la existencia de determinadas tacticas y
saberes anti-pobreza en salud y habita-
ciéon™.

2. A nivel local: para el levantamiento de
informacion'® se aplicaron entrevistas
semi-estructuradas'” y un grupo focal
con insercién de cartograffa participati-
va. Cada uno de estos instrumentos se
orientd a conocer y comprender la terri-
torialidad de los puntillanos relacionada
con sus practicas alimentarias, sanitarias
y habitacionales, en didlogo con las inter-
venciones de la politica social en salud y

una red compleja de relaciones entre
los sujetos y el medio habitado (Santos,
1996), red que es comprendida como fe-
némeno eminentemente politico, capaz
de narrar procesos de podery contenidos
éticos. En este sentido, la representacién
de lo alimentario, sanitario y habitacio-
nal fue intencionada sobre los grados de
organizacién y dependencia-autonomia
existentes sobre cada necesidad’®.

Resultados

El andlisis de la informacién se desglosa
en dos fases de hallazgos: en la fase A se
examinan los componentes discursivos y
tacticos del tratamiento de la pobreza en

habitacién. sus areassaludy vivienda a nivel nacional;
y en la fase B se exploran los efectos del
tratamiento de la pobreza sobre Puntilla

de Lonquén.

Las practicas locales fueron comprendi-
das como territorialidades, es decir, como

1% Mediante el uso del software Winisis de Unesco se realizé la blsqueda de conceptos clave dentro de cada
coleccién, identificando todos aquellos volimenes que contuviesen los pardmetros de bldsqueda. En esta
primera seleccion se obtuvo 480 volimenes, que fueron reducidos a 86, prefiriendo aquellos que contuviesen
discursos presidenciales, diarios de sesiones parlamentarias, oficios y antecedentes para reformas sociales y
vollimenes con decretos y leyes hito. Finalmente, se realizé un tercer filtro de volimenes, eliminando aque-
llos que perteneciendo a una misma coleccion, se concentraran en intervalos de tiempo menores a tres anos.
Asi, se revisaron exhaustivamente 55 volimenes, completando un registro fotografico de 1.700 imagenes so-
bre los documentos mas significativos.

15 Cabe destacar que en el plano genealégico no es aplicable el conteo de palabras o la sistematizacién esta-
distica de un discurso, puesto que la reiteracién de conceptos no necesariamente alude a las reglas del saber,
que son—en parte- el objeto del andlisis genealdgico (Arancibia, 2010).

165610 alusivo a la Puntilla de Lonquén.

17°En él participaron cuatro de los entrevistados y los familiares y amistades cercanas que estos invitaron,
siguiendo los criterios de antigiiedad antes expuestos, lo que dio como resultado un grupo fluctuante de
entre seis y ocho participantes.

18 Para analizar la informacién se empled un analisis de redes de poder basado en la construcciény represen-
tacién narrativa y cartografica de la territorialidad puntillana en cada uno de los tres ejes estudiados. Sobre
estas redes de poder fueron interpretados cualitativamente: los grados de dependencia local a la hora de
satisfacer necesidades; los grados de organizacion comunitaria; y la incidencia local de ciertos procesos es-
tructurales y/o intervenciones directas de la politica social. Siguiendo estos criterios se formularon periodos
genealdgicos locales del tratamiento de la pobreza.
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1. Fase A. Componentes
discursivos y tacticos del
tratamiento de la pobreza en
Chile. Areas salud y vivienda

La fase A de hallazgos se desglosa en cua-
tro grandes periodos genealdgicos del
tratamiento de la pobreza en Chile, vistos
a través de la politica social de salud y vi-
vienda.

1.1 Periodo I (1925-1939)
La pobreza obrera / El
tratamiento stuper-central

Figura 1. Despliegue espacial de la Psap (1925-1939)

@ Pauta de expansién Psap

. Centralidad econémica

La pobreza obrera se extiende—en estricto
rigor- desde principios del siglo xx hasta
fines de ladécadadelos‘30”,y correspon-
deaaquel discurso de la miseria que iden-
tificarfa la pobreza con el obrero, entendi-

Periodo | (1925-1939):
La pobreza obrera /el
combate stiper-central e
higiénico

@ Centralidad urbana mayor

Centralidad urbana menor

Fuente: elaboracién propia

do como sujeto limitado a los trabajos de
fuerza por su escasa o nula educacién vy,
por ende, con bajas rentas. Mediante ca-
tegorias corporativas el Estado buscaria la
consolidacién e incremento de la fuerza

19°Sj bien los inicios histéricos de esta tactica de tratamiento de la pobreza existen cuando menos desde
1906, con la primera ley social chilena (ley N°1.838 del consejo de habitaciones para obreros), este trabajo ha
tomado como limite el afo 1925, en que se consolida el rol activo del Estado como interventor de la sociedad.



laboral dentro de las dinamicas industria-
les. Asi, la Psap regularia y promoverfa a
los gremios y sindicatos con mayor rele-
vancia econémica: trabajadores portua-
rios, obreros de grandes industrias, con-
centraciones de mineros, grandes faenas
ferroviarias, etc., generando sobre estos
una stper-concentracion del escaso gasto
social (o sea, un tratamiento stper-cen-
tral) en soslayo del campesinado (Arnad,
Coleccion Mbis, vol. N°24, Carta del 10 de
julio de 1925) y demas grupos sociales. La
figura N°1 expresa la tactica espacial de la
Psap: suaccion concentrada (en achurado
rojo) sobre las areas clave de productivi-
dad (en anaranjado).

Sobre la base de los nacientes seguros
y previsiones sociales (Arnad, coleccién
Minsal, vol. N°17, discurso N°9)*°, los dis-
positivos de salud se concentrarfan en la
poblacién obreray de empleados particu-
lares de bajos ingresos (mas no asi en sus
familias), lo que demandaria la transicién
desde el sistema de beneficencia publi-
ca (Arnad, coleccion Minsal, vol. N°194,
discurso N°1) (denominada en sus orige-
nes como ‘caridad publica” debido a sus
escasos y focalizados recursos), abocado
a maximizar los efectos de la asistencia
social sobre el trabajo, al sistema de me-
dicina social (Arnad, coleccion Minsal, vo-
lumen N°17, discurso N°2) administrado
por las cajas previsionales.

Del mismo modo, en 1906 la Psap habi-
tacional iniciarfa su desarrollo sobre el
terreno exclusivo de la poblacion obrera
(con la ley N°1.838 de consejos de habi-
tacion obrera), manteniéndose asi hasta
1931, cuando la ley N°4.931 dio pie al Esta-
do, a través de las cajas de empleados pu-
blicos y privados, para invertir y ampliar
la creacién de habitaciones no-obreras”.
La Psap habitacional serfa comprendida
como extension de las acciones en salud
debido al positivo impacto que la salud
ambiental —doméstica y barrial- tiene
sobre la salud corporal. Esto foment6 es-
fuerzos de higienizacion de la vivienda
populary de los barrios obreros.

Finalmente, tanto los dispositivos habi-
tacionales como sanitarios (de salud am-
biental) y médicos (asistencia social) se-
rian sintetizados con el nacimiento de la
planificacién urbana higiénica en 19317,
la que permitirfa expandir y masificar las
intervenciones de la Psap en cuanto a al-
cantarillados, habitaciones, recintos asis-
tenciales, etc., mediante la planificacién
comunal. La planificacion se basarfa —
principalmente-en la gestién del riesgo a
la salud/salubridad por sobre elementos
de productividad y eficiencia.

20 Leyes N°4.054 (Seguro Obrero) y N°4.055 (ley de accidentes del trabajo contemplativa de empleados parti-
culares) de1924 y DFLN°454y 767 de 1925 (Caja Nacional de Empleados Piblicos). Hasta fines de los afios ‘30,
las cajas no-obreras serfan cajas de ahorros individuales.

21 No obstante, no serfa sino hasta 1943, con la ley N°7.600, que la politica habitacional avanzarfa con eficien-
cia hacia los sectores de trabajadores pblicos y privados con salarios superiores al minimo.

22 Teniendo como antecedente la ley N°4.563 de 1929 y sistematizada en el decreto N°4.882 de 1936 y poste-
riormente el DFL N°345, primera ley general de urbanismoy construccion.
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1.2 Periodo II (1939-1959):
La pobreza asalariada / El
tratamiento estructural-central

Figura 2. Despliegue espacial de la Psap (1939-1959)

@ Pauta de expansién Psap

. Centralidad econémica

La pobreza asalariada (incubada desde
los origenes de la Psap) buscarfa la ex-
pansion de la politica social sobre el total
de la poblacién trabajadora, signando la
pobreza a la clase o masa asalariada (Ar-
nad, coleccion Minsal, vol. N°706, 1953)
en general, anexando en este concepto a
los diversos tipos de trabajadores y a sus
respectivas familias, entre quienes pro-
moveria la expansion del contrato formal.
El discurso de la miseria definiria como

@ Centralidad urbana mayor

Periodo 2 (1939 -1959):
La pobreza asalariada /
el combate estructu-
ral-central

Periferia relativa

Centralidad urbana menor

Fuente: elaboracién propia

espacio de pobreza a las mayores con-
centraciones de trabajadores: las grandes
ciudades, en las que buscaba sistematizar
una red de servicios y dispositivos socia-
les. La figura N°2 representa el despliegue
espacial de la Psap sobre las ciudades
mayores y la cualificacién general de sus
estructuras, en un tratamiento estructu-
ral-central de la pobreza que define una
periferia estructural soslayada.



Dentro de esta estrategia, los servicios de
salud se regionalizarian mediante una red
de hospitales ubicados en las principales
urbes (cabeceras regionales), desde don-
de se extenderian progresivamente los
servicios médicos (Arnad, coleccion Min-
sal, vol. N°194, 1941.). La medicina social
se expandirfa mediante la ley de medici-
na preventiva”, tratando enfermedades
embrionarias en los trabajadores asegu-
rados y sus familias. También se crearfan
el Servicio Nacional de Salud” (SNS*) y el
Servicio Médico Nacional de Empleados™
(Sermena”). Se crearfa la primera escuela
de trabajo social, que permitiria el diag-
noéstico doméstico de los problemas de
salud (Arnad, coleccién Minsal, vol. N°10,
s/f), y las primeras postas rurales de ca-
racter materno-infantil, como proyecto
para la extension futura de la asistencia
social hacia la periferia no-urbana (Ar-
nad, coleccion Minsal, vol. N°1.345, oficio
N°24.346,1954.).

““CUALQUIER PLAN DE GOBIERNO REQUIERE UNA POBLACION DENSA, SANA, CAPAZ

DE PRODUCIR Y HACER FLORECER EL DESARROLLO INDUSTRIAL Y ECONGMICO. ESTA ES
LA MISION DEL CAPITAL HUMANO Y EL GOBIERNO SE HA PROPUESTO MEJORARLO (...)
CUALQUIER SACRIFICIO SERA AMPLIAMENTE COMPENSADO, SI AL CORRER DE ALGUNOS
ARNOS LOS INDICES DE MORBILIDAD Y DE MORTALIDAD LOGRAN UNA DISMINUCION QUE
NOS ACERQUE AL DE LOS PAISES CIVILIZADOS "

(Arnad, coleccién Minsal, vol. N2194, 1941)

En cuanto a la vivienda, el marco de la in-
dustrializacién por sustitucion de impor-
taciones (ISI) permitirfa el abastecimiento
continuo de insumos para la construccién
y profundas reformas: la ley N°7.600 de
1943, que crea la Caja de la Habitacion,
orientada a los distintos grupos de la cla-
setrabajadora,y el DFLN°285de 1953, que
crea la Corporacién de la Vivienda (Corvi),
mejorarfan la capacidad de inversién/ac-
cién inmobiliaria plblica. Al interior de
los nuevos conjuntos habitacionales se-
rfan racionalizados los servicios sociales
(equipamientos de salud, educacion, co-
mercio, cultura, etc.), integrando distintos
sectores corporativos (obreros, emplea-
dos particulares y periodistas, empleados
publicos).

La integracion de los dispositivos sociales
superarfa la l6gica comunal e higienista
del pasado, adicionando elementos de
eficiencia y productividad intercomunal

23 N°6.174 de 1938

24 Fusién de la Beneficencia Publica, el Seguro Obrero y la Direccién General de Sanidad en un tinico elemen-
to que prestaria servicios a obreros, sus cargas familiares e indigentes.

2% Ley N*10.383 de 1952, proyectada desde 1941.

6 Este atenderfa a la poblacién trabajadora no-obrera.

27 DFLN°32 de1942.
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a través de dos reformas urbanas: el DFL
N°187 de 1944, que reglamenta la Caja de
la Habitacion, y el DFL N°224 de 19537,
que culmina en el surgimiento de los
planes reguladores intercomunales, tipo
de plan “en el cual se ordenan armoénica-
mente las viviendas, el trabajo, el esparci-
miento, el transporte y la movilizacién™.
Dichos planes permitirfan la centrali-
zacion estatal de dispositivos sociales y
sanitarios, estandarizando condiciones

técnicas minimas sobre las cuales se de-
finirfa laimagen de la modernidady, pos-
teriormente y por antitesis, se definirfa la
pobreza en las periferias en los periodos
venideros.

1.3 Periodo III (1959-1975):
La pobreza periférica-relativa / El
tratamiento estructural-periférico

Figura 3. Despliegue espacial de la Psap (1959-1975)

o

N

O

@ Pauta de expansién Psap

@ Consolidacion politica social

. Centralidad econémica

. Centralidad urbana mayor

Periodo 3 (1959 -1975):
La pobreza periféri-
ca-relativa / el combate
estructural-periférico

Centralidad urbana menor

Periferia relativa

Fuente: elaboracién propia

28 Nueva LGUC.
29 Art. 8°del DFLN°224 de1953.



La pobreza periférico-relativa tendria
como propésito modernizar a la pobla-
cién no-urbana (ni central) soslayada en
la fase anterior. Para ello, la pobreza serfa
signada enlos provincianos, campesinosy
marginales; en la ruralidad, en pequefias
ciudades y periferias de ciudades medias
y mayores. En el discurso de la miseria se
reemplazarfan gradualmente las catego-

Bajo este contexto, el SNS seria reforma-
do para extender sus prestaciones mas
alla del régimen salarial y lo previsional,
constituyéndose como uno de los ser-
vicios de asistencia social mas extensos
del planeta (Arnad, coleccién Minsal, vol.
N°1842, oficio N°2 de 2 de enero de 1973),
atendiendo tanto a la poblacién obre-
ra como a la poblacién desempleada y
marginal debido a que “[..] la naturaleza
misma de los problemas de la salud pu-
blica se relacionan con toda la poblacién
del pais, sea 0 no trabajadora [..] siendo
de mayor urgencia las que se relacionan
con el saneamiento de las poblaciones y
defensa de la infancia” (ARNAD, s/f DFL
N°25 de 1959). La medicina social pasarfa
de la maxima preventiva a las de recupe-
racion, fomento y proteccién de la salud

rfas corporativas (i.e. obrero, trabajador)
por categorias basadas en la estructura
técnica, cada vez mas focalizadas y loca-
les (hacia el periodo V), lo que permitirfa
extender los dispositivos modernos sin
contrato formal, dando paso a una cuali-
ficacion progresiva de los asentamientos
humanosy regimenes productivos.

“[...] LA RELACION ‘METROPOLIS-PERIFERIA' QUE CARACTERIZA LA ACTUAL ESTRUCTURA
ECONOMICO ESPACIAL CHILENA [...] DONDE LOS TERMINOS DE INTERCAMBIO SON
DESFAVORABLES PARA LA ‘PERIFERIA' POR LA NATURALEZA DE SU ESTRUCTURA
PRODUCTIVA; DONDE LA PERIFERIA PRESIONA SOCIALMENTE POR REVERTIR LA SITUACION
IMPERANTE, [SON] CARACTERISTICAS TODAS QUE DEMANDAN UNA ACCION CONSCIENTE Y
DELIBERADA DE PARTE DEL ESTADO...""

(Arnad, coleccién Mideplan, vol. N?168, informe “La planificacion del
desarrollo regional en el marco de la planificacién nacional indicativa”)

(Arnad, coleccién Minsal, vol. N°1.553, ofi-
cio N°224,1962.), lo que buscaba mejorar
la salud y la proteccion materno-infantil
en lugares no-centrales. Paralelamente,
el Sermena centraria sus esfuerzos en la
asistencia médica y dental de trabajado-
res imponentes en localidades y ciudades
menores.

En la red de salud se definirian zonas de
salud desagregadas en dreas hospitala-
rias (de actuales proporciones provincia-
les) y estas, a su vez, en sectores de salud
(de proporciones comunales), las que
se articularian —de centro a periferia- en
hospitales regionales, hospitales gene-
rales, policlinicos y consultorios externos
(posteriores policlinicos de emergencia y
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consultorios periféricos*), centros de sa-
lud rural”, postas y acciones emergentes
(Iéase provisorias) de salud.

En la dimensién habitacional, el DFL N°2
de 1959% permitiria extender los planes
de construccién habitacional hacia las
periferias con familias no aseguradas,
creando poblaciones emergentes (provi-
sionales) y degradando los estandares ha-
bitacionales, regulando las radicaciones y
creando programas de vivienda campe-
sina” (entre otros). Se distinguen asi dos
producciones en la Psap habitacional: los
conjuntos habitacionales definitivos, des-
tinados a trabajadores formales periféri-
cos, y los conjuntos habitacionales pro-
visorios, destinados a su mejora gradual
para familias no-asalariadas periféricas.

La integracién de los dispositivos sociales
también trascenderia de lo urbano cen-

tral, abarcando lo rural a escalas regional
y metropolitana. El decreto N°1.050 (re-
forma de la ley general de urbanismo y
construcciones —LCUC- de 1953*) dotaria
a los planes reguladores intercomunales
de tres niveles de intervenciéon (urbano,
sub-urbano y rural®). Tanto la politica de
salud como la de vivienda (en coordina-
cién con la Cora) tenderian a densificar
los poblados campesinos y urbanos e in-
tervenirles progresivamente, conforme al
avance de la estructura técnica moderna
desde las centralidades (Arnad, coleccion
Minvu, vol. N°1, oficio N°s08 de 22 de
agosto de 1963).

1.4 Periodo IV (1975-1990...):
La pobreza periférica-absoluta /
El tratamiento fragmentario

30 Establecidos a partir del DFL N°9 de 1959 que modifica la ley N°10.383. Con el tiempo existirfan tres nive-
les territoriales de consultorios: consultorios independientes (centrales-urbanos), periféricos (suburbanos) y

rurales (Dto. N°158 de 1966).

1 Emplazados en aldeas con mayor poblacién campesina. Administrados en principio por el SNSy posterior
alareforma agraria, por la Corporacion de la Reforma Agraria (Cora) y el SNS.

32Y su texto definitivo de 1960, el Dto. N°1.101.

33 En el ambito rural, las intervenciones sociales serfan eminentemente estructurales, vinculando los dispo-
sitivos sanitarios, asistenciales y habitacionales a la economia agraria (mediante la Cora), forjando centrali-
dades rurales en los asentamientos mas numerosos, desde donde extender los servicios sociales, soslayando

alos rurales no campesinos.
34 DFL N°224.

3> Siemprey cuando se tratase de ruralidad vinculada a la actividad urbana.



@ Pauta de expansién Psap

@ Consolidacion politica social

La pobreza periférica-absoluta se orienta
a los rezagados del proceso de moder-
nizacion estructural del pafs a un nivel
intra-periférico (sectores dentro de las
periferias) y ex-periférico’. Alli, el discur-
so de la miseria buscaria y busca instituir
redesy dindmicas modernas/mercantiles,
focalizandose a nivel local, doméstico e
individual, reduciendo drasticamente la
masividad de la Psap (y del gasto social).
Por otra parte, el sistema de salud y habi-
tacion consolidado a lo largo del siglo”
serfamunicipalizado e insertado en las 16-
gicas de mercado -de eficiencia moneta-

. Centralidad econémica

' Centralidad urbana mayor

Figura 4. Despliegue espacial de la Psap (1975-1990...)

Periodo 4

(1975-1990...):

La pobreza periféri-
ca-absoluta /el combate
fragmentario de minimo
urbano

Centralidad urbana menor
@ \icleos de pobreza

Periferia relativa

Fuente: elaboracién propia

ria-, una cuestion que incluso abarcaria al
sistema central a través de la moderniza-
cién del Estado (Odeplan, Departamento
de Planificacién, informe N°2,1975).

Lo anterior serfa posible sobre categorias
de pobreza cada vez menos estructurales
(basadas en ingreso y/o condiciones téc-
nicas familiares), objetivando grupos hu-
manos sin elementos de unidad histérica
ni territorial (Arnad, coleccién Mideplan,
vol. N°468, oficio N°83, 1989). Los con-
ceptos rectores serfan, entonces, pobreza
y pobreza extrema (importados a Chile

36 Antiguas periferias urbanas o rurales que ya estando integradas al tejido de los asentamientos centrales y
lejos de las periferias vigentes, reproducen niveles de carestia propios de sus condiciones originales.

37 Aguas potables, alcantarillados, escuelas, hospitales, planes de construccién habitacional, cajas previsio-

nales, etc.
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en 1974 a través del mapa de la extrema
pobreza creado por la alianza Odeplan -
Pontificia Universidad Catélica de Chile
(Arnad, coleccion Mideplan, vol. N°138,
oficio N°1, 1975), los que catastrados por
los municipios (Arnad, coleccién Mide-
plan, vol. N°387, oficio N°592,1985)* abri-
rfan paso a una serie de intervenciones
disciplinarias por parte del Estado, funda-
dasen las transferencias monetarias (sub-
sidiariedad) y el aumento de ingresos fa-
miliares, promoviendo una cultura social
de mercado (Arnad, coleccion Mideplan,
vol. N°6.843,1978). El mercado atenderia
diversas responsabilidades gubernamen-
tales, como el abastecimiento de servicios
sociales y la gestion de los movimientos
migratorios (incentivados por inversion
privada).

Respecto de la Psap en salud, a partir de
1975 el sistema asistencial estratificaria
sus servicios segln las distintas capaci-
dades de pago individual/familiar, con-
centrando el gasto social en la pobreza
(Arnad, coleccion Minsal, vol. N°1.908,
oficio N°3.384, 1975). Lo anterior seria
consolidado en 1979, por medio del DL
N°2.763 que crea el Sistema Nacional de
Servicios de Salud (Snss)*, fundiendo a
los SNS y Sermena bajo una misma enti-
dad coordinadora, el Fondo Nacional de
Salud (Fonasa), regionalizado en Seremis
alolargo de todo el pafs. Adicionalmente,

el sistema de cajas de seguros/prevision
retornaria a la légica de ahorros indivi-
duales existente hasta la década de 1930,
dando origen a las Administradoras de
Fondos de Pensidn (AFP)* e Instituciones
de Salud Previsional (Isapre)*, estas dlti-
mas orientadas a la salud de los trabaja-
dores mejor remunerados, al margen de
Fonasa.

Entre sus medidas asistenciales anti-po-
breza, el Snss contemplarfa unidades
operativas de salud (UOS) que gestiona-
rian planes de inversién y programas de
salud descentralizados a nivel municipal
(Arnad, coleccion Minsal, vol. N°1996,
oficio N°1.810, 1978.). En el ambito rural,
las localidades mas densificadas dispon-
drian de pequenos hospitales que racio-
narfan servicios médicos y sanitarios a
nivel comunal (Arnad, coleccion Minsal,
vol. N°1.889,1975). Tanto en la urbe como
en laruralidad, los consultorios -ahora de
dependencias comunales y financiadas
por Fonasa- serfan los establecimientos
asistenciales predilectos (Arnad, colec-
cién Minsal, vol. N°274, oficio N°355,
1980.) para la poblacién beneficiaria de la
politica social anti-pobreza.

Respecto de la politica social habitacio-
nal, esta serfa igualmente descentrali-
zada (con la creacién de secretarias del
Servicio de Vivienday Urbanismo (Serviu)

38 Se sucederfan tres estadios de deteccién de la pobreza: 1) 1974-75, el uso de bolsones de pobreza (en base
al censo de 1970, a nivel de manzanas urbanas y localidades rurales); I1) desde 1979, el uso de fichas CAS (de
Comités de Asistencia Social, presentes en cada municipio) para identificar familias e individuos pobres me-
diante asignaciones de puntajes por caracteristicas técnicas, educacionales y monetarias del grupo familiar;
y 1) desde mediados de los ‘80, el uso de la Casen (Encuesta Nacional de Caracterizacion Socioecondémica)
como mejora de la ficha CAS y su logica de individuacién de la pobreza.

39 Reformado por la ley N*18.469 de 1985.
40 Creadas por DL N°3.500 de 1980.
41 Creadas por el DFLN°3 de 1981.



en cadaregidn), privatizada, focalizada en
la pobrezay tendiente a la densificaciony
urbanizacion general de los grupos socia-
les intervenidos. A través de las secretarfas
del Serviu los municipios se vincularian
con la politica central y adaptarian sus ca-
racteristicas al entorno comunal (Arnad,
coleccién Minvu, vol. N°1.214,1975), con la
labor activa de juntas de vecinos, comités
sin casa y comités habitacionales comu-
nales.

El cardcter semipermanente y emergente
de los dispositivos habitacionales serfa
agudizado mediante la definicion de vi-
viendas de interés social?, disefiadas para
erradicar a corto plazo todas las pobla-
ciones marginales del pafs y mejorar las
condiciones de habitacién en el mediano
y largo plazo. Una primera fase del pro-
grama se abocaria a los asentamientos
urbanos y una segunda etapa a la rurali-
dad marginal remanente. La calidad de
las viviendas serfa nuevamente degrada-
da en materiales y dimensiones, como
una forma de potenciar que el sector
privado aumentara la oferta de viviendas
respecto de los recursos invertidos (Ar-
nad, coleccién Minvu, vol. N°1.214, 1975),
creando viviendas asequibles mediante
subsidios estatales. El sistema sanitario
se abocaria a las labores de urbanizacién
con lare-agrupacion de los sujetos rurales
en villorrios (Arnad, coleccion Minvu, vol.
N°1.180, oficio N°285,1975).

La nueva plataforma de integracion de
dispositivos sociales consistiria en la crea-
cién del sistema urbano regional, consa-
grado en el decreto N°458 de 1976 que re-

formaraala LGUCy que sentaba las bases
de la politica habitacional contempora-
nea, como las formas mercantiles de ex-
pansion urbana, la distribucién de funcio-
nes interregionales y la descentralizacion
municipal, entre otros elementos (Arnad,
coleccion Mideplan, vol. N®168,1975).

1.5 Sintesis de resultados
de la fase A

A lo largo del sigloxx; el tratamiento de
la pobreza muestra una secuencia espa-
cial de expansiény declive que trasciende
a los gobiernos de turno, desarrollando
una red coherente de técnicas/tecnolo-
gfas que instituyen dindmicas sociales
modernas. En el lapso de 65 afos la Psap
abarca-en secuencia-: i) las centralidades
productivas de la economia moderna,
buscando su racionalizaciony estabilidad
salarial; ii) las centralidades administrati-
vas, comerciales, financierasy productivas
de la nacion (representadas por grandes
ciudades), buscando en ellas la densifica-
ciény cualificacion de lavida poblacional;
i) las ciudades menores y grandes unida-
des periféricas, también propendiendo a
la densificacién y cualificacion de la vida
poblacional; y iv) los grupos remanentes
del proceso previo, densificandoles y pro-
moviendo en ellos dindmicas modernas
fundamentales.

Asimismo, se distinguen dos grandes
estrategias discursivas historicas: un dis-
curso clasista de pobreza (.1925-1959),
basado en categorfas corporativas del

42 Estos tltimos equivalentes a los comités de asistencia social en el drea de salud.

4> DLN°s19 de1974.
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trabajo de grandes masas objetivo, con
uso de dispositivos generales; y un dis-
curso técnico de la pobreza (1959-1990..),
basado en las condiciones técnicas -pri-
mero estructurales (periféricas) y luego
individuales/familiares- y que tiende a la
estratificacion progresiva de la poblacién
y del tipo de intervenciones, con la conse-
cuente fragmentacion de los grupos en
términos histéricos y territoriales.

Por Ultimo, se identifican en el discurso
de la miseria —y en su politica social- al
menos cuatro pilares territoriales: i) los
dispositivos de focalizacién territorial,
que permiten identificar entre quiénes
y dénde estd la pobreza, delimitando
con ello los espacios de intervencion; ii)
los dispositivos de contacto territorial,
que constituyen la organica institucional
pro-modernidad por la cual se propaga
el tratamiento de la pobreza, conectando
los niveles internacionales y los niveles
locales, desde instituciones publicas cen-
trales y auténomas hasta sindicatos, jun-
tas de vecinos, comités habitacionales,
visitadores sociales, etc; iii) los dispositi-
vos de intervencidn territorial, que cons-
tituyen las tecnologfas especificas con
que se transforman las redes locales de
la pobreza, tales como vivienda higiénica,
dispensarios, puestos de socorro, aguas
potables rurales, etc.; y iv) los dispositivos
de integracion territorial, que constituyen
la tecnologia superior: el asentamiento
humano (y su gestién) como sintesis de
todas las tecnologfas sociales y economi-
cas, que permite grandes estrategias de
saneamiento urbano, cualificacién urba-
na, cualificacion periférica y creacién de

minimos urbanos vinculados a técnicas
especificas de planificacion territorial.

2. Fase B. Modernizacion de
territorialidades y tratamiento
de la pobreza en Puntilla de
Lonquén

Los resultados abordan los periodos de la
territorialidad alimentaria, habitacional y
de salud de los puntillanos, aunque este
articulo enfatiza los hitos de cambio ejer-
cidos por la Psap desde fines los ‘60 hasta
el 2010.

2.1 Breve relato sobre Puntilla
de Lonquén y sus caracteristicas
iniciales

La Puntilla de Lonquén es una localidad
rural de la regién Metropolitana, ubicada
en el extremo este de la comuna de Isla
de Maipo y de la provincia de Talagante,
asentada en la rivera oeste del rio Maipo
y en el extremo sur del cerro Lonquén**.
Para el afio 2014 albergaba 120 viviendas.
Su origen se remonta a la década de 1910,
con laapertura de una faena pertenecien-
te a Ferrocarriles del Estado (FF.EE.) desde
donde se extraerfan rocas para pavimen-
tar ferrovias cuando comenzaba la cons-
truccién del puente ferroviario que unirfa
—hasta hoy- la provincia de Talagante con
la provincia del Maipo. Tras la construc-
cién del puente, la Puntilla perduraria
como enclave para la extraccién de aridos

44 De allf sunombre como Puntilla [del cerro] de Lonquén.



(desde el rio Maipo) y bdlidos (desde la
ladera del cerro Lonquén) y su procesa-
miento.

En sus origenes, Puntilla de Lonquén con-
taba con unos ocho grupos familiares, los
que a pesar de surelevancia estratégicaen
la produccion ferroviaria, nunca lograrian
sindicalizarse (ni acceder a la Psap) debi-
do al autoritarismo del patronato ejercido
sobre la vida cultural general. No obstan-
te, el patronato facilitarfa vagones como
transporte a las localidades vecinas®,
entregaria materiales para la construc-
cién de viviendas a los primeros ntcleos
familiares® y retendria —ilicitamente- el
pago de las imposiciones para dar mayor
liquidez monetaria a los puntillanos, a
expensas de la falta de previsidn, que en
todo caso era de dificil aplicacién por la
lejania de establecimientos asistenciales.

Tanto la salud como la habitacién, la
alimentacion y lo sanitario tendrian un
caracter local fuerte, en donde cada uno
de los elementos del ambiente (cerro,
rio, quebradas, etc.) jugaria un rol crucial
para suplir necesidades, mientras que el
comerciojugaria un rol menos central por
su lejania del poblado. En este sentido, la
capacidad de organizacién local y la ma-
yor existencia de hijos (como fuerza labo-
ral familiar) serfan indispensables.

2.2 Marginalidad y dispositivos
de emergencia (1968-1985)

Dos hechos cambiarfan radicalmente
las dindmicas locales en la Puntilla de
Lonquén durante la década de los ‘60:
el aumento de poblacién por absorcién
de grupos migrantes rurales; y el cese
de funciones de FFEE. en 1968. El primer
hecho se traducirfa en diferenciaciones y
contrastes locales a nivel de patrimonio
familiar (entre ex empleados de FREE. y
los nuevos habitantes) como consecuen-
cia de la degradacion progresiva de los
lazos locales, mientras que el segundo
hecho impactaria sobre la movilizacién,
el régimen de pagos, la provision de ma-
teriales y la vida local en general. Ambos
elementos confluirfan en la primacia de
la cuestion agraria y del oficio temporero
en fundos vecinos como ejes econémicos
y estrategias locales de supervivencia. Lo
agrario permitiria actividades comunita-
rias y de autoconsumo, y el enlace de la
Puntilla con ingresos monetarios y adqui-
sicion de elementos en el mercado circun-
dante.

Considerando un contexto mas amplio,
los fundos aledanos serfan afectados por
las reformas agrarias, pasando algunas
de ellas a la administracion campesina.
Con ello, los puntillanos podrfan realizar

“#>Inicialmente estarfa rodeada de los latifundios Caperana, La Arquerfa, El Gomeroy Las Pircas, mientras que
sus pueblos cercanos, asequibles a través de las ferrovias, serfan Talagante hacia el noroeste; Lonquén hacia el
nortey, mirando hacia el oriente, la provincia del Maipo y, dentro de esta la comuna de Buin como sus puntos

de conexién primarios.

#6 No asf para algunos descendientes de estos y futuros allegados.
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siembras a medias con los campesinos®
y, en los casos familiares de mayor cares-
tfa, solicitar rastrojeo*. En contrapartida,
la crianza local de ganado y aves llegaria
asufin.

Paralelamente, la Puntilla de Lonquén
se volverfa objeto de tomas de terreno
y provision de dispositivos habitaciona-
les emergentes (mediaguas). Desde este
hito”” se gestarfa un comité local de ha-
bitacién, transformado posteriormente
en junta vecinal, y se re-ordenaria a las
familias migrantes en lotes mas o menos
definidos con 25 viviendas mediaguas. Se
terminarfan las antiguas auto-construc-
ciones, realizadas con adobes y alambres
vegetales de elaboracién local. La siguien-
te figura sintetiza las principales reformas
locales suscitadas por el tratamiento de
la pobreza periférico-relativa de corte es-
tructural.

Complementando lo anterior, en el aspec-
toasistencial y sanitario se crearfa una no-
ria para reemplazar el consumo de agua
de rio; se habilitarfan pozos negros en re-
emplazo de los cajones de excretas sobre
los canales de regadio; se mantendria el
sistema de parteras y componedores de
huesos del pasado (existentes en fundos
vecinos), pero también se crearfan poli-
clinicos rurales en la localidad de Viluco
y en el centro de Isla de Maipo, a los que
era posible acceder a pie (Viluco) o con
vehiculos motorizados particulares que
transitaran por el lugar. Ademas se podria
acceder a asistencia moévil (ambulancias)
via telefénica, a través de aparatos insta-

lados en las cabinas de peaje establecidas
por FFEE. para administrar el puente fe-
rroviario.

2.3 Modernidad rural (1985...)

El aumento sostenido de la cantidad
de poblacion migrante en Puntilla de
Lonquén (ahora sobre 50 familias) y la
descentralizacién de la politica social se-
rian los eventos mas trascendentes en la
conformacién de este dltimo periodo. La
cuestion poblacional detonarfa un segun-
do proceso de toma de terrenos, al que el
municipio responderia con medidas mas
contundentes de relocalizacion, indivi-
dualizacién, urbanizacién y acondicio-
namiento habitacional, los que confor-
maron los rasgos actuales de Puntilla de
Lonquén y profundizaron las diferencia-
ciones sociales internas en base al histo-
rial familiar local.

El auge en la produccion agraria de los
fundos vecinos y cercanos redundarfa en
la capacidad de absorciéon de mano de
obra local, lo que consolidarfa a la Pun-
tilla como un asentamiento de mano de
obratemporera. La relativa diversificacion
de la produccién agraria, abocada hacia
la exportacién, permitiria la existencia de
fuentes laborales a lo largo de todo el afo.
La continuidad de ingresos, el desarrollo
de infraestructura sanitaria, habitacional,
de vialidad, de electrificacién y de merca-
do —entre otros- propiciaria el abandono
total de antiguas practicas locales auté-

470 sea, trabajar la tierra y recibir sus frutos en correlacién con el trabajo invertido.

48 Recoleccién de elementos aprovechables que quedasen tras las cosechas.

49 Agenciado en Puntilla de Lonquén por la entonces senadora Laura Allende.



nomas y de la organizacion comunitaria
asociada a esta, incluidos los elementos
asistenciales tradicionales (parteras y
componedores).

La territorialidad general de la Puntilla se
forjarfa en torno a la movilidad hacia los
beneficios otorgados por la municipali-
dad, el comercio y los lugares laborales,
mientras que la red local serfa marcada
por la degradacién profunda de lazos,
unidos principal y funcionalmente a tra-
vés de lajunta de vecinos.

La Psap habitacional abordaria principal-
mente la creacion de casetas sanitarias,
subsidios de autoconstruccién y entre-
ga de casas pre-fabricadas del Hogar de
Cristo; el loteo y reordenamiento de las
viviendas de la primera y segunda toma;
la individualizacion y tecnificacién de los
hogares, donde cada uno recibirfa en for-
ma diferida los servicios de agua potable
y electricidad (no era asi en el pasado),
lo que se sumaria a la pavimentacién de
calles y aceras y obras de alumbrado pu-
blico: “[..] ahi dejamos de ser un campa-
mentito, un villorrio: este soy yo, esto es
del otro; antes era todo mas comunitario’
(entrevistada N°1).

En lo sanitario y asistencial el municipio
agenciarfa, en 1985, la motorizacién de
la noria para abastecer con agua ciertos
puntos estratégicos y publicos de la loca-
lidad, dando paso en los ‘90 al desarrollo
delasaguas potables rurales (APR) y lain-
dividualizacion de la red hidrica para cada
vivienda; los pozos negros serian reempla-
zados por fosos sépticos impermeables y
reutilizables (tras su vaciado) como parte
del programa de casetas sanitarias; los
trabajadores sociales aplicarian, desde la
década de los ‘80, la politica de aranceles

diferenciados, determinando la exencién
de pagos asistenciales para la mayorfa de
los habitantes puntillanos; y el municipio
de Isla de Maipo impulsaria la construc-
cién de consultorios en las localidades
mas densas, generando el consultorio de
La Islita, asequible en automovil o tras 40
minutos de caminata.

2.4 Sintesis de resultados
de la fase B

Los dispositivos y efectos de la Psap se
presentan tardiamente en Puntilla de
Lonquén a partir del esquema periféri-
co-relativo del tratamiento de la pobreza.
Los quiebres mas importantes de la terri-
torialidad alimentaria, de salud y vivienda
son, efectivamente y en mayor o menor
grado, producto de la politica social, que
suscita directa o indirectamente el des-
mantelamiento de las redes comunitarias
locales para la satisfaccion de necesida-
des baésicas: primero en lo habitacional
(entre los ‘60-70), luego en lo alimentario
(‘60-'80) y por ultimo en lo asistencial-sa-
nitario (‘80-'90). El enlace de estas redes
es absorbido progresivamente por las
dindmicas y centralidades de mercado y
asistencia pUblica general.

Se vislumbran asi tres posiciones estruc-
turales —no excluyentes- desde la pers-
pectiva de las redes de poder en cuanto a
la territorialidad alimentaria, habitacio-
naly de salud: una posicién de vulnerabi-
lidad respecto de las fuentes de empleo;
una posicién de dependencia respecto
de los beneficios publicos municipales;
y una posicion de marginalidad respecto
del mercado, como consumidores de baja
capacidad adquisitiva. Pero no son sélo
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estos elementos los que condicionan la
desarticulaciéon del tejido social en Pun-
tilla de Lonquén, sino también las formas
especificas en que el Estado ha operado
sobre su pobreza, ya sea en forma central
0 a nivel municipal, con practicas tales
como la relocalizacion de familias con an-
tecedentes delictivos y de violencia de la
comuna en Puntilla de Lonquén, y el sos-
layo general de las dindmicas histéricas y
territoriales del lugar.

Conclusiones y discusion

1. Conclusiones sobre la
territorialidad histdrica de la
Psap

Podria decirse que el discurso de la mi-
seria, a nivel retdrico, realiza el siguiente
ciclo histérico: comienza focalizado sobre
lo obrero, se expande cada vez méas sobre
losalarial, luego a lo marginal y periférico,
y luego es des-masificado por la intrusion
de los esquemas liberales, de pobreza
simple y extrema. A nivel territorial, el ci-
clo tiene gran coherencia: comienza des-
de los ntcleos estratégicos de la produc-
cién primaria e industrial (base de la eco-
nomia de mercado); se extiende sobre los
centros mas densos que contienen dichos
nlcleos; se extiende hacia las grandes es-
tructuras que rodean los grandes centros
y se desperdiga, al fin, sobre los remanen-
tes histéricos del proceso.

Cada vez que se consolida una de estas
fases se produce un proceso de escision:
cuando la modernidad se consolida sobre
los centros -productivos y demograficos-,
los sujetos allf presentes son olvidados en
el discurso de la miseria, que se aboca a la
periferia; cuando la modernidad se con-
solida en las estructuras de periferia, los
sujetos alli presentes son sustraidos del
discurso de la miseria para avanzar hacia
los grupos remanentes, con renovados
criterios. Cada vez que se genera una de
estas escisiones, se fragmenta la politica
social: se crea una politica social estandar,
sostenida para los grupos ya moderniza-
dos, y se crea una politica social especial
anti-pobreza, sostenida para aquellos sig-
nados con la pobreza, la que se ocupa de
gestar nuevos dispositivos de moderniza-
cién/contencion.

El tratamiento de la pobreza se confirma
asf como una gran estrategia moderni-
zante, que es trazada como una red cada
vez mas fina y extensa de componentes,
cuyo centro es el elemento econémico.
A partir de la centralidad econémica, el
tratamiento de la pobreza crea catego-
rfas alusivas a dicha nocién y sus formas
histdricas de intervencién territorial**: de-
fine obrero, masa asalariada, marginales,
campesinos, pobres y pobres extremos, y
busca para cada uno de ellos el acondi-
cionamiento ambiental, social y corporal
paraeldesarrollodelasdinamicasde mer-
cado, de flujo y acumulacién de capital.

Detras de cada categoria de pobreza yace
una forma de delimitacién monetaria:

°0 Tanto la definicién como la intervencién especial de la pobreza constituyen los dos pilares territoriales
exclusivos del tratamiento de la pobreza y del discurso de la miseria.



el obrero y el trabajador se definen en el
salario, en relaciones de mercado laboral
y aumento del consumo doméstico; el
campesino y el marginal se definen en
condiciones técnicas que precisan liqui-
dez monetaria, aumento de productivi-
dad y fomento al contrato; el pobre y el
pobre extremo se definen en esenciaenel
ingreso familiar. Detras de cada forma de
intervencion y acondicionamiento existe
diferenciaciény desigualdad, las que que-
dan instituidas en territorios con desigua-
les servicios sociales, habitats y habitos,
dependientes de la funcién productiva
y/o de la capacidad de pago familiar.

Por consiguiente, la gran estrategia his-
térica que constituye el tratamiento de la
pobreza es interpretada como una gran
liberalizacion: en el centro de su accion
busca hacer perdurables y totales las re-
laciones sociales centradas en el mercado
y el intercambio monetario. Su naturaleza
cabe dentro de los principios del liberalis-
mo ortodoxo, donde el Estado Ginicamen-
te interviene en los casos en que el mer-
cado no esta en condiciones de cumplir
adecuadamente (Odeplan, Departamen-
to de Planificacion, 1975), dando paso al
inicio de la politica social chilenay suam-
pliacion a través de la cuestion plblica en
forma de acciones que el mercado no po-
dfa—ni pretendia- realizar en el momento
ni del modo requerido, pero que una vez
consolidada esa politica, lograrian serins-
critas dentro de las gestiones del sector
privado. Esto, sin desmerecer las luchas
sociales histdricas por la conquista de ga-
rantfas sociales mfnimas.

Respecto de los efectos locales estudiados
en Puntilla de Lonquén, se interpreta que
el caracter politico del tratamiento de la
pobreza®' produce procesos de descom-
posicién-recomposicién de redes locales
(desterritorializacion y reterritorializacién
en conceptos de Guattari (1995)). En la
Puntilla la desterritorializacién se expre-
sa como la disolucién de practicas ba-
sadas en el control directo de recursos y
satisfactores, y de las redes comunitarias
asociadas a estas; mientras que la reterri-
torializacion moderna se expresa como la
consolidacién del municipio y del merca-
do** como centralidades de las practicas
sociales, en tanto las relaciones sociales
se desarticulan hasta la escala domésti-
co-familiar con escenarios de disputa y
confrontacion vecinal. Cabe acotar que
existe gran correlato cualitativo entre el
desarrollo general de la politica social
anti-pobreza (habitacional y de salud) y
los modos de intervencidn de Puntilla de
Lonquén iniciados en la fase periférico-re-
lativa del tratamiento de la pobreza.

2. Discusiones sobre la
posibilidad de superar la
vocacion de mercado

2.1. Pobreza postindustrial

La modernizacion de la sociedad™ no su-
pondré el fin de la cuestién de la pobreza:
se pondran en relieve nuevas problema-
ticas que surgen en el seno de las formas

T Que delimita e interviene en pro del capital.

°Z Cercano, local, laboral y/o ambulante.

°3 Consolidacion del mercado y niveles suficientes de ingresos familiares.
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de explotacién de las sociedades indus-
triales de consumo, tales como la falta
de tiempo libre, de espacio, de calidad de
vida, el aumento de delincuencia y vio-
lencia, la desigualdad, etc. No obstante,
estos problemas ya no guardan relacién
con la necesidad de expandir las dinami-
cas modernas industriales (o sea, consti-
tuyen formas de pobreza postindustrial),
sino sobre la necesidad de contencién y
sostenibilidad politica y ambiental del
régimen.

2.2. Programas politicos y
pobreza

Eltratamiento de la pobreza debe comen-
zar a realizar preguntas de corte politico,
tactico y estratégico, acordando que mas
alla de suplir tal o cual necesidad bioldgi-
ca, las técnicas y dispositivos contienen,
construyen e instituyen modelos sociales.

Una de las lecciones de la Psap tiene re-
lacién con la capacidad de las categorias
de intervencion del Estado para crear
realidad social, tanto a nivel simbédlico
como a nivel de habitat: las categorias
pueden crear intervenciones funcionales
al mercado o a la economia en general
o, potencialmente, obedecer a otras l6gi-
cas; las categorfas pueden generar grupos
tendientes a la unidad histérica, politica
y territorial, o viceversa; pueden generar
intervenciones tendientes a la integracion
de clases o bien a la estratificacion y frag-
mentacion.

Respecto del potencial articulador/desar-
ticulador del discurso de la miseria, cabe
preguntar: ;como es posible pensar las
categorias de pobreza en funcién de sus
efectos territoriales y politicos? ;Como
adaptar o crear dispositivos sociales ten-
dientes a integrar mayores sectores de la
poblacién? ;Como crear unidad politica
a través de ciertos elementos epistemo-
l6gicos en la definicion de pobreza? ;Es
conveniente mantener la categoria de
pobreza como estrategia de promocién y
fortalecimiento social o es—por el contra-
rio- un obstaculo?

Respecto del desarrollo contemporaneo
del tratamiento de la pobreza, basado en
la cuestion del mercado, cabe preguntar:
ses posible crear definiciones e interven-
ciones que trasciendan la monetariza-
cién/mercantilizacién? ;Es un problema
el mercado moderno en si o el problema
es su asimetria en cuanto a ingresos, pro-
piedad e injerencia politica? ;Cémo crear
intervenciones capaces de descentrali-
zar al mercado, mas que al Estado, como
parte del discurso de la miseria? O bien,
scomo crear intervenciones que puedan
sustraer elementos culturales del merca-
doy restituirlos al campo social?
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Resumen

El presente articulo busca dara conocer los hallazgos de la investigacién
denominada “Percepciones de los alumnos acerca del castigo ejercido
por sus profesores y propuestas para una sana convivencia’, de tipo cua-
litativo—fenomenoldgico y que tuvo como propésito principal conocer
las expresiones graficas y experiencias de vida de alumnos, apoderados
y docentes de una escuela rural de Aysén.

Los resultados demuestran que las metodologias educativas conduc-
tistas basadas en el sistema de premios y castigos han generado en los
nifos y nifas un significativo debilitamiento de su autoestima. Para
aportar a la solucién de este problema se proponen metodologias de
educacion que consideran el contexto rural y la diversidad de estilos de
aprendizaje, entre otras variables.

Palabras clave: escuelas rurales, sistema de premios y castigos, autoes-
tima, identidad.
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tereses y necesidades afectivas, cognitivas y corporales.
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gister en Creacion de Ambientes Propicios para el Aprendizaje, Mencién Convivencia Escolar. Universidad de
Playa Ancha de Ciencias de la Educacion. Profesor guia: Patricio Calderén. Valparaiso, 2012.
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Introduccion

El castigo ha sido asociado a la educacion
como mecanismo formador y normali-
zador de la conducta de los alumnos. Su
masificacién prolifera a contar de la se-
gunda mitad del sigloxtx, con la promesa
de redencion de la joven republica colo-
nial como herencia del dominio hispano
y como evidente vehiculo de civilizacién
(Toro, 2008).

Para responder a la l6gica de una escuela
regida por un modelo paternalista, auto-
ritario y no democratico (Calderén, 2011),
los castigos utilizados como metodologia
pedagodgica hansido claves para la forma-
ciénde habitos de obediencia, disciplinay
trabajo (Sudrez, 2003).

Por cierto, ya no son comunes los castigos
fisicos que eran cotidianos hace algunas
décadas: “encierros, golpes y azotes (..)
forman parte de la cultura escolar que se
expandio en Chile en el siglo xx” (Toro,
2008, p.18). Sin embargo, a pesar de que
en las Ultimas décadas se han desarro-
llado reformas que buscan mejorar la
cobertura, las condiciones, la calidad y la
equidad de la educacion (Donoso, 2005),
persisten practicas del pasado que confi-
guran a la escuela como una estructura
verticalista, que insiste en calificar, seg-
mentar, imponer, encerrar y por sobre

todo validar un sistema de premios? y
castigos que permitan obtener el control
de los educandos. Esto, a pesar de que
Rohemi (2008) senala que el castigo no
contribuye a eliminar la mala conducta
que se busca corregir en los estudiantes y
que, muy por el contrario, puede provocar
efectos negativos en el desarrollo social y
problemas de personalidad en el nifio.

Sin embargo, el castigo como dispositi-
vo correctivo para que el discipulo® vea 'y
sienta sus faltas, se corrija y estimule su
conciencia (Baldwin J.1912), es atin parte
de la retérica cotidiana de las escuelas.
“Los castigos considerados como leves
dentro de la sala parecen ser de uso fre-
cuente (..) siendo su propia recurrencia la
que los tiende a silenciary se les naturali-
za’ (Toro, 2008, p.9).

Somos testigos a nivel nacional de cdmo
la practica del castigo pareciera ser la mas
recurrente para resolver los conflictos ge-
nerados entre profesores y alumnos. Esto
es respaldado por un modelo de educa-
cién que premia o castiga a sus estudian-
tes, desvalorizando la trascendencia de
cultivar los 6ptimos climas educativos
y privilegiando una estructura vertical y
rigida: “La escuela es quien decide, quien
permite, autoriza, da permiso, disculpa y

 Esto, a pesar de que diferentes autores sefialan que recompensar continuamente a un alumno hace que
pierda el placer de aprender, ya que s6lo tendra en mente los premios o refuerzos que recibira (Calderdn,

2011).

3 En este caso, el educando.
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hace excepciones. Los alumnos son quie-
nes solicitan, piden y alegan” (Calderén,
2011, p.42).

Este escenario se hace mas complejo en
nuestro pafs debido a que el castigo ejer-
cido por los profesores hacia sus alumnos
pareciera estar validadoy seraceptado en
el inconsciente colectivo.

Popularmente, el castigo es entendido
en las escuelas como la aplicacion de una
“pena” ante una conducta no aceptable
dentro de una determinada légica de
organizacién escolar. La concepcion del
modelo educativo de nuestro pais erige
a la escuela como una institucién esen-
cialmente disciplinaria, que ha dispuesto
como una de sus mas relevantes funcio-
nes el mantenimiento y el control de una
masa de nifnos en un tiempo y en un es-
pacio determinado (De la Fuente, 2004).

Si bien su empleo directamente fisico o
corporal fue cominmente considerado
apropiado desde el siglo xx y durante
muchos afos, en las dltimas décadas se
han ido produciendo cambios que lenta-
mente han ido desplazando al cuerpo fi-
sico desde un “blanco de las penas”a uno
que recibe el padecimiento psicoldgico:

“(.) los alumnos continuamente se la-
mentan que los educadores ‘los humillan',
‘los desvalorizan', ‘los rebajan', ‘los deni-
gran'o‘losignoran” (Calderén, 2011, p.78).

Entendidos de esta manera, los castigos
forman parte de todo un juego de practi-
cas escolares con fines disciplinarios, que
nos hace cuestionarnos cémo nuestro
modelo pedagdgico, sinimportar cual sea
el paradigma que lo sustente, conductis-
ta* o constructivista®, ha concebido la in-
fanciay el papel delos docentes en ella.

Sin duda, las escuelas, a través de los di-
versos actores que las componen, alum-
nos y profesores entre ellos, generan una
compleja trama de relaciones de buena
calidad, regulares o malas, las que cum-
plen distintas funciones, intenciones,
tiempos, tareas y responsabilidades, y a
las que el discurso institucional y la orga-
nizacion normativa de la escuela preten-
den regular.

Con el fin de contribuir a esta organiza-
cién, el Ministerio de Educacion, ape-
lando al articulo 2° de la Ley Organica
Constitucional de Ensefanza®, crea una
Politica de Convivencia Escolar (2002) que

4 El principio central del conductismo es que todos los pensamientos, sentimientos e intenciones, todos ellos
procesos mentales, no determinan lo que hacemos. Nuestra conducta es el producto de nuestro condiciona-
miento. Somos maquinas bioldgicas y no actuamos conscientemente; mas bien reaccionamos a estimulos
(Cohen,1987).

°> Modelo que mantiene que una persona, tanto en los aspectos cognitivos, sociales y afectivos del comporta-
miento, no es un mero producto del ambiente ni un simple resultado de sus disposiciones internas, sino una
construccién propia que se va produciendo dia a dia como resultado de la interaccion de estos dos factores
(Hernandez, 2008).

©“Laeducacion es el proceso permanente que abarca las distintas etapas de la vida de las personasy que tiene
como finalidad alcanzar su desarrollo moral, intelectual, artistico, espiritual y fisico, mediante la transmision
y cultivo de valores, conocimientos y destrezas, enmarcados en nuestra identidad nacional, capacitindolas
para conviviry participar en forma responsable y activa en la comunidad” (Mineduc, 2002, p.1).



en conjunto con la incorporacién de los
objetivos fundamentales transversales’
busca articulary orientar las acciones que
los diversos actores de liceos y escuelas
formales emprendan para la formacién
de valores de convivencia, ya sea a través
de su normativa escolar y/o de los proce-
dimientos de abordaje pacifico de con-
flictos determinados en el reglamento de
convivencia.

En la practica, esto se ha traducido en que
teniendo como objetivo sus fines formati-
vos, liceos y escuelas han creado diversas
instancias tales como comités de convi-
vencia escolar democratica, capacitacion
a docentes para la resolucién no violenta

Dado lo expuesto anteriormente, el pro-
pbsito de esta investigacién es compren-
der como perciben los alumnos de una
escuela rural de la Regién de Aysén el
castigo ejercido por sus docentes, ademas
de esbozar propuestas para erradicar esta
modalidad disciplinaria en favor de una
sana convivencia en la escuela.

Para profundizar en este problema pri-
mero se realizara una sintesis de los prin-
cipales resultados obtenidos del analisis
de las historias de vida y de los dibujos

de conflictos y programas intersectoriales
para abordar los problemas de violenciay
de discriminacion, entre otros (Mineduc,
2002).

Aun cuando varios autores han apuntado
que el “meollo” de la educacion (Bustos,
2010) esté en las relaciones interpersona-
les, advertimos que nuestro pafs continta
delegando la convivencia escolar a un sis-
tema normativo que indica como tratar
a los educandos universalmente. Bustos
(2011) sefnala que el sistema educativo
tiende a confundir lo que se entiende por
convivencia escolar con la antigua nocién
de reglamento escolar.

“(...) LOS VIE]OS REGLAMENTOS ESCOLARES COMENZARON A CAMBIAR DE NOMBRE

Y PASARON A LLAMARSE REGLAMENTO DE CONVIVENCIA ESCOLAR O MANUAL DE
CONVIVENCIA ESCOLAR. PERO, ESENCIALMENTE, SEGUIAN SIENDO LOS MISMOS
REGLAMENTOS, CON EL SUSTENTO TEORICO APOYADO CLARAMENTE EN EL PARADIGMA
CONDUCTISTA, HACIENDO UN FUERTE ENFASIS EN LAS SANCIONES (CASTIGO)"

(p.41, 42)

realizados por los alumnos considerados
en la muestra.

Sucesivamente, se delineardn propuestas
que haran alusion a teorfas y metodolo-
gias que ayuden a los docentes a construir
una sana convivencia escolar, consideran-
do las particularidades socioculturales
de los territorios donde estan insertas
las escuelas y que abarcan la educacién
de las emociones, la diversidad de estilos
de aprendizajesy las caracteristicas de un
profesor efectivo.

/ Apuntan a la formacién intelectual, ética y socio afectivo de los alumnos y alumnas.
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Finalmente, este trabajo entrega conclu-
siones y proyecciones de la presente in-
vestigacion.

Método

La investigacion® que inspira el presente
articulo fue de tipo cualitativo— fenome-
nolégico y tuvo como propésito principal
conocer la percepcién que los alumnos
de una escuela rural en la region de Ay-
sén tienen del castigo ejercido por sus
docentes. La muestra del estudio fue in-
tencionada y contemplé la participacion
de nifios, apoderados® y profesores'©. Las
técnicas de investigacion utilizadas fue-
ron la entrevista en profundidad y técni-
cas proyectivas. La informacién obtenida
mediante entrevistas destinadas a nifos
fue complementada con la realizacién de
talleres investigativos, donde se les pidid
a los ninos hacer dibujos sobre su expe-
riencia en la escuela. Mas tarde ambos re-
sultados fueron combinados y analizados

en conjunto.

Posteriormente, se analizd la redaccion de
relatos capaces de restituir sus experien-
ciasdevidaen laescuela.

Resultados

1. Percepciones sobre el castigo
ejercido por los profesores

Los relatos de los educandos dan cuenta
de que la escuela en cuestién aln respon-
de a un modelo educativo positivista, con
una dindmica verticalista y proclive a la
segmentacion, que impone y valida con
impetu el sistema de castigos. Esto, a pe-
sar de que los relatos de los padres y de la
docente informante indican que cuando
ellos cursaban sus estudios este modelo
era mucho mas rigido, pues los castigos
que se aplicaban eran en su mayoria fisi-
cos'. En la actualidad, los que se aplican
son castigos psicologicos basados en el
supuesto de que los comportamientos
de los nifios son irracionales y, por tanto,
tienen que ser corregidos a través de di-
versas estrategias que apuntan a la des-
truccion de la autoestima del estudiante.

““(...) NO ME DEJA HACER NADA, NO PUEDO NI HABLAR, LEVANTO LA MANO Y ME DICE
‘ROTA' |NSOLENTE' O “IMPERTINENTE

(alumna)

¢ Elestudio fue realizado durante el segundo semestre del afio 2012 y consideré una muestra de cuatro alum-
nos que cursan sexto y séptimo basico en una escuela rural de la region de Aysén.

? Un total de cuatro apoderados.

19 Un total de dos profesores.

1 Ataques directos al cuerpo con una gama de torturas corporales.



“EL ALUMNO ES EL SUJETO DE LA EDUCACION Y SI EL NO QUIERE APRENDER, EL PROFESOR
NO PUEDE HACER NADA. Y QUE DECIR DEL APOYO DE LA FAMILIA; A PESAR DE ESTO YO ME
DOY EL TIEMPO Y HAGO ACTIVIDADES DE FORMACION PARA QUE LOS NINOS SE RESPETEN A
ELLOS MISMOS Y APRENDAN A RESPETAR. NO ES FACIL, PORQUE LA COMUNIDAD ES LENTA
Y ESTAN ACOSTUMBRADOS A HACER NADA"

(profesor)

2. Los castigos percibidos
por los alumnos

Los castigos percibidos por nifias y nifios  seencuentran los castigos corporales, cas-
reflejan una gradiente que va de labajaa  tigos gestuales y castigos verbales. (Wer-
la alta intensidad y se expresan través de  micke, 2000). En la figura N°1 se aprecian
amenazas y acciones que puede implicar  los tipos de castigos relatados por los es-
violencia fisica y/o psicoldgica, directa o tudiantes.

indirecta. Entre estas formas de sancién

Figura 1. Percepciones que tienen los nifios del castigo aplicado por sus profesores

Realizan Dejan Tiran Pegan Agarran
| | | | |
[[] Tareas excesivas [[] SinRecreo [] Laoreja [[] Conlaregla [] Lacabeza,
[] Etiquetaje [] Sin hablar [] Las patillas en las manos ;orcerlla hasta
acerla sonar
[] Burlas [] Sin poder y golpear las
moverse mesas

[[] Eternascharlas.

[J Muchos gritosy L) Enlaesquina
muy fuertes delasala

[[] Amenazas

[[] Discriminacion

Fuente: elaboracién propia
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3. Emociones y sentimientos
expresados por los nifios y niias
como efecto del castigo

Tanto los nifios como los padres entre-
vistados declaran que los castigos fisicos
y psicolégicos provocan sentimientos y
emociones negativas como ‘miedo’, “ra-
bia"y “pica’, lo que pone en peligro la con-
flanzaylabuenarelacionentreel nifioyel
docente. El nifio o nina buscara venganza

castigando a su educador con la falta de
comunicacion de su parte, lo que produce
una rebelién interior que dificulta que la
persona castigada pueda manifestar una
actitud de buena voluntad, lo que implica
un retroceso en cualquier tipo de aprendi-
zaje positivo (De la Puente, 2012).

Figura 2. Emociones y sentimientos manifestados por nifias y nifios sobre el castigo

aplicado por sus profesores

Aburrimiento

Malestar

Mal humor

Discriminacion

Normalmente, el castigo sélo tiene un
efecto temporal y transitorio sobre la con-
ducta, puesto que un intento de cambio
en la naturaleza de la persona a través del
castigo provocara un rechazo (De la Puen-
te, 2012) y afectara los logros académicos

Enojo

Ganasdeirse

Desganoy
desmotivacion
parairalaescuela

Tension

| "Pica"

Tristeza,
pena, llanto

Anhelos de
venganza
contraellos

Fuente: elaboracién propia

y el desarrollo intergal de los educandos,
lo que ademas inhibe la generacion de un
clima de clases adecuado, que motive y
estimule a nifasy nifios (Calderén, 2011).



4. Efectos del castigo
en los nifios y nifias

La escuela genera miedo, desgano, ten-
sibn y tristeza, entre otras emociones
negativas, lo que lleva a la proyeccion en
los nifios de sensaciones de inseguridad,
represion, inhibicién y anulacion. Al ob-
servar la fotografia N°1 vemos que el nifio
se representa a si mismo mediante una fi-
gura humana pequefa, sin pies, sentado
y sin manos, en oposicién al profesor, que
es retratado con una proporcién alrede-

Fotografia 1. Dibujo de alumno N°1

“EN VEZ DE RETARNOS POR TODO CUANDO ESTA MALA LA TAREA, DEBERIAN EXPLICARNOS
BIEN Y NO TRATARNOS MAL DE PURO GUSTO. MIS COMPANEROS SE SIENTEN MAL, SE
PONEN TRISTES CUANDO LOS RETAN Y LOS DISCRIMINAN"

(alumna)

dor de cinco veces mayor. Desde el punto
de vista narrativo, el nifio cuenta cémo un
profesor lo hace callar y él intenta gritar.
La grafica resulta consistente con el rela-
to ya sefalado de la experiencia en la es-
cuela del nifo. Los castigos aplicados por
sus docentes han promovido que el nifio
albergue sentimientos de rabia e insegu-
ridad.
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Todos los dibujos realizados por los ni-
fios y nifas dan cuenta de la interioriza-
cién del castigo psicolégico explicito por
parte de los profesores. Tanto alumnos
como apoderados perciben que aunque
los castigos fisicos han ido desaparecien-
do, los psicolégicos se usan sin mesura,
provocando una abolicién paulatina de
la autoestima en los educandos: “Los tra-
tan tan mal, como lo més bajo, tienen una
autoestima muy baja, por eso muy pocos
de nuestros nifios terminan la ensefianza
media y menos van a la universidad”, dice
la madre de la alumna N°2.

Fotografia 2. Dibujo de alumno N°2

Algunos apoderados y nifos expresan
que unade lasopciones paraterminarcon
este sistema de castigos, que ha generado
sentimientos negativos por generacio-
nes, es irse a otras escuelas: “(...) los nifios
se quieren ir porque los profesores estan
pega'os en una época antigua’, explica la
madre de la alumna N°2. Sin embargo, no
dejan de mencionar en reiteradas ocasio-
nes la necesidad de recibir mejores tratos
por parte de sus docentes a través de pro-
puestas sencillasy concretas para mejorar
la convivencia en el centro educativo: “Lo
Gnico que les pido a los profesores es que
no sean tan estrictos y nos traten mejor”
(..) “Con palabras se avanza mucho mas
que con castigos”, dice la alumna N°4.

<
LYY
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De las emociones manifestadas por los
alumnos se desprende una confusién de
roles e inseguridad. Lo anterior afecta la
formacién de una relacion social signifi-
cativa, donde prime la sintonia afectiva,
cognitivay comportamental con aquellos
con quienes pueda establecer relaciones
autodefinitorias. Esto permitiria superar
la confusion de roles y establecer relacio-
nes de confianza, estabilidad y fidelidad.
Lo anterior es preocupante, pues esta con-
fusion podria llevarlos a desarrollar una
fuerza distonica de la etapa adolescente,
sobre todo si se toma en cuenta que los
apoderados mencionan que los profeso-
res declaran el fracaso a sus estudiantes:
“(..) ahora que se fue hacer su séptimo a
Coyhaique, su profesor le dijo que ibair a
s6lodarlahora’, dice lamadre de laalum-
na N°2. Mas complejo se torna el escena-
rio al considerar que ‘el profesor” declara
abiertamente no creer en sus alumnos:
“(.) yo he tenido algunos cursos buenos,
pero en general son malos’, plantea el
profesor N°1.

Asf, entre los padres y apoderados se es-
tablece un sentimiento de desidia y resig-
nacién: “(...) ya perdimos las esperanzas, la
gente estd acostumbrada a esto, no tene-
mos dénde acudir, lo Gnico que nos queda
es que crezcan y llevarlos a otra escuela’,
plantea la madre del alumno N°3.

Otros factores contribuyen a fomentar es-
ta sensacién de resignacion, como la cer-
teza de que incluso cuando hanintentado
hacer un cambio, sus demandas no han
sido atendidas por las autoridades: “Una
vez ya era tanto como trataba la profesora
(..) a mi hija, que llamé a la Corporacién
de Educacién en Coyhaique y no me cre-
yeron; mds encima me trataron de men-
tirosa’, se queja la madre del alumno N°3.

Recomendaciones: metodologias
para trabajar en el aula

A continuacién se expondran propuestas
de metodologias que: 1) consideren las
particularidades y oportunidades de una
escuela rural; 2) definan un buen am-
biente de aprendizaje; 3) caractericen los
diversos estilos de aprendizaje; 4) definan
la educacién de las emociones; 5) entre-
guen estrategias para la alfabetizacion
emocional; y 6) den a conocer las caracte-
risticas de un profesor efectivo.

1. Escuela rural y profesores rurales

Superar los problemas requiere de un
enfoque renovado, una manera en que
el proceso de ensefanza formal del nifio
campesino se adapte a sus necesidades
reales y que dé al profesorado las solucio-
nes necesarias y factibles para lograr lo
que se requiere, que se puede sintetizar
en los siguientes puntos: destacar y va-
lorar la misién de la escuela rural a nivel
nacional; conocer y valorar las capacida-
des de los recursos humanos, técnicos y
materiales efectivamente disponibles y
utilizarlos eficientemente; y destacary re
valorar las caracterfsticas y condiciones
sociales y naturales del medio rural por
sobre los obstaculos.

En esta linea, la escuela rural debe tener
como mision promover, orientar y desa-
rrollar las capacidades intelectuales, mo-
rales y técnicas de los nifios y nifias, con
el fin de que estos tomen parte activa y
responsable en la vida social, econémica
y politica de su comunidad, region y pais.
Para cumplir esta mision es preciso que la
escuela rural considere:
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* Respetar y valorar la lengua, costum-
bres y particulares formas de conocer de
los nifios y nifias campesinos, incorporan-
dolos en los contenidos y metodologias
escolares. Esto exige dejar de considerar-
las como expresiones de atraso que hay
que desterrar.

* Respetar, valorar e incorporar las expre-
siones domésticasy productivas de la vida
campesina en los programas escolares.
Estas deben ser el punto de partida para
nuevos aprendizajes. S6lo de este modo
la educacién escolar no significara una
ruptura con las tradiciones, sino una uni-
dad integradoray superadora.

a) Revalorar e incorporar a los procesos
educativos el entorno natural y las prac-
ticas sociales, econémicas y culturales
de la comunidad rural local. Todo apren-
dizaje debe orientarse a la bisqueda de
alternativas concretas frente a problemas
concretos.

b) Incorporar a los contenidos y metodo-
logias 6ptimas relaciones entre la socie-
dad local y su medio ambiente, basando-
se en la complementariedad vital entre
los seres humanos vy los recursos natura-
les.

* Incentivar el trabajo colectivo, la res-
ponsabilidad social, la cooperacion, la
solidaridad y satisfaccion individual en el
desarrollo del grupo.

Para apoyar los procesos anteriores es
importante tomar en cuenta que la es-
cuela rural tiene ciertas particularidades
que deben tenerse en cuenta, como las
siguientes:

* Brinda la posibilidad de estructurar el
programa educativo con mayor interrela-
cién con su entorno natural y social.

* Permite crear espacios pedagdgicos
al aire libre, basados en la observacién
directa y la cercanfa con actividades pro-
ductivas y socioculturales de las comuni-
dades.

* Es rica en valores sociales y humanos
que no deben ser estandarizados por im-
posicién de un sistema rigido.

La investigacién ha demostrado que es
fundamental replantear la labor docen-
te en las escuelas rurales, con el objetivo
de aumentar la calidad y eficiencia de los
procesos de aprendizaje. Para ello se pro-
pone considerar los siguientes campos:

* Formulacion de objetivos educaciona-
les acorde a los intereses y necesidades de
los nifios y nifas.

* Diversificacion de contenidos para ade-
cuar la estructura curricular basica a las
caracteristicas y necesidades del medio
rural local.

* Metodologia de la ensenanza que tome
como punto de partida de nuevos apren-
dizajes al nifo campesino con su cultura,
su lengua, los conocimientos que adquie-
re en su vida familiar y comunal, la expe-
riencia viva de su medio ambiente y las
practicas sociales de su comunidad.

* Dindamicas grupales para el aula y el
aire libre.

* Metodologias y sugerencias para pe-
quefios proyectos escolares en los que se
desarrollen aptitudes practicas y cuyos
resultados sean de utilidad para la vida
diaria.



* Elaboracion de material didactico con
elementos del medio, que ademas de ser
de bajo costo puedan ser realizados con
la participacién de los mismos alumnos,
a fin de desarrollar su imaginacion, crea-
tividad y habilidades manuales e intelec-
tuales.

* Criterios y métodos de evaluacién del
aprendizaje que reconozcan la validez de
la diversidad cultural y de las aptitudes, la
importancia deljuicio critico en los conte-
nidosy en las actitudes basicas.

Ademas de los puntos anteriores es fun-
damental adecuar la estructura curricular,
ya que normalmente se utilizan los planes
y programas nacionales, lo que trae pro-
fundas consecuencias para educandos y
docentes, como las que a continuacién se
describen:

* Alverse obligados a ensefiar contenidos
que no corresponden a la realidad que los
circunda, los profesores no pueden apli-
car técnicas activas. Ademas, no cuentan
con todos los medios para presentar una
realidad con la que los nifios nunca han
tenido contacto. Esto los lleva a enfrentar
problemas como distraccion, aprendiza-
jes deficientes y poca motivacion de parte
de los estudiantes ante contenidos ajenos
a sus experiencias de vida, por lo que los
profesores comienzan a caracterizar a sus
alumnos como perezosos, desinteresa-
dos, con baja capacidad de atencion, etc.

° Por su parte, los educandos pierden la
oportunidad de aprender contenidos re-
levantes para su mundo circundante;
aprenden deficientemente, ya que todo
esde memoria, con lo que se desvalorizan
los procesos de aprendizaje y no hay mo-
tivacion para perseverar en ellos. En con-
secuencia, son cada vez mas frecuentes las
notas bajas, la repitencia y la desercién.

Para revertir la situacion descrita es im-
portante también cuestionarse sobre qué
es un buen ambiente de aprendizaje. A
continuacién se entregaran luces de qué
esy como lograr un buen clima de aula.

Un estudio latinoamericano dirigido por
Cassasus (2003) sefiala que el clima en
la sala de clases es lo mas relevante para
conseguir un buen resultado escolar. En
sus palabras, “la percepcién de los alum-
nos en cuanto al tipo de clima emocional
tiene una incidencia muy fuerte en sus re-
sultados” (Cassasus, 2003, p.14).

En consonancia con lo anterior, los docen-
tes deben procurar desarrollar un 6ptimo
ambiente pedagégico, el cual serd en-
tendido en el presente documento como
aquel que favorece el desarrollo personal
de los ninos y ninas, en que los estudian-
tes perciben apoyo y solidaridad de parte
de sus pares y profesores, se sienten res-
petados en sus diferencias y falencias,
asi como identificados con el curso y su
escuela. Ademas, es uno donde sienten
que lo que aprenden es (til y significativo
(Ascorra, Arias y Graff, 2003), donde tie-
nen una adecuada percepcion de produc-
tividad, de una atmosfera cooperativa y
de preocupacion, y donde sienten que los
profesores estan centrados en sus necesi-
dades y que hay una buena organizacién
de lavida deaula (Arény Milicic,1999).

Para lograr generar este ambiente, el pri-
mer paso es cuestionarse si los contextos
de clases que se forjan en la practica pe-
dagdgicaestan propiciando que los alum-
nos puedan aprender, ya que segin lo
planteado por Duarted (2003), en las es-
cuelas el ambiente educativo se mantiene
inalterado: en cuanto al ordenamiento, si-
gue siendo prescriptivoy las relaciones in-
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terpersonales estin dominadas por consi-
deraciones asimétricas y autoritarias.

Aunque redimensionar los ambientes
educativos en los colegios implica un
replanteamiento de los proyectos edu-
cativos institucionales, no debe dejar de
considerarse que el ‘cambio comienza
poruno mismo”: esen las aulas, en los do-
centes, donde podemos encontrar la gran
revolucién de la educaciéon. Una cuestion
indispensable para lograrlo es considerar
que los educandos no son todos igualesy
que comprenden el mundo de manera di-
versa. Gardner (1983) hace un gran aporte
a esta idea con su teorfa de las inteligen-
cias multiples a la cual se haré alusién en
las siguientes lineas.

2. Diversos estilos de aprendizajes
enelaula

La masificacion de la educacion es nefas-
ta y conduce al tedio y al aburrimiento,
lo que inevitablemente desencadenara
acciones de parte de los estudiantes que
muchas veces los docentes no desean e
intentan erradicar a través de castigos.
Para evitar esta nociva cadena se debe eli-
minar la idea preconcebida de la existen-
cia de una “inteligencia general”y asumir
laidea de una inteligencia maltiple.

Esta, en un sentido mas amplio, se enten-
derd como el flujo cerebral que nos Ileva
a elegir la mejor opcion para solucionar
una dificultad. Investigaciones de neuro-
biologia sugieren la presencia de zonas
del cerebro humano que corresponden a
determinados espacios de cognicion, los
que pueden expresar, por su cuenta, dife-
rentes formas de inteligencia.

Seglin Howard Gardner (1983), serfan
ocho, por lo que el ser humano poseeria
ocho puntos del cerebro donde se alber-
garfan diferentes inteligencias. Estas con-
forman las denominadas “inteligencias
miultiples” que son: 1) inteligencia lingis-
tica o verbal; 2) inteligencia l6gico-mate-
matica; 3) inteligencia espacial; 4) inteli-
gencia musical; 5) inteligencia visual; 6)
inteligencia kinestésica; 7) inteligencia
naturalista; e 8) inteligencias personales:
intrapersonal e interpersonal (Antunes,
20071).

Es preciso que los alumnos conozcan con
urgencia que no soélo existe una inteli-
gencia logico-linglifstica y matematica, y
los docentes deben contribuir a que des-
cubran sus aprendizajes en torno a las
inteligencias que los caracterizan, sobre
todo en contextos de ruralidad, donde la
estimulacién de los sentidos en la vida co-
tidiana es mucho més enriquecedora.

Una excelente herramienta pedagdgica
para medir estas inteligencias es el test de
Midas creado por el Dr. Branton Shearer,
el que mediante un cuestionario refie-
re a las habilidades y preferencias de los
alumnos, a la vez que distribuye las habi-
lidades alrededor de las ocho inteligen-
cias propuestas por Gardner.

El desafio, entonces, es considerar re-
cursos diferentes para cada una de estas
formas de aprender, con el objetivo de
atraer la atencién de los alumnos, vol-
viéndolos protagonistas de su formacién
y no esclavos de eternas horas sentados
recibiendo contenidos que tal vez nunca
recordaran o siquiera utilizaran, razén por
la que nunca seran parte de su espectro de
aprendizajes.



German Doin lo sintetiza de la siguiente
manera: “El nifo ha sido considerado un
objeto de estudio, una rata dentro del la-
boratorio de socializaciéon mas grande de
la historia, cuyo principal objetivo fue mo-
delaral ser humano’ (Doin, 2012, 54:33).

Ademas de buscar la diferenciacion de
los estilos de aprendizaje de los educan-
dos, desarrollar un ambiente 6ptimo de
aprendizaje requiere comprender que los
seres humanos “somos corazon y cabeza’,
tenemos dos mentes, como sefala Gole-
man (1995), una mente racional que pien-
say otra mente emocional” que siente. A
pesar de que no todos aprendemos igual
y de que las emociones nos ayudan a en-
tender el mundo, nuestro sistema de edu-
cacion se caracteriza por ser parcial en el
desarrollodelamente,olvidando lasemo-
ciones de los educandos casi por com-
pleto. Es para tratar de revertir lo anterior
que a continuacién se profundizara en la
teorfa de la educacion de las emociones.

LA CONVIVENCIA SOCIAL""

3. Educacién de las emociones

En el proceso de educacién, todo lo que
sea parte del ambiente que rodea a los
educandos influird en sus aprendizajes,
ya que ellos reproduciran lo que reciban.
Si en ambientes violentos la violencia se
reproduce facilmente, lo mismo ocurre
con las ambientes basados en la sana
convivencia. Los educandos tenderan a
desarrollar relaciones mas profundas y
amorosas dentro y fuera de la escuela
(Doin, 2012).

En este proceso los docentes son un esla-
bon fundamental, pues se quiera o no, la
practica pedagdgica esta gobernada por
las emociones”. Autores como Maturana
lo grafican de la siguiente forma:

“EL AMOR OCURRE EN EL FLUIR DE LAS CONDUCTAS RELACIONALES A TRAVES DE LAS
CUALES EL OTRO, LA OTRA O UNO MISMO, SURGE COMO LEGITIMO OTRO EN CONVIVENCIA
CON UNO. O LO QUE ES LO MISMO, EL AMOR ES LA EMOCION QUE CONSTITUYE Y CONSERVA

(Maturana y Nisis, 2002, p.20)

12 Desde la perspectiva filogenética se pueden distinguir tres partes en este cerebro: la corteza cerebral, el
sistema limbico y el cerebro reptiliano. Es en el sistema limbico donde residen las funciones principales de
las emociones, ya que alli se encuentra la amigdala (elemento esencial de la emocién). En los seres humanos
estos puntos son los centros de afectividad que procesan las emociones (Coleman, 1995).

13 La emoci6n es un estado complejo del organismo, generado habitualmente como respuesta a un aconte-
cimiento externo o interno, caracterizado por una excitacion o perturbacién que predispone a una respuesta
organizada. La raiz de la palabra es motere, del verbo latino “mover”, ademas del prefijo ‘¢’, que implica ale-
jarse. Esto sugiere que en toda emocién hay implicita una tendencia a actuar. Las emociones pueden tener
una funcién importante en el desarrollo personal, ya que tienen efectos sobre otros procesos mentales, de
forma que pueden afectar como percibimos, atendemos, memorizamos, razonamos y creamos la realidad.

(Duarted, 2003)
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Es el analfabetismo emocional, sefnala
Goleman, el que nos ha llevado a los ac-
tuales indices de violencia, depresiones,
estrés, desérdenes alimenticios, abuso de
drogas y alcohol, entre otros males socia-
les. Desde esta perspectiva, nuestra socie-
dad postmodernista se caracteriza por el
individualismo y se constituye como una
sociedad enferma.

Aunque pareciera que este individualis-
mo no afecta a las escuelas rurales, sabe-
mos que el anhelo de sus comunidades
por superar su situacién de “atraso’ torna
alin mas compleja la situacién cuando
los ninos anhelan y/o se enfrentan a la
vida urbana. Para enfrentar esta dificul-
tad es clave que sus profesores incorporen
metodologias que desarrollen afectiva y
efectivamente la integralidad de sus es-
tudiantes. Es por ello que a continuacién
se sugieren estrategias que favorezcan el
desarrollo de una sana convivencia, en-
tre las que se contemplan consejos para
la alfabetizacién emocional; estrategias
para la resolucién positiva de conflictos;
caracteristicas de un profesor efectivo y
la metodologia de fase cero o confluencia
de aprendizajes afectivos a cognitivos.

4. Alfabetizacién emocional

Alfabetizar emocionalmente a los estu-
diantes es primordial para que se desa-
rrollen integralmente, pues el equilibrio
emocional es clave para el organismo.

Cada emocion moviliza un circuito hor-
monal que tendrd impacto en las célulasy
neuronas que conforman nuestro cuerpo.
Si se desarrollan conductas responsables
que propicien la fabricacion de serotonina
(la hormona del placer), conocidas como
conductas “S”: serenidad, silencio, sabidu-
rfa, sabor, sexo, suefio, sonrisa; y ademas
conductas “A’: &nimo, amor, aprecio, amis-
tad, acercamiento; podremos vivir equili-
bradamente (Coleman, 2002).

No obstante, si se promueve la genera-
cién de hormonas que corroen el cuerpo
con cortisol a través de conductas “R™:
resentimiento, rabia, rencor, reproche,
resistencias, represién; y conductas “D”:
depresion, desdnimo, desesperacién, de-
solacion; se estara envenenando el orga-
nismo de los estudiantes y el del docente
(Coleman, 2002).

En su libro Inteligencia emocional, Gole-
man propone la educacion de las emocio-
nes para lograr desarrollar la inteligencia
emocional”. Este debe ser un proceso
educativo continuoy permanente que po-
tencie el desarrollo emocional como com-
plemento indispensable del desarrollo
cognitivo, ya que ambos elementos son
esenciales para el desarrollo de una per-
sonalidad integral.

1% Es la habilidad de manejar los sentimientos y emociones, discriminar entre ellos y utilizar estos conoci-
mientos para dirigir los propios pensamientos y acciones. Para Goleman, la inteligencia emocional es un
concepto de amplia significacion que incluye la habilidad para motivarse y persistir frente a las frustraciones,
controlar impulsos y demorar gratificaciones, regular los estados de humor, evitar que las desgracias obsta-
culicen la habilidad de pensar, desarrollar empatia y esperanza (Goleman, 2002).



““EL APRENDIZAJE NO ES UN HECHO SEPARADO DE LOS SENTIMIENTOS DE LOS NIRIOS.
SER UN ANALFABETO EMOCIONAL ES TAN IMPORTANTE PARA EL APRENDIZAJE COMO LA
INSTRUCCION DE MATEMATICA Y LECTURA""

La base para desarrollar la ensefianza de
las emociones, dice Coleman, es conocer
las propias emociones para luego llegar al
autocontrol, puesto que en la medida en
que las personas logran reconocery nom-
brar las emociones negativas, es mas facil
modificarlas. De ahi viene la importancia
de desarrollar en las aulas un vocabulario
emocional que tenga como objetivo el
equilibrio emocional”.

Para lograrlo, Goleman propone el pro-
grama de la‘ciencia del yo’, cuyos conteni-
dos son los sentimientos propiosy los que
aparecen en las relaciones, lo que exige
que los docentes y alumnos se concentren
en lavida emocional de los estudiantes.

La estrategia de este enfoque requiere
considerar los asuntos emocionales de los
ninos y ninas como un tema importante
del dia. Asi, las clases impartidas pare-
cerdn modestas, pero significativas; algo
muy similar a la ensefianza ancestral de
los pueblos aborigenes. Coleman sefiala
que “.. al repetirse una y otra vez la expe-
riencia, el cerebro reacciona como un re-
flejo adquirido, reconociéndolo como un
camino reconocido y fortalecido.” (Go-
leman, 2000, p.303), instalando de este
modo la educacién emocional.

(Goleman, 2000, p.32)

Los temas ensefiados incluyen la concien-
cia de si mismo que desarrolle cada uno,
asi como una nocién de las fortalezas y
las debilidades que puedan propiciar una
alta autoestima, lo que implica ser capaz
de reconocer los propios sentimientos y
construir un vocabulario adecuado para
desarrollarlos. En esta ciencia del yo es
importante propiciar el manejo de las
emociones negativas (ansiedad, tristeza,
ira, etc.), asi como también fortalecer el
sentido de la responsabilidad hacia los
compromisos emocionales que se esta-
blecen, pues romperlos es mas nefasto
que no crearlos. El autor pone énfasis en
desarrollar la empatia como una habili-
dad social clave.

Coleman propone algunas metodologias
para potenciar la educacion de las emo-
ciones en el aula. Una de ellas es cambiar
los “presente” al inicio de la clase por ni-
meros que indiguen el estado emocional
de los ninos y nifias, por ejemplo, que res-
pondan alas cuatro emociones primarias:
uno (estoy alegre), dos (estoy triste), tres
(estoy enrabiado) y cuatro (estoy con mie-
do).

Otra metodologia ofrecida es trabajar con
el “‘cubo de los sentimientos”, que pide
que los nifios, sentados en circulo, ha-

1> Paraello es trascendental que se desarrolle primeramente en el profesor.
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gan girar el cubo que contiene palabras
que reflejan emociones. Asi, cuando les
corresponda su turno podran describir si
alguna vez se han sentido representados

por la emocidn que les tocé. Al igual que
cambiar la l6gica de decir “presente’, esto
ayuda a desarrollar la empatfa entre los
companeros.

“PONERSE EN EL LUGAR DEL OTRO, PODER CONECTARSE EMOCIONALMENTE. S| ESTO NO
ESTA CONTEMPLADO EN LA EDUCACION NO OCURRE NADA"

Una actividad que contribuye a educar el
control de los impulsos es trabajar con el
“semaforo de seis pasos™, el que ayuda
a los alumnos a fortalecerse como grupo
curso, ya que entre todos deben hacer la
eleccién mas apropiada para resolver un
determinado conflicto. Actuando de este

(Casassus, 2010, p.5)

modo, los alumnos no sienten que las de-
cisiones son soélo del profesor, lo que les
ayuda a autoreflexionar antes de actuar
(Goleman, 2010).

5. Caracteristicas de un profesor efectivo

““(...) LOS PROFESORES QUE APENAS CASTIGAN, ES PORQUE MANDAN POCO Y BIEN,
SON OPORTUNOS; Y SABEN DISTINGUIR ENTRE LO QUE ES IMPORTANTE Y LO QUE ES

SECUNDARIO"

Una investigacién de un grupo de docen-
tes de la ciudad de Valparaiso (Cruz F et
col, 2010) que trabajan en escuelas con
altos indices de vulnerabilidad da cuenta
de una serie de caracteristicas personales
que confluyen para mejorar los indices de
desmotivacion e indisciplina en los cole-
gios.

Entre las caracteristicas personales se en-
cuentran, esencialmente, tener vocacion,

(De la Puente, 2004, p.2)

pues con ello el profesory por consiguien-
te los educandos podran desarrollar una
motivacién y atribucion intrinseca en
oposicién a lo extrinseco.

Ademas, es deseable que el docente sea
afectuoso, perseverante, democratico
para entregarle autonomfa a los alumnos,
honesto, comunicativo, que maneje cédi-
gos propios con los alumnos, que se com-
prometa, que muestre real preocupacién

16 Luz Roja: 1. Detente, calmate y piensa antes de actuar. Luz Amarilla: 2. cuéntanos el problema y di cémo te
sientes. 3. Prop6n un objetivo positivo. 4. Piensa en una cantidad de soluciones. 5. Piensa en las consecuencias
posteriores. Luz Verde: 6. Adelante; pon en practica el mejor plan.



por los intereses de los educandos, que
revele paciencia y flexibilidad en relacién
a la conducta y aprendizaje de los nifnos,
que tenga altas expectativas en sus alum-

nos, que conffe en sus capacidades y que

» «z

no los limite, ni etiquete (‘él es flojo”, “él es

» «z

porro’, “él no podrd’ etc).

“Sl BIEN LOS NINOS PUEDEN LLEGAR A TENER UN INDICE ALTO DE ‘HIPERACTIVIDAD' O
DE TRASTORNOS DE APRENDIZAJE, BAJO NINGUN CONCEPTO SE LOS PUEDE CONSIDERAR

RETRASADOS'"

De la investigacién también se despren-
den las caracteristicas que los profesores
debiesen tener para ser efectivos y aserti-
vos en las metodologfas, las que implican,
entre otras, utilizar variadas metodolo-
gias, ser ladicos, activos y participativos;
utilizar métodos inductivos y deductivos,
etc; utilizar variadas dinamicas de gru-
po; trabajar personalizadamente con los
alumnos que presentan mayores dificul-
tades; dominar los contenidos y entregar-
los de manera ordenada y eficiente; usar
siempre el tiempo de manera 6ptima (no
dejar espacio para el tedio); establecer re-
glas consensuadas y claras que faciliten la
convivencia en el aula; ensefary reforzar
valores en la practica; y fomentar el respe-
to mutuo (Cruz, 2010).

Enresumen, un docente efectivo promue-
ve en el deciry en el quehacer un ambien-
te grato, donde prime la flexibilidad, la
confianza, la seguridad y la calidez con el
fin de favorecer las relaciones al interior
del aula.

(Goleman, 2000, p.274)

Conclusiones

En los parrafos anteriores se dieron a co-
nocer los hallazgos de la investigacion
denominada “Percepciones de los alum-
nos acerca del castigo ejercido por sus
profesoresy sus propuestas para unasana
convivencia”. A través de dibujos y relatos
que dieron cuenta de sus experiencias se
devel6 que las metodologfas educativas
para lograr mantener una légica de orden
se basan principalmente en el sistema de
premiosy castigos, lo que genera entre los
estudiantes la sensacion de ser blancos
de maltrato fisico (torceduras de cabeza,
tirones de oreja y patillas) y de recibir tra-
tos marcados por el autoritarismo, la in-
justicia, la discriminacion, la humillacién,
la ridiculizacién, las burlas, los gritos, los
retos, los encierros, el aislamiento y las
amenazas. Esto ha generado profundas
consecuencias, ya que incluso los estu-
diantes han desarrollado mecanismos de
defensa tan negativos como anulacién,
aislacion, inhibicién, negaciény represion
de s mismos.

Lo anterior dice relacién con las emocio-
nes que los mismos educandos mencio-
nan, es decir, aquellas que les genera el
castigo aplicado por sus docentes: miedo,
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rabia, impotencia, tristeza, etc. A esto se
suma que del andlisis desde la perspec-
tiva de Erik Erikson de los estudiantes se
desprendié que manifiestan fuerzas dis-
ténicas de su desarrollo social, por lo que
tienden a sentirse incapaces comporta-
mental y cognitivamente.

Los padres se declaran conscientes de lo
que viven sus hijos, pero ven como Unica
solucién que crezcan y se vayan a estu-
diar a Coyhaique. Este apaciguamiento se
puede explicar porlaidentidad que deter-
mina a los habitantes de la regidn, sujetos
tranquilos y pasivos.

Las premisas anteriores nos han llevado
a reflexionar sobre el profundo dano psi-
colégico que las actuales metodologias
de educacién basada en un sistema disci-
plinario que busca controlar, clasificar, je-
rarquizar, regular y homogenizar las con-
ductas de los individuos dentroy fuera de
la escuela estan causando en los colegios

rurales de Aysén, los que nacen con el pro-
p6sito de “chilenizar chilenos”.

Sialo previo le sumamos el hecho de que
las comunidades se caracterizan por ser
tranquilas y pasivas, lo que implica que
estan aceptando la pérdida de su iden-
tidad y dafno a la autoestima de genera-
ciones familiares que asisten a la Unica
escuela de su pueblo, el problema es atin
mas complejo. “La educacién en Chile si-
gue siendo lo mismo, una herramienta
para formar trabajadores (tiles al sistema
y una herramienta (til para que la cultura
permanezca siempre igual y siempre se
repita’ (Doin, 2012, minuto 13:02).

Es lamentable que las escuelas rurales de
la region de Aysén estén desaprovechan-
do la riqueza cultural de comunidades
que mantienen contacto recurrente con
paisajes pristinos y con tradiciones cam-
perasy pesqueras.

“(...) ENTRE LAS DINAMICAS IDENTITARIAS MAS MARCADAS SE RESALTAN LA CHILOTA Y LA
INDIGENA, JUNTO A LA IDENTIDAD LITORALENA Y LA PATAGONA"

Para tratar de aportar con soluciones a
este problema, este documento ha men-
cionado una serie de metodologias que
demuestran que existen formas mas in-
clusivas de ensenar.

En el acapite “Escuela rural y profesores
rurales” se entregan alicientes para adop-
tar un enfoque renovado en las escuelas
rurales, no desde sus limitaciones y su
mal considerado “sentido de atraso’, sino
valorando las oportunidades que brinda
el entorno natural y las sociedades con

(Gore-Cepal, 2009, p.54)

sus costumbres y sus expresiones domés-
ticasy productivas. Es decir, metodologias
y contenidos que hagan sentir a los estu-
diantes y docentes que estan trabajando
en alternativas concretas frente a proble-
mas concretos. De ahf surge la necesidad
de adecuar el curriculum nacional a zonas
rurales, pues de lo contrario los nifios y
nifas continuaran intentando aprender
contenidos que buscan homogenizar
conductas, esto es, ‘chilenizar chilenos”.



Como ya fue sefialado, es necesario que
los docentes se cuestionen si el ambiente
de clases que estan propiciando favorece
el proceso de aprendizaje. Para desarro-
llar un espacio de tales caracteristicas se
sugiere la modificacién del modelo uni-
versal basado en un paradigma conduc-
tista que busca normar conductas a través
de sanciones, para, en cambio, crear un
ambiente a favor del desarrollo personal,
promueva la solidaridad y respete las fa-
lencias y diferencias de los educados.

Para conseguir lo anterior y revertir el
tedio y el aburrimiento que caracteriza
la experiencia de los nifos en la escuela,
es fundamental que los docentes con-
sideren que existen diversos estilos de
aprendizajes. Gardner (1983) plantea que
existen ocho y que es necesario buscar
estrategias que les permitan a los estu-
diantes explorar cuéles son sus modos de
aprender,como el test de Midas.

A lo anterior se suma la importancia de
considerar la educacién de las emociones,
dado que las personas somos ‘corazén y
cabeza’ Goleman (1995) sefiala que exis-
te una mente racional que piensa y una
emocional que siente. Para contribuir a
ello se plantea la alfabetizacion emocio-
nal, la cual esboza que en la escuela se
deben desarrollar conductas que favo-
rezcan la fabricacién de la hormona del
placer, llamada serotonina, tales como se-
renidad, silencio, sonrisas, aprecio, amor,
amistad, etc. Al mismo tiempo, se propo-
ne que se debe destinar parte importante
del tiempo a que nifios y nifias aprendan
a autocontrolar sus emociones negativas
y positivas, que se conozcan a si mismos,
sus fortalezas y debilidades, y que se pro-
mueva un alto grado de autoestima, tal
como lo hacfan los pueblos aborfgenes.

Finalmente, el documento hace alusion
a la importancia que las caracteristicas
de los docentes tienen en el proceso de
educacion formal, ya que son ellos quie-
nes deben promover, desde el decir y el
hacer, un ambiente grato donde prime la
flexibilidad, la confianza, la seguridad y
la calidez, con el objetivo de favorecer las
relaciones al interior del aula.

En sintesis, a lo largo del documento ha
quedado demostrado que existen diver-
sas aristas para generar el cambio frente
a los problemas diagnosticados en la in-
vestigacion. Identificarlas y reflexionar en
torno a ellas permitird concebir aprendi-
zajes desde las caracteristicas de los edu-
candos y por sobre todo crear ambientes
educativos donde los docentes, nifios y
nifas se sientan felices.
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