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Un pueblo que se
reconstruye a si mismo

Presidente
Fundacién Superacién de la Pobreza

(¢ A seis meses
de la catastrofe,
seguimosy
seguiremos
en las zonas
afectadas,
trabajando
por un pais sin
pobreza, que se
reconstruye a
simismo con la
participacion
de todos ??

Sucedié el desastre. El terremotoy poste-
rior tsunamidel 27 de febrero nostomad
por sorpresa. Ser testigo de unaconteci-
miento de esamagnitud no estabaenlos
planes de nadie.

Desde la Fundacién, nuestra primera
reaccion fue por cierto, contactaralos
nuestros. Tenemos anualmente 450
profesionales SERVICIO PAIS repartidos
portodo elterritorio nacional y en ese
momento 75 en lazonaafectada. Uno por
unolos fuimos ubicando através de tantas
formas como latecnologfay el bocaaboca
nos permitié. Hoy ese nimero se duplicdy
son 150 los profesionales comprometidos
coneste proceso. Lo siguiente fue ponerse
enaccion.

Laalianza que establecimos conlas
instituciones de “Chileayudaa Chile”
sirvié como un granimpulso animico,
que permitiélevantarlamoral de todo el
pafs. Al mismo tiempo, inicidbamos lo que
mejor sabemos hacer, llegar adonde nadie
mds llega con capacidad profesional de
excelencia,compromiso yrespeto por las
comunidades.

Trasun recorrido por unaveintenade
localidades afectadas, fuimos activan-
doeltrabajo de nuestros profesionales
SERVICIO PAIS, muchos de ellos fueron
reubicadosy setrasladaron delnorte, cen-
troysuralazonacero,se organizaronen
equipos que tenfan como primera misién
centrarse enlabores deapoyoalaentregay
distribucion de alimentos y enseres basicos,
apoyo psicosocialy levantamiento de
informacion de afectados parafocalizacién
deayudas especificas.

Luego nos abrimos al trabajo en barrios
yasentamientos periurbanosy rurales, para

entregarinformacion enzonasinaccesibles
einiciar procesos de recomposicion del
tejido social con organizaciones del sector.

Aseismeses de la catéstrofe, segui-
mosy seguiremos en las zonas afectadas,
trabajando por un paissin pobreza, que se
reconstruye asfmismo con la participacién
detodos.®
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LaapuestadelaFSP

tras el 27/F

Sébado 27 de febrero en la madrugada.
Un terremoto azotaal paisy en menos
de tres minutos cambia el rumbo de mu-
chos chilenos. Lavulnerabilidad emerge
y lapobreza queda al descubierto. Asi
procedié la Fundacién Superacién de la
Pobrezatras la catastrofe.

“Todo partié el sabado donde hubo miles
dellamadas de teléfono paraver cémo
estdbamos todos. Los equipos regionales
contactandoalos profesionales delas tres
regiones,condificultades paraencontrara
algunos que estaban enterreno. Eldialunes,
quienesintegramos el equipo centralnos
reunimos enlaoficinade Republicas8oen
Santiago,y tomamos las decisiones institu-
cionales de cdmoirabordandolaemer-
gencia”,cuenta Reneé Fresard, profesional
delequipo deintervenciénalmomento del
terremotoy que encabezard laimplementa-
ciénde lasaccionestraslaemergencia.

Rapidamente la Fundacién reorganizd
suslineas deaccién, paralo cual sus distin-
tos programas: Servicio Pafs Rural, Adopta
unHermano, Servicios Comunitarios,
Viviendaen Zonas Aisladasy Tutorfas So-
ciolaborales se unen definiendo un equipo
central,loqueimplicardenel corto plazo
unareestructuracion internaque retine
atodas lasintervenciones bajo un dinico
programa SERVICIO PAIS. Selevantan pro-
tocolos de asistenciainmediata mientras
eldirector ejecutivo, Leonardo Moreno, es
citadoaunareunién de coordinaciénen
LaMoneda,juntoaotras organizaciones
delasociedad civil, paradeterminar cudles
sonlas prioridades de atenciény cémose
enfrentardlaemergenciaenlasregiones de
O’Higgins, El Maule y Biobio.
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Como estrategia primordial se establece
unaalianza con elHogar de Cristo, para
atender de manera conjuntaa las familias
enlaszonas mas afectadas. Esahicuandose
constituye el Comité de Emergenciadela
Fundacion,integrado por el director ejecu-
tivodelaFSP,ladirectorade Comunicacién
Estratégica, CatalinaLittin,y Reneé Fresard
como jefatécnicadel equipo de emergen-
cia. Seformd también un equipo técnico
compuesto por directivosy profesionales
dedistintos programas: Loreto Salinas,
Andrea Villagran, Andrea Gualay Rodrigo
Montes.

Como estrategia enterreno,se decidié
quealastresregiones dela catéstrofe
setrasladarfan los directores regionales
juntoaunapersonadel nivel centraldela
Fundacién como delegado,y se constitui-
rfanlos Comités de Emergencia Regionales.
Se seleccionaron cuatro delegados para
ira regiones: PaolaRojas, subdirectorade
Servicios Comunitarios fuea O "Higgins
atrabajar con Doris Gutiérrez, directora
regional delazona. Felipe Melo, director de
Servicio Pafs Rural,fue aMaule a trabajar
con Patricio Uribe, quien encabeza esta
region. Fernando Pardo, que erael sub-
director de Servicio Pafs Rural mas Paul
Oyaneder,enese entonces director de
Tutorfas Sociolaborales, se trasladaronala
region del Biobfo.

Laemergenciaameritaba premura, por
lo que estos equipos se trasladanalas zonas
designadas el miércoles 3de marzo.En
forma paralela, ex profesionales SERVI-
CIOPAIS,juntoa ciudadanos de distintas
ramas de especializacion, manifestaban su
intencién de colaborar enformavoluntaria
eneltrabajodelaFSPenterreno.Desdela

Fundacidén, Mauricio Rosenbliith, director
de Propuestas Pafs, disefid las estrategias
deintervencion.

Enlos comedores delHogar de Cristo
delaszonas méas afectadas,la FSP,através
de sus equipos de emergencia, comenzé
atrabajar en ellevantamiento de informa-
cién, preguntandoles alas personas sobre
susituaciénactual,cdmo estaban, qué les
habia pasado,y qué habfan perdido.

Posteriormente,se empezéahacer “ex-
tensionismo”,es decir,accederapersonas
que noiban necesariamente alos come-
dores, pero que pertenecfanadiferentes
barrios que estabanafectados porla catds-
trofe. De estaforma,se comenzdalevantarla
informacionacercadelasviviendas dafiadas
ydelasfuentes laborales perdidas. Los datos
de este catastro realizado por laFundacion
setransformaronenuninstrumentode
informacién fundamental paramunicipali-
dades e intendencias, especialmente enalgu-
nos casos como lacomuna de Constitucion.

Almomento de la catastrofe, la Funda-
cién estaba concluyendo el ciclo SERVICIO
PAIS 2009 con un total de 470 profesiona-
les desplegados por el pais. Aquellos que se
incorporabanalciclo 2010 fueronlos que
atendieron prioritariamente el ciclo inicial
delacatéstrofe.

De estaforma,alas comunas afectadas
se movilizaron unos 50 profesionales SER-
VICIO PAIS, de AricaaPorvenir,alos quese
sumaron mds de treinta voluntarios -médi-
cos,enfermeras, constructores, ingenieros-
paratrabajarenlaestrategiaintegradaque
basicamente tuvo tresdmbitos prioritarios:
habitabilidad, economfafamiliaryapoyo
psicosocial,asociadoalacontenciényala
revinculacién de los vecinos. De esta mane-



ra,se regeneraron lazos sociales, se priorizé
enlacontencién emocional delos nifiosyla
atenciénsanitariainmediata.

Laprimeratareafue lacoordinaciény
complementariedad del quehacerenterre-
no,junto conlaentregade informacidna
las familias: ddnde venfael camién delagua,
dénde tenfan queinscribirse pararecibir
alimentosy dénde habfaque acudir para
larevision médica. Esasfcomolo central
eraque de todos los servicios de emergen-
Ciaque se estaban prestando, las familias
estuvieraninformadas para que pudieran
accederaellos.Sibien los equipos estaban
desplegados enlazonade catatrofe, el tra-
bajo delaFundacion se concentré en Putd
y Pellines,que son dos caletas de pescado-
res que fueron devastadas.

LA ESTRATEGIA DE EMERGENCIA

Las consecuencias delterremoto también
sesintieronanivelinstitucional. El ciclo
regular deinicio sevio afectado,y se tuvo
que cambiar lafocalizacién del programa
Vivienda enZonas Aisladas, que funciona
através de unconvenio conel Ministerio

de Vivienday Urbanismo. Hasta el 2009,se
habfatrabajado entresregiones: Antofagas-
ta,LosLagosy Aysén,yparael 2010 estaba
programadalaaperturadelprogramaen
dosregiones mas, Magallanesy Arica Pari-
nacota. Entotal,tendrfa presenciaenestas
cincoregiones, sus profesionales ya estaban
asignados,y sabfansulugar de destino para
trabajar.Sinembargo, con el terremoto lafo-
calizacién territorial cambidy ellos tuvieron
que ser reasignados. De esas cinco regiones
predefinidas, quedd sélo unaen funciona-
miento, Antofagasta. Asf, profesionales que
sabfan que estaban destinados a Parinacota,

tuvieron que responderaun nuevo llamado:
“te necesitamos enRancagua”.

Enestatareaqueimplicd unnuevo
desafio,laalianza con Hogar de Cristo fue
virtuosaal poder complementar labores,
siendo laestrategiade laFSPlo suficiente-
mente flexible paraamoldarse alarealidad
delosterritorios.

Adiferenciade otrasinstituciones presen-
tesen laszonas de catastrofe,laFSP establece
unaintervenciénalargo plazo,con elobjetivo
de complementaryapoyaralosgobiernos
locales, porunaparte,y paraatenderalasfa-
milias que mas lo necesitan, por otra. “Llegar
donde otrosnollegan”fue la consigna.

Laestrategiade intervencién se concen-
tré enlasregiones de O’Higgins, el Maule
yBiobio. Se trabajé anivel de lacosta, el
secano costeroyelsecanointerior. Noen
todaslas comunas,sino enlas que presen-
taban mayores niveles de dafios,aquellasa
cuyasautoridades lesinteresabatrabajar
conlaFundaciényenlaslocalidades enque
lainstitucion habfa estado anteriormente.

LaFSPtrabajaenlazonaadaptandoel
modelo estabecido por el Banco Mun-
dial,que se basa en una metodologfade
atenciénencrisis, la cual planteaque la
atenciénenemergenciase determinaen
relaciénacuédntoy cémo se avanzahacia
lareconstrucciony el posterior desarrollo
de lazona que se estd atendiendo. Mientras
seatiende laemergencia, se vaatendiendo
lareconstruccion,y cuando se construye,
sehace confocoen eldesarrollo. Seguir
unaformadistinta,implica que se puede
resolver el problemadeltechoydelabrigo,
pero se generan muchos problemas mas.
Enesesentido,la FSP pensd que desarrollo,
yreconstruccidonvandelamanoynose

puedenseparar delaemergencia.

Comointerventores socialesante
laemergencia,laFSPintegraenel con-
cepto de habitabilidad, la calidad del
entorno,conexién entre los vecinosyla
calidad de los barrios como un proceso
que manifiesta lacomplementariedad de la
laborsocial. Enese sentido,laFSPseinstala
como facilitadora o puente entregando
lamayor cantidad de informacién sobre
los recursos que estanadisposiciénde las
familias. Superar lapobrezacomo plande
reconstruccidn es unalabor que tiene un
fuerte foco enlavivienda,y los municipios
demandan conintensidad, intervenciones
que se concentren en la habitabilidad,
viviendas y barrios.

Los equipos de emergencia que searma-
rondesdela FSP dejaron de funcionarel31
demarzo, pero lainstitucién se rearticuld
paraseguirtrabajandoenlos territorios.Los
cuatro programas se fusionaron enunsolo
SERVICIO PAIS, que considera cuatro dreas
deintervencién:educacién,salud, habita-
bilidad y trabajo.Enfuncidn del disefio de la
intervencion, se crealaUnidad de Gestidn
Territorialque eslaencargadade todoel
seguimientoyelregistrode las actividades
quesehacenenelterritorio,ylaUnidad de
Desarrollo de Profesionales SERVICIO PAIS,
cuyalabor principal es velar porlaadecua-
daformaciényacompafiamientodelos
profesionales que se desempefianenlas
intervenciones.Sibien elterremoto acelerd
unaintegracion programatica que estaba
planificada en el mediano plazo,no cambidel
norte de lainstitucion: contribuira mejorar
elaccesoabienesyservicios de personas,
familiasy organizaciones sociales afectadas
porlapobrezaylaexclusidnsocial. ®
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Bitacora de una sociedad

terremoteada

Viaje alazona cero

POR RODRIGO JORDAN, BENITO BARANDA,
LEONARDO MORENO Y CATALINALITTIN

La confianza estd en entredicho. No sélo
nos toca atodos reconstruir un tercio

del pais que quedd en el suelo, hay que
reconstruir nuestra sociedady recons-
truirnos a nosotros mismos. Después de
temer por lavida, arrancar, desesperarse,
perderlo todo, robarse unos a otros.
Estaes labitdcora deviajealazonacero,
detres hombres que tienen mucho en
comun: lideran dos de las mds reconoci-
das instituciones que trabajan para supe-
rar la pobreza, son amigos y cémplicesy
ademas, se libraron de sentir el remezén
del 27 defebrero.

Son las cuatro de lamafiana en Washing-
ton D.C. Unatormenta feroz hadejadosin
vuelo deregresoa Chilea Benito Baranda,
Director Social del Hogar de Cristoya
Leonardo Moreno, Director Ejecutivo de

la Fundacién Superacién de la Pobreza
(FSP). Ambos duermen en habitaciones
contiguas de un hotel luego de reunirse
ese mismo dia con representantes de di-
versas organizaciones internacionales con
miras a organizar un encuentro internacio-
nal dejévenesyarticular laayuda que Chile
estd enviando a las victimas del terremoto
de Haiti. Benito recibe un llamado, su hijo
logra contactarloasu celulary le comunica
laterrible noticia. Rodrigo Jordan, Presi-
dente delaFSP, por su parte, estd tam-
bién en el pais del norte dictando clases
magistrales sobre liderazgo, en compafifa
de su hija Sofia en San Francisco. Todos
despiertan de lamismaforma: uno de sus
hijos logra comunicarse a escasos minutos
de latragedia para comunicar la noticia.
Cunde la desesperacién por volver y ayu-
dar.Unavezderegresoa Chile,comienzaa
planificarse el viaje alazona cero.
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Salimosalas 1030 delanoche el miérco-
les 3de marzo,un grupo de ocho personas
conun Unico objetivoy compromiso:
recorrer lamayor cantidad de localidades
posiblesazotadas por el desastre natural
masimportante de nuestra historiayasf
organizar el despliegue profesional para
trabajar enlaemergencia, pero también
parainiciar el plande reconstrucciénen
coordinacién con otras instituciones,con
elgobierno salientey el entrante. Viajamos
todalanoche,turnandonos en elvolante
hasta Angol,consoolitros de agua para
entregarlaen dénde fuese mds necesario.

LOS ALAMOS, LEBU, CURANILAHUE
8.00 am. Llegamosanuestro primer desti-
no, Los Alamos, una localidad pequefiaque
aprimeravistano habfasufrido grandes
dafios materiales producto del sismo,
sinembargo, el dafio social se palpaenel
ambiente, serespira unaaltatensiénentre
lacomunidad que deambulasin rumbo
por laplaza,la municipalidad, el centro
delacomuna.

Los Alamos sufrié el saqueo colectivo,
de cadanegocio.Lo que nodestruydlana-
turaleza, sflo destruydla confusién de una
comunidad. La preguntaes épor qué?



(¢ Hastalos
profesores
de mis hijos
saquearon 7’

Trasreunirnos conelalcaldey el parro-
co, recogimos los requerimientos dando
comienzoasfala coordinacién de profe-
sionales SERVICIO PAISy voluntarios del
Hogar de Cristo paraseguir trabajandoenla
emergenciayenlacalmade su poblacion.

9.00 am. Seguimos camino a Lebu, nue-
vamente nos topamos con una localidad
saqueaday sicoldgicamente devastada. El
golpe delterremoto sereflejaen latensién
desugente,enladesinformaciony laincer-
tidumbre de qué acontecerd enlos proxi-
mos dfas: cuando llegardlaayuda, cudndola
normalidad comenzardallegar.

Elviaje contintia camino a Curanilahue,
ladestruccién material comienzaahacerse
mds patenteylas fuerzas militares también
estan mds presentes. Elambiente es muy
enrarecido, mas que enlos otros sectores
ylosrelatos revelan tristeza, iray confu-
sidn.Estamos en unalocalidad que hasido
arrasada por los propios vecinos, por la
gran mayorfa, “hastalos profesores de mis
hijos saquearon” nos contaban. Aquicomo
en Los Alamosy Lebu, el lumpen, el pillaje,
enfin,las denominaciones delictuales no
tienenlugar. Los saqueos se produjeron
entre paresy contrapares.

CARAMPANGUE, LOTA, HUALPEN,
CONCEPCION
Entramosa Concepcidnal borde del
toque de queda establecido paralas18.00
horas.Elaccesoal centro estd conges-
tionado, pero nos acompafiael “puente
viejo” que se cae como las corridas de
domind, unbloque tras de otro. Los milita-
res ordenan el transitoylogramos avanzar
rapidamente, se notala preocupacion
porquelagente comiencearetirarse delas
calles, pero quedan colas ain de personas
recogiendoayudaalasalidade los grandes
supermercados.

Aquflos equipos estan coordinados, asf
que decidimos seguir camino parallegara
las zonas mas aisladas.

EN LA COSTA

COELEMU, TREHUACO, QUIRIHUE,
COBQUECURA, BUCHUPUREO,
CURANIPE, PELLUHUE.
Llegalanocheyesdefinitivamente negra,
muy oscuray por sobre todotriste-
mente licenciosa. Estamos enlazonade
terremotoy de tsunamiy laverdad hay
pocas palabras paradescribirlovividoy

destruccion
parece el
resultado de un

bombardeo ??

¢¢ Familias
que a pesar de
esa desolacion
deciden cuidar lo
pOCoO que tienen.
Ahi estan solos 7

losentido. Sabemos que los medios de
comunicacién hantransmitido sin des-
canso desde estas zonas, haciendo llegar
alapoblaciénimagenes,informaciény
también sensaciones, pero definitivamente
estar ahf,sentir la presenciahumana, su
ausencia, el silencio, elinsoportable olor
amarimpregnado entodas partes, es
absolutamente sobrecogedor.

Simplemente no hay nada, no hay mura-
llas, tejas, estructuras, sélo tierra, mejor di-
cho,arenanegra,himeda, conunaalfombra
de palos, el colchén de algiin nifio, cocinas,
televisores, pantallas de computador, ropa.
Unaalfombrade cotidianidad de familias
enteras que vivieron el doble horror.

Algunaslocalidades conservan un poco
mas,y de repente te encuentras con el resto
de una casa ubicadaasoo metrosdelmar,
azotada, peronoarrasada. Ante lasluces de
nuestras linternas, comienzanaasomarse
desde laoscuridad familias que a pesar de
esadesolacion deciden cuidar lo poco que
tienen. Ahfestdn muy solos.
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Conlaayudadelsargento Benavides lo habita por estos dfas, por miedo anuevas

( ( logramos pasar los controles militaresque  réplicasy derrumbes,lo cubre unmanto de
COIl estan dispuestos cada 200 0 300 metros. estrellasimpresionante.

. Nos sefialan que encendamos las luces Avanzamos parabuscar un lugar donde

mUCha tristeza de estacionamiento,ya que es la sefial de parar unas horas, es necesario descansar un
. vehiculos que transportan ayuda. poco paraseguir el recorrido. AUn queda
presenC]_amOS mucho. Llegamosa unaplacitaen el cami-
EN EL ADOBE no, resulta ser unsantuario de San Sebas-
el de rrumbe de CHANCO tidn, perfecto paradescansar con bancas
Llegamosalazonadeladobey las tejas y techos de malla de kiwi. Nuestros amigos
una arquitectura grandes,es el patrimoniode lazonacentral.  ycompafieros CotyyKiko de Vertical nos

Ladestruccién parece el resultadode un cuidan,cocinan laprimeracomidaenel
maraViHOsa ) ) bombardeo. Chanco es la Ultima localidad dfaparatodoelgrupoy nostiramosenlos

delajornadayesunpueblofantasma,nadie  sacosarecuperarunparde horas de suefio.

e HospEdERIA
HOGAR DE CRISTO
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CONSTITUCION, CURICO,
SANTA CRUZ.

Estamos realmente cansados tras 27 horas
sinparar.

Peseatodolovisto,enelespiritu del
equipo primaun sentimiento: siempre hay

5.30 Amanece, levantamos nuestro
campamento improvisado y seguimos
camino. Nuestro objetivo esllegara Santa

Llegamosaunodelos puntosenddndela
magnitud de latragediaes total. Constitu-
ciénesunalocura,laayuda,los militares, la

unaoportunidad.éSera que un estremeci-
miento subterrdneo nos hard despertary
reencontrarnos de nuevo como pafs? @

ciudadenelsuelo..

Nos reunimos con Laura Albornoz,
Delegada Presidencial,Un Techo para Chile
Y nuestros equipos, paraponernosaldiay
organizarlos pasos siguientes. Viene una
réplicafuerteylarga..nadie se mueve, la
reunién continua. Es cortay precisa, no hay
tiempo que perder.

Seguimosa Curicddonde el centrode
la ciudad estd derrumbado, pero dondeel
comercio comienzaanormalizarse diaadfa.

Finalmente llegamosal puntofinal de
nuestro recorrido: Santa Cruz, Chome-
dahue, Paniahue. Con muchattristeza pre-
senciamos el derrumbe de unaarquitectura
maravillosa, efectivamente lahospederfa
delHogar de Cristo es pérdida total, mila-
grosamente todos salieron vivos.

Sonlascincode latarde aproximada-
menteytenemos que correr parallegar
alevento“Chileayudaa Chile”.Nuestro
recorrido finaliza con ocho personas que
nunca pensaron ver unarealidad tan cruda,
tan desafiante. A pesar del cansancio, la
energfavuelve confuerza, hay tanto trabajo
por haceryeltiempo sigue corriendo.

Miles de compatriotas nosdlo tienen
querecuperar su casa, o elalimento, sino
también larelacién consucomunidada
través delaconfianzay la capacidad de rear-
ticular elingreso familiar. Se perdieronlos
ciclosecondmicosenlaslocalidades, yasea
enelcasodelos pescadoresoelturismo,
por ejemplo. Porello,lareconstrucciénes
untrabajo de larga duracion.

Cruz, provincia de Colchagua. Sabemos
que lahospederfa colonial del Hogar de
Cristo en Chomedahue sufrid graves
dafios.

¢CsSerd que un
estremecimiento
subterraneo nos
hara despertar
y reencontrarnos
de nuevo como
pais? 7’

(¢ Nuestro
recorrido
finaliza con ocho
personas que
nunca pensaron
ver larealidad
tan cruda, tan
desafiante.

A pesar del
cansancio, la
energia vuelve
con fuerza,
hay tanto

por hacer?’

REVISTAVOCES | 11



Unavivienda de emergencia para capear el inviernono puede -

emplazarse, levantarse y habitarse sin considerar como,conque -
caracteristicas y cuando se entregaran las viviendas definitivas” . -0
LEONARDO MORENO, DIRECTOR EJECUTIVO DE LAFSP : ) : ) : ) : ) :

( (Una crisis humanitaria

( (Dias despues del terremoto, multidimensional,
recorriendo la zona con requiere de la
autoridades locales, se veiauna concurrencia organizada
fuerte sensacion de angustia, y coordinada de

de preguntay desesperanza,
respecto de qué sociedad hemos

todos los sectores. La
estrategia de emergencia-

construido) ). reconstruccion-

RODRIGO {ORDAN, RESIDENTE DELA P desarrollo tiene su
::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::EE;;EEEE artiCUIadOrinSOSIayable
o encel gobierno, pero
............. o Lequiereelapoyo decidido

El trgbajo T’e.munerado €suno ygeneroso del sector

de.los dlS.pOSItIVOS de contencion privadoy1la sociedad civil

psicosocial mds importantes no lucrativa? ).

paraevitar la desorientaciony el LEONARDO MORENO, DIRECTOR EJECUTIVO DE LA FSP

oliem oy y o EOEONIORONE O

LEONARDO MORENO, DIRECTOR EJECLTIVO DE LA PSP NSO IR PO P AP OPOPIERPOPIEREOPS

¢ (Lareconstruccion tiene que hacer participe a la comunidad BRI

local. Lareconstruccidon no va a ser robusta, perdurable, SRR
sustentable, si no se hace con la gente) ). SEDRIE



POR LEONARDO MORENO, DIRECTOR EJECUTIVO
FUNDACION SUPERACION DE LA POBREZA

Las personas que viven ensituacion de
pobrezayvulnerabilidad suelen estar muy
expuestasalas consecuencias negativas

de los desastres naturales. Sus activosy
recursos soninsuficientes para contra-
rrestarlos efectos adversos de éstos ensu
nivel de bienestar. Traslos acontecimientos
recientes, miles de familiasy comunidades
hanvisto decaer peligrosamente su nivel
devidaproductodelapérdidanosdlode
viviendasy servicios bésicos, sino que tam-
bién debidoalamermaensus posibilidades
detrabajary generaringresos. La catastrofe
hadejado,nuevay literalmente, al “des-cu-
bierto”amiles de familias que vivianenuna
situacion dealtafragilidad e indefensién,sin
muchas posibilidadesy redes efectivas para
re-pararse de buena manera.

Siestasituaciénse prolongaenel
tiempo,dicho estado podrfainfringir una
lesion mas profunday perdurable en miles
de compatriotas,impidiéndoles dibujar
un futurode reconstrucciény desarro-
llo efectivo. Por ello, debemos redoblar
nuestros esfuerzos.

Centrarlamiradaenlaemergenciaes
unaurgenciafactica,y disefiarlabienesun
imperativo no solo técnico, sino también
ético. Debemos tener extremo cuidado
sobre cémo hacemos las cosas.

Pensar de formainteligente laemer-
gencianos obligaavisualizar también la
fase de reconstruccion. Enese sentido,
unavivienda de emergencia para capear el
invierno no puede emplazarse, levantarse
yhabitarse sin considerar cdmo, con qué
caracterfsticasy cuando se entregaran las
viviendas definitivas.

Asimismo, debemosabordarlaemer-
gencia, considerando desde el dfaunolos

eventuales dafios que se produjeronala
base productiva,soporte de laeconomfafa-
miliar. Las familias deben contar conapoyos
eficientesy oportunos parareponerse rapi-
damente delsiniestro econdmico asociado
alacatastrofe yasievitemos que engro-
sen las filas de la pobreza dura. El trabajo
remunerado es uno de los dispositivos de
contencidn psicosocial masimportantes
paraevitar ladesorientaciény el inmovi-
lismo. Los pescadores deben salir pronto
apescar,losagricultores,a cosechar, los
comerciantes,avender.
Enesesentido,todo procesode
emergenciay reconstruccion debe ser
pensado paralagente, considerandosus
padecimientos, pero también sus fortalezas
yrecursos. Esfundamental devolverles la
esperanzay laconfianzaen susociedad.
Esta catdstrofe requerirdcomo ninguna
otrade unaestrategiade trabajo profunda
enlo psicosocial,constantey correctamen-
teabordadadesde todos losdmbitos de
accién. Debe basarse en practicas tradi-
cionales delavida que permitan recons-
truir sentido colectivo,de normalidady
proyeccion. Todaintervenciénenlazona
debeapoyarse enlagenteafectaday ser
permeable a sus opinionesy necesidades.
Unacrisis humanitaria multidimensional,
requiere de laconcurrenciaorganizaday
coordinadade todos los sectores. Laestra-
tegia de emergencia-reconstruccion-desa-
rrollotiene suarticuladorinsoslayable enel
gobierno, pero requiere elapoyo decidido
ygeneroso del sector privadoylasociedad
civilnolucrativa. Uno de los problemas mds
complejos de resolver en contextos de
catastrofe es elincremento de la“capila-
ridad” delaestructura de oportunidades,

querefierealacapacidad dellegaratodos
los sectoresy familias que se han visto afec-
tadasynopuedenenfrentarlaemergencia
completamente solos. Paraeso es clave
que Estado,sociedad civilyempresase
articuleny complementen, parallegar con
celeridad, oportunidady calidad.

Columna de opinién publicada en diario La Tercera,
22demarzo de2010.
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“Lareconstruccionnovaa
ser robusta ni sustentable
si no se hace con la gente”

Entrevistaa Rodrigo Jordan, Presidente de la FSP

Esta convencido
y trabajando
paraeso desde

la presidencia

de la Fundacion
Superacion

de la Pobreza.
Conversamos
conuno de los
lideres con mejor
perspectiva del
reto que significa
reconstruir.

Extracto delaentrevista publicadaen la Red de Diarios
Ciudadanos, en mayo de 20710.
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Es un personaje envarios sentidos. Conun
curriculumextraordinario, tanto enlo aca-
démico (doctorado en Oxford),comoen
lodeportivo (subid el Everest, entre otras
proezas). Se le ve muy activo,con la“foto”
del panorama de lareconstruccién muy cla-
ro. Tambiénve conangustiante claridadlos
desafios que hay que superar,antes que se
conviertan enamenazas. Aca se explaya so-
bre un par de puntosy muestrasureflexion
entornoalosretos postterremoto.

La Fundacién Superacién de la Pobreza
estdhaciendo un grandespliegue por
llevar recursos alaszonas en desastre,
pero masalld delos esfuerzos, quedaal
descubierto lamala distribucién del capi-
talhumano en Chile. “Elterremoto dejd al
descubierto muchas cosas, en términos
dela capacidad del Estado en sus distintos
niveles,mostré una grandiferenciaentre
elgobierno centraly los gobiernos regio-
nalesylocales,nosdlo porsu capacidad
de gestidn, sino también de recursose
infraestructura. En general, el gobierno
central tiene mucha capacidad, gente muy
competenteygran despliegue de recur-
sos,en este gobiernoy en elanterior, pero
esonose condice proporcionalmente con
loque unove enlasregionesy menosen
los municipios”, sefiala Jordan.

- éNo seria éstauna oportunidad para
mejorar en eso? Fue uno delos pilares
que fallaron, sobre todo en las regiones
donde hoy hay aiin un poco de descon-
cierto.

- También quedd al descubierto cierta de-
bilidad deltejido sociallocal. Se haconver-
sado muchosobrelossaqueos delostres
o cuatro primeros dfas,que mostraron que

ese tejido social no es comunitario,es muy
individualista. Dfas después del terremoto,
recorriendo lazonaconautoridades loca-
les, se vefaunafuerte sensacién deangustia,
de preguntay desesperanza, respecto de
qué sociedad hemos construido. Parte
delaresponsabilidad de los gobiernos es
construir tejidos sociales robustos para
que hayamds autonomia,inclusoanivel de
vecindario, pero es unatareacompartida,
porque también uno ve que se dice: ‘vamos
aorganizarlajuntade vecinos’,y nadie
quiere ser presidente nitesorero.Nosotros
comoindividuos hemos sido poco genero-
SOS con nuestro tiempo.

- éCémo evitamos que con toda laayuda
que llega de afuera, se rompa metodolé-
gicamente uno de los estilos distintivos
de la Fundacién que dirige: instalar capa-
cidades sin ser asistenciales?
-Esaposturaes muy profundaen nuestra
institucion atodo nivel, cruza nuestro
directorio, profesionales y voluntarios, y
nuestrainvestigacion. Es un compromiso
muy profundo conlaconstrucciénde
capacidades.

Nuestra gente actacomo conectores,
primero reconociendo que por destruido
que esté por el terremoto, una familia siem-
pre tieneactivos. Talvez no tiene activos
materiales porque perdid su casa, su bote,
pero tiene suactivo de su propio tejido so-
cial,susindicato, una base de organizacion,
un conocimiento de larealidad local, etc.
Siempre hemos dicho que porvulnerable o
pobre que sea un hogar siempre hayactivo,
ylo que tratamos de hacer es movilizar esos
activos hacia las grandes oportunidades
que Chile estd generado. El Estado, las em-



presas privadas, las organizaciones, generan
unmundo de oportunidades, el problema
esque estono estd conectado coneste
hogar que tiene activos, pocos, perolos tie-
ne.Elejemplode esoeslaconstrucciénde
soluciones habitacionales enla periferia de
las ciudades,y entonces quedan desconec-
tados delas oportunidades.

Nosotros actuamos como conectores.
Muchas vecesse dice:éen que estd el pro-
fesional de SERVICIO PAIS? Esta agregando
demanda de unadeterminada comunidad
para postular subsidios del Ministerio de Vi-
vienda. No esta entregando nada (material),
pero construye en esacomunidadla capa-
cidadlocal, poniéndolaen conocimiento,
ylaconectaparausar unaoportunidad
que entrega el Estado, que esta disponible,
ygenerauna capacidad de superaciénde
pobreza que es mdsauténomay menos
asistencialista.

No hemos perdidoesonienlosdfas
inmediatamente posterioresal terre-
moto. Es cierto que colaboramos con el
Hogar de Cristo, con Caritas,enlaayuda
directa (ropa,abrigo), peroinclusoenla
distribucién pedimos que lacomunidad se
organice paraver Como se reparten mejor
estos bienes.

- &Y lasociedad civil que rol juegaen
esto?

-Lareconstrucciéntiene que hacer participe
alacomunidad local. Lareconstrucciénno
vaaserrobusta, perdurable,sustentable, si
nose hace conlagente.Siesunasolucion
centralizada, nisiquierade Santiago, también
desde laintendencia, top down comose dice
eninglés,vaaserdébilo,alomenos,sevana
perder muchas oportunidadesyrecursos.

-En el discurso de lareconstruccién no
pareciera estar tan instalado el tema de
la descentralizacién, que parece ser un
agravante del desastre éDe qué manera
aprendemos de las lecciones del terre-
moto y aprovechamos esta oportunidad
para hacer de nuevo, pero incluyendo el
desafio de descentralizar?

-Nosotros creemos mucho en elmunicipio
como gobierno local,como unidad minima
de gestidn territorial. Las comunas son
territorios que son factibles de administrar
adecuadamente,y uno podra siempre argu-
mentar que esos municipios estan cortos
de recursos humanosy técnicos financie-
ros, pero eso hay que mirarlo con cuidado,
porque cuando SERVICIO PAIS partié hace
15afios no habfa casi ninguna capacidad

de profesionales en los municipios mas
aislados y remotos y SERVICIO PAIS suplia
eso. Ahoracambid,y por pequefio que sea
elmunicipiotiene capacidades profesiona-
les que antes notenfa, peroadinasisiempre
habrd mas demanda.

No nos olvidemos de la dimensién del
terremoto,y frentea eso,aunque hubié-
ramos hecho un esfuerzo consciente de
entregar mayor autonomfa con recursos,
no creo que hubieran sido capaces de
responderaesadimension. Hay que tratar
de ser objetivos para que los aprendizajes
seanrealesy noficticios, ¢cuanto habrfa
sido necesario instalar en los municipios
para enfrentar unacrisis como ésta? No
estoy diciendo que no haya que hacer-
lo, pero ladimensién de esto superaa
cualquiera. Es legftima lademanda de
Mds recursos para mas autonomfa, pero
hay que contrastarlo conlos recursos
disponibles.

-éCudl es laresponsabilidad de los
medios de comunicacién en larecons-
truccién?
-Hubovoces que criticaron la cobertura
melodramatica de los primeras dfas del
terremoto, peroigual asfhabfaalta sintonfa.
Los medios tienen que actuar respon-
sablemente segtin un cédigo propio,y
no necesariamente segtin el criterio del
consumidor. Serfa bonito que tuvieran una
presentacion publicade cudles surazénde
existircomo medio,yaque vaadeterminar
surol,y con eso podriamos exigir calidad.
Dichoeso,los medios tienen que poner
todalaverdadsobrelamesa.Nocreo
que existan noticias que, por motivos de
seguridad nacional olo que sea,no puedan
ser exhibidas al publico. Puedo entender
que hay momentos en la historiacomo
unaguerra, pero es un momento extraor-
dinario.Creo deverdadenlalibertad de
expresion. Sialguien piensa que los medios
fueronun poco explicitos conlos robos
ylos desmanes,buenoeso es el pafs que
estabaocurriendo, no le echemos laculpa
alos medios delasociedad que hemos
construidoy que ellos ventilan. En nuestros
diarios hasurgido lacriticaal centralismo
y sensacionalismo de los medios masivos,
y gente en Hualafié, por ejemplo, dice:‘es
necesario que nos estemos muriendo para
que los medios vengan a cubrirnos, pero
cuando dejamos de agonizar se van'.
Entonces, los medios tienen que ser
responsables con la oferta que los define
frenteal publico quelos consume.
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FACTOR
HUMANO

Las primeras labores de ayuda
alos mas afectados por la
catastrofe, nos permitieron
descubrir que habia que
reconstruir mucho mas que
lo material o lo productivo.
Habia que restituir las con-
fianzas, las redes de apoyo, los
lazos que nos permitian vivir
en comunidad.

Resignificar nuestrarela-
cién con el entorno donde
nos tocd viviry recuperar la

capacidad de sonreir a pe-
sar de la dificultad, parecian
tareas imposibles.

Através de los testimonios
de personas que estuvieron
enlazonaceroy hantenido
unrolactivo enlas labores de
reconstruccién, queremos
dar cuenta de distintas visio-
nesy experiencias, y delaim-
portancia de la participacion
coordinada de autoridades,
sociedad civily comunidad.




Profesionales Servicio Pais
ante la emergencia

Sabado 27 de febrero, 3.34 AM, el suelo
seremece por casi tres largos minutos,
tiempo suficiente para que el sismo de
8,8 grados devaste parte importante del
territorio nacional. Tras el movimiento
sismico, el tsunamiinundé las localida-
des costeras del Maule y el Biobio. Zonas
como Constitucién, Pelluhue, Curanipe,
Pichilemu, lloca, Duao, entre otras,
fueron asoladas por lafuerza del mar,
que se llevé mucho més que las casas y el
trabajo de toda unavida.

Esaquidonde comienza nuestro relato
que transcurre en Dichatoy Coliumo,
localidades costerasalas cuales se trasla-
daron profesionales SERVICIO PAIS para
aportar en ladificil tarea de lareconstruc-
cién. Esta es la experiencia compartida de
esos profesionales y de lacomunidad.

“Estaeslaaldeamasgrande de Chile, te-
nemos 519 mediaguas. Le pusimos nombre
aeste sector, Playa Centro,y por dentro,
asuscalles,le pusimoslos nombres de las
personas que fallecieron en el tsunami.
También hay unacalle llamada Alejandro,
queeselprimer nifio que nacid enlaaldea”,
cuenta Miguel Barra, dirigente de laaldea
EIMolino, refugio que se organizd parala
gente de Coliumo, en total 97 familias.

“Hemos tenido un trabajo muyamplioy
muy planificado conlos chicos que trabajan
en SERVICIO PAIS, son excelentes profesio-
nales. Lesagradezcoaellos,porque sé que
estamos trabajando, sé que vamosa progre-
sar,que vamos hacer muchas cosasafavor
delagente delsector”,agregael dirigente.

Muy cercade Coliumo,aunos 10 kilé-
metros, estd Tomé,lugar donde seradicd el
equipo de SERVICIO PAIS que tiene como

misidonacompafiaryaportar profesional-
mentealas comunidades delsectorenel
proceso delareconstruccion.
FernandaRecabarren (27), psicélogade
laUniversidad del Desarrollo de Concep-
cion, cuentadesde su épticalo queimplica
enlapractica participar en el programa:
“trabajamosacd conlos comerciantes del
sector. Estamos haciéndonos cargo de
diferentes dreas conellos. Nuestro equipo
estd compuesto por Carlos Figueroa, ar-
quitecto,eneldreahabitabilidad,y Esteban
Cares,que esingeniero comercial. Con
ellos estamos viendo cémo apoyar laeco-
nomia familiar. Con FranciscaMolina,que
estrabajadorasocialyyo que soy psicdloga,
estamos eneldreadeapoyoa lafamilia. Nos
hacemos cargo de algunas necesidades
como gestionar las Fichas de Proteccién
Social, para postularadistintos proyectos.
Entre todos nos complementamos para
serunapoyo multidisciplinarioalas familias.
Las personas necesitaban hablar, expresar
todolo que les habfa pasado. Estamos
trabajando con 24 familias, que tenfan
distintos tipos de negocios en este sector.
Estandistribuidas endistintas partes,
algunas estan enaldeas, otras en casas de
algunas familias. Son todas personas que no
puedenvolverahabitarsus casas”.

EXPERIENCIAS EN CARNE PROPIA

((Teniaun
bazar...lo perdi
todo, selollevo
el mar??)

Angela, residente de Coliumo de toda
lavida, cuenta que un dfavinieronabuscar
alos microempresarios de lazonaque
estabaninscritos comotales. Ellatenfa
los papeles que acreditaban su iniciacion
deactividadesyaunque se sentfamuy
desesperanzaday con pocafe,seinscribié
enlalistaque estaban haciendolos
profesionales SERVICIO PAIS. Alas dos
semanas de haber postuladoaunfondo
parareconstruirsulocal,lallamaron. “Los
chicos me hanayudado harto,yahoranos
pusimos de acuerdo paratrabajar en unplan
denegocios. Elkioscotodavianolotengo
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armado. Minegocio, el que tenfaabajo, se
llamaba Fénix. Abajo tenfaun bazaryahora
quierotener una patente de minimarket.
Aquinohayniunnegocioyserfael primero
delsector” dice Angela.

Ellarecibié 2500.000 pesos para
reinstalar subazar. Esteban Caresingeniero
comercial del programa, estd ejecutando
elplande negocios que pretende revivir
“EIFénix” de Angela. “Comotodaempresa
tenemos que establecer mision, visiony
objetivosalargo plazo, paraordenarytener
todo planificado, para que més adelante sea
exitoso el negocio”, dice Caresyagregaque
“esunabuenaoportunidad de negocios
porque esel primery Unicolocalquevaa

poder supliralgunas necesidades de laaldea”.

(¢ Aquise
vendian las
mejores
empanadas de
Dichatoyde sus
alrededores...”?

En Dichato, Jorge Saavedra, es duefio de
unrestoranahoraenruinas,lugardonde,
seglin él,sevendian las mejores empanadas.
“Estamos viendo la posibilidad de repararel
localyreutilizar algunos materiales, estamos
tratando de acomodar el cuento”, explica.

“Estatodoenelpiso.Los chicosdela
Fundacién me estanayudando conun nue-
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vodisefio para parar el restoran.Hay que
estarlisto conlatemporada que seviene,en
septiembrevaallegar gente aprovechando
elturismo.Hemos demostrado conelasun-
todelaempanadaquelagenteviene.No
podemos perder la continuidad del turismo,
tenemos cosas que ofrecer:buenacocina,
buenagastronomfa, pero hoy tenemos
trabas con el plano regulador. Los permisos
yalos gestionamos con el municipio. Hay
que pararse otravez, perofaltaque nosden
facilidades, porque, por ejemplo,ahora mis-
mo con eltemade laelectricidad quieren
unplanoy qué planoles puedo daryo desde

aqufsinotengonada..lo tnico que pido

es que me pongan un poste, el medidor,y,
obviamente, pagando lo que haya que pagar.
Un plano conun contratistaautorizadovale
160 mil pesos,que notengo. Esas sonlas
trabas que nosvan poniendo” relata.

((Gracias a Dios
me adjudique los
s millones»)»




Raquel Monsalves, es duefia con suma-
drede “Agualuna”,unrestordn que se ubi-
caenlavillaEl Escape. Cuenta que su casa,
donde funcionael restoran, erade material
sdlido, pero elaguaentrd botando un pilary
eltechoselesvino encima. Ellapostuléalos
distintos montos que Fomento Productivo
destinaba parareparaciony reposicion de
magquinarias,y se adjudicd cinco millones
de pesos para poder reactivar sunegocio.
“Presenté todala documentacién que
pidieron. Fuide las primeras de laagenda
cortay conestovoyarepararlo que que-
ddé”, cuenta.

Los profesionales SERVICIO PA[S le
propusieron un plan de negocios comoa
los otros comerciantes. “Ahoranosésiva
llegar mas o menos gente, porlo de la catas-
trofe,son pasosinciertos, pero confuerza
devoluntad.. hay quetirar paraarribano
mas”, sefiala con optimismo Raquel.

Los PROFESIONALES

Luego dela catastrofe, Esteban Cares esta-
baen Llanquihue,lugar donde vive,y vela to-
doslosdias lasimagenes deladestruccién
portelevision e Internet. Querfatrabajaren
lazona,y paraelllamado de laFundacion
tuvo grandisposicién. Finalmente, llegda
Tomé después de dos o tres semanas del
terremoto. Al principio, con granimpacto
alvertodolo que estaba pasando. Sibien
habfavividolo que eraelterremoto,la
sensacién de estar enunaciudad devastada
eratotalmente distinta.

“Hay que ser fuerte en este trabajo, nos
encontramos con muchas cosas, viviendas,
locales, todo destruido, pero estamos aquif,
trabajando conlagente,compartiendosus
penas, sus logros, pero sindejarlos solos”,
relata, quien hoy se desempefiacomo
profesional SERVICIO PAIS.

Y continda:

“Inicialmente conectamos redes,
hicimos mucha contencidn emocional,
porque eralo que las personas,en ese
minuto, necesitaban. Y monitoreamos qué
estaban haciendo las otras organizaciones
presentesy hasta cuandoiban a estar. Pasd
mucho que venfan personas, que estaban
elfin de semana,oalosumoun parde
semanas, y luego se iban. Habfa mucho
desorden paratrabajar. Estuvimos harto

tiempo tratando de organizarnos,de a
poco conectamos hilos, redes, paraque
las personas pudieran empezar alevantar-
se.Muchas veces con unasimple palabra
comenzabaamejorar el dnimo, decirles
que estdbamos con ellos, paranosotros
fue bastante impactante. Te das cuenta
que hay otras cosas que se valoran mucho
mds al estar en estas circunstancias.
Sabfamos que este procesoibaaser
largo, que puede demorarse afios, pero
empezamosaformar cimientos sélidos
desde el principio. Lo otro que le recalcaba-
mos hartoalas personas es que nosotros
novenimos por tres meses, que no sélo ve-
nfamosaescucharlos,entregarles algo, para
despuésirnos,sino que bamos a estartodo
elafio conellos, que sinecesitabanalgo se
acercaran, que de alguna maneralovamos
asolucionar. Sihay gente que esta fuerade
lafocalizacioniguallavamosaapoyary que
nuestraayudano es unasolucién effmera.
Noshemos encontradotodotipode
personas,gente conlamoral muy baja,
gente que haqueridoatentar contrasus
vidas, hasta gente bienamistosa, que se han
tomado con més entusiasmo volverapartir
de cero.Nosotros estamos ahi, paragente
con cualquier tipo de condiciénanimica”.
“Hay harta pegay no mearrepiento,no
creo que en ninglin otro momento de mi
vida pudierahaberaportado mas conmi
presenciaen Coliumo,que ahora. Luego
de dos semanas delterremoto les dijea
mis papds que me vengo a Dichato,y me
dijeron: ‘pero cémotevasaun lugar del
quetodosarrancan’,peroahoraentienden
ydeverdad que es stiper gratificante este
trabajo. Duro, pero gratificante”, cuentala
psicologa, Fernanda Recabarren.®

REVISTAVOCES | 19



Los ninos de la caleta

Los Pellines

Equipo SERVICIO PAIS de emergencia Constitucién

Marzo 2010

POR RODRIGO OLIVARES - JEFE TERRITORIAL
SERVICIO PA[S - REGION DEL MAULE

CaletaLos Pellines es unalocalidad peque-
fiaque quedaa 20 kms. de Constitucion,
donde habitan unas 300 personas. Sus
habitantes viven fundamentalmente de la
pescaartesanaly deltrabajo enlaforestal
Mininco. Ciertamente que lavidade este
asentamiento costero cambid drastica-
mente unavez ocurrido elterremotoy
maremoto del 27 de febrero pasado. Un ter-
ciodelas casadelos pescadores/as fueron
arrasadas porelmar, 18 delas 21embarca-
ciones sufrieron dafios severos o pérdida
total,ylageograffadel borde costerofue
modificada. Enfin, el movimiento tellrico
los marcé parasiempre.

Laprimeramedida fue lainstalacién de
un campamento de emergencia que con-
gregdalas 21familias mas afectadas porla
entradadelmar. Son 80 personas que hoy
viven en mediaguas distanciadasa un metro
ymedio unade otra,algunas habitadas por
familias de hastasiete personas.

Cuando llegamos a Pellines, entramos di-
rectamente a este campamento. El equipo
SERVICIO PAIS de emergencia de Consti-
tuciénse centré entoncesentres lineas
de accién: contencién emocional,empleo
yhabitabilidad. Dentro de lacontencién
emocional se opté porapoyar alos secto-
res mas vulnerables,alas mujeresy nifios.

Principalmente decidimos trabajar con
los nifios debidoa que contdbamosenel
equipo con profesionales que habfan traba-
jadoanteriormente eneldreade educacién
enlaFundacién. Rapidamente conforma-
mos una cuadrillade cuatro profesionales
conexperticiaen estamateria.

Eluniverso de nifios no esmenor,en
el campamento vivenalrededor de 30
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nifios y nifias entre seis y 10 afios de edad.
Através deljuegoy de lapermanenciacasi
diariaen el campamento pudimos generar
lazos de confianza, que nos permitieron
hacernos unaprimeraideade la situacion:
los niffos y niffas tienen miedo, se sienten
inseguros, necesitan protecciony sentir-
seacompafiados, esas fueron nuestras
primeras conclusiones.

Susrelatosyanécdotas estdn cruzadas
por laexperiencia del tsunami,mas que el
terremoto. El mar pasé de ser sucompa-
fiflanaturalaalgo que hay que temerle, les
cuestaseparase de sus familiasy no quieren
iralaescuela.

Asuvez,se sienten especiales e impor-
tantes,saben que apesar de latragedia,
estan enunasituaciénde privilegioante
los medios de comunicacién.La TV ha
idoalmenos tres veces al campamento,
antes nadie sabfa que ese lugar existfa, han
recogido sus testimonios y todos tienen
algo que contar.

Conestos antecedentes, decidimos tra-
bajar primero enlo recreativo,generando
espacios de juegos consentido,noala pelo-
ta,noalaescondida, perosfactividades que
sedesarrollaran enequipo,donde entre
todos tuvieran que resolver unadificultad,
encontrar unapista, etc.

Elsegundo paso que intentamos dar fue
queresignificaran o al menos reconocieran
suentorno,y paraesto hicimos dos activi-
dades muy bonitas. Unatenfaque ver conel
reconocimiento de los sentidosy hacerlos
caminar atadosauna cuerda,conlos ojos
vendados sintiendo los olores y texturas de
lanaturaleza. Fue,mas alld de lo profesional,
muy emocionante verlos ensilencio hacer

(¢ A pesar
de todo, aqui

vivo ylo puedo

disfrutar 2’



unrecorrido,tomando ramas, oliendo
hojas,como diciendo: ‘a pesar de todo,aquf
vivoylo puedodisfrutar’.

Elsiguiente pasofueinvitarlosajugara
la playa, al principio no querian, peroles pro-
pusimos un marco de seguridad, todos es-
tarfamos tomados de las manos. Finalmen-
te bajamosala orilla, estuvieron ansiosos,
pero pudieron correry saltar, hastamojarse
los pies ensu playa, ante los ojos atentos de
sus madres que vigilaban cada movimiento
desdelasalturas del cerro.

Tambiéntuvimos fracasos, o nos falté
tiempo, alintentar trabajar el desapegoa

lafamilia,en este momento el9o0%de los
nifios y nifias del campamento estaban sin
iralaescuelaportemorasepararsedesu
familia. A pesar de que laescuelaestdenuna
zonade seguridad.

Sindudaesta fue unaexperiencia
tremendamente enriquecedora paratodos
quienes estamos desde el inicio trabajando
enlaslocalidades afectadas,aprender de
los nifios lasimpleza de laruralidad, la capa-
cidad de sonrefrapesar de ladificultad. Aln
no tengo claro cuanto avanzaron con nues-
trotrabajo, pero cuandote cuentanque en
lanoche estuvieronjugando los juegos que

nosotros les enseflamos, me parece que es
suficiente, porque significa, que potencia-
mos habilidades que yatenfan.®
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““Hay un espiritu de seguir
adelante, empezar una

vida nueva”

Entrevista a Valentina Moscoso

Dirigentade laaldea Cocholgue, Regién del Biobfo

Enlareciéninauguradasedesocial del cam-
pamento de Cocholgue,se puede apreciar
lamagnitud del terremotoy tsunamidesde
otra perspectiva,desde aquellaquetienen
miles de familias de laregion del Biobio que
debieron seguir consusvidasadelante. Todo
enunnuevo contexto: viviren “laaldea”.

ValentinaMoscoso, unamujer de 49
afios, eslapresidentade lajuntade vecinos
del campamento Cocholgue, que surgid
tras el 27/F. Adiferenciade otros sectores,
este pueblo costero no fueinvadido por el
mar,sino que el suelo quedd sumamente
inestable y conaltas probabilidades de ser
afectado porunaluvién.

Las 140 familias del campamento que
preside Valentinafueronreinstaladasen
la parte altade Cocholgue, mientras otras
aulin,aseis meses del terremoto, se resisten
adejar sus casas, pese alinminente colapso
delterreno sobre sus hogares. Valentina
vivid la catéstrofe desde la dirigencia, estaba
“enelmomentoyenellugaradecuado”,nos
confirmamodestamente. Susinnovadoras
ideasysumanejo con lasautoridades que-
danenevidenciaen lasiguiente entrevista.

- Antes de llegar a estaaldea, previo del
terremoto éeras dirigenta?

- Antes viviamos en la caleta de pesca-
doresde Cocholgue, que sedividiaen
CaletaGrandey Caleta Chica. Quierohacer
hincapié en que somos lacaletamerluzera
mads grande de Chile,eso que se recalque,
porque avecesnose le dala debidaimpor-
tancia. La mayorfa de los pescadores merlu-
zerosestanenestazona. Yo eralasecretaria
delsindicato de buzosy pescadoresde
Cocholgue,selograron hartas cosas. Ahfla
gentevio lagestién que hice.
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-éUnavez que paso el terremoto, se
tuvieron que venir al campamento?
-Lagentearrancd paraarriba, por el cerro,y
nos concentramos como cientoy tantas fa-
milias. Yo siempre digo que fuidirigenta por
esas cosas de lavidanomés, porque pre-
guntaron ‘quién tiene un lapizy un papel’.y
yolotenfa. Y empezamosaanotar familias,
hacer un catastro. Y asime fuimetiendoy
quedé como encargada de campamento.
Hace poquito fuielegida presidentadela
aldea Cocholgue.

- éCémo se organizaron luego del terre-
moto?

- Toda la organizacién ocurrié esponténea-
mente. Laayudaempezdallegarsola,sin
que nadie lagestionara, nila pidiera. Dea
poco lagente fue viendo quién se preocu-
pabadelos vecinos,quién trataba de hacer
algo.iUno eraunasimple pobladoramas,
igual que todos no mas! Alo mejor conla
personalidad de hablary de decir las cosas.
Cuando estdbamos en campamento co-
menzamos a hacer el catastro. Al principio
eran 7o familias que estaban a micargo. Hoy
SOMOS 270.

éVes que lagente de laaldea tiene capa-
cidad de superacién?
-Almiraralagente,yodigo queatodos

nos cambid lavida radicalmente. De tener
unacasa cémoda, con hartas piezas,con tu
bafioadentro, pasara estar controladas por
elagua, compartiendo bafios con personas
que nuncapensaste, lagente se empiezaa
no quedar conforme con eso,sino que alu-
char porotras cosas: ‘sivamos atener bafio’,
‘sivamosateneragua potable’. Lagente
quiere vivir bien, surgir. Hay un espiritu de

quedarsey seguiradelante,empezar una
vidanueva, peroaqufarriba [en el campa-
mento].Lagente bajaatrabajaralacaleta,
porquealld estd sufuente laboral, pero
también se estéd viendo la posibilidad,como
estamos trayendo mas cosas,de empezar
atrabajaracd. Hay que hacer plazoletas,
empezaraadornar, traer flores, paisajes,y
hacerinvernaderos.

-éCrees que de lagente que estdenel
campamento, estan todos trabajando
para que en el futuro funcioney esté mas
bonito?

-Yocreo que hay queintegraratodos,a

los jévenes,adultos, nifios,atodos ensu
espacio. Todostienen que tenerunatarea.
Unotiene queasignarlesalgoaellos para
que se motiven, porque sino se quedan
ahfenlacasasinhacernada.Laideaesque
salgan, que haganalgo. Tenemos que hacer
uninvernadero,la municipalidad nosva
ayudar.Entonces,ahfvanatenercosasde
que preocuparse.

(CA todos nos
cambio lavida
radicalmente’’

- éCémo harespondido el gobierno local?
-Conelgobiernoregional unsiete. Casi
todolo que se halogradoacd hasido porel
gobiernoregional. Laintendenta hatenido
ladeferencia de venir,de conversar con no-
sotros.iNosélo conlasautoridades! Para
Nosotros eso esalgoimportante, porque



(¢ Nosotras
hemos sido el
sustento de los
hogares este
tiempo )

derepentele preguntanalasautoridadesy
ellos opinan una cosay nosotros los pobla-
doresotra. El Seremide Mideplan unsiete,
también. iQué voyadecirdeél! Siviene para
acaconsusbotas,alahoraquesea, lluevao
no llueva.

Conelmunicipiohemos tenido, no
diferencias, peroavecesdice que notiene
recursos. Entonces, al final uno no sabesi
es porque no tienen recursos, o porque
no hayinterés. Aveces pienso que esun
problema politico el que hay ahfy pagamos
los platos rotos los pobladores. Aqui'se
debieratrabajar con el gobierno que sea,de
latendencia politica que sea, porque siem-
pezamosa mirar otras cosas, nuncavamaos
atirar paraarriba, porque todos unidosy
organizados se logran mas cosas.

-Y lavida cotidiana, los conflictos, el
temadel agua écdmo lo resuelven?
-Eltemadelaguaes unagrave situacion
paranosotros, porque es lo primordial
parasubsistir, paralavarse, cocinar, para
que no hayaenfermedades. iSiempre tiene
que haberagua! Y los caminos,a nosotros
laintendencia nos hadado material, ripio
itodo! pero luego se empezaronaromper

afuera por eltemadelalcantarillado. Quedd
laescobaenlos caminos.

- ¢A cudnto estdn del centro de Tomé?
-Enauto,a20-15minutos, perolos que
trabajamos salimos a pie hasta afuera. Yo
tuve que caminar hastalaescuelapara
tomarlocomocion. Es harto. Aparte quesi
los caminos estan malosy con barro, llegas
aunaoficinatodaembarradaaconversar
algo.No es muyagradable.

- ¢Cémo se soluciond el temade la escue-
la paralos nifios?

-Laescuelayel centro comunitarioson
bendiciones que han llegadoaqui. Bien

por los pobladores, porlagente. Y gracias
alagestiénde lapresidentadel centrode
padres, ellase movid hastaque dio con
elministro Joaquin Lavin,lotrajoaqui,e
instalé unaescuela.

- ¢Ha sido dificil la convivencia bajo estas
nuevas circunstancias?

-Hastael momento la convivencia hasido
excelente.Unagran cosa, porque acdllegd
gente de la Caleta Cocholgue, de distintos
sectores,gente que nunca habifan sido
vecinos. Side repente ha habido algiin
problema, lagente sehaacercadoylo
hemos solucionado, pero hasidoalgo muy
puntual. Por milado,como encargadade
campamento, le preguntabaamigente:con
quiénte gustarfaquedarati,y conquiénno
te gustarfaquedar.

- ¢Hicieron un trabajo importante de
organizacién?

-Nomeacuerdo por qué hice eso, porins-
tinto.Uno como pobladora piensa, ‘me gus-

tarfaquedar coneste,coneste otro’.Y tuve
lagransuerte de que todo elmundo quedd
bien ubicado. Algo meinsinud laasistente
social, Sonia Retamal. Hoy estamosenla
primera etapa, que tiene 140 familias, de las
cuales nohemos tenido ningtin problemay
espero tampocolos haya cuando se sumen
130 personas mas, en lasegundaetapa.

- &Y estan trabajando con el tema de
empleabilidad?

-Las mujeres de Cocholgue estan traba-
jando por los pro empleo, por la Pastoral
Obrera,y también hay ungrupode 1o
mujeres que trabajamos parala Munici-
palidad de Tomé. Nosotras hemos sido
elsustento de los hogares este tiempo.
Reciénlos hombres estanarreglandosus
materiales de trabajo,empezando todo

de nuevo, pero el tiempo no estd bueno.
Parael pescadorartesanal este tiempo
esmalo.Se cierranlos puertos. Salierona
trabajar, pero ha pasado bastante tiempo,y
las cuentas novanaesperar que uno tenga
trabajo, por eso lamayorfade las mujeres
estamos trabajando. ®
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Intendente de la Regién del Maule, Rodrigo Galilea:

“Una de las grandes lecciones de esta
emergencia, es laimportanciadela
participacion de la sociedad civil en todo
el proceso de ir en ayuda de la gente”

Sibien larealidad post terremoto nos
golped como pafs, lazonade catdstrofe se
encuentraen pleno proceso de reconstruc-
cién.Enestaentrevista, el Intendente dela
Region del Maule, Rodrigo Galileaaborda el
trabajo del gobierno en el disefio, ejecucién
yrecaudacion de fondos parafinanciar
proyectos de reactivaciénenlaregion.En
formaparalela, también resaltalalabor de
las organizaciones de lasociedad civilen
larespuestaalas demandas que emergen
desdelaciudadanfa.

- A casi seis meses del terremoto,
écdmo describiria el panorama general
de laRegién, desde la perspectiva del
bienestar de las personas afectadas por
la catéstrofe?
-Entérminos generales estd bastante
ordenada, lo que nosignificaque hayaciertos
serviciosy ciertas condiciones quese en-
cuentran perturbadasrespectoaloqueuno
entiende como unasituacién normal,como
eltemadelaviviendaolagente que esta
viviendo en mediaguas. Por mas que hemos
procurado que tengan condicionestérmicas
yeléctricas,sindudaque vivirenunamedia-
guaes unasituacion perturbadoradelavida
familiaryenla cual nadie quiere permanecer.
Elotrotemacomplejoesel hospitalario.
Hay que recordar que de los siete hospita-
les de laregién se cayeron practicamente
todos,aexcepcidnde Linares, porlotanto
hemos tenido que implementar medidas de
emergenciaque hanfuncionado bien, pero
que de todas maneras estdn lejos de consti-
tuirunanormalidad en el temade salud.
Finalmente,losalumnos que estaban
en colegios que resultaron totalmente
destruidos,y que tienen que asistir a otros
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establecimientos, estan en unasituacién
de evidente anormalidad puesademas
muchos de ellos tenfan jornada escolar
completahastaantes del terremoto.

Sin perjuicio de ello,vemos muchos signos
de normalidady de mejoraenlaregién:la
actividad econémicase hamantenidoen
niveles bastantes razonables, la cesantiano
sedispard,sino que,al contrario, se haman-
tenido enunnivelaceptabley enunabuena
posiciénsiunolocomparaconelrestode
las regiones del pafs. Ademds, dentro de

las regiones del terremoto estahasidola
Uinicacapazde crecer econémicamentey
no solamente eso, sino que haido mostran-
dounafuerte capacidad de crear nuevos
empleos. Las Ultimas mediciones del INE
nos muestran que, independiente de lades-
truccién de empleos que se producenenla
agriculturadurante los meses de invierno,
los sectores educacién, construcciény
muy llamativamente el sector comercio,
estan creando empleos de unamanera muy
significativalo que nos permite pensar que
enelfuturo cercano las tasas de cesantfa
vanaser bastante bajas.

- En ese sentido, ¢cudl es su evaluacion
de laalianza gobierno/ciudadaniaen el
proceso de reconstruccién? éCudl es el
rol que juega la participacién ciudadana?
-Delas grandes lecciones que uno puede
sacar de esta emergencia, unaeslaimpor-
tanciade la participacidn de lasociedad
civilentodo el procesodeirenayudadela
gente que mds sufri eneste terremotoy
maremoto. Las organizaciones civiles tie-
nenlaposibilidad de organizarsey moverse
aunavelocidad muy distintaaladelaparato
estatal,que por definicién tiene que cum-

plir con ciertos procedimientos, cada cosa
tiene que cumplir con ciertos pasos, pasar
por ciertos acuerdos, por ciertas instancias
que hacen que muchas veces sea un poco
mas lento que lo que uno quisiera. Por ello
sontanimportantes distintas organizacio-
nes sociales de todo tipo que nacieron con
motivo del terremotoy otras que existfan
antes, nacionales e internacionales. Fue
impresionante ver cdmo se involucraron,
participaron, recaudaron fondosy logra-
ron concretar iniciativas que realmente
fueron de muchisima utilidad paratodala
gente. Estamos hablando desde construir
colegios modulares, reponer motores,
botes, llevaralimentos, frazadas, regalar
mediaguas o incluso soluciones habita-
cionales mejores, limpieza de ciudades,
vehiculos,ambulancias, gestién profesional.
Esinnumerable la cantidad de ejemplos que
uno puede tomar de cémo las organizacio-
nes civilesasumieron estaresponsabilidad
como propiayayudaron de maneraenor-
mealagente que maslo necesitaba.

-Y desde el aporte de otros actores, écudl
hasido la experiencia regional respectoa
la sinergia entre la empresa privada, insti-
tuciones de lasociedad civil,y el gobierno
local en el proceso de reconstruccién?
¢Cudles el rol de esatriada?

((Nuestra
ruralidad es muy
pobre 7



En Pelluhue, supervisando labores del cuerpo militar del
Trabajo.

-Siguiendo conlo que decfaenlarespuesta
anterior,dentro delo que es las organiza-
ciones civilescomprendo tambiénallas
empresas,que dentrodeloque essurol
socialempresarial entendieron que este era
elmomento de colaborarylohanhecho
eniniciativas de corto plazo,comolas que
mencionaba anteriormente, e iniciativas de
mas largo plazo también,como fomento de
actividades empresariales y muchas otras
quesindudavana permitir quedar proba-
blemente en mejor pie de lo que estdbamos
antesdel 27 de febrero.

- Los profesionales SERVICIO PAIS
estuvieron desde un primer momento
enlaregién tras la catastrofe éConoce el
trabajo que ellos han desarrollado?
-Hetenidola posibilidad de ver como
profesionales de SERVICIO PAIS estuvie-
rontrabajando en muchas comunasdela
region. Asflo he conversado conalcaldes,
que me han comentado elimportante
apoyo de todos ellos. También he tenidola
posibilidad de haberme reunido con el di-
rector regional de la FSP, Patricio Uribe y el
director ejecutivo delainstitucién, Leonar-
doMoreno, paracomplementaryayudar
acanalizar mejor los esfuerzos que estos
profesionales hacen en nuestraregion.

-Deacuerdoalos resultados publicados
recientemente por laCasen 2009, la Re-
gién del Maule se encuentra entre las cinco
regiones con mas altos indices de pobreza
(20,8%), sinincluir los efectos del terre-
moto en la poblacién. En ese sentido,écudl
essu diagndstico respecto a estas cifras,y
cudles serfan las causas que estarian influ-
yendo en lapobrezaenlaregién?

Inauguracion dejardin infantil de campafia en Constitucion.

-LoquereflejalaEncuestaCasennoes
nuevo en nuestraregiény muy proba-
blemente estdasociadoaloqueesla
ruralidad. Estaregién tiene un porcentaje
bastante importante de gente que vive
enlaruralidady nuestraruralidad es muy
pobre,conempleos muy precarios, mal
remuneradosy con condiciones de vida,en
general,duras, sinagua potable, con malas
condiciones viales y de comunicaciones,
loque es untema que hay que resolver.
Y esto se resuelve con dosacciones que
deben ser simultdneasy complementarias.
En primer lugar,atrayendo mucha masin-
versiénanuestraregion, laque tiene todos
los elementos paraser un buen lugar dein-
versiones en laagroindustria,en loforestal
ytodasuindustriaanexa, muebles, partes
y piezas de madera, exportaciones, etc. El
turismo, que debiese ser parte relevante de
losingresos de laregion, practicamente no
hasido desarrolladoy ahfexiste un turismo
rural,costeroy cordillerano que tienen
unapotencialidad enorme y donde estan
concentrados buenaparte de los sectores
mds pobres de nuestraregion.
Porlotanto, reitero, hay que atraer
muchamasinversiénalaregion parahacer
“crecerlatorta”. Enlamedida que no hay
inversién es muy dificil lograr cambiar
de manerasustentable las condiciones
devidade unafamilia,yello tiene queir
acompafiado de unaestrategia deinver-
siénde los dineros del Fondo Nacional de
Desarrollo Regional (FNDR) y de los dine-
ros sectoriales que permitanapuntalar
las estrategias de desarrollo de laregién.
Es poreso que estamos empezando a
coordinar todos los esfuerzos que hace
Corfo,Sercotec, Fosis, para que todos los

Consultorio de campafiaen Parral.

programas de microemprendimiento o
de capacitacion sean orientados hacia
aquellos sectores de laeconomfadonde
laregidn tiene efectivamente ventajas
comparativasy que sean consistentes con
nuestra Estrategia de Desarrollo Regional,
afinde quelagente que hoydfanotiene
capacidad suficiente de microemprender
encuentre unambiente regional que le
permita desarrollar sus capacidadesy su
emprendimiento.

- Por otra parte, y en concordanciael
desafio establecido por el Presiden-

te Pifiera de terminar con la extrema
pobrezaal afio 2014, que en el caso de la
regién afectaal 4,9% de laregidn, écual
es lahoja de ruta regional paraavanzar
hacia esa meta?
-Unelementoqueesclave,entodas las
mediciones,es que el nivel de pobreza

estd muyasociadoal nivel educacional de
las personas. Porlo tanto estamos viendo
delamano del Ministerio de Educacidn,

de laSecretarfa Regional Ministerial de
Educacién, programas de apoyoanuestra
educaciénenlasescuelasyliceos,afinque
nuestros nifios efectivamente tengan la
posibilidad de accedera estudios mejores
y porlotanto conello estén mucho mejor
capacitados para obtener trabajos de
mejor calidady de mejor remuneraciéno,a
lavez, los que quieran seremprendedores
tengan las suficientes herramientas alfinal
de sueducacién para permitirles ser exito-
sosenloqueemprendan.Ellojuntoauna
inversion consistente de los recursos para
capacitaciényemprendimiento, nos debie-
ran permitiravanzar rapido enterminar con
laextrema pobreza.®
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Después del 27 de febrero
Chile se movilizé de
diferentes maneras, aca
unresumen de lo que nos
toco a nosotros

FSP ES PARTE DE ALIANZA
MULTISECTORIAL QUE DESARROLLG
MODELO DE RECONSTRUCCION CON
LA COMUNIDAD

Elproyecto,que contempld lainstalacién
de1.474viviendas de emergenciaenlas
regiones del Mauley Biobfo, fue ejecutado
enalianza conlaOrganizacion Internacio-
nal paralas Migraciones (OIM) y Naciones
Unidas con Fondos de Emergencia CERF
(CentralEmergency Respond Fund),a
través de un consorcio multisectorial con-
formado por Fundacién Proyecto Propio,
Fundacion AVINA, las empresas Masisay
OndulineylaFSP.

Este proyectofue concebido para
integraralos diferentesactoresenuna
reconstruccién que tenga como protago-
nistafundamentalala propia comunidad
afectadaporelterremotoy tsunamidel
27/F. Lasviviendas construidas en el marco
de este proyecto se enmarcarondentrode
unamirada mas amplia de reconstruccion,
esdecir, el objetivo del consorcionofue
slo levantar viviendas paralacomunidad,
sino consolidar el capital social y recons-
truirel tejidosocial enlas localidades
afectadas por el terremoto.

¢CEl proyecto
contemplo la
instalacion de
1.474 viviendas
de emergencia’’
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Labase de este proyectoapuntda
reconocer lacapacidad de las familias de
mejorar su propiavivienda, por ello seles
entregd un modelo de viviendaampliable
de18a30 metros cuadrados, con condi-
ciones de ventilacion eimpermeabilidad
adecuadas paralaszonas de catastrofe.
Desdeabrilalafecha, se construyeron
viviendas en nueve localidades de las
regiones del Maule y Biobfo: Parral, Cau-
quenes, Portezuelo, Ninhue, Quirihue,
Tomé, Coronel, CuranilahueyElCarmen.

Las viviendas se construyeron conel
sellode lolocal. Es decir, reconociendo
las capacidadesy recursos disponibles

Fotos gentileza OIM

enlacomunidad, en ese sentido, cabe
destacar que se generaron cuatro plantas
de produccidn deviviendas enlas propias
comunas afectadas porelterremoto,
ademds se trabajé con mano de obralocal
y se mantuvo una constante coordinacién
conelgobiernolocal.Otro puntoaresaltar
eselplande compras deinsumosy mate-
riales locales del proyecto. Ademds delos
aportes de lasempresas Masisay Onduline,
se contempld laadquisicién de losinsumos
ymateriales parala construccionde las
viviendas enferreterfas de las distintas
comunas,aportandoasfaldesarrollode la
economfalocal.




UNIVERSIDAD DIEGO PORTALES
DONA 30 COMPUTADORES PARA LA
LocALIDAD DE PUTU

guraciénde uninfocentro comunitario, el
27 de agosto,aseis meses del terremoto.

principales organizaciones sociales, Hogar
de Cristo,Un Techo para Chileyla Funda-
cién Superacién de laPobreza.

Putd, ubicadaa 20 kildmetros de Constitu-
cion, recibid en el mes de mayo, 30 compu-
tadores donados por laUniversidad Diego
Portales,los cuales fueron entregadosal
liceorural.

Estadonacién nos brinda unaenorme
oportunidady desaffo pararealizar untra-
bajo de largoaliento con lacomunidad, que

TELETON ‘“CHILE AYUDA A CHILE”
Unacifrasin precedentes reunié lacampa-
fiasolidaria“Chile Ayudaa Chile”,alalcanzar
una recaudaciéntotal de 45.974.813.684 de
pesos. Este monto, que se traduce en mas
de 87 millones de délares, se destind ala
construcciénde 20 mil viviendas de emer-
genciay escuelas modulares enlos lugares

més afectados.
Lacruzadasolidaria nacional,encabezada
por Mario Kreutzberger,congregéalas

permitainstalar capacidades paraunmejor
futuro paralos habitantes de esta localidad.
Enelestablecimiento se realizé lainau-

Chile ayuda a
vy
\L-
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Eduardo Olivera, Director de Marketingy Fundraising de la FSP; Cecilia Garcia Huidobro, Decana de la Facultad de Comunicaciony

Letras de la Universidad Diego Portales; y Javiera Gonzaléz, jefa de la Unidad de Gestidn Territorial de SERVICIO PAIS.



La Fundacién Superacién de la Pobreza (FSP) es unainstitucion
privada, sinfines de lucroy conintereses publicos, cuyos origenes
seremontanai994.

Nuestramision busca contribuiralasuperaciondelapobreza
promoviendo mayores grados de equidad e integracidn social enel
pais,que aseguren el desarrollo humano sustentable de las perso-
nas que hoy viven ensituacién de pobrezay exclusion social.

Paradar cumplimiento anuestramisién, la Fundacidn desarrolla
suquehacer enbaseados lineas de trabajo: por un lado, desarrolla
intervenciones sociales que pongana pruebamodelos innova-
doresyreplicables pararesolver problematicas especificas de
pobrezay, por otro, elabora propuestas para el perfeccionamiento
delas politicas publicas orientadas a su superacion, tantoa nivel
nacional comolocal.

Unfactor clave enla conformacién de nuestraidentidad estraté-
gicahasido laopcién porconvocarajévenes que se encuentran en
plenaformacion profesional,a participar en nuestro Programa SER-

FUNDACION

SUPERACION
DE LA POBREZA

www.superacionpobreza.cl
Republicas8o.Santiago, Chile.
Tel: (56-2) 6891010

VICIO PAIS. Paraello, favorecemos procesos de revinculacién social
entrejévenes profesionalesy estudiantes de educacién superiory
personas, familias y/o comunidades en situacién de pobreza.

Hemos adquirido un compromiso con el desarrollo regionaly
local,alimpulsar procesos de desconcentracidn de profesionales
haciazonasaisladas urbanasy rurales. Paraello,contamos conel
apoyo del Estado de Chile,através de laLey de Presupuesto dela
Nacién. Asf,los poderes Ejecutivoy Legislativo proponen, discuten
yaprueban el financiamiento para el desarrollo de nuestras activi-
dadesy proyectos.

Asimismo, contamos con recursos que nos provee el sector
privado para proyectos especificos y un sistema de rendicion de
cuentasanivel técnicoy presupuestario hacia nuestros financistas
y contrapartes. También mantenemos informadaa la ciudadanfa
sobre nuestras actividadesy presupuestos a través de nuestra
pagina Weby las memorias anuales de gestion. Elaporte fiscal del
presente afio se encuentracontenido enlaleyN®20.407.

Regidn de Arica Parinacotay Tarapaca
21de Mayo 643, Oficinasy 6,3er piso, Arica
#(58) 255008

Regidén de Antofagasta

Av. Libertador Bernado O “Higgins, Oficina 401,
piso 4, Antofagasta

#(55) 498118 - (55) 49071 = (55) 497371

Regién de Atacama
Atacama 781, piso 1, Copiapd
#(52) 249051 - (52) 231150

Regién de Coquimbo
Rojas Poniente 1665, La Serena
#(51) 217482 - (51) 225192

Regién Valparaiso
Condell1376, Valparaiso
#(32) 2591551 - (32) 2591543 - (32) 2218155

Regién del Libertador
Alcdzar 635,Rancagua
#(72) 231269

Regién del Maule
5Norte 1052, Talca
#(71) 216779 - (71) 235736

Regién del Biobio
San Martin 285, Concepcién
#(47) 2211281 (47) 2211395 — (41) 2254270

Regién de La Araucania
Lautaro 290, Temuco

#(45) 735011 - (45) 735012

Region de Los Lagos
Ejército 550, Departamento 202, Puerto Montt
#(65)311327

Regién de Aysén
Prat 637, piso 2, Oficina204-205, Coyhaique
#(67) 239980 - (57) 252880

Regién de Magallanes
Croacia 667, Piso 2,Punta Arenas
#(61) 222662
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