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1. Caratula
1.1 Identificacion

a. Nombre de la Organizacion ~ FUNDACION NACIONAL PARA LA SUPERACION DE LA POBREZA
b. RUT de la Organizacién 73.051.300-3

c. Tipo de Organizacién FUNDACION

Nace en 1995 a partir de la decisién del Consejo Nacional para la Superacioén de la Pobreza, de
continuar con una institucionalidad que permitiera albergar al programa SERVICIO PAIS. El
Consejo fue convocado por el Presidente Eduardo Frei Ruiz-Tagle, y su primer presidente fue
Alberto Etchegaray Aubry.

e. Personalidad Juridica Decreto Supremo N° 1060 del 25 de Octubre de 1995

d. Relacién de Origen

—h

Domicilio de la sede principal Av. Republica 580, Santiago

Representante legal Catalina Littin Menz

> a@

Sitio web de la organizacién = www.superacionpobreza.cl

i. Persona de contacto Yessica Vera Lopez, yessica.vera@superacionpobreza.cl

1.2 Informacioén de la organizacion
a. Presidente del Directorio Andrea Repetto Lisboa

b. Ejecutivo Principal Catalina Littin Menz

Contribuimos a la superacion de la pobreza promoviendo mayores grados de equidad e
c. Mision / Vision integracion social en el pais, que aseguren el desarrollo humano sustentable de las personas
que hoy viven en situacion de pobreza.
Desarrollo econémico, social y comunitario: programas de apoyo para la superacion de la
pobreza.
14.960 personas participantes directos del programa.
576 organizaciones sociales de 94 comunas en 16 regiones del pais

d. Area de trabajo
e. Publico objetivo / Usuarios
f. Numero de trabajadores 147

g. Numero de voluntarios 2219

2019 2018 2019 2018
a. Ingresos Operacionales (en M$) 4.812.968 5.469.268
d. Patrimonio (en M$) 43.901 36.615
Donaciones 68.845 370
Proyectos - - -
. e. Superavit o Déficit del

b. Privados (M$)  \/ota de bienes y ) ) Ejercicio (en M$) 7.286 o
servicios
Otros (. Cuotas f. Identificacion de las
GRE(ElES) 20.502 149932 tres principales fuentes MDMSIN'\éIX‘;/ U, Cl\'lvé:?b\s l\’\/lﬂlll\';ll\E/IlDJUC
Subvenciones 31.447 19.255 de ingreso '

3 l(’;g;icos Proyectos 4.692.174 5.299.711 ?&iictgt:;' i LU 14.960 17.891
Venta de bienes y h. Indicador principal de 100% de metas 100% de metas

servicios gestion (y su resultado) segun convenio segun convenio



2. Informacién general y de contexto

Dificilmente olvidaremos los ultimos meses de este 2019. A una de las crisis medioambientales mas duras que ha debido
enfrentar nuestro pais con la sequia, en el marco del cambio climatico; se sumé el denominado "estallido" social chileno, que
trajo importantes vientos de cambio en materia social, que deberian asentarse durante los proximos afios. Nadie sabia tampoco,
que en esos Ultimos meses del afio pasado, se comenzaba a desencadenar una inédita pandemia, cuyas consecuencias
sanitarias y sociales, son aun desconocidas por las actuales generaciones.

De esta forma, el 2019 entremezclé situaciones nuevas, desconocidas, que pusieron en el centro de la discusion nacional,
temas fundamentales y urgentes como la equidad, el acceso a la salud, los limites del modelo socioeconémico, del modelo
productivo, las amenazas sobre los recursos naturales y lo resquebrajada que permanece la confianza social en las instituciones
publicas y privadas. De esta forma, el comienzo de 2020 ha sido dificil para todos y todas. Comenzaremos el afio 25 de nuestro
programa SERVICIO PAIS, con varias restricciones logisticas, pero con un entusiasmo renovado. Sabemos que los meses que
vendran, traeran problemas econémicos, de trabajo, de tension en los modos de vida. Sera dificil que el distanciamiento fisico
no se transforme en distanciamiento social, pero entre todos, haremos lo necesario para preservar la vida primero, y para
recomponer el tejido social, la confianza y las relaciones, después.

Justamente, la necesidad de fortalecer la confianza es lo que nos desafia a mantener nuestro compromiso, responsabilidad y
solidaridad con los territorios mas rezagados de nuestro pais. Si durante 2019 nuestros 259 profesionales SERVICIO PAIS,
desplegados en 94 comunas de todas las regiones, fueron capaces de reflexionar sobre las brechas sociales y compartir junto
con las comunidades locales, el pais que suefian; la generacion de los 25 afos, la que se incorporara en 2020, sabra hacer
camino al andar para enfrentar el desafio de cambiar los modos de vida que conocemos y lograr que cosas positivas sucedan
en las 100 comunas donde estaran trabajando.

Sin duda seguiremos siendo un apoyo para los municipios y para la comunidad organizada que necesite apoyo para alcanzar
y aprovechar las oportunidades publicas y privadas que estén disponibles. También trabajaremos con grupos humanos que,
con sus diferencias, comparten ideas para mejorar la calidad de vida en un territorio comun. Utilizaremos la tecnologia a nuestro
favor, la creatividad y la fuerza juvenil para salir adelante.

Agradecemos el apoyo financiero permanente del Estado de Chile para nuestra tarea en estos 25 afios, a través de la valiosa
cooperacién publico-privada que se concreta en nuestros convenios con el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, con el
Ministerio de Vivienda y Urbanismo y con el Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio. Agradecemos también el apoyo
de los 94 municipios con quienes trabajamos en 2019 y que nos abrieron las puertas para trabajar en conjunto.

Hasta ahora Servicio Pais ha marcado la vida de mas de 6.500 profesionales, y cdmo no, marcara si o si el derrotero vital y
profesional de los 259 jévenes que aportaron un afio de sus vidas trabajando con comunidades que experimentan importantes
indices de pobreza, aislamiento y desigualdad.

Los proximos afios seran de decisiones y procesos cruciales para el sistema politico, econémico y social chileno y esperamos
que de ellos la democracia salga fortalecida a fuerza de participacién y compromiso. Esperamos también, que el sentimiento
de solidaridad y conciencia para con los demas, que ojala todos y todas estemos experimentando, permanezca.

Nuestro compromiso y nuestros esfuerzos estan destinados a recuperar nuestro pais y a construir colaborativamente con la
sociedad civil, el Estado el sector privado, el poder politico y por sobre todo con las comunidades con las que trabajamos, todo
lo nuevo y necesario para poder vivir un futuro comun.

Andrea Repetto Lisboa
Presidenta
Fundacién Nacional Superacién de la Pobreza



DIRECTORIO

2.2 Estructura de Gobierno



Nombre

Rut

Cargo

Funciones

Catalina Littin

Menz

7.840.601-1

Direccion
Ejecutiva

Intermediaria entre el Directorio y las areas de gestion institucional,
tiene como objetivo primordial velar por el cumplimiento de la mision
institucional y los objetivos estratégicos, relevando los énfasis
institucionales y posicionando a la Fundacién en las tematicas
sociales de interés. Sumado a lo anterior, la Direccién Ejecutiva
cumple un rol clave en relacion a la Coordinacion de las areas de
gestion de la Fundacion.

Ernesto
Gonzalez
Navarrete

8.707.075-1

Subdireccion
Ejecutiva

El/la Subdirector/a Ejecutivo/a, forma parte de la Fundacion para la
Superacién de la Pobreza. Es responsable del acompafiamiento y
supervision de la gestion y cumplimiento de metas de las diferentes
areas y direcciones regionales, en concordancia con la planificacién
estratégica institucional. Acompafara a la Direccion Ejecutiva en la
gestion de convenios institucionales, asi como también de
representacion institucional si se requiere. Depende directamente de
la Direccion Ejecutiva, quien orienta y supervisa el accionar directo de
su gestion.

Loreto Salinas
Fernandez

7.983.789-K

Direccion de
Servicio Pais

Es responsable de dirigir y coordinar el trabajo de las unidades
centrales del Programa Servicio Pais y las Direcciones Regionales,
para asegurar el correcto desarrollo de los procesos y el logro de las
metas y objetivos asociados al Programa Servicio Pais. Ademas, es
el responsable de entregar orientaciones técnicas del Programa a
todas las oficinas regionales, a fin de que las intervenciones sociales
que se implementan en territorios de alta complejidad social se
implementen con altos estandares de calidad y se enmarquen dentro
de las directrices institucionales.

Mauricio
Rosenbliith
Mendiburu

12.882.851-6

Direccion de
Propuestas
Pais

Lidera la elaboracion de propuestas y estudios para contribuir a la
comprension de la pobreza y al desarrollo de las politicas publicas
orientadas a su superacion, promoviendo un cambio de mirada en la
comprensién de la pobreza a través de la generacién y difusiéon de
conocimiento. Asimismo, coordina el levantamiento de aprendizajes,
sistematiza y analiza practicas innovadoras y replicables desde la
intervencion social y realiza seguimiento de politicas sociales.

Yessica Vera

Lopez

14.226.309-2

Direccion de
Administracio
ny Finanzas

Es responsable de llevar a cabo y optimizar el proceso administrativo,
contable y financiero de la Fundacién, para que las planificaciones y
programas que se disefian e implementan, cuenten con el soporte y
apoyo en estas materias, velando porque se cumpla el marco
regulatorio tanto privado como publico. Entre otros aspectos, dirige
procesos referidos a generacion de presupuesto y su ejecucion,
control de inversiones, gastos y adquisiciones, rendiciones de
cuentas y registro contable.

Maria José

Rubio

13.348.822-7

Direccion de
Comunicacion
Estratégica

Posiciona publicamente a la Fundacion, resguardando su imagen y
mensaje. Asesora a la Direccion Ejecutiva y a las areas que
conforman la Fundacion en relacion a medios, elaboracion de
contenidos y en diversas tematicas vinculadas a comunicacion.
Analiza y realiza seguimiento informativo; planifica y ejecuta
campafas de convocatoria de profesionales y voluntarios; coordina el
Programa Comunicacién y Pobreza y se encarga de producir las
publicaciones institucionales y de la gestion de redes sociales.




Renée Fresard | 12.645.164-4 Direccion de | Forma parte del area del mismo nombre, de la Fundacion para la

Caceres Cooperacion Superacién de la Pobreza. Es responsable de coordinar la agenda de
Internacional relaciones internacionales de la institucion, con el objetivo de
y Nuevos | involucrarla en instancias de cooperacion e intercambio bidireccional
Proyectos de recursos técnicos, humanos y financieros para la superacion de la
pobreza en Chile y la regién. Asi como también apoyar el desarrollo
de nuevas iniciativas institucionales a nivel central y/o regional, de
caracter nacional o internacional. Depende directamente del Director
Ejecutivo, quien orienta y supervisa el accionar directo de su gestion
Adriana 12.247.864-5 Direccion de | Es responsable de coordinar las sub areas que componen esta

Seleccion  y | direccion brindado soporte a las areas que componen la Fundacion.
Recursos Dentro de su quehacer se encuentra: la coordinacion de la busqueda
Humanos de personal idoneo para el ejercicio de los cargos y prestacion de
servicios e incrementar niveles de formacion y adhesion de los
trabajadores con el objetivo de maximizar el desempefio y
productividad de los y las trabajadores y trabajadoras

Henriquez Luna

2.3.2 Estructura Regional

De Arica y Parinacota XV

Direccion Regional

Christian Orellana

Jefatura regional

Héctor Vasquez

De Tarapaca |

Direccion Regional

Lucia Silva

Jefatura regional

Paloma Figueroa

Antofagasta Il

Direccion Regional

Carlos Colihuechun

Jefatura regional

Deisy Bustamante

Atacama Il

Direccion Regional

Jonnathan Hermosilla

Jefatura regional

Alex Arancibia y Mariela Retamal

De Coquimbo IV

Direccion Regional

Andrea Hernandez

Jefatura regional

Mario Jara y Francisca Olivares

De Valparaiso V

Direccion Regional

Florencia Hepp

Jefatura regional

Ivan Silva y Carolina Mansilla

Del Libertador General Bernardo O'Higgins VI

Direccion Regional

Héctor Morales

Jefatura regional

Diego Pérez y Jorge Martinez




2.3.2 Estructura Regional, conciliacion

Direccion Regional

Cristian Cornejo

Jefatura regional

Del Maule VI

Jefatura regional Ana Ruth Espinoza y Gonzalo Nufiez
Del Nuble XVI Coordinador regional Karina Chacano

Direccion Regional Cristian Riquelme
Del Biobio VIII

Andrés Bravo y Mauricio Vergara

La Araucania IX

Direccion Regional

Bernardo Pardo

Jefatura regional

Deisy Bravo y Paola Pefa

Los Rios XIV

Direccion Regional

Carolina Momberg

Jefatura regional

Dayan Yusef y Nicolas Berrios

Los Lagos X

Direccion Regional

Claudia Mufioz

Jefatura regional

Mario Bizama, Patricio Contreras y
Carlos Daza

De Aysén del General Carlos Ibafiez del
Campo XI

Direccion Regional

Ricardo Villalobos

Jefatura regional

Fernando Houlin y Carolina Galaz

De Magallanes XII

Direccion Regional

Carola Tapia

Regién Metropolitana RM

Direccion Regional

Antonia Garcés

Jefatura regional

Pedro Segura y Brenda Jorquera




Desde sus origenes la Fundaciéon Superacion de la Pobreza (FUSUPQ) ha sostenido con conviccién que la superacion de la
pobreza en Chile es ante todo un desafio de equidad e integracion social. En ese marco, la institucion considera que es
fundamental avanzar hacia una concepcién amplia y mas profunda de lo que se entiende por pobreza, promoviendo un cambio
de mirada y también de relacionamiento con las comunidades, familias y personas afectadas por la pobreza. Por ello, pone al
centro la promocién social, la construccion de una cultura solidaria y el respeto y dignificacion de las personas afectadas por
esta situacion en el objetivo que contribuir a un proceso robusto y sistematico de reduccion de la pobreza

a. Actividades

Desarrollamos nuestro quehacer en dos lineas de trabajo: por una parte, a través de nuestro programa SERVICIO PAIS, que
pone a prueba modelos innovadores y replicables para resolver problematicas especificas de pobreza y, por otra, elaboramos
PROPUESTAS PAIS para el perfeccionamiento de las politicas pUblicas orientadas a la superacién de este problema, tanto a
nivel nacional como local.

b. Proyectos

NOMBRE DEL PROYECTO SERVICIO PAIS

El programa tiene dos tipos de publico/beneficiarios:
1.- Profesionales jovenes y estudiantes de educacion superior: en SERVICIO PAIS se
ofrece a jovenes en pleno desarrollo profesional formar parte de una experiencia de
Publi T intervencion social en un territorio o comuna vulnerable, desarrollando competencias en
ublico Objetivo / . o o e X
intervencion e investigacion en contextos de pobreza. Asimismo, se ofrece a estudiantes
de educacion superior participar como voluntarios, hacer su practica profesional
Voluntarios Pais.
2.- Grupos humanos, comunidades y organizaciones sociales de bas, de territorios
rurales rezagados.
Nuestro programa de intervencion social tiene como fin contribuir a que personas,
hogares, comunidades y organizaciones logren avances sostenibles en su desarrollo
humano, mejorando o superando su situacion de pobreza y vulnerabilidad, en un marco
de corresponsabilidad en esta tarea del Estado, la sociedad civil y de los propios
involucrados. Tenemos una oferta permanente y abierta para jévenes profesionales o en
pleno proceso de formacion
Numero de usuarios 14.960 personas que viven en situacioén de pobreza o vulnerabilidad fueron beneficiadas.
directos alcanzados 576 organizaciones comunitarias participaron en el programa.

Usuarios

Objetivos del proyecto

SERVICIO PAIS desarrollé 587 proyectos e iniciativas comunitarias en 94 comunas de

16 regiones del pais en su ciclo de marzo de 2019 a febrero de 2020.

14.960 personas que viven en situaciéon de pobreza o vulnerabilidad fueron beneficiadas.

576 organizaciones comunitarias participaron en el programa.

En las intervenciones SERVICIO PAIS se ha logrado movilizar los recursos de las

comunidades para el desarrollo de 320 iniciativas, que han levantado $ 121.202.338; y

se han gestionado $ 1.784.398.197, a través de 267 proyectos con financiamiento

adjudicado, que van en directo beneficio de la comunidad.

Modelo de intervencion — servicios

Actividades realizadas Servicio de capacitacion - formacion: son las acciones orientadas a fortalecer
competencias y conocimientos.

Resultados obtenidos



Lugar geografico de
ejecucion

Servicio de intermediacion: son las acciones orientadas a acercar la estructura de
oportunidades.

Servicio de fomento del reconocimiento publico: son las acciones orientadas al
reconocimiento social y la valoracién de la comunidad.

Para resolver el problema de intervencion, ESTAR, El profesional vive y trabaja en la
comunidad. Cotidianeidad informal que afecta aspectos de caracter psicosocial; vinculo
profesional - comunidad; valoracién social.

Intervenciones con enfoque territorial

Trabajo, cultura, salud, Habitat y Educacion: El desarrollo de las intervenciones
contempla, en la primera instancia, la identificacion de un problema sentido por la
comunidad, en el marco de los ambitos del bienestar en los que trabajamos. Luego, se
despliega en forma planificada la oferta de servicios que desarrollamos, con el objeto de
visibilizar y activar los recursos y capacidades propios de la comunidad y vincularlos a
la estructura de oportunidades publica y privada.

En ese marco durante el ciclo 2019 - 2020 se desarrollaron intervenciones asociadas a
distintas problematicas, con el objetivo de: CONTRIBUIR - FAVORECER - PROMOVER.
CONTRIBUIR

- A la mejora de la economia familiar.

- A ampliar oportunidades de capacitacion e insercion laboral de jovenes.

FAVORECER
- La gestion ambiental local.
- El desarrollo socio educativo, en complementariedad a la escuela.

PROMOVER

- El desarrollo socio-cultural, turistico y emprendimientos culturales en barrios y
localidades.

- Desarrollo y fortalecimiento de la participacion ciudadana como mecanismo de
integracion e inclusion social.

- El acceso a una vivienda adecuada.

- La construccién, mantencion y buen uso de los espacios publicos / comunitarios.

- El desarrollo y proteccién de la infancia y la gestion comunitaria de la salud.

Actividades Relevantes

1.- RESULTADOS
1.1- INTERVENCIONES EN EL TERRITORIO: en las 94 comunas se desarrollaron dos
o mas intervenciones, fortaleciendo la integracién entre los ambitos de trabajo
(educacioén, habitat, salud, trabajo y cultura).
1.2.- REGISTRO Y MONITOREO: SERVICIO PAIS tiene un robusto sistema informatico
que facilita el registro, monitoreo y reportabilidad de las intervenciones.
1.3.- FORMACION EN COMPETENCIAS A LOS PROFESIONALES: se realizd
acompafamiento y asesoria técnica a 260 profesionales. Se llevaron a cabo tres
jornadas regionales, mesas técnicas regionales, espacios de formacién virtual y un
diplomado online para todos los y las profesionales como parte de su proceso de
formacion.

1.4.- EVALUACION PARTICIPATIVA: medicién de resultados y nivel de logro mediante
el Modelo Estratégico de Evaluacion; aplicacion de instrumentos de evaluacion de logro;
levantamiento de aprendizajes por parte de Propuestas Pais; y evaluaciones
participativas con la comunidad.

2.- DESARROLLO
2.1.- PROYECTOS SERVICIO PAIS: cada profesional recibié 652 horas de capacitacion
a ftravés de conducciones técnicas, jornadas, mesas técnicas, diplomado vy
capacitaciones complementarias. Asimismo, se desarrollaron todas las intervenciones
servicios de capacitacion-formacion, intermediacion, fortalecimiento de la asociatividad
y fortalecimiento al reconocimiento publico.
2.2.- PROYECTOS DE VOLUNTARIADO: Se ejecutaron 53 proyectos de voluntariado y
100 proyectos de practicas, en todas las regiones del pais.

Presencia de profesionales SERVICIO PAIS en 94 comunas de las 16 regiones. Se
adjuntan las comunas en anexos.



NOMBRE DEL PROYECTO

Publico Objetivo / Usuarios

PROPUESTAS PAIS

PROPUESTAS PAIS tiene un publico amplio, interesado en estudios de tematicas
regionales y territoriales, con usuarios no individualizados. Los productos de esta
direccién se comunican a los distintos publicos a través de diversas actividades de
divulgaciéon como piezas informativas, videos, seminarios, conversatorios,
presentaciones. Los diferentes publicos estan conformados por: académicos,
estudiantes de educacioén superior, profesionales jévenes, profesionales de servicios
publicos, profesionales y funcionarios municipales, dirigentes sociales y miembros de
organizaciones sociales de base territorial.

Objetivos del proyecto

Numero de usuarios directos
alcanzados

Elaborar investigaciones, estudios y propuestas de politica social, que contribuyan a la
comprension de la pobreza y al desarrollo de las politicas publicas orientadas a su
superacion, promoviendo un cambio de mirada en la comprension de la pobreza a
través de la generacion y difusién de conocimiento. Asimismo, coordina el
levantamiento de aprendizajes, sistematiza y analiza practicas innovadoras y
replicables desde la intervencion social y realiza seguimiento de politicas sociales.

No aplica

Resultados obtenidos

Actividades realizadas

- 4 estudios regionales publicados y 2 estudios regionales breves

- 3 documentales de levantamiento de aprendizajes publicados en canal de youtube y
socializados en la comunidad

- 1 libro Tesis Pais regional con la recopilacion de los mejores proyectos de tesis

- 2 libros tesis pais regionales

- Mas de 18 seminarios regionales y nacionales

. Realizacion de estudios para contribuir a la comprension de la pobreza y al desarrollo
de las politicas publicas

orientadas a su superacion. Estos estudios son complementarios a la intervencién
social que desarrolla Servicio Pais, y se encargan de:

1. Ejecucion de “Levantamiento de Aprendizajes”, donde se sistematiz6 por escrito o
en formato documental las practicas innovadoras y replicables desde la intervencion de
SERVICIO PAIS en los territorios.

2. Realizacién de un “Seguimiento de politicas sociales”, donde se catastraron las
oportunidades no estatales para la superacion de la pobreza, y también monitorea la
tramitacion de leyes que tienen como objetivo impactar en ella.

3.- Gestion es la iniciativa Tesis Pais, que anualmente beneficia a estudiantes de pre y
post grado que desean realizar su trabajo de titulacion o egreso en tematicas
relacionadas con la pobreza y su superacion.

4.- Ejecucién del programa de seminarios y estudios regionales que busca promover
un cambio de mirada en la comprension de la pobreza a través de la generacion y
difusiéon de conocimiento regional.

Actividades relevantes

SEMINARIOS NACIONALES:

- Desafios y perspectivas de la nueva agenda pais, realizado en conjunto con el
Ministerio de Desarrollo Social en enero de 2020, en el que participaron representantes
de gobierno, municipios, del mundo sindical, de las organizaciones sociales y del area
de la economia.

- "TESIS PAIS: Piensa Chile sin Pobreza”. realizado en marzo de 2020 en el que
participaron los autores de los papers mas destacados de la publicacion Tesis Pais
2019.



2.- PUBLICACIONES 2019: las siguientes publicaciones se encuentran disponibles en
las oficinas regionales, oficina central y en la web institucional
http://www.superacionpobreza.cl/propuestas-pais/

ESTUDIOS REGIONALES

-"Arando la tierra, sembrando caminos". Percepciones y transformaciones socio
productivas del secano costero e interior de la regién de O'Higgins .

- "Inclusion de estudiantes migrantes en Punta Arenas. Percepciones y practicas en los
establecimientos de la comuna", Regién de Magallanes.

- Sosteniendo la ruralidad en Los Rios, quiénes, como y por qué.

- Migracién laboral en la Provincia de Melipilla. Region Metropolitana"

MIRADAS PAIS:

- Percepciones sobre la migracién internacional en la ciudad de Antofagasta, segun
estrato socioecondmico.

- Mega incendio forestal, vulnerabilidad y afectacién de hogares. Region de O Higgins.
TESIS PAIS REGIONAL:

- Piensa Arica y Parinacota volumen 2

- Piensa Los Lagos sin pobreza, volumen 2. T

TESIS PAIS NACIONAL: Tesis Pais 2019

3.- DOCUMENTALES: disponibles en el canal de Youtube
https://www.youtube.com/user/superacionpobreza

- "Caldera: flores del desierto". Region de Atacama
- Petorca: cuando el rio suena". Region de Valparaiso
- Chimbarongo: manos de mimbre". Regién de O’Higgins

Lugar geografico de
ejecucion

Levantamiento de datos cualitativos en al menos 7 regiones del pais

10



Grupo de interés

Redes de instituciones de la sociedad civil
vinculadas a tematicas de interés
institucional

Instituciones afines de la sociedad civil

Sociedad civil

Organismos publicos convocantes

Mundo académico e investigadores

Municipios

Organizaciones sociales de base y
territoriales

Estudiantes de educacién superior

Forma de relacionamiento

Participacion en mesas de coordinacion y trabajo conjunto de caracter tanto
nacional como regional: mesas tematicas de la Comunidad de
Organizaciones Solidarias, grupo de Derechos sin Fronteras, mesas
interinstitucionales en todas las regiones, red de redes denominada Nuevo
Pacto Social

Alianzas estratégicas donde somos miembros, adherimos a causas,
apoyamos causas o0 aportamos con trabajo profesional como la Alianza
Comunicacion y Pobreza junto a América Solidaria y Comunidad de
Organizaciones Solidarias, como la Mesa Ciudad y Territorio de Base Publica,
y otras.

A través de Redes Sociales, capacitaciones, actividades conjuntas en linea,
apoyo a campafas de otras instituciones

Como miembro de la sociedad civil en iniciativas como: Plan de Superacién
de Campamentos en la region de Antofagasta (Intendencia), Panel de
expertos de la Casen 2019 (Ministerio de Desarrollo Social), Mesa de temas
insulares (Gore Los Lagos), comisiones Compromiso Pais (Gabinete de la
Primera Dama), grupos funcionales convocados por autoridades.

Tenemos convenios con diversas universidades e institutos profesionales que
nos permiten realizar investigaciones, reclutar a tesistas, estudiantes en
practica, voluntarios, establecer relaciones con docentes, organizar
seminarios, etc.

Establecer relaciones con alcaldes y funcionarios clave de los 94 municipios
con los que trabaja el programa SERVICIO PAIS

Establecer relaciones de confianza con grupos humanos territoriales,
especialmente con lideres y lideresas de organizaciones funcionales

Como organizacién que ofrece oportunidades en voluntariado, tesis y
practicas profesionales en tematicas de interés institucional: stand, charlas o
como socios comunitarios académicos.
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En el ciclo 2019 se continud con el desarrollo de un modelo de medicién de satisfaccion tanto para jéovenes que participan del
programa SERVICIO PAIS como para personas beneficiarias que participan en las intervenciones locales. Este modelo y
cuestionarios se construyeron en base a un modelo de ecuaciones estructurales, con apoyo de una consultoria externa.

Los resultados obtenidos en el ciclo 2019-2020 corresponden a:

e PSP (Profesionales SERVICIO PAIS): 90% de los PSP se declaran altamente satisfecho/a con su participacion en el

Programa al final el ciclo.

e Voluntarios: 94% de los/as voluntarios/as se declaran altamente satisfecho/a con su participacion en el Programa al

finalizar el proyecto.

e Practicantes: 95% de los/as practicantes se declaran altamente satisfecho/a con su participacion en el Programa al

finalizar el proyecto.

e Personas participantes del programa (beneficiarios/as): 94% de los/as personas participantes del programa se
declaran altamente satisfecho/a con su participacion en el Programa al término del ciclo de intervencion.

» Contrapartes municipales: 97% de las contrapartes municipales se declara satisfecho/a o muy satisfecho/a con el
trabajo realizado por el equipo SERVICIO PAIS en su comuna.

ANIVEL CENTRAL / NACIONAL

Comunidad de Organizaciones Solidarias

Red Accion ONG

Compromiso Pais (Mesa N°1)

Alianza Comunicacion y Pobreza

Red Nuevo Pacto Social

Agencia de Publicidad Porta

Panel de Expertos Casen 2019 del Ministerio de Desarrollo Social

Mesa Ciudad y Territorio de Base Publica

Comision transversal para definir apoyo a hogares vulnerables informales durante la emergencia
COVID-19 del Ministerio de Desarrollo Social

Ministerios en convenio: Ministerio de Desarrollo Social y Familia, Ministerio de Vivienda y
Urbanismo; y Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio.

Oficina de Estudios y Politicas Agrarias -Odepa- del Ministerio de Agricultura

Red Derechos sin Fronteras

AVINA

Red Movidos por Chile

Asociacion Chilena de Organismos no Gubernamentales

ANIVEL INTERNACIONAL /
COOPERACION

Estatus consultivo del Consejo Econémico y Social de Naciones Unidas

Liga Iberoamericana de Organizaciones de la Sociedad Civil

Alianza con el Consejo Agropecuario Centroamericano

Agencia Nacional de Cooperacion Internacional, AGCI, del Ministerio de Relaciones Exteriores

Universidad Pontificia de Comillas, Espana.
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ARICAY PARINACOTA

Consejo de la Sociedad Civil (Cosoc) de MINVU —SERVIU

Consejo de la Sociedad Civil (Cosoc) de la Ilustre Municipalidad de Arica

Consejo de la Sociedad Civil (Cosoc) de SERNAC

Consejo Regional de las Culturas, las Artes y el Patrimonio

Ahora nos toca participar red regional

Comité Regional SIPAN

Programa Territorial Integrado (PTI) Corfo "Qhapag Nan"

Prodemu

ProChile

Indap

Centro de Negocios de la Universidad de Tarapaca

Contigo Aprendo - Ministerio de Educacién

Onemi

Capitulo Regional Chile Descentralizado Desarrollado

TARAPACA

Red REDCIPROCIDAD ( red de la sociedad civil de Tarapaca compusta por Techo, HdC, Fundacion Nifios
en la huella, Pastoral social Céritas, Futbol+, Ensefia Chile).

Mesa regional de Derechos Humanos del Instituto de Derechos Humanos.

Consejo Regional del INE.

Trabajo conjunto con Universidad Arturo Prat (carreras de Ingenieria Ambiental, Psicologia y Trabajo
Social, Sociologia y la Facultad de Ciencias Agrarias).

Trabajo conjunto con Universidad de Tarapaca (carrera de Psicologia)

Capitulo regional de Fundacion Chile Descentralizado.

Mesa Regional del Agua N°1, Compromiso Pais.

Mesa de campamentos de la CCHC y MINVU.

ANTOFAGASTA

Mesa Intersectorial Migracién y Trabajo

Mesa de infancias / habitabilidad

Red Instituciones Solidarias

Comité de Gobernabilidad del Sistema de Informacién Territorial (Instituto de Politicas Publicas UCN)

Consejo Consultivo Regional del Medio Ambiente de Antofagasta 2020-2022

Universidad de Antofagasta

ATACAMA

Mesa de la Sociedad Civil, Ilamada Enrédate por Atacama.

Consejo consultivo de Sernac en la regién.

Consejo asesor de la carrera de Servicio Social del Instituto Santo Tomds de Atacama.

coqQuimso

AIEP

Pastoral UCN

Red de organizaciones de la sociedad civil

Consejeros de Cosoc de IPS Coquimbo

Mesa regional de educacién para la sustentabilidad
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Comision Regional de Construccion Sustentable de Valparaiso (Minvu, MOP, MMA y Energia)

Una Escuela Sustentable: Disney, Unilever, Directv, Ministerio Educacién, Ministerio Medio Ambiente,
ONG internacionales: Tagma, Lado C, Ciclica, Al Borde, Caminantes, Lodo, Sembra, Construpaja, Nave.

Mesa Publico Privada Gobierno Regional de Valparaiso

Mesa regional del Agua N°1, Compromiso Pais Valparaiso

Mesa Gestion Comunitaria del Riesgo de Valparaiso

Comunidad de Organizaciones Solidarias: Mesa habitat

Secretaria regional Ministerio de la Mujer en Valparaiso

VALPARAISO Secretarfa reg?onal Minister?o del Medio.{kmbiente en Yalparaiso
Secretaria regional Ministerio de Educacién en Valparaiso
Ahora Nos Toca Participar Valparaiso
Mesa Educacidn Artistica (MINCAP)
Universidad de Valparaiso
Universidad de Playa Ancha
P. Universidad Catdlica de Valparaiso
Universidad Andrés Bello Valparaiso
AIEP San Felipe
Cecrea La Ligua
Injuv Valparaiso
Mesa por una Educacion Intercultural: organizaciones de la sociedad civil que buscan promover el
derecho ala educacion de estudiantes migrantes y sus familias.
Mesa Territorial de Chacabuco: organizaciones publicas y privadas que tienen por objetivo levantar
una cartera de proyectos para la provincia de Chacabuco. Organizada por el PNUD.
METROPOLITANA Facultad de Arquitecturay Urbanismo, de la Universidad de Chile.
Facultad de Sicologia, de la Universidad del Desarrollo.
Observatorio de las Desigualdades de la Universidad Diego Portales y COES.
Programa de Difusidn y Estudios, del Fondo Nacional de Desarrollo Cultural y las Artes (Fondart)
Mesa regional de zona de rezago (Gobierno Regional)
Comité regional para el cambio climatico (Seremi de Medio Ambiente)
Mesa Técnica elaboracién Plan Regional Cambio Climatico (convocada por la Seremi de Medio
ambiente)
O'HIGGINS Trabajo en alianza con la divisién social y la divisién de planificacion y desarrollo del gobierno
regional (en base a la actualizacion de la estrategia de desarrollo regional)
Fundacién Chile Descentralizado
Consejos ciudadanos de Essbio
Universidad de O'Higgins
Observatorio de transparencia de la Universidad de O’Higgins
Unién Comunal del Lago de la comuna de Vichuquén
Consejo de Aguas Nuevo Sur
MAULE Consejo ciudadano del Ministerio de Medio Ambiente

AIEP

Universidad Auténoma de Chile

Universidad Catdlica del Maule

INACAP
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BIOBIO

Universidad del Desarrollo

Instituto Profesional Virginio Gdmez

Universidad de Concepcién

CFT Lota-Arauco

Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion

CEDUC Sede Lebu

AIEP

Balmaceda Arte Joven

Fundacion Tierra Esperanza

Amnistia Internacional

Red de Emprendimiento e Innovacién Social (REIS BIOBIO)

Red de Ayuda Humanitaria Biobio (RACh)

Red de Voluntariado Biobio

Observatorio Social de Educacion

Mesa regional del agua N°1 Compromiso Pais

Injuv Biobio

ARAUCANIA

Seremi MINVU

Seremi MINCAP

Seremi MDSF

Universidad Catdlica de Temuco. Escuela de Psicologia, Trabajo Social y Antropologia.

Universidad Auténoma de Chile. Carrera de Relaciones Publicas.

Corporacién Santo Tomas. Carreras de Disefio, Salud, Gastronomia, Turismo, Administracién, Trabajo
Social.

AIEP. Carreras del area de Salud.

Mesa Regional del Agua N°1, Compromiso Pais.

Compromiso Pais Programa Mas Reinsercidén (Gendarmeria)

Coordinacion de ONG regionales en el contexto de |a crisis social

Coordinacion de ONG regionales en el contexto de la crisis sanitaria COVID-19

LOS RiOS

Convenio de Colaboracién con Prodemu.

Convenio de colaboracidn con Corfo.

Convenio de Colaboracién Satori Gestion Territorial para laimplementacidn de proyecto Trenzando
Redes.

Convenios con Universidad Austral de Chile

Convenio con Universidad San Sebastidn

Convenio con Universidad Santo Tomas

Convenio con INACAP

Alianza con undacién Chile Descentralizado

Alianza con Sernameg

LOS LAGOS

Consejo Socio productivo Universidad de Los Lagos, Sede Osorno.

Consejo Socio Productivo Universidad de Los Lagos, Sede Puerto Montt.

CFT Estatal Regional

Mesa "Compromiso Insular" (Seremi MDSF)

Plan Regional Cambio Climético Los Lagos

Mesa "+ Capital Humano" de Seremi de Energia.

Red ONG's Los Lagos
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Convenio con el INE.
Conformacién grupo de investigacion U. Aysén, INEy FUSUPO, con foco en inequidades
socioterritoriales a escala local.

Convenio de practicas con la carrera de Trabajo Social de la U. de Aysén.

AYSEN

Miembros del Consejo Social de la U. de Aysén.

Miembros del Consejo de VcM del INACAP.
Miembros de la Mesa de PNEDS.
Alianza con Fundacién Chile Descentralizadoy la U. de Aysén.

Socios del Par Explora de la U. Austral, sede Patagonia.

Fosis Magallanes

INACAP

Instituto Profesional Santo Tomds
Universidad de Magallanes

Seremi Energia (Cosoc)

Seremi Medio Ambiente

MAGALLANES Seremi MDSF

Asociacién Chilena de Barrios Patrimoniales
Amnistia Internacional

Minvu (Cosoc Serviu)

Servicio Regional de Patrimonio

INDH

Hospital de Puerto Natales Dr. Augusto Essmann
Senama

Durante el periodo informado, la Fundacién no ha debido enfrentar ningtn tipo de denuncias ni reclamos de caracter
significativo. Lo anterior, ya sea de origen interno; esto es, equipos de trabajo, como externo, es decir, personas de las
comunidades con las cuales se trabaja, contrapartes institucionales a nivel nacional y regional, aliados, efc.

Cabe destacar que anualmente la instituciéon realiza una encuesta de satisfaccion del Programa Servicio Pais, tanto a
contrapartes municipales como a las personas que participan como beneficiarios. Los resultados muestran que existe un alto
grado de satisfaccion.

La Fundacién no cuenta con una politica de gestion ambiental que regule el desempefio interno en dicha materia; lo anterior
principalmente por el tipo de labores que lleva a cabo, las cuales supone tanto un bajo nivel de exposicioén a factores de riesgo
ambiental como a un bajo nivel de presion sobre el medio ambiente. Con todo, junto con cumplir las normativas legales que
regulan estas materias, la Fundacion realiza un activo trabajo en la promocién de la gestiéon ambiental en los territorios en donde

trabaja.
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3. Informacién de desempeiio

3.1 Objetivos e Indicadores de Gestion

CUADRO OBJETIVO GENERAL

Objetivo general Indlqa’udor il el el Resultado
gestion

Contribuir a la
superacion de Ia
pobreza en

comunidades y
organizaciones que
habitan territorios con
altos indices de
pobreza por ingresos y
multidimensional y
aislamiento socio
territorial, impulsando
procesos de desarrollo
local inclusivo, todo ello
en una Alianza
Estratégica con el
Estado de Chile.

% de comunas atendidas

que presentan indices de

pobreza multidimensional 96% de las comunas atendidas por servicio pais presentan
iguales o superiores al incidencia de pobreza multidimensional igual o superior a
15% 15%

N° de alianzas de trabajo
establecidas con el estado
de chile para apoyar a
comunidades en situacion
de pobreza

Durante el 2019, la Fundacién estableci6 alianzas con los
ministerios de Desarrollo Social y Familia, Ministerio de las culturas
las artes y el patrimonio y el Ministerio de la Vivienda,

CUADRO OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivo especifico Resultado

Fortalecer capacidades
de comunidades y
organizaciones a
través de la ejecucion
del programa servicio
pais y nuevos
proyectos y/o
iniciativas

100 % de las metas fueron cumplidas
% de cumplimiento de
metas asociadas a servicio
pais
-Se continué con la implementacion del Programa Internacional de
Asistencia Técnica para el Desarrollo de Programas de Voluntariado
Profesional Nacional a través de proyectos de Cooperacién Sur-Sur.
En particular, mediante el Proyecto Siembra, Programa de
Voluntariado Profesional Juvenil para la Region SICA:
Contribuyendo al Desarrollo del Mundo Rural desde el SERVICIO
PAIS de Chile. La iniciativa generé un Modelo de Voluntariado
Profesional Juvenil para los territorios rurales de Centroamérica,
realizado con la Secretaria Ejecutiva del Consejo Agropecuario
Centroamericano (SE-CAC) del Sistema de Integracion
Centroamericano (SICA).

N° de nuevos proyectos
implementados

-Se desarrollé el proyecto “Abrigando a nuestros Adultos Mayores
desde O’Higgins hasta Magallanes”, cuyo objetivo general fue
“contribuir a incrementar el bienestar de las y los adultos mayores
que participan de SERVICIO PAIS de las regiones de O’Higgins,
Maule, Biobio, Los Rios, Los Lagos, Aysén y Magallanes, a través
del mejoramiento de las condiciones de infraestructura fisica y
social de sus espacios comunitarios en 20 organizaciones
comunitarias”. Se apoy6 un total de 422 participantes activos que
vieron mejoradas sus condiciones de bienestar personal y de
infraestructura fisica y social en sus espacios comunitarios.
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Incidir en un cambio de % de cumplimiento de
mirada respecto de la metas asociadas al
pobreza a través de la  programa de estudios y
promocion generacion  propuestas

y divulgacion de

conocimiento generado

a partir del trabajo de

intervencién social,

gestion, y alianzas

estratégicas,.

100 % de las metas fueron cumplidas

3.2 Indicadores Financieros

CUADRO DE INDICADORES FINANCIEROS

a. Ingresos Operacionales (en M$)

- Con restricciones
- Sin restricciones

TOTAL, DE INGRESOS OPERACIONALES

b. Origen de los ingresos operacionales:

Ingresos provenientes del extranjero 100

Total de ingresos operacionales

c. Otros indicadores relevantes:

Donaciones acogidas a beneficio tributario 100
Total de ingresos operacionales

Gastos administrativos

x 100

Gastos operacionales

Remuneracion principales ejecutivos
e X100

Total remuneraciones

2019
4.723.621
89.347

4.812.968

0,0%

0,0%

3,07%

24,30%

2018
5.318.966
150.302

5.469.268

0,0%

0,0%

1,5%

0,0%
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4. Estados Financieros

A. Balance General al 31 de Diciembre de 2019 (Estado de Posiciéon Financiera)

2019 | 2018 2019 | 2018
ACTIVOS PASIVOS

Circulante Corto plazo
4.11.1 Disponible: Caja y Bancos 1.327.453 1.907.239 ‘é}ﬁ;;fcgﬂfadé” SN 20 © s 58.503  56.644
4.11.2 Inversiones Temporales - - 4.21.2 Cuentas por Pagar y Acreedores varios 99.862 89.370
4.11.3 Cuentas por Cobrar 4.21.3 Fondos y Proyectos en Administracion - -
4.11.3.1 Donaciones por Recibir - - 4.21.4 Otros pasivos
4.11.3.2 Subvenciones por Recibir - - 4.21.4.1 Impuesto a la Renta por Pagar - -
4.11.3.3 Cuotas Sociales por Cobrar (Neto) - - 4.21.4.2 Retenciones - -
4.11.3.4 Otras cuentas por cobrar (Neto) 6.566 11.477 4.21.4.3 Provisiones - -
4.11.4 Otros activos circulantes 4.21.4.4 Ingresos percibidos por adelantado 1.190.235 1.798.112
4.11.4.1 Existencias - - 4.21.4.5 Otros - -

4.11.4.2 Impuestos por recuperar - - - -
4.11.4.3 Gastos pagados por anticipado - - - -
4.11.4.4 Otros - - - -
4.11.5 Activos con Restricciones - -

4.11.0 Total Activo Circulante m 4.21.0 Total Pasivo Corto Plazo

Fijo Largo Plazo

4.12.1 Terrenos ) ) :.iﬁg.nli(;?allsgacwnes con Bancos e Instituciones 238452 255.657
4.12.2 Construcciones 296.636  296.636 4.22.2 Fondos y Proyectos en Administracion - -
4.12.3 Muebles y utiles 3.546 3.546 4.22.3 Provisiones - -
4.12.4 Vehiculos 17.500 17.500 4.22 4 Otros pasivos a largo plazo - -
4.12.5 Otros activos fijos - - - -
4.12.6 (-) Depreciacion Acumulada -20.748 - - -

4.12.7 Activos de Uso Restringido

4.12.0 Total Activo Fijo Neto 296.934 4.22.0 Total Pasivo a Largo Plazo m
Otros Activos 4.20.0 TOTAL PASIVO

4.13.1 Inversiones - -

4.13.2 Activos con Restricciones - - PATRIMONIO

4.13.3 Otros - - 4.31.1 Sin Restricciones 43.901 36.615
- - 4.31.2 Con Restricciones Temporales - -
4.31.3 Con Restricciones Permanentes

4.13.0 Total Otros Activos .~ -| - 4.31.0 TOTAL PATRIMONIO mm
4.10.0 TOTAL ACTIVOS 1.630.953 | 2.236.398 [l 4.30.0 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 1.630.953 | 2.236.398
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B. Estado de Actividades 1° de Enero al 31 de Diciembre de 2019

2019 2018
M$ M$

Ingresos Operacionales

4.40.1 Privados
4.40.1.1 Donaciones 68.845
4.40.1.2 Proyectos -
4.40.1.3 Venta de bienes y servicios -

4.40.1.4 Otros 20.502
4.40.2 Estatales

4.40.2.1 Subvenciones 31.447

4.40.2.2 Proyectos 4.692.174

4.40.2.3 Venta de bienes y servicios -

370

149.932

19.255
5.299.711

4.40.0 Total Ingresos Operacionales 4.812.968 | 5.469.268

Gastos Operacionales

4.50.1 Costo de Remuneraciones 2.410.603
4.50.2 Gastos Generales de Operacién 2.210.943
4.50.3 Gastos Administrativos 147141
4.50.4 Depreciacion 20.748

4.50.5 Castigo de incobrables -
4.50.6 Costo directo venta de bienes y servicios -
4.50.7 Oftros costos de proyectos especificos

2.715.372
2.656.698
81.986

4.50.0 Total Gastos Operacionales
4.60.0 Superavit (Déficit) Operacional mm

Ingresos No Operacionales

4.41.1 Renta de inversiones -
4.41.2 Ganancia venta de activos -
4.41.3 Indemnizacién seguros -
4.41 .4 Ofros ingresos no operacionales -

4.41.0 Total Ingresos No Operacionales --

Egresos No Operacionales
4.51.1 Gastos Financieros 16.247
4.51.2 Por venta de activos -
4.51.3 Por siniestros -
4.51.4 Oftros gastos no operacionales

15.212

4.51.0 Total Egresos No Operacionales m
4.61.0 Superavit (Déficit) No Operacional | 6247 -15.212]

4.62.1 Superavit (Déficit) antes de impuestos 7.286
4.62.2 Impuesto Renta -

4.62.0 Déficit / Superavit del Ejercicio (Debe ir en la caratula)
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C. Estado de Flujo de Efectivo 1° de Enero al 31 de Diciembre de 2019

2019 2018
M$ M$

Flujo de efectivo proveniente de actividades operacionales

4.71.1 Donaciones recibidas 68.845 370
4.71.2 Subvenciones recibidas 31.447 19.255
4.71.3 Cuotas sociales cobradas - -
4.71.4 Ofros ingresos recibidos 4.174.037 5.761.793
4.71.5 Sueldos y honorarios pagados (menos) -2.410.603 -2.715.372
4.71.6 Pago a proveedores (menos) -2.386.118  -2.738.684

4.71.7 Impuestos pagados (menos)

4.71.0 Total Flujo Neto Operacional m
Flujo de efectivo proveniente de actividades de inversion

4.72.1 Venta de activos fijos - -
4.72.2 Compra de activos fijos (menos) - -
4.72.3 Inversiones de largo plazo (menos) - -
4.72.4 Compra / venta de valores negociables (neto) - -

4.72.0 Total Flujo Neto de Inversién --

Flujo de efectivo proveniente de actividades de

financiamiento

4.73.1 Préstamos recibidos 120.000 120.000
4.73.2 Intereses recibidos - -
4.73.3 Pago de préstamos (menos) -161.147 -143.971
4.73.4 Gastos financieros (menos) -16.247 -15.212

4.73.5 Fondos recibidos en administracion - -
4.73.6 Fondos usados en administracion (menos) - -

4.73.0 Total Flujo de financiamiento
4.70.0 Flujo Neto Total
4.74.0 Variacion neta del efectivo

4.74.1 Saldo inicial de Efectivo y Efectivo Equivalente 1.619.060

4.74.2 Saldo final de Efectivo y Efectivo Equivalente




D. Tabla IFAF 1 de enero al 31 de Diciembre de 2019

Objeto ONG:

Codigo del Ano 2019 Total
proyecto M$ M$
1.- Saldo inicial para el periodo

1.1.- En efectivo 1.907.239 1.907.239
1.2.- En especies

2.- ENTRADAS (DONACIONES - TRANSFERENCIAS) DEL 4.274.329
PERIODO o

2.1.- Donaciones o transferencias superiores a US$ 20.000

2.2.- Donaciones o transferencias con objetivos especificos 4.274.329 4.274.329
2.3.- Donaciones o transferencias inferiores a US$ 20.000 - -
2.4.- Ingresos propios - -

3.1.- Pagos realizados a proyectos con objetivos especificos 4.796.721 4.796.721
3.2.- Transferencias a otras OSFL - -
3.3.- Pagos realizados a proyectos en general - -

3.4.- Pagos por gastos de administracion y generales - -
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E. Notas Explicativas a los Estados Financieros

1. Formacion y actividades de la entidad

La Fundacién Superacion de la Pobreza (FSP) es una institucion privada, sin fines de lucro y con intereses
publicos, que nace en 1994. El aporte al desarrollo nacional se realiza desde la accion y la generacion de
conocimientos, instrumentos y propuestas en materia de politicas e intervencion social para la superacion
de la pobreza y la exclusion social.

La mision es promover mayores grados de equidad e integracion social en el pais que aseguren el
desarrollo humano sustentable de las personas que hoy viven en situacion de pobreza y exclusién social.

Un factor clave en la conformacién de nuestra identidad estratégica ha sido la opcién por convocar a
jévenes que se encuentran en plena formacion profesional para participar en SERVICIO PAIS como
profesionales, practicantes, tesistas o voluntarios, aportando en calidad de agentes directos de
intervencion. Para ello, se cuenta con el apoyo del Estado de Chile, a través de la aprobacion de parte de
nuestro financiamiento en las leyes del Presupuesto de la Nacion.

La Fundacion sostiene que la reduccion de la pobreza en el pais no pasa exclusivamente por un incremento
circunstancial en los ingresos de las personas. Si bien Chile estudia la magnitud e incidencia de pobreza a
través de dicho indicador, es sabido que los factores que provocan poderes adquisitivos tan disminuidos
se vinculan con factores mas profundos que remiten a problemas de equidad e integracién social.

En esa direccion, se ha hecho una apuesta por transformar la mirada y concepcion tradicional que se tiene
sobre las personas, familias y comunidades que experimentan la pobreza, de modo que la sociedad
desarrolle practicas que favorezcan la promocidn social, la construccién de una cultura solidaria, el respeto
y la dignificacién de las personas afectadas. Se esta convencido de que dicho cambio de mirada constituye
uno de los mayores desafios que tiene la sociedad chilena y forma parte del sustrato de cualquier proceso
robusto y sistematico de reduccién de la pobreza. Asi visto, para la FSP, la pobreza es un fenédmeno
multifactorial en sus causas, multidimensional en sus manifestaciones y mutiarquetipico en sus expresiones
socioculturales.

De esta forma, se sostiene que la ausencia de ciertos bienes y servicios no es lo Unico que define la
experiencia de la pobreza y se comete un grave error al asociarla sélo a ese tipo de carencias. La pobreza
va mas alla de tener o no tener, también guarda relacion con otras dimensiones existenciales que
constituyen a las personas. Asi, la pobreza también podria ser vivida y/o experimentada en una
combinatoria de no tener, no hacer, no ser, no estar.

Por lo tanto, realizar necesidades, desarrollar capacidades, restituir derechos, crear capitales, mitigar
riesgos e incluir socialmente no solo se logra permitiendo que las personas tengan mas, sino también
ampliando su repertorio de posibilidades de hacer, estar y ser. Desde esta perspectiva, se requiere que
las politicas se preocupen de “suministrar” experiencias a las personas en pobreza, que les permitan
identificar sus propios recursos para activarlos, movilizarlos, conectarlos y potenciarlos.

Los recursos que la Fundacion administra responden a Convenios de Cooperacion que anualmente son
firmados con instituciones del Estado Chileno y Municipalidades que financian el Programa Servicio Pais.

Los presentes estados financieros han sido aprobados por el Directorio en su sesion de fecha 13 de abril
de 2020.
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2. Criterios Contables Aplicados

a. Periodo Contable

Los presentes estados financieros se encuentran referidos al periodo social de doce meses comprendido
entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2019 y 2018.

b. Criterios de contabilidad

Los estados financieros han sido preparados en conformidad con las Normas Internacionales de
Contabilidad NIIF (IFRS, sigla en inglés) aceptados en Chile, aplicables a medianas y pequefas
organizaciones sin fines de lucro, con excepcion de lo siguiente:

e En general no se han registrado aportes y donaciones recibidas en especie, no existiendo para
este periodo.

e No se ha valorizado ni reconocido como ingreso y gasto las horas hombres dedicadas a las
actividades de la Fundacion por sus formadores, sostenedores, y directivos, ni el trabajo
efectuados por profesionales y personal voluntario.

e No se ha mantenido el criterio de correccion monetaria conforme a las nuevas normas
internacionales sin embargo la aplicacion de reajustabilidad por unidad de fomento se ha
efectuado, cuando corresponda.

e Los cambios de criterios de contabilidad no se han reflejado retroactivamente en los estados
financieros comparados con el periodo anterior, de existir.

e Los criterios generales de valorizacion del activo fijo no han sido efectuados conforme al criterio
de mantener los costos iniciales, criterio de la Administracion.

Estos estados financieros denominados “FECU Social” representan la version integral y coherente de la
memoria anual, incluyendo los estados financieros, por tanto, satisface los requerimientos del Ministerio
de Justicia en la observacion de la trasparencia de los aportantes, satisfacer requerimientos del sistema
financiero y para informar al publico en general.

c. Criterio de reconocimiento de ingresos

Los ingresos se reconocen sobre la base de lo devengado, al momento de establecerse compromisos
contractuales o formales por donaciones o subvenciones, y principalmente por los aportes percibidos de
entidades publicas. Los ingresos son reconocidos cuando es percibido o devengado por las entidades
aportantes bajo un compromiso y asociado a una transaccién que fluya hacia la Fundacién y el monto del
ingreso pueda ser confiablemente medido, criterio del devengo.
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d. Bases de conversion y reajuste

Los activos y pasivos en moneda extranjera y aquellos pactados en unidades de fomento, han sido
convertidos a moneda nacional, de acuerdo con los valores de conversién de estas unidades monetarias
vigentes al cierre de cada ejercicio.

Los valores de conversion al cierre de cada ejercicio son los siguientes:

31-12-2019 31-12-2018
$ $
Unidad de Fomento 28.309,94 27.565,79
Doélar Observado 748.74 694.77

e. Activo Fijo

Los bienes del activo fijo se registran a su valor de adquisicion y/o construccion. Excepcionalmente bajo
la politica de la Administracion ha considerado este criterio de valorizacién de mantener el costo inicial de
los bienes adquiridos para el uso de la Organizacién.

f. Reconocimiento de provisiones

Las provisiones son pasivos en los que existe incertidumbre acerca de su cuantia o vencimiento. Estas
provisiones se reconocen en el balance cuando se cumplen los siguientes requisitos en forma copulativa:

¥v'es una obligacion actual como resultado de hechos pasados v,

v a la fecha de los estados financieros es probable que la Fundacion tenga que desprenderse de
recursos para cancelar la obligacion y la cuantia de estos recursos puedan medirse de manera fiable.

v'  Las provisiones se registran al valor actual de los pagos futuros, cuando el efecto del descuento es
significativo.

Las Fundacién reconoce una provisién cuando ha asumido una obligacion que compromete al patrimonio.
Las provisiones son reestimadas periddicamente y se cuantifican teniendo en consideracion la mejor
informacién disponible a la fecha de cada cierre contable.

g. Beneficios al personal

La Fundacién no registra las vacaciones del personal sino hasta la liquidacion de una indemnizacion. Las
indemnizaciones por afios de servicios se registran sélo cuando éstas efectivamente se producen o
cuando se dispone de un plan formal y detallado en el que se identifican las modificaciones fundamentales

que se van a realizar, y siempre que se haya comenzado a ejecutar dicho plan o se haya anunciado
publicamente sus principales caracteristicas, o se desprendan hechos objetivos sobre su ejecucion.
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h. Reconocimiento de intereses

Los otros activos o pasivos sujetos a intereses financieros se registran a base devengada considerando
la tasa de interés explicita o implicita.

i. Clasificacion de gastos

Los criterios utilizados en la clasificacién de gastos generales de la operacion, remuneraciones y aquellos
administrativos son los siguientes:

Costo de remuneraciones

Gastos de remuneraciones brutas al personal incluyendo costos sociales de
cargo de la Fundacion, beneficios contractuales e indemnizaciones

Gastos generales de operacion
Servicios informaticos
Servicios de mantenimientos
Servicios profesionales
Pasajes y transportes
Gastos de alojamientos
Arriendos
Materiales y utiles de oficinas
Impresiones

Gastos administrativos
Seguros de salud a profesionales
Bienes de consumo
Equipamiento computacional
Mobiliario
Implementacion de voluntariados

Equipos de trabajo

j. Disponible

El efectivo comprende los saldos disponibles en caja y bancos, y cuando posee inversiones de corto plazo
de gran liquidez, tales como depdsitos a plazos y fondos mutuos de renta fija, los cuales son faciimente
convertible en montos determinados de efectivo y que no estén sujetos a un riesgo significativo de cambio
en su valor. Se entiende inversién de corto plazo aquella en que el vencimiento del instrumento al
momento de su adquisicion es de tres meses 0 menos, desde su origen. No se clasifican las Inversiones
Temporales sefialadas en la letra h anterior.

k. Cuentas por Cobrar

Se registran al valor actual de la contraprestacion realizada en el caso de las cuentas por cobrar. El saldo
de estas cuentas esta constituido mayoritariamente por los fondos a rendir asignados a cada region, asi
como también aquellos fondos asignados a cada proyecto o unidad de trabajo para cumplir con los
trabajos trazados en los proyectos que fueron financiados; estos son rendidos en un plazo menor de 30
dias.
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|. Pasivos Financieros

Se clasifican los préstamos bancarios y se valorizan inicialmente al valor razonable, esto es por el monto
de efectivo recibido, netos de los costos de transaccion. Posteriormente son valorizados a costo
amortizado usando la tasa de interés efectiva y reconociendo los gastos por intereses en el Estado de
Actividades del periodo.

m. Cuentas por Pagar y Acreedores Varios

Se valorizadas conforme al monto de la transaccion contraidas de acuerdo a un contrato u operacién
mercantil que la origin6. En este rubro se clasifican las obligaciones por leyes sociales impuestos de
retencién y otras cuentas por pagar de la Fundacion.

3. Cambios Contables

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2019 y 2018, no presentan cambios en las politicas
contables respeto a igual periodo del afio anterior.

4. Cajay Bancos

La composicién de este rubro al 31 de diciembre de 2019 y 2018 es la siguiente:

Saldo en caja 10 10

Saldo en bancos 1.327.443 1.907.229

Total 1.327.453 1.907.239

5. Inversiones y Valores Neqgociables

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 no existen.

2019 2018

Institucion Financiera | Tipo Tasa Vencimiento

Totales
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6. Fuentes de financiamiento y aportes por cobrar

Las fuentes de financiamiento estan obtenidas por los siguientes organismos:

2019
Fuentes de Financiamiento

Ministerio de Desarrollo Social

Ministerio de Vivienda y Urbanismo

Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio

Diferentes Municipios a lo largo de todas las Regiones de Chile

Aportes extranjeros

2018
Fuentes de Financiamiento

Ministerio de Desarrollo Social

Ministerio de Vivienda y Urbanismo

Ministerio de Educaciéon

Ministerio Consejo de la Cultura

Diferentes Municipios a lo largo de todas las Regiones de Chile

Aportes extranjeros

7. Obligaciones con bancos e instituciones financieras

La Fundacién posee las siguientes deudas con Bancos y/o Instituciones Financieras al 31 de diciembre
de 2019y 2018:

2019 2018
Saldo Insoluto Saldo Insoluto
T Fechas
RUT Banco A[?LSI:I Cuotas Moneda Corto Plazo Largo Plazo Corto Plazo Largo Plazo
Inicio Vencimiento M$ M$ M$ M$
97.030.000-7 B. Estado 6,36% 25/04/2019 25/03/2020 12 Pesos 30.735 30.640 -
97.036.000-K  Santander 3,95% 23/03/2018 26/03/2028 120 UF 27.768 238.452 26.004 255.657
58.503 238.452 56.644 255.657
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8. Otras obligaciones

Las otras obligaciones de pago que mantiene la Fundacién corresponden a las Cuentas por Pagar y
Acreedores Varios, al 31 de diciembre de 2019 y 2018 se presenta lo siguiente:

Otras cuentas por pagar

C.CAF. 3.848 3.415
AFP 24.823 23.080
Isapre y Fonasa 11.959 10.561
Retenciones de segunda categoria 19.472 21.373
Operaciones de pago mes siguiente 39.760 30.941
Total 99.862 89.370

9. Fondos y proyectos en administracion

Son fondos recibidos en administracién por obligaciones sobre las cuales la entidad actia como
administradora o intermediaria, registrandose el aporte recibido como un pasivo y reconociéndose en el
resultado del ejercicio, una vez que los gastos son rendidos y aprobados por los organismos financiadores,
correlacionando el ingreso y gasto sin efecto en el resultado del ejercicio.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 no se registraron fondos y proyectos en administracién al cierre del
ejercicio.

10. Provisiones

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 no se registraron provisiones pendientes al cierre del ejercicio.

11. Impuesto a la Renta

La Fundacion bajo son principios fundamentales y objetivos de su creacioén es calificada como una entidad
sin fines de lucro, por tanto, no realiza operaciones gravadas bajo la Ley de Impuesto a la Renta. Bajo el
mismo contexto, no se registran diferencias temporales por tanto no se aplican Impuestos Diferidos por
los periodos intermedios del 31 de diciembre de 2019 y 2018.

12. Contingencias y Compromisos

Al cierre de los estados financieros no existen contingencias ni compromisos que deban ser revelados.

13. Donaciones condicionales

Al cierre de los estados financieros no existen donaciones condicionales que deban ser revelados.

14. Remuneraciones de los Directores, Consejeros y equipo Ejecutivo

La Fundacién es administrada por un Directorio compuestos por 13 miembros, los cuales permanecen por
un periodo de 2 afios en sus funciones, hasta una nueva elecciéon pudiendo ser reelegidos. El Directorio
estd compuesto por 13 Directores los cuales no perciben dieta por sus sesiones. Las remuneraciones
anuales de los directores Areas y Regiones y equipo ejecutivo (22 personas) a nivel nacional es M$
585.766.
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15. Ingresos Percibidos por Adelantado

Al cierre del ejercicio se presentan los siguientes saldos por Ingresos Anticipados los que se encuentran
a la espera de su ejecucion en los plazos establecidos por el aportante:

Al 31 de diciembre de 2019:

Saldos al 31/12/2019
Depdsito Monto Vencimiento
Dias M$
Fuente del aporte
Banco fecha M$ fecha dias | Devengado No Devengado | Devengado |\ g0
consumido lineal real
Aportes Ministerios:
Vivienda (MINVU) Estado 25/11/2019 123.600  31/03/2020 127 36 91 35.036 - 88.564
Desarrollo Social (MDS) Santander 02/12/2019 957.092  31/03/2020 120 29 91 231.297 - 725.795
Desarrollo Social (MDS) Santander  03/10/2019 957.092  31/03/2020 180 89 91 473.229 313.932 169.931
Cultura (MINCAP) Estado 16/10/2019 188.570  31/03/2020 167 76 91 85.816 - 102.754
2.226.354 825.379 313.932 1.087.043
Aportes Municipales:
Varios municipios Estado 22/11/2019 18.700  30/04/2020 160 39 121 4.558 - 14.142
Varios municipios Estado 18/12/2019 26.350  30/04/2020 134 13 121 2.556 - 23.794
45.050 7.114 - 37.936
Subvenciones municipales:
Varios municipios Estado 22/11/2019 1.826  31/03/2020 130 39 91 548 530 748
1.826 548 530 748
Aportes para proyectos:
Proyecto SICA Estado 29/11/2018 100.854  30/04/2020 518 397 121 77.295 2.952 20.607
Escuela Sustentable Estado 10/12/2019 46.235  30/04/2020 142 21 121 6.838 - 39.397
Proyecto IICA Estado 12/12/2019 3.500 28/02/2020 78 19 59 853 - 2.647
Proyecto Avina Estado 06/06/2019 8.400  28/02/2020 267 208 59 6.544 - 1.856
158.989 91.529 2.952 64.508
2.432.219 924.570 317.414 1.190.235

Al 31 de diciembre de 2018:

; Saldosal 31/12/2018
Depésito Monto Vencimiento =
Dias MS
Fuente del aporte
Banco fecha Ms fecha dlas | Devengado mm’:fm“ Devengado | No consumido
Aportes Ministerios:
Mineduc Santander 12-12-2018 76,414 31-03-2019 109 19 90 13,320 63,094
Mineduc Santander 25-10-2018 152,828 31-03-2019 157 67 0 65,220 87,608
Vivienda Estado 07-12-2018 237,776  31-03-2019 114 24 S0 50,058 187,718
MDS Santander 17-12-2018 933,766 31-03-2019 104 14 S0 125,699 808,067
MDS Santander 30-03-2018 933,766 28-02-2019 151 92 59 568,917 364,849
Cultura Estado 16-10-2018 220,100  31-03-2019 166 76 S0 100,769 119,331
2,554,650 923,983 1,630,667
Aportes Municipales:
Varios municipios Estado 15-10-2018 27,610 30-04-2019 197 77 120 10,792 16,818
Varios municipios Estado 15-11-2018 20,730 30-04-2019 166 45 120 5744 14,986
Varios municipios Estado 20-12-2018 20,175 30-04-2019 131 11 120 1,694 18,481
68,515 18,230 50,285
Subvenciones municipales:
Varios municipios Estado 15-11-2018 11,500 31-03-2019 136 45 S0 3,890 7,610
Varios municipios Estado 20-12-2018 2,860 31-03-2019 101 1 0 311 2,549
14,360 4,201 10,159
Aportes para proyectos:
Pnud de Colombia Estado 29-11-2018 100,854  25-10-2018 330 32 298 9,989 90,865
Proyecto Avina Estado 13-11-2018 12,600 11-02-2019 S0 438 42 6,720 5,880
Los Lagos Estado 20-12-2018 10000 20-03-2019 S0 11 79 1222 8,778
Arica Estado 09-11-2018 3,500 07-02-2019 90 52 38 2,022 1,478
126,954 19,953 107,001
2,764,479 966,367 1,798,112
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16. Cambios Patrimoniales

a. Variaciones Patrimoniales

Al 31 de diciembre de 2019:

Sin Restricciones | Restricciones
T Total
Restricciones | Temporales | Permanentes M$

MS M$ MS
Patrimonio Inicial al 01/01/2019 36.615 ) ) 36.615
Traspasos por término de
restricciones = = - -
Var_ia.ciones segun Estado de 7986 7286
Actividades - -
Patrimonio Final al 31/12/2019 43.901 43.901

Al 31 de diciembre de 2018:

Sin Restricciones | Restricciones
Restricciones | Temporales | Permanentes
M$ M$

Patrimonio Inicial al 01/01/2018 10.000 } ) 10.000
Traspasos por término de
restricciones - - - -
Variaciones segun Estado de
Actividades 26.615 : ) 26.615
Patrimonio Final al 31/12/2018 36.615 36.615

b. Término de Restricciones

Sin Con Restricciones Con Restricciones

Restricciones Temporales Permanentes

Expiracién plazo de restricciones

Cumplimiento de los
requerimientos impuestos por el
donante

Cumplimiento de las restricciones
por la adquisicion de los bienes
indicados

c. Descripcion de las restricciones que pesan sobre el patrimonio

Restricciones temporales que afectan al patrimonio, él que debe ser destinado a propdsitos especiales
Restricciones permanentes que afectan a ciertos bienes del patrimonio que no pueden ser vendidos;
pero se puede disponer de las rentas que generen

e Restricciones que pesan sobre determinados ingresos o rentas, los que solo pueden destinarse a usos
especificados por el donante
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17. Apertura de gastos por proyectos y clasificacion segun Estado de Actividades

a. Apertura de resultados operacionales segtin restricciones

Restricciones Restricciones
Total
Restricciones Temporales Permanentes

Publicos 4.723.621 4 723.621
Privados 89.347 - - 89.347
Total, ingresos operacionales - - 4.723.621 4.812.968
Costo de Remuneraciones 2.409.810 2.410.603
Gastos Generales de
24.038 - 2.186.905 2.210.943
Operacion
Gastos Administrativos - - 147.141 147.141
Depreciaciones 20.748 - - 20.748
Castigo Incobrables - - - -
Costo directo venta de bienes y
servicios
Otros costos de proyectos - - - -
Total, gastos operacionales 45,579 - 4.743.856 4.789.435
SUPERAVIT (DEFICIT) 43.768 - -20.235 23.533
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b. Apertura por proyecto

Proyecto Proyecto Proyecto Proyecto Uso .
ota
MDS MINVU CNCA MINEDUC general

Ingresos -
Privados - - - - 89.347 89.347
Publicos 3.624.676 412.000 345.181 -19.260 361.024 4.723.621

[T [CEL
operacionales 3.624.676 412.000 450.371 4.812.968

totales

Gastos
Directos:

Costo de

1.814.843 206.285 172.829 215.853 2.409.810

remuneraciones
Gastos
generales de 1.646.972 187.204 156.843 - 195.887 2.186.905
operacion
Gastos de
o ) 110.813 12.596 10.553 - 13.180. 147.141
administracion

Otros - - - - - -

Indirectos:
(distribucion)
Costo de

) 597 68 57 - 71 793
remuneraciones
Gastos
generales de 18.103 2.058 1.724

operacion

2.153 24.038

Gastos

administracion
Otros 15.625 1.776 1.488 - 1.858 20.748

Egresos

3.606.953 409.986 343.493 429.003 4.789.435
Totales
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18. Eventos Posteriores

Al cierre de los estados financieros no existen eventos posteriores.

kkkhkkkhhkhkkkkkkkkkkkkkkkkk

Manifestacion de responsabilidad de la direccién e Informe de terceros

“Los abajo firmantes se declaran responsables respecto de la veracidad de la informacién incorporada en el
presente informe anual, referido al 31 de Diciembre de 2019:

Nombre Cargo RUT Firma

En caso de no constar firmas rubricadas en este documento electrénico por favor marque la
siguiente casilla

I:l Las firmas constan en documento original entregado al Ministerio de Justicia

Fecha: 13 de abril de 2020.
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