('\ FUNDACION

. SUPERACION
DE LA POBREZA

SERVICIO PAIS



PRESENTACION QUIENES SOMOS SERVICIO PAIS

10-13 14 - 21 34-59
NUESTRAS ALIANZAS PROPUESTAS PAIS
292 - 33 60 - 79

MEMORIA 2020 3



COMUNICACION COOPERACION Y
ESTRATEGICA NUEVOS PROYECTOS

80 - 97 98 - 123

SELECCION Y DESARROLLO
DE RECURSOS HUMANOS

124 - 127

MEMORIA 2020

INCIDENCIA

128 - 133

ADMINISTRACION Y
FINANZAS

134 - 137






INICIAR UN NUEVO CICLO

CATALINA LITTIN

Directora ejecutiva

MEMORIA 2020

Se dice que las crisis son una oportunidad
para transformar y en nuestro pais se
avecinan tiempos de cambios. Estd en
nuestras manos colaborar para iniciar
un nuevo ciclo.

Experimentamos un 2020 que quedard
marcado en la historia tanto por las
consecuencias sanitarias, econdmicas y
sociales que provocé la gran pandemia,

Son tiempos para reconocernos parte
de una misma comunidad, e impulsar
con fuerza espacios de participacidn
ciudadana con protagonismo, en un
diglogo genuino y vinculante, incémodo
’rombién, pero con una escucha activa,
abierto al disenso y a generar nuevos
acuerdos.

Es urgente recuperar Chile pero un Chile que sea
mds inclusivo y sustentable, en el que la acumulacién
inmerecida de inequidades en los mismos y mismas de
siempre de paso a umbrales sociales de dignidad para
toda nuestra sociedad.

como por las nuevas maneras de
relacionarnos que logramos desarrollar.
Desde ahora viviremos tiempos distintos
y continuaremos con toda la fuerza
trabajando por superar las dolorosas
brechas sociales que, |omen’rob|emen’re,
se han profundizado. Es urgente
recuperar Chile, pero un Chile que sea
mds inclusivo y sustentable, en el que la
acumulaciéninmerecida de inequidades
en los mismos y mismas de siempre de
paso a umbrales sociales de dignidad
para toda nuestra sociedad.

Esta oportunidad que se abre para
consfruir nuevos cimientos, nuevos
pactos de convivencia, nos llama a ser
parte, y a proteger los nuevos espacios
de participacion.

Nuestro compromiso es con aquellas
comunidades en situacidn de pobreza
y exclusion social. Por ello, trabajamos
impulsando  mayores espacios que
visibilicen la  diversidad de la que
somos testigos, a través de los distintos
territorios en los que estamos, con



Este 2021 seguiremos
ahi, en terreno, con
las comunidades,
construyendo un presente
que serd histdrico.

profesiono|es, con vo|un’rorioo|o, también
con estudios que ponemos al servicio
de la ocodemio, del Es’rodo, de los
distintos organismos con el propdsito de
contribuir en mejores politicas publicas
y en un cambio de mirada sobre la
pobreza y sus distintas manifestaciones.
Es asi que desarrollamos nuestra
linea de investigacién  Propuestas
Pais, nuestro ’rrobojo en Cooperacidn,
nuestra participacién activa en la
Alianza Comunicacién y Pobreza y con
proyectos y socios nuevos, con los que
buscamos seguir innovando en materia
de intervencidn social.

En nuestros 25 afios de existenciq,
la  Fundacién  Superacién  de la
Pobreza también ha trabajado por
la descentralizacidn, por visibilizar los
recursos presentes en las comunidades,
activarlos y  conectarlos  con las
diferentes oportunidades y con un fuerte
compromiso con los gobiernos locales de
las comunas mds vulnerables, a través

de nuestro programa SERVICIO PAIS.
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Por ello, sabemos que necesitamos
superar paradigmas, como el que las
politicas sociales no sean concebidas
solocomo beneﬁcios, bienes Yy Servicios,
sino como una oportunidad para dar
paso a convocar a la ciudadania, en
especial la que vive en situacién de
pobreza y vulnerabilidad, y trabajar
en conjunto en las decisiones que
afectan la propia vida. Solo asi se

construye un real sistema colaborativo
entre el Estado, el sector privado y la
sociedad civil.

En 2020 logramos llegar con
260 profesionales y mds de 1000
voluntarios SERVICIO PAIS a 100

comunas de todas las regiones de

Chile.

Agrupacién de apicultores de Alhug,
region Metropolitana, junto al equipo
Activa Secano.

Como  institucidon  sentimos  un
profundo orgullo por ellas y ellos, que,
en un contexto inédito, se adaptaron
a condiciones adversas, dieron su
mayor esfuerzo y se involucraron para
apoyar a las comunidades durante la
emergencia.

También  tuvimos  la  valiosa
oportunidad de  participar  en
proyectos relevantes ante |a
emergencia y pronta recuperacion.
Gracias a Movidos por Chile y el
Fondo de Respuesta Comunitaria,
impulsado por 39 de organizaciones,
logramos en  conjunto, que la
comunidad fuera protagonista de
sus propios proyectos de emergencia:
201 proyectos en siete regiones y 74
comunas. Liderados principalmente
por mujeres, se adjudicaron recursos
econdmicos clave en un momento en
que las estrategias de supervivencia
colectivas eran insustituibles.
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Ademds, gracias a una Alianza con la
Unién Europea, impulsaremos por dos

afios, desde SERVICIO PAIS, el proyecto

"‘Activa Secano’, que desarrollard
oportunidades de capital humano, fisico
y financiero a comunidades afectadas
por la crisis climdtica, social y sanitaria,
del territorio secano de ocho regiones
del pais, beneficiando directamente
a 1300 personas, principalmente
pequenos produc’rores y produc’roros
agricolas, artesanales, pesqueros o que
participan de cooperativas y mercados
locales.

Son tiempos para
reconocernos parte
de una misma
comunidad, e impulsar
con fuerza espacios de
participacion ciudadana
con protagonismo, en
un didalogo genuino 'y
vinculante, incomodo
tambien, pero con una
escucha activa, abierto
al disenso y a generar
nuevos acuerdos.

MEMORIA 2020

Y no solamente aportamos en el
territorio nacional. Gracias al proyecto
Siembra, que desarrollamos junto a
la Secretaria Ejecutiva del Consejo
Agropecuario Centroamericano (SE-
CAC) del Sistema de Integracidn
Centroamericana  SICA, vy  con
ofras instituciones asociadas, como
el Ciescoop de la Universidad de
Santiago de Chile, los municipios
de Arica y Romeral; por el lado
centroamericano, la Mancomunidad
de Municipios Garifunas de Honduras
(Mamugah) y la Mancomunidad
Copanch'orti’ de Guatemala; y con
el aporte de Fondo Chile, pudimos
contribuir con un innovador modelo de
programa de voluntariado profesional
juvenil para impulsar la accién social
de los jévenes de Centroamérica
para contribuir al desarrollo de sus
territorios rurales.

La Fundacién y su quehacer, tan
diversoy extendido territorialmente, no
serfa posible sin el apoyo permanente
del Estado de Chi|e, a través de las
alianzas que tuvimos durante 2020
con los Ministerios de Desarrollo
Social y Familia, de Vivienda vy

Urbanismo, y de las Culturas, las Artes y el Patrimonio. No podrl'omos ||egor donde
llegamos tampoco, sin el apoyo de nuestros socios territoriales: los municipios, que nos
facilitan enormemente la llegada y acogida de nuestros profesionales a cada una de
las 100 comunas donde trabajamos. Este 2021 seguiremos ahi, en terreno, con las
comunidades, cons’rruyendo un presente que serd histérico.

Hoy es el momento de co-construir un disefio distinto. Y no partimos desde cero.

Rendicién de cuentas Proyecto SIEMBRA en el marco de la gira de intercambio
entre gobiernos locales en febrero de 2020.
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QUIENES
SOMOS

= Directorio

= Equipos regionales 2020

Comedor solidario gestionado por Adultos Mayores para Adultos Mayores en la
localidad de Villa Mercedes en Quilleco, un sector precordillerano de la regién del Biobio.
SERVICIO PAIS ya ha trabajado con ellos en la construccién y arreglo de espacios, junto
con la autogestion de sus miembros y dirigentas. Ahora, el Fondo Respuesta Comunitaria ha
extendido el funcionamiento del comedor, cubriendo las compras de implementos, insumos y

ofros gastos operativos.
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ARICA 'Y PARINACOTA

Director regional: Christian Orellana
Jefatura Territorial: Paulo Leiva

Auxiliar de aseo: Nadia Tapia

Asistente administrativa: Yenny Mamani

TARAPACA

Directora regional: Lucia Silva

Jefatura Territorial: Paloma Figueroa
Propuestas Pais: Luis lturra

Auxiliar de aseo: Ana Salfate

Secretaria administrativa: Constanza Abarca

ANTOFAGASTA

Director regional: Carlos Colihuechun

Jefatura Territorial: Claudia Maluenda

Auxiliar de aseo: Annette Maya

Secretaria Administrativa Contable: Anette Fritis

ATACAMA

Director regional: Jonnatan Hermosilla

Jefatura Territorial: Daniela Vega y Mariela Retamal
Auxiliar de aseo: Paola Flores

Secretaria administrativa: Gladys Reynoso

COQUIMBO

Directora regional: Andrea Herndndez

Jefatura Territorial: Mario Jara y Francisca Olivares
Ausiliar de aseo: Yanett Avila

Secretaria administrativa: Noemi Chepillo

VALPARAISO

Directora regional: Florencia Hepp

Jefatura Territorial: Ivan Silva y Pedro Segura
Coordinador de jévenes: Francisco Valdivia
Auxiliar de aseo: Eloisa Cancino

Secretaria administrativa: Corina Saavedra

METROPOLITANA

Directora regional: Antonia Garcés
Jefatura Territorial: Valeska Jarpa y Sebastian Vega
Secretaria administrativa: Marcia Cepeda

O'HIGGINS

Director regional: Héctor Morales

Jefatura Territorial: Carolina Galaz y Diego Pérez
Auxiliar de aseo: Isabel Ramirez

Secretaria administrativa: Lorena Reyes

MAULE

Director regional: Cristian Cornejo

Jefatura Territorial: Ana Ruth Espinoza y Gonzalo Nufiez
Auxiliar de aseo: Ana Fuentes

Asistente administrativa: Maria A|ej0no|ro Retamal

NUBLE

Director Regional: Augusto Gonzdlez
Jefatura Territorial: Alex Arancibia
Auxiliar de Aseo: Raiza Gonzdlez
Asistente administrativa: Susana Acufia



BIOBIO

Director regional: Cristidn Riquelme

Jefatura Territorial: Andrés Bravo y Mauricio Vergara
Auxiliar de aseo: Ivonne Cuevas

Asistente Administrativa: Marcela Toledo

LA ARAUCANIA

Director regional: Bernardo Pardo

Jefatura Territorial: Maria Cristina Nancucheo y Paola
Pefia

Propuestas Pais: Eduardo Martinez

Auxiliar de aseo: Maria Mufioz

Secretaria administrativa: Elena Martinez

LOS RIOS

Directora regional: Carolina Momberg

Jefatura Territorial: Dayan Yusef y Nicolds Berrios
Auxiliar de aseo: Sylvia Mautz

Asistente administrativa: Natalia Ancheo

LOS LAGOS

Directora regional: Claudia Mufioz

Jefatura Territorial: Carlos Daza, Mario Bizama y Patricio

Contreras

Propuestas Pais: Ricardo Alvarez
Auxiliar de aseo: Ana Nahuelpdn
Asistente administrativa: Claudia Torres

AYSEN

Director regional: Ricardo Villalobos

Jefatura Territorial: Rodolfo Elgueta y Fernando Houlin
Auxiliar de aseo: Gladys Oyarzin

Asistente administrativa: Maria Clara Amendbar

MAGALLANES

Directora regional: Carola Tapia

Jefatura Territorial: Alfonso Leyton
Auxiliar de aseo: Marisol Kuscic
Secretaria administrativa: Mirtha Sdnchez
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NUESTRAS ALIANZAS

Desarrollamos nuestro trabajo en alianza con la comunidad, pero también

con el sector ptjb|ico, los Mmunicipios, la sociedad civi|, la ocodemio, el sector

privado, los medios de comunicacién y los organismos internacionales. Sélo
asi, logramos llegar donde pocos llegan a lo largo de nuestro pais.

Sector Publico

B Ministerio de Desarrollo Social y Familia (MDSF) y seremis.

" Ministerio de Vivienda v Urbanismo (MINVU) y seremis.

B Ministerio de las Culturas, las Artes v el Patrimonio (MINCAP) y seremis.

B Ministerio de Educacion, Mesa de ’rrobojo frenar la desercién escolar y programa
Contigo Aprendo, regidon de Arica y Parinacota,

B Ministerio de Energio, mesa Mds Capital Humano, regién de Los Lagos.

B Ministerio de Medio Ambiente, mesa técnica para lar elaboracion del Plan de Accién.

m  Regional del Cambio Climdtico, regién de Los Lagos.

B Seremi del Ministerio de Educacién, regidn de Valparaiso.

B Seremi del Ministerio de Economia, regién de Valparaiso.

B |nstituto Nacional de Propiedad Industrial (INAPI).

B Servicio Nacional de Turismo, regién de Valparaiso.

B Servicio de Vivienda y Urbanizacién, region de Antofagasta.

B Oficina Nacional de Emergencia (ONEMIY).

B Instituto de Desarrollo Agropecuario (INDAP).

B Santfiago no es Chile, de la Oficina de Estudios y Polfticas Agrarias (ODEPA) del
Ministerio de Agricu|’rurc1.

B Compromiso Pais (Mesa N°1).

Panel de Expertos Casen del Ministerio de Desarrollo Social y Familia.
Consejo Asesor para la Cohesién Social del Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

Comision regional de Construccion Sustentable de Valparaiso (MINVU, Ministerio de

Obras Publicas, Ministerio de Medio Ambiente y Ministerio de Energia).

ProChile,

CORFO.

Programa Contigo Aprendo del Ministerio de Educacion.

Fundacién para la Promocién y Desarrollo de la Mujer (PRODEMU).

Servicio Nacional del Consumidor (SERNAC).

Consejo de la Sociedad Civil (COSOC) de MINVU - SERVIU Region de Arica vy
Parinacota.

Consejo de la Sociedad Civil (COSOC) de la llustre Municipalidad de Arica.

Consejo de la Sociedad Civil (COSOC) de SERNAC Region de Arica y Parinacota.
Consejo Regional de las Culturas, las Artes y el Patrimonio de la Regién de Arica'y Parinacota.
Comité Regional SIPAN, regién de Arica y Parinacota.

Mesa regional de Derechos Humanos del Instituto de Derechos Humanos (INDH), region
de Tarapacd.

Consejo Regional del Instituto Nacional de Estadisticas (INE), regién de Tarapacd.
Comité Regional SIPA, del Ministerio de Agricultura, region de Tarapacd.

Mesa de campamentos Cédmara Chilena de la Construcciony Minvu, region de Antofagasta
Consejo Consultivo Regional del Medio Ambiente 2020-20292, regidén de Antofagasta.
Mesa intersectorial Migracién y Trabaijo, region de Anfofagasta Mesa intersectorial de
Infancias / Habitabilidad, region de Anfofogosfo.

Consejo consultivo, Sernac regidon de Atacama.

Consejo Regional de Desarrollo Urbano, regién de Atacama.

Consejo de la Sociedad Civil (COSOC) del Instituto de Previsién Social (IPS), region de
Coquimbo.

Mesa regiono| de Educacion para la sustentabilidad Seremi de Medio Ambiente region de
Coquimbo.

Mesa Publico Privada Gobierno Regional de Valparaiso.



Mesa Territorial Piblico Privada Campamento Campanillas (FOSIS).

Mesa Educacién Artistica MINCAP. regién de Valparaiso.

Centros de Creacion (Cecrea), regién de Valparaiso.

Museo de la Ligua.

Museo de la Memoria v los Derechos Humanos.

Mesa Publico Privada FOSIS, region Metropolitana,

Mesa regional zona de rezago, Gobierno regional de O'Higgins.

Comité regional para el cambio dimdtico, Seremi de Medio Ambiente, region de O Higgins.
Divisién social y Division de Planificacién y Desarrollo, Gobierno regional de O'Higgins.
Comité estadistico regiono| de pobrezo y de sustentabilidad y medio ambiente, Instituto
Nacional de Estadisticas, region de O'higgirs.

Mesa Publico Privada FOSIS, regidn de O'higgins.

Consejo ciudadano del Ministerio de Medio Ambiente, region del Maule.

Instituto Nacional de la Juventud, region de Biobio.

Compromiso Pais Programa Mds Reinsercidn, region de La Araucanic.

Mesa Publico - Privada FOSIS, regién de La Araucanic.

Mesa Compromiso Insular, regidn de Los Lagos.

Plan Regional Cambio Climdtico, regién de Los Lagos.

Mesa + Capital Humano, Seremi de Energia Los Lagos.

Mesa Publico Privada FOSIS, regidn de Los Rios.

Mesa de Politica Nacional de Educacion para el Desarrollo Sustentable, region de Aysén.
Mesa Publico - Privada FOSIS, regidn de Aysén.

Mesa de Grupos Vulnerables de la seremi del Ministerio de Desarrollo Social v Familia,
region de Los Rios y de Aysén.

Comisién de Estadistica Regional CER, region de Aysén.

Mesa de Articulacién del PAR Explora de la Universidad Austral, campus Patagonia.
Consejo Regional de Cambio Climdtico, CORECC de Aysén.

Instituto Nacional de Estadistica, region de Aysén.

Museo Regional de Aysén.

Servicio Regional de Patrimonio Cultural, regién de Magallanes.

B Consejo de la Sociedad Civil de Serviu, region de Magallanes.
B Foss, region de Moga”ones.

B Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Municipios

Arica y Parinacota: Arica, Putre, Camarones.

Tarapacd: Alto Hospicio, Huara, Pozo Almonte.

Antofagasta: Ollagtie, Taltal, San Pedro de Atacama, Tocopilla.

Atacama: Huasco, Vallenar, Alto del Carmen, Caldera, Freiring, Tierra Amarillg,
Copiapd.

Coquimbo: Paihuano, Vicuria, Punitaqui, Los Vilos, Monte Patria, Rio Hurtado,
Combarbald.

Valparaiso: Petorca, Cabildo, La Ligua, Llay Llay, San Antonio, Santa Maria.
Regidn Metropolitana: Isla de Maipo, San José de Maipo, Maria Pinto, Til Til,

| o Prado, San Pedro, Alhué.

O Higgins: La Estrella, Lolol, Paredones, Pichidegua, Pumangue, San Vicente.
Maule: Romeral, Rauco, San Clemente, Colbun, Yerbas Buenas, San Javier,
Empedrado, Constitucion, Chanco.

Nuble: Coihueco, El Carmen, San Fabidn, Ninhue, Ranauil.

Biobio: Alto Biobio, Antuco, Contulmo, Lebu, Los Alamos, Quilaco, Quilleco, San
Rosendo, Santa Bérbara.

La Araucania: Saavedra, Curarrehue, Lonquimay, Perquenco, Purén, Teodor Schmidk,
Toltén

Los Rios: Panguipull, Futrono, La Unidn, Lago Ranco, Lanco, Los Lagos.

Los Lagos: Quellon, Queilén, Calbuco, Chaitén, Palena, Maullin, Puerto Montt, Fresia
Los Muermos, Rio Negro, San Juan de la Costai.

Aysén: Coyhaique, Lago Verde, Rio lbafiez, Guaitecas, Chile Chico.

Magallanes: Natales, Punta Arenas, Torres del Paine, Porvenir.



Sociedad civil

B Tenemos Que Hablar de Chile. B Red ONGs regidn de Los Lagos.

B Fondo Respuesta Comunitaria. B Agrupacion Cultural Malotun Ortiga - Patagonia en Escena.
B Comunidad de Organizaciones Solidarios. B Grupo de Investigacion-Accidn por el Agua.

" Fundacién Colunga. B Derecho a Respirar.

B Ahora Nos Toca Participar. ®  Fundacién Lepe.

B Red Acciésn ONG. B Mesa de la Sociedad Civil, Comunidod de Organizaciones Solidarias, regién de
B Alionza Comunicacion % Pobrezal AHTO](CIgOSTO, Atacama y \/Q|poro|'so.

B Red Nuevo Pacto Sodidl. m  Cruz Roja de San Felipe.

B Comunidad Mujer. B Fundacién Trascender.

B Techo Chile. " Fundaciéon Mustakis.

m  Fundacién Careno. m NESI Foro de Nueva Economia e Innovacion Social.

B Base Publica, Mesa Ciudad y Territorio.

B Red Movidos por Chile. Academia

B Asociacion Chilena de Organismos no Gubernamentales.

B Fundacién Chile Descentralizado. B Universidad de Tarapacd, Centro de Negocios y diversas carreras.

a Red REDCIPROCIDAD Torapacd. B Universidad Arturo Prat, carreras de Psicologia y Trabajo Socidl.

B Red Instituciones Solidarias Antofagasta. m Universidad de Antofagosta.

m  FEnredate por Atacama. m  Universidad Catdlica del Norte, Instituto de Politicas Publicas y Pastoral, Escuela de

B |ngenieria Civil Industrial.

B Universidad de La Serena.

B Redde organizaciones de la sociedad civil, region de Coquimbo.

B Mesa por una Educacion Infercultural, region Mefropohmno.
B Mesa Territorial de Chacabuco, organizada por el PNUD. B |nstituto Santo Tomds, Consejo asesor de la carrera de Servicio Social de Atacamai,

m AIEP
B [NACAP
B Consejo de Vinculacion con el Medio de INACAP regién de Aysén.

B Unidn Comunal del Lago de la comuna de Vichuguén.
m  Balmaceda Arte Joven.

m  Fundacién Tierra Esperanza.

B Red de Emprendimiento e Innovacion Social (REIS Biobio). B Universidad de Valparaiso.
B Red de Ayuda Humanitaria Biobio (RACH). m  Universidad de Playa Ancha.
B Red de Voluntariado Biobio. m  Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso.

m  Universidad Vifa del Mar.

Observatorio Social de Educacion.
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Universidad de Chile, facultad de Arquitectura y Urbanismo v facultad de Psicologio.
Universidad del Desarrollo, facultad de Psicologia.

Observatorio de las Desigualdades de la Universidad Diego Portales.

Centro de estudios de Conflicto y Cohesién Social (Coes).

Universidad de Santiago de Chile, Escuela de Psicologia.

Universidad Central, Facultad de Psicologia.

Universidad de O'Higgins.

Universidad de Talca.

Universidad Auténoma de Chile, carrera de Relaciones Publicas.
Universidad Catdlica del Maule.

Instituto Profesional Virginio Gémez.

Universidad de Concepcién.

Centro de Formacion Técnica Lota-Arauco .

Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion.

CEDUC Sede Lebu.

Universidad Catdlica de Temuco, Escuela de Psicologia, Trabajo Social y Antropologia.

Corporaciéon Santo Tomds, carreras de Diserio, Salud, Gastronomia, Turismo,
Administracién, Trabajo Socidl.

Universidad Austral de Chile.

Universidad San Sebastidn.

Universidad Santo Tomds, Consejo Socio productivo y diversas carreras.

Universidad de Los Lagos, sede Osorno y Puerto Montt, Consejo Socio productivo y
Comité Asesor Externo de la Escuela de Ingenieria.

Centro de Formacion Técnica Estatal regional, region de Los Lagos.

Universidad de Aysén, carrera de Trabajo Social, grupo de investigacién con el INE y

mesa del Consejo Social.

Instituto Profesional Santo Tomés, sede Copiapd, asesor de la carrera de servicio socidll.

Universidad de Magallanes, carreras de Agronomia y Pedagogia en Educacion

Parvularia,

Universidad Andres Bello.

MEMORIA 2020

B Universidad Alberto Hurtado.
B DUOCUC

Universidad de Las Américas.
Universidad Técnica Federico Santa Maria.

Centro de Formacion Técnica de la Universidad de Valparaiso.

Organismos internacionales

B Estatus consultivo del Consejo Econdmico y Social de Naciones Unidas.
B Unidn Europea.
B Liga Iberoamericana de Organizaciones de la Sociedad Civil.

m  Alianza con el Consejo Agropecuario Centroamericano.

B BID, Consejo Asesor de la Sociedad Civil.



Medios que nos apoyaron en nuestra campana

B Red de diarios ciudadanos Mi Voz

m TVN

B Mega

m CHV

B Conal 13
B o Red
B TV+

B DireclV
B Arcatel
B ViaX

B /ona Latina

m  Cooperativa

B Copesa

B Conal 13

B Lo Clave

B Pauta

B 40 Principales
B Rock&Pop

B Radio U. de Chile
m Radio Juan Gémez Millas

B Rodio Usach

B Bethia.

B Publimetro
B The Clinic
" | UN

" E| Mostrador
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Sector Privado

Agencia de Publicidad Porta
Consejos ciudadanos de Essbio
Consejo de Aguas Nuevo Sur
Satori Gestién Territorial

Page Group

Talent Pro

GGM SPA

Clycrme

Siemens Gamesa

Entel

Fundacién lbdriez Atkinson

Parque Arauco

WOM
CPC

Ayudomo rket
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EQUIPO

Loreto Salinas, Carmen Luz Sdnchez, Maximiliano
Maydn, Maria Paz Rengifo, Valentina Echeverria,
Liz Maria Mejias, Judith Noemi, Daniela Miranda,
Javiera Reyes, Andrea Camino, Javier Galaz,
Paulina Mercado, Sandra Sepulveda, Pedro Hepp,
Susan Silva, Rocio Cafas, Paulina Carrasco y
Danka Dawson.

Como una manera de mejorar los espacios de encuentro comunitarios de la localidad de
Acha en la comuna de Arica, regién de Arica y Parinacota, Voluntarios SERVICIO PAIS
construyeron una plaza ecoldgica con materiales reciclados. Este espacio busca promover
el cuidado del medio ambiente y generar un espacio adecuado para el encuentro de la

comunidad.



LAS 101 COMUNAS

DONDE ESTA SERVICIO PAIS

En el ciclo de 2020, SERVICIO PAIS

ademds estuvo en las comunas de
Antofagasta, Vallenar, Llay Llay, Santa
Maria, Alhué, Isla de Maipo, Lo Prado,
San Vicente, Constitucién, Romeral, San
Javier, Coihueco, San Fabidn, Ranquil,
La Unidn, Lanco y Los Muermos.
En el cicdo 20921, SERVICIO PAIS
abrird intervenciones en las comunas
de Mejillones, Chafiaral, Catemu,
Panquehue, Putaendo, Padre Hurtado,
Talagante, Lampa, Navidad, Curepto,
Retiro, Hualarié, Cobquecura, Pinto, San
lgnacio, Chol Chol, Mariquina, Paillaco vy
Quinchao.
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Alto del Carmen, Caldera, Chanaral, Copiapd, Freirina, Huasco, Tierra Amarilla,

Cabildo, Catemu, La Ligua, Panguehue, Petorca, Putaendo, San Antonio,

ARICA
Arica, Putre, Camarones.

TARAPACA
Alto Hospicio,Huara, Pozo Almonte.

;
#g ANTOFAGASTA
Mejillones, San Pedro de Atacama, Taltal, Tocopilla.

ATACAMA 1

CoqQuiMBO

Combarbald, Los Vilos, Monte Patria, Paihuano, Punitagui, Rio Hurtado,
Vicufia,

METROPOLITANA
< Maria Pinto, Padre Hurtado, San José de Maipo, San Pedro, Tiltil,
O'HIGGINS ﬁﬁfi Talagante, Lampa.
La Estrella, Lolol, Navidad, Paredones, Pichidegua, Pumangue. ; MAULE
Chanco, Colbun, Curepto, Empedrado, Hualané, Rauco, Retiro, San Clemente,
Yerbas Buenas.
Bio BiO

Alto Biobio, Antuco, Contulme, Lebu, Los Alames, Quilaco, Quilleco, San Rosendo,
Santa Bdrbara,

LOS RiOS
Futrono, Lage Ranco. Los Lagos. Mariquina, Paillaco, Panguipulli,

VALPARAISO

MUBLE
Cobguecura, El Carmen, Ninhue, Pinto, San lgnacio.

ARAUCANIA

Chel Chel, Curarrehue, Lonquimay, Perquenco, Purén, Saavedra,
Teodore Schmidt, Toltén.

LOS LAGOS s
Calbuco, Chaitén, Fresia, Maullin, Palena, Puerto Montt, Queilén,
Quellon, Quinchao, Rio Megro, 5an Juan de la Costa. . 1'4* AYSEN

Chile Chico, Coyhaigue, Guaitecas, Lago Verde, Rio lbanez.

MAGALLANES %
MNatales, Porvenir, Punta Arenas, Torres Del Paine. 5
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LA GENERACION DE LOS 25 ANOS DE SERVICIO PAIS

En 2020, decenas de jévenes se atrevieron y se comprometieron con las comunidades a las que fueron destinados
por el programa. Debieron enfrentar condiciones adversas, producto de la crisis sanitaria y social, y se adaptaron
a la adversidad para aportar, de forma relevante, en territorios de todas las regiones del pais.

PRESENCIA EN ELTERRITORIO

100 16

COMmUnrdas regiunea
BENEFICIO A LAS COMUNIDADES

16.104 620 580 $3.720.596.581

PErsonas organizaciones proyectos e iniciativas conseguidos para proyectos e
comunitarias comunitarias iniciativas para la comunidad
PERFIL DE PARTICIPANTES
Profesionales Practicas Pais voluntarios
SERVICIO PAlS SERVICIO PAIS

CONVOCATORIA CICLO 2020-2021

7.084 28,5 58% 42%

postulantes anos en promedio mujeres hombres
@ . Principales regiones = : ] Principales ambitos profesionales
e Metropolitana, Valparaiso, Biobio, La Araucania vy Muble WY Social, Administracion y Comercio, Educacion, Salud, y Medio Ambiente
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VOCES DESDE LOS
GOBIERNOS LOCALES

Durante este 2020, nuestra Fundacién estuvo presente en 100 comunas
de las 16 regiones de Chile. Aqui compartimos el relato de los alcaldes
que decidieron trabajar por un Chile mds justo junto con los profesionales

SERVICIO PAIS.

* o o

SERVICIO PAIS es un programa de

intervencidn social que contribuye a que personas
que viven en situacién de pobreza y vulnerabilidad
social sean visibilizados, activen y conecten
capacidades y recursos para llevar a cabo proyectos
de desarrollo. En mi rol de alcalde de Quilleco
conozco su labor muy de cerca. Por eso, desde un
comienzo, trajimos de regreso el programa, para
que generase un trabajo cercano, serio y permanente con las organizaciones
locales de mi querida comuna. Esto ha sido logrado con creces estos tres afios,
se han logrado diferentes hitos en diversos dmbitos de desarrollo: en educacién,
en salud, en trabajo, en cultura.

Jaime Quilodrdn
alcalde de Quilleco
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Nibaldo Pifialeo
alcalde de Alto Biobio

Desde el momento que asumi como alcalde siempre fue la
intencidn de traer profesionales SERVICIO PAIS y con ellos formar
equipo. Se han quedado en Alto Biobio, han sido parte del directorio
de esta organizacién municipal y por supuesto muchos de ellos han
sido parte de mi equipo. El aporte y el compromiso de venir me gustq,
porque llegan con el coraje fuerte, con el corazdén dispuesto a colaborar
y eso es muy importante para poder hacer equipo con los pehuenches

de Alto Biobio.

Hemos tenido la experiencia en varias
oportunidades de contar con el apoyo de
Servicio Pais en nuestra comuna, y siempre
el aporte ha sido muy bien valorado, pues
han dejado huella por su profesionalismo y
principalmente por el compromiso con que
abordan su trabajo.

Carmen Bou Bou
alcaldesa de Alto del Carmen



Pedro Castillo

alcalde de Combarbalda

El rol que ha
desarrollado la Fundacién
Superacién de la Pobreza
y SERVICIO PAIS en la
comuna de Combarbald ha
sido fundamental.

La capacidad de articulacion y de hacer crecer y robustecer el tejido
social en nuestra comuna ha sido muy favorable para enfrentar los
enormes desafios que hay en este contexto de escasez hidrica

Nibaldo Alegria

alcalde de Lonquimay

Muy agradecido siempre de todo el apoyo de SERVICIO PAIS y
la Seremi de las Culturas de La Araucania. Firmamos hoy este nuevo
compromiso, que es la continuacién de una relacién fluida y muy fructifera
de un trabajo mancomunado en diferentes dreas de desarrollo para
Lonquimay, nuevos desafios que asumimos, en este caso, para el fomento
de la cultura en la comuna.

Quiero expresar mi agradecimiento al programa SERVICIO
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PAIS por la llegada de profesionales siempre a la comuna. Estoy muy
agradecida de Gisselot y de Constanza por el lindo trabajo, el compromiso,
la voluntad y el carifio que han mostrado al desempefiar las labores de
acercamiento con la comunidad de Bahia Chilota y, por supuesto, por el
gran trabajo que estdn realizando

Marisol Andrade

alcaldesa de Porvenir
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VOLUNTARIADO EN
TIEMPOS DIFICILES:

MAS DE 1.200 PERSONAS ELIGIERON
VINCULARSE CON LAS COMUNIDADES

El distanciamiento fisico no fue un impedimento para que voluntarios y
voluntarias participaran en 87 proyectos en las 16 regiones del pafs, los que
han contribuido principalmente a las causas de Emergencia, Bienestar y
Patrimonio, pero también a Economia Social, Infancia y Educacién,
Medio Ambiente y Agua.

L 2

Uﬂ vo|un’rorioo|o se CIQ'FII’]Q COMo un

“conjunto de personas
que se unen libre y
desinteresadamente
para trabajar con fines
benéficos”.

En 2020, a pesar de la adversidad
y el distanciamiento fisico, desde la
Fundacién Superacién de la Pobreza
- SERVICIO PAIS hemos desarrollado
diferentes iniciativas en beneficio de la
comunidad.
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Asi, se llevaron a cabo 87 proyectos
con 1240 voluntarios y voluntarias
en las 16 regiones del pais. Estos han
contribuido principalmente a las causas
de Emergencia, Bienestar y Patrimonio,
pero también a Economia Socidl,
Infancia y Educacién, Medio Ambiente
y Agua.

El proyecto que fuvo mayor convocatoria
fue el de acompariamiento telefénico a
adultos mayores. En este participaron
151 voluntarios y voluntarias de todo
el pais, quienes llamaron por teléfono
durante dos meses a adultos mayores
de regiones distintas a las suyas,
para ocompoﬁor|os en el aislamiento

El proyecto que tuvo mayor convocatoria fue el de acompafiamiento telefénico a
adultos mayores. En este participaron 151 voluntarios y voluntarias de todo el pais,
quienes llamaron por teléfono durante dos meses a adultos mayores de regiones
distintas a las suyas, para acompariarlos en el aislamiento provocado por la pandemiai.

En la mayoria de los proyectos, los voluntarios y voluntarias han buscado de manera
creativa cdmo acercarse virtualmente a la comunidad, y asi surgieron algunas
experiencias que aportaron al desarrollo econémico y social de una localidad en la

que SERVICIO PAIS estd presente.

s Acompanamiento telefonico a adultos mayores

Las medidas de distanciamiento fisico implementadas durante la crisis sanitaria
dejaron a muchos adultos mayores aislados de sus redes cercanas. Para enfrentar
esta situacién, 151 Voluntarios SERVICIO PAIS de distintas regiones se comunicaron
a través de llamadas telefénicas con 231 adultos mayores para acompariarlos. Sus
conversaciones semanales y las actividades que hicieron a través del teléfono les
permitieron generar valiosos vinculos a pesar de la distancia fisica.

Marta Miranda (a la derecha) es de Colbun, regién del Maule, y fue acompariada
en 2020 via telefénica por la voluntaria Vivian Mufioz (a la izquierda).
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= Acondicionamiento del mercado campesino en Putu = Tejido social en Punitaqui

El mercado de Puti en la En Punitaqui, regién de Coquimbo, los Voluntarios SERVICIO PAIS junto a la
comuna de Constitucidn, regién Ry od e 4l 8 } P 4 comunidad tejieron cuadrados de lana que luego fueron unidos para confeccionar

del Maule, tuvo que cerrar a frazadas. Esta actividad permitié entregar abrigo a las personas de la comunidad

principios de 2020 debido a las

medidas sanitarias a raiz de la

que lo necesitaban y generar vinculos entre sus participantes para fortalecer el
tejido sociall.

pandemia. El mercado es una
de las principales fuentes de
abastecimiento de alimentos de
esta comunidad y permite que
muchos agricultores vendan sus
produc’ros.

Frente a esta situacidn, Voluntarios SERVICIO PAIS trabajaron en la instalacién de
un cierre perime’rro| para mejorar los accesos y enfregaron e instalaron imp|emen’ros
sanitarios, lo que permitid reabrir el mercado y entfregar un servicio seguro a la
comunidad.

“ °
s Eco plaza en Arica

Como una manerad o|e mejoror

los espacios de encuentro

comunitarios delalocalidad de = Cuentos radiales en Valparaiso

Acha en la comuna de Arica, Las actividades escolares, interrumpidas por la crisis sanitaria, no pudieron realizarse

regién de Arica y Parinacota,
Voluntarios SERVICIO PAIS

construyeron  una  plaza

de manera remota en sectores rurales con poco acceso a internet. Por ello, en la
regién de Valparaiso, Voluntarios SERVICIO PAIS tomaron talleres de redaccidn
de cuentos y actuacién, y crearon audio cuentos que fueron transmitidos por radios

ecoldgica  con  materiales locales. Luego se realizé un libro ilustrado con dibujos que nifios y nifias realizaron

reciclados. Este espacio busca al escuchar los relatos.
promover el cuidado del medio ambiente y generar un espacio adecuado para el

encuentro o|e |C1 comunidod.
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s Cdpsulas audiovisuales educativas en Atacama

Para apoyar el aprendizaje de
nifios y nifias desde sus casas,
Voluntarias  SERVICIO  PAIS
estudiantes de Psicopedagogia
de Inacap elaboraron cdpsulas
audiovisuales con  estrategias
educativas  Utiles para este
proceso.

s Prevencion y autocuidado en Los Rios

Para enfrentar los efectos psicoldgicos de la crisis sanitaria, Voluntarios SERVICIO
PAIS de la regién de Los Rios prepararon un manual con técnicas para el manejo
de la ansiedad, ejercicios de relajacidn, actividades fisicas con implementos del
hogar, y ejercicios de yoga para nifios, nifias y adultos mayores.

m Tutorias escolares en Los Rios

Para apoyar el aprendizaje de nifios y nifias desde sus casas, Voluntarios SERVICIO
PAIS de esta regidn realizaron talleres a distancia para fortalecer sus competencias,
reforzar asignaturas y entregar material didéctico para que pudieran trabajar en
casa.

» Habilidades para la vida en ninos y ninas
de Los Lagos y La Araucania

Con el objetivo de fomentar las habilidades cognitivas de nifios y nifias, 16 Voluntarios
SERVICIO PAIS estudiantes de Psicopedagogia en Inacap de La Serena disefiaron
material diddctico que fue entregado en escuelas rurales de La Araucania y Los

Tutorias escolares en LosRigs, -~ “

Lagos, ademds de material audiovisual para padres y apoderados.
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Voluntariado

v

SERVICIO PAIS 2020

voluntarios y voluntarias

[N\

W

87
proyectos de voluntariado

MEMORIA 2020

voluntarios enfocados
en causas de Emergencia

REGIONES

con mas voluntarios:
Coquimbo, Valparaiso,
Metropolitana, Maule y Biobio

Catalina Salazar,

Voluntaria SERVICIO PAIS.

Andrés Pica,

adulto mayor del programa de acompafiamiento telefénico.

Vivian Mufioz,

Voluntaria SERVICIO PAIS.

Cristel Orellang,
adulta mayor del programa de acompafiamiento telefénico.



Comité de Vivienda Ribera
Unido de Quellsn.

ACCIONES DESTACADAS
DE ESTE 2020

Gracias a las alianzas estratégicas con el Estado, los gobiernos locales y la
sociedad civil, el programa SERVICIO PAIS ha sido un aporte significativo
para las comunidades con las que trabajamos. Aqui recogemos tres
experiencias que se han traducido en un bienestar a nivel habitacional,
econdémico y barrial para quienes habitan estas localidades.

* o o

Habitar digno: 130 familias del Comité
de Vivienda Ribera Unido de Quellén ya

cuentan con un hogar definitivo

El viernes 11 de diciembre fue un dia especial para las 130 familias que habitan los
campamentos Ribera Norte, Yaldad, Playa Vargas y Torino. Desde hace 30 afios
que habitaban en el borde costero de Quellén, regién de Los Lagos, y ese dia se
mudaron a su hogar definitivo. Pero no es solo un cambio de casa. Se trata de la
busqueda de un habitar digno.

En este lugar se han criado generaciones completas y son quienes hoy forman esta
comunidad. Todo partié cuando hace cinco afios se organizaron en el Comité de
vivienda Ribera Unido a propésito del terremoto de 2016, en que el miedo por vivir
en una zona de riesgo aumentd.

"Quiero darles las gracias a todas las personas y profesionales que nos
apoyaron. Es un gran logro para nosotros y esos nifios que tenemos en
el campamento, que van a poder tener un parque para jugar y una sede

donde celebrar la navidad” afirmé Nataly Cid, dirigenta y presidenta del Comité
de vivienda Ribera Unido.
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Asi comenzé este proyecto de vida que culminé con la entrega de 130 casas que
forman parte de la Villa Los Altos del Archipié¢lago. Sus calles tendrdn los nombres de
las islas interiores de Quellén, ya que muchas familias viven de la pesca y la recoleccidn
de los productos del mar, y quieren mantener su identidad costera.

Claudia Muiioz, directora regional de la Fundacién Superacién de la Pobreza en Los
Lagos, afirmdé que

“durante los dos anos que hemos estado con los equipos
SERVICIO PAIS en la comuna de Quellén hemos hecho
acompanamiento de las familias, y es por eso que hoy estamos
particularmente felices de poder acompanar en este inicio de
un nuevo proceso que es nuestro desafio ahora, que es pasar
de este derecho a la vivienda a un derecho a la ciudad”.

En dos afios trabajaron en este proyecto siete profesionales SERVICIO PAIS para
apoyar el programa de Asentamientos Precarios del Ministerio de Vivienda vy
Urbanismo. Esto en conjunto con la municipalidad de Quellén y nuestra alianza con
el Ministerio de Desarrollo Social y Familia y el Ministerio de las Culturas las Artes y
el Patrimonio.

Jorge Guevara, Seremi de Vivienda en la regidn de Los Lagos, sefialé que este es un
trabajo en conjunto:

“Primero de las familias con su esfuerzo y organizacion.
Después el municipio y el Ministerio de Vivienda que con
la alianza que tenemos con la Fundacion Superacion de
la Pobreza y SERVICIO PAIS nos ayuda a trabajar con las
familias y proyectar que este sueno se vaya a realizar”.
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Comité de Vivienda Ribera
Unido de Quellsn.

El alcalde de Quellén, Cristian Ojeda, afiadié que en esta ultima etapa han tenido

el apoyo de los profesionales SERVICIO PAIS,

‘que acompanaron a muchas de estas familias en este
proceso nuevo de cambio, desde un campamento sin agua,
sin luz ni alcantarillado en condiciones de humedad super
complicadas en borde costero a estar acd en su barrio nuevo.
Sin duda estamos muy agradecidos”.
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Alianza entre municipio de San Javier y
SERVICIO PAIS permitié entregar $ 400

mil a cien emprendedores y emprendedoras
de la comuna

Trabajar en alianza es clave para esta institucién de la sociedad civil que ya cumple 25
afios implementando el programa SERVICIO PAIS. Por eso se aceptd con entusiasmo
la invitacién del municipio de San Javier, que disponia de $ 40 millones para entregar
directamente a 100 emprendedores y emprendedoras de la comuna.

"Levantando Pymes’ se denomina el proyecto, que concluyé su primera etapa el
292 de julio de 2020, con la entrega de $400 mil a cada uno de los seleccionados.
Se trata de negocios que se vieron afectados por la pandemia: almacenes de barrio,
servicios diversos y restaurantes o servicios de comida rdpida, entre otros.

Postularon 265 duefios de pequefios negocios o emprendedores de servicios. Los
requisitos eran, principalmente, tener el emprendimiento formalizado legalmente y
que el duefio tuviese residencia en San Javier. En la seleccién fue clave el rol de los
profesionales SERVICIO PAIS que viven y trabajan en dicha comuna. Fueron ellos
quienes recolectaron informacién y llevaron la comunicacién con los emprendedores.

Tanto la Fundacién como el municipio piensan que esta asociacién virtuosa podria
replicarse en otras comunas. Por un lado, los municipios no pueden transferir recursos a
iniciativas con fines de lucro, aunque sean pequefios negocios; y por ofro, instituciones
de la sociedad civil aportan gratuitamente con la organizacién, seleccién y luego, con
el acompafiamiento a los emprendedores.

‘Ahora tenemos el desafio de acompafiar y capacitar a estos emprendedores,
apoyarlos para que se adapten a la nueva forma de comercializar en linea,
a trabajar protegidos y a aprovechar las nuevas oportunidades publicas y
privadas’ planted Cristian Cornejo, director de la Fundacién en la regidn del Maule.
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de San fryies
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|

Alianza entre municipio de San Javier y SERVICIO PAIS.

El alcalde José Miguel Luengo, en tanto, sefialé que

“hemos pensado como municipalidad tener un apoyo a estos

emprendedores y pymes que dia a dia estdn trabajando para

llevar un sustento a sus hogares. El comercio no puede parar

su funcion y esta es una forma de sostenerlos con este apoyo
para que ellos tengan una subsistencia también”.
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Escalera 'Abuelito Huenteyao’ de Bahia
Mansa gané Premio Aporte Urbano 2020

La "Escalera Abuelito Huenteyao’, una de las obras del Plan de Desarrollo de la
localidad de Bahia Mansa de la comuna de San Juan de la Costa, regidn de Los
Lagos, fue distinguida con el Premio Aporte Urbano 2020 en la categoria Mejor
Proyecto de Espacio de Uso Publico a Escala Barrial.

Se trata de una obra que fue construida en el marco del Programa para Pequefias
Localidades del Ministerio de Vivienda y Urbanismo (Minvu), en convenio con la
municipalidad de San Juan de la Costa y la Fundacién Superacién de la Pobreza -

SERVICIO PAIS.

El premio reconoce, destaca e incentiva Oque”os proyectos que constituyen un aporte
de calidad a las ciudades chilenas y es impulsado a nivel nacional por el Minvuy, el
Consejo Nacional de Desarrollo Urbano, la Cédmara Chilena de la Construccidn, el
Colegio de Arquitectos, la Asociacién de Oficinas de Arquitectos y la Asociacién de
Desarrolladores Inmobiliarios.

En este caso, la Escalera Abuelito Huenteyao permite la contemplacién del paisaje
natural de la localidad de Bahia Mansg, pro’regiendo el drea de una constante erosidn
por la bajada sin canalizacién de las aguas lluvias. Ademds, recupera la identidad
local de los pueblos originarios y su vinculacién con la cultura de los pescadores.

A nivel estructural, la escalera comprende una longitud de 207 metros dividida en
dos tramos, con un ancho aproximado de dos metros. Desciende sinuosamente en
75 metros de altura desde un mirador al final del pasaje El Canillo, que posee una
Imponente vista al muelle y a la exp|0ndo|o, descendiendo hasta el sector de la p|0y0

de Bahia Mansa.

Su disefio contiene descansos y genera miradores cubiertos, espacios de contemplacidn,
iluminacidén con pane|es solares libres de contaminacion, evacuacion de aguas lluvias
y proteccién de laderas para evitar desmoronamientos en algunos sectores.
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PROPUESTAS PAIS

EQUIPO

Mauricio Rosenbliith, Diego Weinstein, Ignacia Escudero,
Luis lturra, Fernanda Azécar, Eduardo Martinez, Ricardo
varez, Macarena Lladser y Sebastidn Larrain.

A

Los Territorios Bioculturales son una perspectiva de la Fundacién Superacién de la Pobreza
- SERVICIO PAIS novedosa y enriquecida de denominar ciertas dreas geogrdficas por la
forma en que las comunidades humanas que alli habitan interactian con la ecologia vy el
medio ambiente del lugar, lo que genera una cultura y una identidad distintiva. Son siete:
Andino, Secano, Agrario, Wallmapu, Insular-litoral, Patagonia interior y Urbano.



DIALOGOS PAIS:
FUNDACION SUPERACION DE LA POBREZA
REALIZA 30 SEMINARIOS ONLINE CON
MAS DE 56 MIL PARTICIPANTES

Gracias a un esfuerzo conjunto del equipo de Propuestas Pais con todos los
equipos regionales de la institucidn, se transmitieron por redes sociales una
serie de encuentros con una mirada desde los territorios en que participaron
dirigentes sociales, expertos, académicos y representantes de los gobiernos
locales. Se abordaron problemdticas sociales, el efecto de la pandemia en
la poblacién mds vulnerable, género y pobreza, pueblos originarios, turismo,
la crisis hidrica, entre varios otros temas.

La Fundacién Superacién de la Pobreza
es una institucidn sin fines de lucro, cuya
misién es contribuir a la superacidn
de la pobreza, promoviendo mayores
grados de equidad e integracién social,
que aseguren el desarrollo humano
sustentable de las personas que hoy viven
ensituacién de pobrezay exclusién social.

Dada la situacién actual que presenta
el pais -en una crisis social, sanitaria
y medio ambiental- es importante y
necesario dialogar entorno a temas
que se relacionan con las distintas
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prob|emd’ricos sociales, econdmicas,

ambientales, culturales, poh”ricos,
comunitarias, entre muchas mds y que
se enmarcan en el trabajo que realiza
dia a dia la fundacién junto a las

comunidades a lo largo de Chile.

Por ello, Didlogos Pais surgié como una
instancia de participacién y andlisis de
los procesos que estd viviendo el pais.
Desde julio pasado, se transmitieron las
voces de dirigen’res sociales, académicos,
alcaldesy expertos detodo Chile, quienes
reflexionaron desde sus territorios v
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perspectivas  sobre  problemdticas
sociales, el efecto de la pandemia en
la poblacién mds vulnerable, género y
pobreza, pueblos originarios, turismo, la

Crisis hl’drico, entre varios otros temas.

En ’ro’ro|, se realizaron 30 seminarios
regionales, los cuales tuvieron un total
de 56.956 espectadores unicos. Estos
fueron transmitidos en vivo a través de
las redes sociales de la fundacidn.
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Este 2021, la Fundacién para la
Superacién de la Pobreza- SERVICIO
PAISinvita atodasy todoslosinteresados
a registrarse en estos seminarios web,
para ser parte de la experiencia de
reunirse con lideres sociales, expertos y
representantes de gobiernos locales de
distintos puntos del pais y jugar un rol
importante en el construccién de una
sociedad mds informada e interesada
en lo que sucede en sus territorios.
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PROPUESTAS PAIS PUBLICA ESTUDIOS
SOBRE GESTION DE RIESGO DE
DESASTRES, DESPOBLAMIENTO E
INEQUIDAD TERRITORIAL

Desde 2014, la Direccién de Propuestas Pais ha realizado decenas de
investigaciones sociales en las regiones del pais, principalmente de cardcter
cualitativo, en que se abordan distintas dimensiones de la pobreza a nivel

territorial. En 2020 se llevaron a cabo Estudios en Maule, Tarapacd,

Aysén y Valparaiso.

*

La Fundacién Superacién de la Pobreza
es una institucién sin fines de lucro, cuya
misidn es contribuir a la superacidn
de la pobreza, promoviendo mayores
grados de equidad e integracién social,
que aseguren el desarrollo humano
sustentable delas personas que hoy viven
ensituacion de pobrezay exclusién social.

Dada la situacién actual que presenta
el pais -en una crisis socio|, sanitaria
y medio ambiental- es importante y
necesario dialogar entorno a temas
que se relacionan con las distintas
prob|emc’1’ricos sociales, econdmicas,
Ombien’rcﬂes, cu|’rurc1|es, poh”riccs,
comunitarias, entre muchas mds y que
se enmarcan en el trabajo que realiza
dia a dia la fundacidén junto a las
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*

comunidades a lo largo de Chile.

Por ello, Didlogos Pais surgié como una
instancia de participacién y andlisis de
los procesos que estd viviendo el pais.
Desde julio pasado, se transmitieron
las  voces de dirigen’res socio|es,
académicos, alcaldes y expertos de
todo Chi|e, quienes reflexionaron desde
sus territorios y

RECE e, MAURE

DESCIFRANDO EL
DESARROLLO LOCAL:

mﬁl[lh de estrategias asoclativas
de desarrollo local rural del Maule

Serie Estudios Regionales

a Descifrando el desarrollo local: andlisis de estrategias

asociativas de desarrollo local rural en el Maule

La regidn del Maule se caracteriza por ser, junto a la de O'Higgins, un territorio
donde se concentra el desarrollo fruticola del pais. Esto ha implicado un proceso
de transformacién del mundo rural, caracterizado por una vocacién productiva
ogroindusfriaL Lo anterior no ha estado exento de diﬁcuhcdes, tomando en cuenta
las brechas en términos de pobreza y desarrollo humano que existen, siendo Maule
la tercera regidn mds pobre después de La Araucania y Nuble (Casen 2017).

Sinembargo, en este escenario es posible desplegar estrategias locales de desarrollo
y articularse a los procesos g|obo|es de transformacion producﬁvo, a través de
encadenamientos virtuosos donde la agricultura familiar campesina se constituye
como un modelo de desarrollo local incipiente. Este estudio conoce y analiza dichas
experiencias, en que las comunidades rurales han desplegado estrategias que les
han permi’rido Incorporarse en una variedad de sectores producﬁvos, y Oprovechcr
el po’rencio| del entorno rural para el desarrollo del turismo y el encadenamiento
produc’rivo con otros sectores econdmicos.
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Jakana (vivir en)
Percepciones de desarrollo y
estrategias de los habitantes del
Tarapacé rural '

» Jakana (vivir en). Percepciones de desarrollo y estrategias
de los habitantes del Tarapacad rural

Tarapacd es una de las regiones que mds ha crecido econémicamente (INE
Tarapacd, 2018) vy, a su vez, es la que mds ha aumentado poblacionalmente a
nivel pais (Censo, 2017). Si bien la pobreza por ingresos ha disminuido, en términos
multidimensionales la regidn exhibe un 24,9%, situdndose por sobre el promedio
pais (20,7%). Datos del Censo 2017 muestran que Tarapacd es la tercera regidn
mds urbana de Chile, en que el 93,8% de poblacién se encuentra en la provincia
de lquique y el 6,2% se concentra en comunas como Camifia, Huara, Pica, Pozo
Almonte y Colchane en la provincia del Tamarugal. Estos lugares destacan por
sus indices de pobreza multidimensional y aislamiento. También existe un nivel de
despoblamiento extremo en la regidn, sélo superado por Arica y Parinacota.

En este contexto las economias locales han tendido a colapsar, siendo incapaces de
retener a gran parte de la poblacién original, que se ha visto obligada a partir a la
ciudad. SERVICIO PAIS ha trabajado con la poblacidn que se resiste o es renuente
a partir, cuya realidad estd invisibilizada ante las autoridades y tomadores de
decisién. También existe la tendencia a mostrar las dificultades y carencias cuando
se debate sobre estos territorios. Este estudio releva y problematiza las claves para
el repoblamiento rural, a partir de experiencias de reactivacién econédmica y social
de algunos pueblos. Abarca los cuatro pisos ecoldgicos que componen la provincia
del Tamarugal: Altiplano, precordillera, pampa vy litorall.
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a Ruralidad a contraluz. Un andlisis sobre inequidades

territoriales en las localidades de la region de Aysén

Esta investigacidn tuvo por objetivo estudiar las representaciones y significados que
los habitantes rurales elaboran en torno a sus niveles de bienestar y los factores
que inciden sobre éste, junto con elaborar recomendaciones para un plan regional
ante situaciones de rezago que sea coherente con las expectativas de futuro de
sus habitantes. Para ello, se consideraron cinco localidades aisladas de la regidn:
Melinka, La Junta, Nirehuao, Villa Cerro Castillo y Puerto Rio Tranquilo.

Se indagd en dimensiones objetivas como el acceso a servicios publicos, vocaciones
productivas y caracteristicas demogrdficas; y subjetivas como los sentimientos
respecto a seguridad, bienestar, realizacién, solidaridad y arraigo. El estudio
permitié evaluar percepciones del impacto que ha traido la instalacién de liceos
en las localidades de Melinka, La Junta y Cerro Castillo, y también distinguir las
diferencias que existen en las formas de pensar y relacionarse con el entorno presente
y futuro entre mujeres y hombres.
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Miradas Paisvol. 11

Gobernanza local, participacion ciudadanay
gestion del riesgo de desastres en la region de
Valparaiso

Serie Miradas Pais

s Gobernanza local, participacion ciudadana y gestion para la
reduccion de riesgo de desastres en la region de Valparaiso

Valparaiso estd expuesta a numerosos riesgos socioambientales, concentrando
mds de la mitad de los eventos en los dltimos 15 afios (FSP, 2018). Este estudio
analizé la capacidad de gestién de riesgo de desastres en los gobiernos locales de
la regidn, revelando el grado de inclusién de las comunidades mas vulnerables, con
el propésito de identificar las claves y proponer medidas de fortalecimiento en un
escenario de acelerado cambio climdtico.

Sequia, erosién, incendios, marejadas y contaminacién generan un perfil de
siniestralidad local muy alto y diferente al que se registraba con anterioridad a la
década del 2000. Los equipos de profesionales SERVICIO PAIS han incluido esta
problemdtica en sus intervenciones, por la importancia que posee en la vida presente
y proyeccion futura de las comunidades, tanto rurales como urbanas. Nuestros
estudios regionales han recogido tal preocupacion, visibilizado sus expresiones
y representaciones en la comunidad, analizado el perfil de estos desastres, su
localizacién y el impacto que estos han tenido en los territorios y sus comunidades,
con especial énfasis en los grupos mds vulnerados.
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Serie Piensa Chile sin pobreza

m Tesis Pais

Este afio publicamos el volumen nimero 12 de la serie nacional de Tesis Pais, bajo
el nombre Piensa un Chile sin pobreza. Esta versién retine 17 articulos de tesistas de
pre y post grado. En estos se exponen temas relacionados a la parentalidad y roles
de género, la relacidn entre patrimonio biocultural y desarrollo, cooperativismo,
y gestion de riesgo de desastres. Parte de estos trabajos fueron presentados en
diciembre en el Seminario Tesis Pais 2020.

Las tesis incluidas en esta edicién son
Gestar y parir con derechos: El caso
de la atencién en salud materna de las
mujeres pehuenche en la red asistenciall
Alto Biobio, Santa Bdrbara y Los
Angeles, de Elda]ara; Reapropiaciones
del rol materno. La experiencia de
mujeres migrantes venezolanas en la
ciudad de Talca, de Karina Gonzdlez;
Barreras estructurales para el ejercicio
de paternidades corresponsables: El
caso de trabajadores faeneros del
Gran Concepcién, de Yairi Guzmdn;
La puesta en valor del patrimonio
como sustento del turismo comunitario
en la Villa Cerro Castillo de Aysén,
de Maria Consuelo Gana, Maria
Trinidad Puga y Elisa Mingo; Sistema
agro marino alimentario localizado
' “Tesis.Pais 2020 en Huape, Corral: una propuesta de

. articulacién econémica para territorios
Piensa ! |
.
sin pobreza

borde costeros, de José Barriga;
Prdcticas, estrategias y significados de
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autogestion: Casos de organizaciones de tipo cooperativo en las regiones del Biobio
y Nuble, de Carlo Arriagada; Cooperativas de ahorro y crédito: Democratizando la
banca en la regién de Valparaiso, de Pedro Hepp; Escuela albergue: las funciones
de la escuela ante situacién de desastre socio natural. El caso de la comunidad
educativa del Liceo de Huara, regién de Tarapacd, de lrene Villalobos; y Cadena
global de produccidn del salmdn atldntico post crisis del virus ISA: Anclaje espacial y
transformaciones territoriales en la regién de Los Lagos y el sur de Chile, de Marion

Stock.

m Piensa Maule sin Pobreza V 2

Esta publicacién corresponde  dl
segundo volumen regional de Tesis
Pais y compila tres trabajos de
investigacién centrados en la regidn
del Maule. El primero de ellos es
Reapropiaciones del rol materno. La
experiencia de las mujeres migrantes
venezolanas en la ciudad de Talcg,
de Karina Gonzdlez, en que se
analiza la migracién transnacional
y lo que experimentan las mujeres
venezolanas residentes en la ciudad
de Talca que tienen hijos e hijas
que viven en su pais de origen. El
segundo trabajo fue elaborado por &
Carlos Martinez v se titula De los ?L‘r’ljf' I|'i| ||I \ 'HIH

campamentos a la conformacidn

.._"'l_n

{ITH

de un barrio popular en una ciudad

Tesis Regional 2020
Piensa

intermedia  de  Chile: acciones
sociales y ferritoriales ejercidas por
la politica de vivienda en el sector

sin pobreza

recoge I’€|C|1'OS sobre |OS procesos o|e Ten 2

sur poniente de Curicé. El estudio

MEMORIA 2020

transformacidn social y territorial desarrollados por los vecinos, las politicas publicas
de vivienda y las leyes de organizaciones de vecinos en la ciudad de Curicé. El dltimo
articulo, El rol del Estado chileno en el proceso de reconstruccién urbana y’rerri’rorio| post
97-F, de Luis Eduardo Gonzdlez, propone una mirada critica a la accién emprendida
por el Estado en el contexto de reconstruccién posterremoto.

s Fundacion estrena documental Lafkén, la Historia de su Ley

Con mds de 23 mil reproducciones a la fecha, "Lafken, la historia de su ley” es
un documental que narra la historia de la Ley 20.249 -mds conocida como Ley
Laftkenche- que dio paso en 2008 a la creacién de los Espacios Costeros Marinos
de Pueblos Originarios.

El estreno de la pieza audiovisual conté con un saludo inicial de Catalina Littin,
directora ejecutiva de la Fundacidn Superacidn de la Pobreza, y de Ivan Carilao,
Consejero regional de Conadi y dirigente de la Identidad Territorial Lafkenche.

“Este es un hito historico que nos llena de profundo orgullo porque muestra
un pedazo de nuestra historia, que nos ha dejado ensenanzas valiosas, y
sobretodo nos ha mostrado que el didlogo y la voluntad estdn en la base de
cualquier construccion de futuro”, afirmé Catalina Littin.

lvén Carilao, por su parte, recordé los inicios de este proceso.

“Recuerdo que cuando recién iniciamos el proceso de articulacion de la
identidad lafkenche no sabiamos qué tan grande era nuestro territorio.
Recorriendo el territorio conocimos a mds dirigentes. Tuvimos la oportunidad
de establecer el vinculo necesario y reencontrarnos”.

Lafken en mapudungun significa mar, lago o espejo de agua. Esta historia cuenta
10 afios de una idea que se construyé en colectivo por el pueblo lafkenche y que
significé un arduo trabajo para que fuera aprobada en el Congreso de Chile. Este
documental es la historia de un triunfo improbable.
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La Fundacién Superacién de la Pobreza, a través de su programa SERVICIO
PAIS, apoys esta iniciativa, entregando apoyo técnico a la Identidad Lafkenche.
La institucidn llegé al territorio lafkenche en el 2000 vy cinco afios mds tarde firmé
un acuerdo de colaboracién con la Identidad Territorial Lafkenche que permitis
que varias generaciones de profesionales SERVICIO PAIS pudiesen acompafiar a
las comunidades en procesos de desarrollo local y como apoyo técnico en la gestidn
de la Ley Lafkenche. En 2019 ambas instituciones firmaron un nuevo acuerdo de
colaboracién que hizo posible la realizacién de este documentall.

Encuentra nuestros libros y documentales en superacionpobreza.cl/propuestas-

pais y en Youtube.com/superacionpobreza.

oSV
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FUNDACION SUPERACION
DE LA POBREZA SELECCIONO A
52 TESISTAS EN 2020

Con el fin de ser un aporte para el mejoramiento de las poh”ricos sociales,
el proyecto convoca a estudiantes de diversas discip|inos académicas
que deseen op|icor sus conocimientos a prob|emc’1’ricos relacionadas
con situaciones de pobrezo y vulnerabilidad social, especio|men+e de
comunidades aisladas del pais. De los ’rrobojos seleccionados, 17 se
convirtieron en articulos del libro Tesis Pais 2020, Piensa Chile sin pobreza.

En Chile, las inequidodes sociales y territoriales también se expresan en la cantidad
y variedad de investigaciones que se desarrollan en comunas urbanas segregados,
rurales y opor’rodos. Hay zonas del pais que casi ho cuentan con estudios sobre los
fenémenos sociales, econémicos, culturales y naturales que afectan a las comunidades
que alli habitan.

Por ello, el programa Tesis Pais tiene como obje’rivo motivar a estudiantes de pre
y posgrodo de distintas carreras a que realicen sus proyectos de tfesis en temdticas
de pobrezo, inequidod, discriminocién, desarrollo |oco|, poh”ricos pub|icos, entre otros,
para asi contribuir al mejoramiento de las politicas publicas.
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Diego Weinstein, coordinador de Tesis Pais, explica que el programa promueve Para la convocatoria de 2020, postularon 79 tesistas, de los cuales fueron seleccionados

la generacién de conocimiento desde una perspectiva de investigacidn 52 en las dos modalidades que considera el programa: de tesis terminaday de proyecto
aplicada para contribuir en la elaboracién de propuestas y sumar aportes a de tesis. De dichos trabajos, 17 se convirtieron en los articulos del libro Tesis Pais 2020,
la investigacién social que lleva adelante SERVICIO PAIS a nivel local. Piensa Chile sin pobreza.

Estos trabajos de investigacidn, muy variados en su naturaleza, abordan aristas

diversas y complementarias del fenémeno de la pobreza, tales como las problemdticas

« T .
El programa busca incidir en la formacion de de la parentalidad y los roles de género; la valorizacién del patrimonio biocultural

estudiantes d? pre y.p,osgrado,’ Cor.'?”buyendo con para potenciar estrategias de desarrollo local; las propuestas de cooperativismo para
esto a la sensibilizacion y motivacion de futuros 'y generar desarrollo econédmico solidario y democrdtico, entre otros.
actuales profesionales en torno a la comprension
e intervencion de la pobreza y su superacion en Desde que comenzé el programa, hace 13 afios, han participado mds de 430 estudiantes
territorios apartados, rurales )//O segregados”, provenientes de todas las regiones del pais y de disciplinas tan variadas como Historia,

Antropologia, Geografia, Agronomia, Derecho, Sociologia, o Psicologia, por poner

senalo.
algunos ejemplos. Gracias a estos estudios se han publicado 12 volumenes del libro

Piensa Chile sin pobreza, que retine los articulos mdas destacados de cada afio.

.
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LA COLABORACIONY LA
ARTICULACION DE LAS
COMUNIDADES SE SITUA COMO UN
FACTOR CLAVE EN TIEMPOS DE CRISIS

Con el propésito de dialogar acerca del desarrollo de las comunidades
en un afio marcado por la crisis econdmica vy social, la Fundacién reunié
a representantes de organizaciones comunitarias, gobiernos locales y del

Estado en el seminario nacional online “Las pobrezas en el contexto actual”.

La Fundacién Superacién  de la
Pobreza - SERVICIO PAIS, en dlianza

(4 . .
con el Ministerio de Desarrollo Social Esto nos ha exigido como

sociedad adaptacion,
mucha reflexion y entender
que la colaboracion es
una de las claves para
convivir, reactivar nuestro
pais y preservar la vida.

y Familia, realizé en enero pasado
un seminario online fitulado “Las
pobrezas en el contexto actual’. En la
instancia se reunieron representantes de
organizaciones comunitarias, gobiernos
locales y del Estado.

La directora ejecutiva de la Fundacidn,
Catalina Littin, fue la encargada de
abrir el encuentro. En sus po|c1brc|s
destacéd la presencia de un contexto
inédi’ro, formado por un estallido social
sin precedentes y la pandemia del

Covid-19.
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Estos tiempos demandan
importantes cambios y
transformaciones que
regirdn nuestro futuro

comun”, senald.

Littin destacd que en esta emergencia se ha contado con el aporte de miles de personas
que se han articulado para ir en ayuda de sus pares y cuyo rol es nitido y visible para
nuestra sociedad, en momentos en que las soluciones individuales funcionan muy
limitadamente.

Moderd el didlogo Andrea Repetto, presidenta Fundacién Superacién de la Pobreza,
y expusieron Alejandra Candia, Subsecretaria de Evaluacién Social, Ministerio
Desarrollo Social y Familia; Bernardo Candia, alcalde de San Juan de la Costa y
Julieta Cortés, presidenta Agrupacién Mujeres Rurales de Canela y de la Red comunall
por la Defensa del Agua de Canela y Agente territorial de la ONG ETA Choapa.

JULIETA CORTES
Presicdenta AQrupacsdn
Mujesres Rurales de Canela
3 die la Red comunal porila
Defensa diel Agua de Canela
Agente temrforial de la OMG ETA Choapa L

Modera

ANDREA ﬂEPETTﬂ

Presidenta Fundackan
Superacion de la Pobreza
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Catalina Littin,
directora ejecutiva de Fundacién Superacién de la Pobreza

Julieta Cortés,
presidenta de la Agrupacién Mujeres Rurales de Canela

Alejandra Candia,

Subsecretaria de Evaluacién Social del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Bernardo Candiq,
alcalde de San Juan de la Costa

{77 LAS POBREZASEN
anes EL CONTEXTO ACTUAL

CATALINA LITTIN

Deractora Ejecutiva
Fundacion Superacion de la Pobreza

.,

—

Los participantes destacaron los aspectos positivos de la situacién que atraviesa el pais. También
incluyeron sus reflexiones respecto de qué manifestaciones de la pobreza han resurgido o qué
nuevas formas de pobreza les han llamado la atencién en sus territorios.

LAS POBREZAS EN .
EL CONTEXTO ACTUAL

ANDREA REPETTO

bl e faima el Cht I3 Flbaors

BERNARDO CANDIA 9 | VJULIETA CORTES &%
gt by e Teie oy O b Ll & £ o Bt e ] o L (Dl dae oy v "
. Coreds Ayt teerbors] e ks TR DTA Chosps |
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Entre los temas abordados en el seminario estuvo la desigualdad de género, la crisis hidrica, la
ruralidad, la vivienda, los prob|emos alimenticios y la conexidn a internet, entre otros.
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Maria José Rubio, Carlos Valenzuela y Maria José Navarrete.
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La primera edicién virtual de la ceremonia del premio Pobre el Que No Cambia de Mirada 2020.



CHILE REPRUEBA CON UN 2,9
EN NUEVA ENCUESTA SOBRE
VULNERABILIDAD Y
NUEVAS POBREZAS

El estudio presentado por la Alianza Comunicacién y Pobreza abarcé
dmbitos como las condiciones econémicas presentes y futuras, temas
ambientales y el aumento de la pobrezo producfo de la pondemia. Se
encuestd a mds de 1.400 personas de las principales capitales del pais.

Con la intencién de conocer las
percepciones de los ciudadanos vy
ciudadanas del pais en un afio marcado
por la crisis social y sanitaria, la Alianza
Comunicacién y Pobreza -integrada
por la Comunidad de Organizaciones
Solidarias, Base Publica, Fundacién
Superacién de la Pobreza y América
Solidaria-  presenté la  segunda
encuesta: Yulnerabilidad y Nuevas
Pobrezas. El estudio fue realizado
por Feedback y Fundacién
Superacién de la Pobreza.
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La muestra correspondié a 1.45]
habitantes de las principales capitales
regionales del pais (Antofagasta,
Coquimbo, Valparaiso, Metropolitana,
Biobio, Araucania y Los Lagos). La
encuesta se aplicé entre el 17 y 30 de
noviembre de 2020, a través de un
cuestionario de 42 preguntas enviado
por correo electrénico.

En general, se puede sefialar que
predomina una visidn pesimista de la
situacion actualy futura del pais respecto
de temas tales como el empleo, la crisis
climdtica, las jubilaciones, la pobreza vy
la vio|encio, entre otros.

Entre 2019 y 2020 empeora la percepcién
a futuro sobre pensiones y empleo

En el caso de las preguntas comparables con la encuesta realizada el afio anterior, se
destaca que un 87,2% de los encuestados puso nota igual o inferior a 4 a la situacién
general del pais para fines de 2019, mientras que para a fines de 2020, un 92% situd
la nota bajo 4. La nota promedio para 2020 es de 2,9. En este sentido, mds de un
tercio de los encuestados pertenecientes al estrato social bajo marcé un 1 como notg,
lejos de los estratos medio y alto que se acercaron mds a las notas 3 y 4.

En el caso del empleo, las percepciones a futuro son mds pesimistas en el estrato baijo,
con un 31% que en 2019 sefiald que las condiciones del trabajo serdn peores en el
futuro, versus un 56% que hoy piensa asi. En este sentido, respecto a los ingresos de los
préximos 12 meses, un 78% de los consultados del estrato bajo percibe que su ingreso
no le alcanzard (versus un 63% en 2019). Un 38% del estrato medio también sefiala
gue su ingreso no le alcanzard, mientras que lo mismo declara el 20% del estrato alto.

En el tema tecnoldgico vinculado al trabajo, mientras que para 2019 cerca de un
tercio de los encuestados de todos los estratos sefialaron que los avances tecnoldgicos
aumentardn la pobreza, para 2020 este temor subié a un 57% del estrato bajo.
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En cuanto a las pensiones, aumentd considerablemente la percepcion de que estas
son y serdn muy malas en el futuro, especio|men’re en el estrato bojo, que pasd de
un 41% a un 71% en 2020. Es por ello también que en general se prioriza hacer lo
necesario para mantener buenos ingresos en la tercera edad.

En el tem redes y barrio, subié sustancialmente la percepcién actual de delincuencia
(+25%) y también son mayoritarias las percepciones de que esta aumentard en el
futuro. Asimismo, bajé levemente la conflictividad entre vecinos en el estrato alto.
Con respeto a estar expuesto a las consecuencias de la crisis climdtica, subié la
percepcion de afectacién actual en todos los estratos socioecondmicos y se mantuvo
una percepcién negativa de futuro, con un 72%, 62% y 67% de acuerdo con cada
estrato respectivamente (alto, medio y bajo), que percibe que le afectard mucho el
cambio climdtico.

En cuanto a la migracién, aumentd considerablemente la percepcién de que es
negativa para Chile; mientras que se piensa que serd un factor de aumento de la
pobrezo en el futuro.

Importantes brechas sociales y
gravedad de la corrupcién politica

Para la medicién 2020 se agregaron algunas preguntas relacionadas con la
contingencia.

Con respecto al emp|eo, existen brechas sociales importantes: apenas un 19%
de las personas del estrato bojo puclo ’rrobojor en forma remota, versus el 48%
del estrato alto que si lo pudo hacer. El 44% de los mds vulnerables y el 30%
del sector medio, asistid presencio|men’re a su ’rrobojo entre los meses de abril y
octubre de 2020, versus un 19% del estrato alto.

Se consultd a quienes estaban cesantes sobre cudndo perdieron el emp|eo, y
se destaca que el 45% del estrato alto en esta situacién, sefialé que su cesantia
coincidia con el “estallido social” de octubre, mientras que la cesantia en sectores
medios (53%) y bajos (37%), se situé durante la pandemia.
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En el dmbito de redes y barrio, la percepcidn de la solidaridad de los vecinos ha
aumentado a juicio de los sectores altos (45%), pero no supera el 35% para sectores
medios y bajos, en un contexto marcado por acciones solidarias visibilizadas en medios
de comunicacidn y redes sociales durante la primera fase de la pandemia.

Respecto al consumo y confianza en los medios de comunicacién para informarse sobre
la contingencia en el pais, se da la paradoja de que las personas sefialan informarse
principalmente por televisién abierta y redes sociales, no obstante, estos medios no
son percibidos como confiables. La radio, pese a tener baja audiencia, cuenta con
un nivel de confianza superior en todos los estratos: 58%, 69%, 74%, respectivamente.

En cuanto a la pobreza, se consultéd sobre el tipo de familias chilenas que han
aumentado su nivel de pobreza, y la mayor parte de las menciones recayeron sobre
familias de adultos mayores, aquellas que habitan campamentos y aquellas que
tienen miembros con alguna discapacidad. La percepcidn sobre el nivel de pobreza
en el pais después de la pandemia es muy pesimista: un 75%, en el estrato bajo, un
63% en el medio y un /6% en el alto, estima que la pobrezo aumentard.
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Dentro de las medidas econdmicas que se adoptaron para paliar los efectos de la
pandemia, existe una disimil evaluacidn, siendo el retiro del 10% es lo que se percibe
como mds util, con niveles sobre el 80% en todos los estratos, y muy por sobre otras
medidas como la ley de proteccién del empleo, bonos o cajas de alimentos.

Se consulté también sobre diversos tipos de situaciones violentas que ocurren o pueden
ocurrir en el pais, y de ellas, las mencionadas como mds graves son: la corrupcién de
los politicos y la desigualdad social; en tanto que aquellas violencias que mdas pobreza

producirdn en el futuro son: la corrupcién de los politicos, la desigualdad social y el

abuso del sistema financiero y comercial.,
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Catalina Littin,
directora ejecutiva de la Fundacién Superacién de la

Pobreza- SERVICIO PAIS.

Magdalena Valdés,

directora de América Solidaria Chile.

Nicolas Cruz,
fundador y director ejecutivo de Fundacién Base Publica.

Hans Rosenkranz,
director ejecutivo Comunidad de Organizaciones Solidarias.



PREMIO POBRE EL QUE NO CAMBIA
DE MIRADA RECONOCE TRABAJOS
QUE VISIBILIZARON DIFICULTADES Y
SOLIDARIDAD EN PANDEMIA

El objetivo de este reconocimiento es valorar los trabajos que han
contribuido a informar a la opinién publica sobre las dimensiones de la
pobreza, la vulnerabilidad y la exclusién social. El reportaje Soldaditos

del narcotrdfico de la Revista Sdbado, realizado por el periodista Matias
Sdénchez, recibié el premio a la Excelencia Periodistica.

L 2

La alianza Comunicacién y Pobreza
reconocié esta tarde aquellos trabajos
periodisticos que mostraron a las
audiencias informacién relevante 'y
un cambio de enfoque al abordar las
distintas aristas de la desigualdad
existente en el pais, y también se
reconocieron aquellos aportes que
mostraron la resiliencia y la participacion
social en una sociedad que enfrenta una
crisis social, politica y econdmica.

La alianza estd constituida por las
fundaciones Superacién de la Pobrezg,
América So|idorio, la  Comunidad
de  Organizaciones  Solidarias vy
Base Publica. El objetivo del Premio
Pobre el que no Cambia de Mirada
es reconocer a las y los periodistas y

4

medios de comunicacién que con su
trabajo han contribuido a informar a la
opinién publica sobre las dimensiones
de la pobreza, la vulnerabilidad vy
la exclusién social, potenciando una
mirada no estigmatizada y que permita
conocer el fendmeno, sus causas y sus
caracteristicas.

Entre los asistentes a la 159 versién del
premio estuvieron autoridades de las
instituciones de la o|ionzo, direc’rores,
editores y periodistas de los diferentes
medios. Ademds, participaron de la
ceremonia representantes de aliados
estratégicos de esta iniciativa: Karla
Rubilar, Ministra de Desarrollo Social
y Familio; Maribel Vidal, Presidenta
de la Comunidad de Organizaciones

Solidarias; Hans Rosenkranz, Director
Ejecutivo de la  Comunidad de
Organizaciones Solidarias;  Andrea
Repetto, Presidenta de la Fundacién
Superacién de la Pobreza; Andrés
Wood, presidente de la Fundacién
Base Publica; Javier Cox, presidente del
Directorio de América Solidaria Chile;
y André Beaujanot, Vicerrector de
Vinculacién con el Medio e Innovacién

de INACAP.

El juroo|o estuvo in’regrodo por Catalina
Littin, Directora ejecutiva de la
Fundacién Superacién de la Pobrezg;
Nicolds Cruz, Director ejecutivo de Base
publica; Magdalena Valdéz, Directora
ejecutiva de la Fundacién América

Solidaria  Chile; Modnica Gonzdlez,
Premio Nacional de Periodismo 2019
y Presidenta de CIPER Chile; Lucia
Newman, corresponsal jefa para
américa latina en Al Jazeera; y Rodrigo
Jordan, Director de la Comunidad de
Organizaciones Solidarias.

Para evaluar los ’rrobojos perioclis’ricos,
se tomaron en consideracién aspectos
comoelinterés publico, laveracidad dela
informacidn, la rigurosidod investigativa,
la creatividad, la copocidod de contexto
y andlisis, la originalidad en la eleccién
y desarrollo de los temas, la diversidad
de fuentes, el aporte a la construccidén
de una cultura solidaria, junfo con la

ética y la empatia.

La ceremonia virtual de premiacién fue presentada por el periodista Aldo Schiappacasse.



Catalina Littin hablé en representacién de la Alianza durante la ceremonia.

“El periodismo y los medios de comunicacion, mds que
nunca, cumplen un rol fundamental en esta nueva etapa,
gracias a su capacidad y el poder para amplificar la
informacion, de la mano de un periodismo serio y resiliente
para cambiar la mirada, con un enfoque adecuado a los
temas de contingencia, relacionados en nuestro caso, a la
pobreza y la exclusion social”, senalo.

La periodista Mdénica Gonzdlez afirmé que

“Me lleno de orgullo de ese periodismo que estd destinado a
remecer este pais. Ya no es el ultimo vagon de la cola, estdn
destinados a mostrar la realidad auténticamente, con rigor,
respeto, investigacion, a ser la herramienta de cambio, que
ilumine y entregue esperanza. Gracias por este premio que,
como nunca, viene a relevar el rol de un periodismo
tan necesario hasta ahora’.

En tanto, la ministra Karla Rubilar dijo que

“el periodismo tiene que incomodarnos. Permitirnos que esa
incomodidad nos permita ver mds alld de lo evidente y ese velo que
corra de los ojos nos permita conducirnos a cambios relevantes.

Esta pandemia no era solamente sanitaria, sino profundamente social.
La recuperacion también tiene que ser social. Con la pandemia hemos

hecho visibles a los invisibles”.
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Hace seis afios que INACAP apoya
el premio, en que se entregan cuatro
becas alos protagonistas y participantes
de las historias premiadas. “Estamos
orgullosos también de contribuir desde
la formacién técnico profesional, con
todo el potencial de crecimiento que
esta puede aportar al desarrollo de
nuestro pais’, destacé André Beaujanot,

de INACAP.

El trabajo que recibié el premio a la
Excelencia Periodistica fue el reportaje
Soldaditos del narcotrdfico, realizado
por el periodista Matias Sdnchez de la
Revista Sdbado. En esta investigacién
se revela la historia de Emerson y
otros cuatro jévenes que habrian sido
reclutados para comercializar droga.

Entre los medios premiados estuvieron
Mega, Revista Sdbado, Noticias
Universidad de Concepcidn, La Estrella

de lquique, El Faro, CIPER y TVN.

Los ganadores segiin las categorias
del premio son los siguientes:

Mejor noticia del dia:
Clases en el techo:
Estudiantes consiguen mejor
Internet sobre sus casas -
Carolina Acufia y Josefina

Eckholt, Mega.

Mejor aporte testimonial:
Escenas de un curso
desmembrado por la pandemia
- Arturo Galarce, Revista

Sdabado.

Mejor aporte en
investigacion:

Soldaditos del narcotrafico
- Matias Sanchez, Revista

Sdabado.
@ Mejor aporte editorial:

Hambre en Chile: el fantasma
que la pandemia trajo de regreso
- Javier Cisterna y Katerinne
Pavez, Noticias Universidad de
Concepcién.

@ Mejor aporte regional:

La barrera de la desidia contra
los migrantes que buscan volver
a su pais - Carlos Luz, La Estrella
de lquique en colaboracidn con
Connectas.

@ Mejor aporte internacional:
Muchachas, las olvidadas de la
cuarentena - Valeria Guzman,

El Faro.

Ademds, de manera excepcional, se
entregé el reconocimiento al Mejor
trabajo periodistico a los periodistas

lvonne Toro (CIPER), Alejandro
Meneses (TVN)y Rodrigo Pérez (TVN).
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PERIODISTAS DE CHILE Y ESPANA
ANALIZAN LA COBERTURA NOTICIOSA
DURANTE LA PANDEMIA

En un seminario organizado por la Alianza Comunicacidn y Pobreza,
Alfonso Armada y Paulina de Allende Salazar abordaron temas como la
relacién entre periodismo y poder, la importancia de las historias humanas y
la adaptacién a los nuevos formatos periodisticos.

¢Cudl es el rol de los periodistas en
la cobertura noticiosa en sociedades
democrdticas en Ccrisis post
Covid-197 ;Cémo enfrentar desde la
perspectiva perioc/:’sﬂco el proceso
de recuperacién que debe comenzar
en Chile? Fueron las preguntas que
motivaron el seminario online ‘¢Buen
Periodismo? Chile en recuperacidn
social, econdmica y politica’.

En la instancia se reunieron los
periodistas Paulina de Allende Salazar,
quien recibié el Premio Lenka Franulic
2019 y Alfonso Armada, presidente
de la seccién espariola de Reporteros
Sin Fronteras (RSF). La conversacién
fue moderada por Rodrigo Jordan,
presidente de la  Comunidad de
Organizaciones Solidarias.
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La conversacidn partié con la pregunta
de cdmo enfrentar un periodo de
recuperacién de la pandemia con una
situacién de desconfianza ciudadana
hacia las autoridades.

‘A medida que la prensa no se
ha alejado del poder y no hace
de contrapoder, es percibido
como parte de la ciudadania
como parte de ese mismo poder
(...) La pandemia ha puesto
este espejo de los errores que
hemos venido cometiendo hace
demasiado tiempo”, senalo
Alfonso Armada.

WD |

ALIANTA

Phoswesh

me"nﬂmmmmmmmmmm

=

-*?‘.‘.* i'i g

. Armada
j| Pagadenie de ba seceain - Sﬂla:ur

wipaticln de Repddlaron
Sin Frontoras (REF) ]

iCémo se hace mejor periodismo?
Para el periodista, ademds de hacer
esta autocritica, el periodismo debe
“volver a contar historias de profundo
interés humano, ponerle cara a la
crisis, al dolor y olvidarse de lugares
comunes, estereotipos, y dejar el papel
de espectdculo. Como lector sigo
buscando en los medios historias que me
conmuevan y me expliquen el mundo”.

En este sentido, Paulina de Allende
Salazar afirmé que “hemos ejercido
con cierta tibieza, no hemos podido
hacer llegar a las bases ni cuestionar
con fortaleza, agudeza y con método
suficiente al poder en si mismo, ni
hemos permitido que ambos mundos
se encuentren en un pais tan dividido”
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La comunicadora afadié que

“hay una descomunicacion que
estd latente y nuestro trabajo
es poner luz en los focos de
conflicto. Para mostrar lo
que duele y genera rabia, y
ponerlo en contexto para que
se entienda, y estd para golpear
la puerta de las autoridades,
cuestionarles, estremecerles y
hacer las preguntas necesarias”.
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LA CONVOCATORIA MAS ALTA
DE LA HISTORIA

#ConCoraje

La dltima campafia, para el ciclo 2021-2022, logré mdés de 7.000
postulaciones y alcanzé a mds de un millén y medio de personas a través de
redes sociales. El impacto que tuvo en niimeros lo puedes ver aqui.

CICLO
2020-2021
< +

4.800

NUEVOS
SEGUIDORES

: : +390. 000
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ﬂ 00
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FURDACICN SUSERACION FOBRETA
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Damos las gracias a:

N2

2 CANALES

de television
transmitieron nuestro spot

@)

9 RADIOS

emitieron nuestra
frase radial

O

12 MUNICIPIOS

compartieron
nuestra campana
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Durante los meses que duré la emergencia sanitaria, SERVICIO PAIS estuvo en los territorios, con profesionales que buscaron nuevas

formas de relacionarse y trabajar, con compromiso, responsabilidad y solidaridad. Por ello, el mensaje para los postulantes del ciclo 2020-
2021 fue "Buscamos gente sin experiencia, pero con coraje”.



COOPERACIONY 4. 7&@
NUEVOS PROYECTOS &

EQUIPO

Renée Fresard, Pedro Hepp, Macarena Espinoza,
Angela Altamirano y Maria Paz Rengifo.

=

—

Rendicién de cuentas Proyecto SIEMBRA en el marco de la gira de intercambio entre
gobiernos locales en febrero de 2020.



FUNDACION LIDERO LA CREACION DE
UN PROGRAMA DE VOLUNTARIADO
PROFESIONAL JUVENIL PARA LA
REGION CENTROAMERICANA

*

L 4

Este nuevo programa posibilitard la redistribucién de
capacidades profesionales en la regién la integracién
generacional y socio territorial a partir de las y los
jévenes yala apertura de oportunidades de desarrollo
para las y los jévenes rurales y urbanos de la regién.

El Programa de Jévenes Profesionales
en Accién Social Voluntaria para
el desarrollo rural de la Regidn
SICA nace con el fin de robustecer
y apoyar el despliegue de las
estrategias y herramientas disponibles
para el desarrollo rural de la regidn
centroamericana desde una perspectiva
de Desarrollo Rural Territorial. Es
también una expresién del vinculo de
trabajo y didlogo con diversos actores
de América Latina y el resto del mundo
para compartir objetivos de desarrollo
y apuestas programdticas en una doble
via de aprendizaje y colaboracién.
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La Fundacidn  Superacién de la
Pobreza - SERVICIO PAIS, en una
linea de asistencia técnica en varios
paises latinoamericanos, ha concretado
la cuarta experiencia desarrollada con
el apoyo de Fondo Chile. El proyecto
Siembra se desarrollé en la regién
Centroamericana con el propdsito de
crear un nuevo modelo de intervencién
social con profesionales jévenes que
destinardn un afio de su vida para
contribuir al desarrollo rural territorial.

Se trata de una iniciativa conjunta
entre esta institucion y la Secretaria
Ejecutiva del Consejo Agropecuario

Centroamericano (SE-CAC) del Sistema

de Integracién  Centroamericanag,
SICA, quien se constituyd como socio
local. El proyecto conté ademds con
otras instituciones asociadas: Por el lado
chileno, con el Centro Internacional de

Economia Social y Cooperativas de
la Universidad de Santiago de Chile
(CIESCOOP) vy las municipalidades
de Arica y de Romeral. Por la parte
centroamericana, la Mancomunidad
de Municipios Garifunas de Honduras
(MAMUGAH) vy la Mancomunidad
Copanchort” de  Guatemala.  El
presupuesto global fue de USD 376.537,
de los cuales Fondo Chile financié
USD 220.154, y las instituciones socias
aportaron en términos monetarios otros
USD 23.716 mds los aportes valorizados
que ascendieron a los USD 132.667.

El objetivo general del proyecto fue

“contribuir a incrementar
la oferta que la Estrategia
Centroamericana de Desarrollo
Rural Territorial (ECADERT) pone
a disposicion de los paises del
SICA, paraellogro de los objetivos
y resultados del Plan de Accion
Regional dirigido a la Juventud
Rural, a partir de la generacion
de un nuevo instrumento técnico-
metodoldgico que involucra
la accion social voluntaria de
jovenes profesionales, generando
con ello un innovador trabajo
entre pares y nuevos espacios de
integracion social generacional,
territorial, nacional y regional’.
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Cierre taller Economia social y solidaria en INTERMACH en enero de 2020.
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Para e||o, se establecieron  tres
componentes principales que
permitieron crear un modelo propio
que pudiera dar respuesta a los
desafios, particularidades, diferencias y
similitudes de los territorios rurales de la
regién Centroamericana, con particular

foco en las y los jévenes:

i) Transferencia de la experiencia y
aprendizajes de Servicio Pais;

ii) realizacién de tres estudios adhoc
enla region centroamericana; y,

iii) ejecucidn de dos intervenciones
piloto en Honduras y Guatemala.

Asi, el producto final del proyecto
es el nuevo Programa de Jdévenes
Profesionales en  Accién  Social
Voluntaria para el Desarrollo Rural de la
Regidn SICA, mismo que se constituye
en un bien publico regional, que la SE-
CAC pone a disposicidn de los territorios
rurales de los ocho paises del Sistema
de Integracién Centroamericana: Belice,
Guatemala, Honduras, El Salvador,
Costa Rica, Panamd, Nicaragua vy
Republica Dominicana.

Como resultado intermedio, y en
el marco de la implementacién del
proyecto (segundo componente), son
dos los territorios focalizados por la

ECADERT donde se ha ejecutado de

manera directa una intervencién con
dupla de profesionales jévenes en légica
piloto, para levantar aprendizajes en la
construccién del modelo:

Guatemala: en dlianza con la
Mancomunidad Copanch'orti’ que
integra los municipios de Camotdn,
Jocotdn, Olopa y San Juan Ermita.

Honduras: en alianza con la
Mancomunidad de  Municipios
Garifunas de Honduras
(MAMUGAH), que integra los
municipios de Balfate, lIriong,
Limdn, Santa Fé, Santa Rosa de
Agudn, Truijillo y San Francisco.

De esta manera, se constituyeron como
beneficiarios directos del Proyecto
SIEMBRA, la propia institucionalidad
de la SE-CAC que se ve robustecida
al contar con un nuevo instrumento
que apunta a reforzar sus planes y
estrategias; ademds de los Ministerios
de Agricultura y mds especificamente
cada institucionalidad que implementa
la ECADERT en los territorios rurales
de sus paises.
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El  Proyecto SIEMBRA contribuye
principalmente al Objetivo de Desarrollo
Sostenible N°11: Ciudadesycomunidades
sostenibles, particularmente a la Meta
Na: "Apoyar los vinculos econdmicos,
sociales y ambientales positivos entre
las  zonas urbanas, periurbanas vy
rurales fortaleciendo la  planificacién
del desarrollo nacional y regional’.
Este nuevo programa posibilitard
la  redistribucién  de  capacidades
profesionales en la regién, la integracién
generacional y socio ferritorial a partir
de las y los jévenes, y a la apertura de
oportunidades de desarrollo para las
y los jévenes, rurales y urbanos de la
region.

Este proyecto de cooperacion
internacional fue ejecutado en el marco
de Fondo Chile, iniciativa del Gobierno
de Chile -a través del Ministerio de
Relaciones Exteriores y la Agencia
Chilena de Cooperacién Internacional
para el Desarrollo (AGCID)- en alianza
con el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD),
que posibilita la participacién de las
organizaciones de la sociedad civil
chilena en la cooperacién sur-sur a
través de la financiacién de proyectos
que se pos’ru|on en cada convocatoria.
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Equipo Proyecto SIEMBRA, de izquierda a derecha: Nelsi
Caal, voluntaria; Ricardo Montero, SE-CAC; Renee Fresard,
FUSUPQO; Vanessa Sierra, MAMUGAH; Verdnica Pulgar,
voluntaria; Diego Agustin, Copanchorti’; Paulo

Leiva, voluntario; Edgar Cacho, voluntario; y Sebastidan Vega,

coordinador en Terreno FUSUPOQO.

{ 2] ‘ Proyecto SIEMBRA
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La juventud rural de los paises SICA,
que para 2015 ascendia a 5,6 millones,
posee casi un 30% del total de poblacién
rural (CEPAL). Gran parte de estos
jovenes viven en situacion de pobreza
debido a una pérdida de competitividad
de la produccisn rural a pequeia
escala, los bajos ingresos, el trabajo
no remunerado, la inestabilidad de las
condiciones laborales y el limitado acceso
a educacién, reduciendo sus capacidades
y autonomia para acceder a mayores
posibilidades de ejercer sus derechos,
incrementar sus ingresos y contribuir al
desarrollo de las familias, comunidades y
organizaciones rurales.
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La regidn Chiorti’ cuenta con un recurso humano valioso,
consistente en jévenes con muchas ideas y potencialidades para

El Proyecto Siembra que se ha ejecutado durante incorporarse a procesos productivos y desarrollar emprendimientos,
estos meses en la Mancomunidad Copanchorti’ nos deja pero enfrentan dificultades que los obligan a dejar por un lado sus
una estrategia a seguir para este grupo tan importante metas. Para la Mancomunidad Copanch'orti’ el tema juventud es
que es la juventud. Con una ruta que nos permitird prioridad, nos ha llevado a articular esfuerzos con otras instituciones,
implementar a corto, mediano y largo plazo planes, buscando una estrategia que nos permita crear un ambiente
programas y proyectos para los jévenes, que tanto hace propicio para que la juventud, sobre todo rural, pueda desarrollarse
falta aqui en la Mancomunidad Copanch'orti y hacer crecer a sus comunidades

Clara Martinez,

Ramén Diaz Gutiérrez, : o
representante Mancomunidad Copanchorti’

Alcalde de Jocotdn, Mancomunidad Copanch'orti’ de Guatemala.

He compartido con mi familia los conocimientos que he aprendido sobre
emprendimiento y desarrollo local; de esta manera, atiendo a las necesidades de
nuestro emprendimiento familiar y coordinando actividades e innovando cada dia

Luis Solis,
Estudiante INTERMACH.

A nivel Centroamericano el Proyecto SIEMBRA lograra Desde la Mancomunidad proyectamos
entregar un Programa de intervencidn social desde jévenes; afianzar el trabajo que se ha ido realizando y
pero a nivel local, en Guatemala, logramos insertarnos en el planificando, ademds de articular y gestionar

corazdn de las comunidades y sus jévenes y creo también que a todos los actores presentes en el territorio,
tenemos mucha proyeccién con alguna institucionalidad que para alcanzar un apoyo coordinado entre
estd preocupada del desarrollo territorial y de la juventud rura las diferentes instituciones vinculadas en el

desarrollo, logrando acciones focalizadas

Sebastian Vega en las y los jévenes del territorio

Coordinador en Terreno Proyecto SIEMBRA.

Lorna Suazo,

Coordinadora Area de Gestién social de MAMUGAH.
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FONDO

COMUNITARIA

Para esta convocatoria postularon 900 organizaciones y fueron
seleccionados 201 proyectos. Un 65% de estos corresponde a comunidades
de regiones distintas a la Metropolitana y cuyas necesidades estuvieron
principalmente centradas en la alimentacidn, el acceso al agua y articulos
sanitarios para sus localidades.

L 2

El 7 de septiembre se abrié la
convocatoria al Fondo Respuesta
Comunitaria (FRC) que, con 1.400
millones de pesos, buscé dar soluciones
oportunas y eficientes a las necesidades,
que las organizaciones de base habian
detectado frente a la crisis generada
por la pandemia. Esto, gracias a la
articulacién -liderada por Fundacién
Colunga- de casi 40 fundaciones
presentes en siefe regiones del pais, entre
ellas la Fundacién Superacién de la
Pobreza - SERVICIO PAIS que asumié
el rol de coordinacic’m, con el obje’rivo de
apoyar el trabajo que las comunidades
desarrollan en sus localidades.
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Para ello, se entregaron recursos
econdmicos y apoyo técnico a proyectos
que dieran respuesta a problemdticas
generadas por el Covid-19 y fuesen en
beneficio de una comunidad. También
se acompafié a las organizaciones para
promover sus capacidades, fortalecer el
tejido social, la resiliencia comunitaria y
revitalizar los territorios, junto con apoyar
la gestién de los mismos proyectos y la
articulacién con los municipios.

Para el director ejecutivo de Colunga, Arturo Celeddn,

estas cifras nos hablan de un Chile con necesidades mas
basicas de las que se estaban atendiendo y da cuenta de la
importancia de poner a las comunidades y sus organizaciones
en el centro de la discusidn, ya que son ellas las que llevan
mucho tiempo trabajando y las que saben
lo que éstas necesitan.

Una de las caracteristicas que destacaron los impulsores del fondo fue su capacidad
de llegar a regiones fuera de la Metropolitana. De hecho, de las 203 iniciativas
que recibirdn solo 73 vienen de RM (35%) y 130 se distribuyen entre Tarapacd (7%),
Antofagasta (8%), Valparaiso (16%), Nuble (7%), Biobio (16%) y La Araucania (11%).

Catalina Littin, directora ejecutiva de la Fundacién Superacién de la Pobreza,
destaca que

“nuestro propdsito era llegar a territorios donde no siempre
existen este tipo de fondos y llegar a organizaciones sociales
que ya estaban atendiendo o realizando un trabajo en la
emergencia o que habian comenzado con muy poco.
Entonces este fondo contribuye a revitalizar estas iniciativas,
llegar a mds personas y de paso fortalecer
el trabajo comunitario”.

Este proyecto fue respaldado por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y el Ministerio de
Desarrollo Social y Familia (MDSF), por lo que se espera que permee en politicas
publicas que vayan en apoyo de la comunidad.
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¢Cudles son las organizaciones que
movilizan esta iniciativa?

Accién Solidaria. Amalegria. América Solidaria, AMPRO Tarapacd, Avina,
Balloon Latam BID, Canasta Local Careno CET-SUR, Colunga, Comunidad
de Organizaciones Solidarias, Comunidad Mujer COSOC Nuble Fondo
Esperanza Futbol Mds Hogar de Cristo, llumina Infocap, Instituto Indigena
Junto al Barrio Mustakis, Nifios en la huella, Nicleo Humanitario, Olivo Pastoral
social - Caritas PNUD, Red Apostdlica Ignaciana, Refiaca Mds Alto Servicio
Jesuita a Migrantes Fundacién Superacién de la Pobreza Techo Trabajo para
un Hermano Concepcién Trascender Urbanismo Social y el MDSF.

DATOS
DESTACADOS
< 59.422 Y { 201 >

PERSOMAS
BENEFICIADAS PROYECTOS
activos en siete

&1 % son mujeres regiones

73% }

b ¢ PRESENCIA
1,‘ de las Jefas de F'rc:-}r{_ctc-b / EN REGIOMNES
SDN MUJERES ,.- » 35% en la regién
Metropaolitana,
"|. ________ = 1&% enVal 50,
. 900 e

ORGANIZACIONES = 1% enlLa .ﬁ.r:m:..'unia.
= B% en Antofagasta,
POSTULANTES + 7% enTa mp‘,f;?
* 7% en Muble
FONDOYL;
COMUNI T ARIA
FUENTE: Elaboracién propia.
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es un proyecto de Concepcidn, en la

regién del Biobio, de cuidado y apoyo a nifios, nifias, adolescentes y sus familias, que por la pandemia
dejaron de tener escuela. Con fines educativos, los cuidadores apoyan en las clases online, realizan
tutorias, talleres y se les entregan colaciones.
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El proyecto , estd ubicado en Alto
Hospicio, regién de Tarapacd, que apunta a entregar alimentos y equipar una

sede social para este fin. Es ejecutado por un comité de vivienda y la mayoria "
de los beneficiarios son personas migrantes. En total, se apoya a cerca de 200 '
personas con raciones de almuerzo de lunes a viernes y onces los martes y jueves
por un periodo de cinco meses.

! . J f \
g

En la comuna de La Pintana, region Me’rropoh’rono, se levantd el proyecto
, en que se instalaron cuatro compu’rodores y

una impresora para entregar apoyo tecnoldgico a nifios y nifias del sector

durante el afio escolar y también adultos que lo necesitaran. Con este

Fondo se han visto beneficiadas 270 familias, alrededor de 100 nifios y 20

personas en situacidn de calle que asisten esporddicamente.

es un proyecto

que desarrolla jornadas de terapia y contencién emocional a 24 muijeres vecinas
de Renca en la regién Metropolitana. A las participantes se les entregé una caja
de mercaderia junto con capacitarlas en la técnica y confeccién de arpilleras con el
objetivo de plasmar sus emociones en el transcurso de la pandemia.
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activ
secdadno

FUNDACION
SUPERACION L)
DE LA POBREZA

A Cofinanciado por
SERVICIO PAIS la Union Europea

Apoyamos la reactivacién econémica de las
comunidades rurales afectadas por
la crisis sanitaria

El proyecto es implementado por el programa SERVICIO PAIS de la

Fundacién Superacién de la Pobreza y es cofinanciado por la Unidn

Europea. Tendrd una duracién de dos afios y contribuird al desarrollo
sostenible de las comunidades de 18 comunas de ocho regiones del pais.

L 2

La crisis sanitaria ha impactado y
transformado los territorios de Chile.
Este contexto ha afectado con atin mds
fuerza los medios de vida de las zonas
rurales, que ya vivian bajo los efectos
de la sequia y el cambio climdtico, lo
que profundiza la pobreza, inequidad vy
vulnerabilidad de las comunidades que
alli habitan.

El territorio secano abarca desde el sur
de la regién de Atacama hasta el norte
de la regidén del Biobio y tiene como
principal caracteristica que no cuenta
con riego por aguas superficiales, sino
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que depende de las lluvias para la
actividad agricola. Este es uno de los
territorios mds empobrecidos del pais
con niveles de pobreza por ingreso
que alcanzan el 10,17% y de pobreza
multidimensional de 21,3%.

El proyecto Activa Secano busca
apoyar la reactivacidén  econdmica
de este territorio en el contexto de la
pandemia provocada por el Covid-19.
La iniciativa serd implementada por
el programa SERVICIO PAIS de la
Fundacién Superacién de la Pobreza y
es cofinanciada por la Unidén Europea.

Tendrd una duracién de dos afios y contribuird al desarrollo sostenible de las
comunidades de 18 comunas de ocho regiones del pais.

Activa Secano tiene como objetivos fortalecer el capital humano, social, natural y
fisico de las comunidades de acuerdo a su realidad local; ampliar el acceso al capital
financiero de las organizaciones productivas, a través de vinculos institucionales y la
generacién de estrategias de acceso a ingresos; y fortalecer la cohesién social por
medio de estrategias asociativas.

Los destinatarios del proyecto son agrupaciones de artesanos, agrupaciones pesqueras,
organizaciones ligadas a temas hidricos, cooperativas, locales comerciales, mercados
campesinos y barrios comerciales, organizaciones comunitarias, organizaciones/
alianzas productivas agricolas, pequefios productores individuales y familiares.

Equipo Activa Secano en Petorca, regién de Valparaiso. En este lugar se
apoyard en temdticas relacionadas al recurso hidrico.
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W Este proyecto fortalece el trabajo colaborativo entre las
El terriforio ToRRlizatsy Hene Wi Auwnolia varisiad organizaciones de la sociedad civil y los Estados, lo que se ve reflejado
de vocaciones produc’rivos que son vitales para su en ICI alianza que ||evamos ade|an’re con ICI Unién Europec. Nues’rro
soberania alimentaria y para el abastecimiento de propésito es impulsar el bienestar de las comunidades con las que
sectores aledarfios. - . z 5.z ¢ .
o trabajamos a través de la construccién conjunta de soluciones que son
llevadas a cabo y disefiadas por ellas mismas.  JJ

Directora Ejecutiva de la

Fundacién Superacién de la Pobreza - SERVICIO PAIS.

W La Unidn Europea y Chile somos socios hace
muchos afios, y precisamente por eso la Unién Europea,
a través de su respuesta internacional, ofrece su apoyo
a aquellos sectores vulnerables en Chile, como por
ejemplo los que apoya la Fundacién Superacién de la

Pobreza con el proyecto Activa Secano. JJ

Embajador de la Unién Europea en Chile.

" Este es un proyecto que busca proteger y fortalecer los medios
de vida de las personas y las comunidades del secano que hayan sido
afectados por una triple crisis: ambiental, social y sanitaria. JJ

coordinador del Proyecto Activa Secano.

Este proyecto busca potenciar los mecanismos de
comercializacién para proteger y fortalecer los medios
de vida de las personas de sectores rurales.



La iniciativa se desarrollard en

18 comunas de ocho regiones del pais:

Huasco Rio Hurtado
Combarbald
La Ligua . Petorca
Alhué e Cabildo
Paredones g ' San Pedro de Melipilla
Pumanque o} ® Lolol
Constitucion ¢2*®  Rauco

' ® San Rosendo

® San Javier
Ninhue

* Chanco
acliva el
secano
SR

DE LA POBREZA
IS

Dato clave

El proyecto beneficiard a 1.300 habitantes
del secano.
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Cosecha hidropdnica en La Ligua, regién de Valparaiso. Aqui se trabajard
con organizaciones para mejorar su produccidn, eficiencia de uso hidrico y el
posicionamiento de ventas online.

En Alhué, en la region Me’rropoh’rono, el ’rrobojo se enfocard en la venta dl por

mayor con valor agregado de los apicultores y se apoyard el proceso de acceder
a Denominacién de Origen y otras certificaciones.



ACCIONES DESTACADAS DURANTE
LA EMERGENCIA SANITARIA

Operativos de salud en
territorios rurales
y aislados

El proyecto Chile Comparte Salud
entregd servicios primarios de salud
a comunidades excluidas y atendid
cerca de 900 personas. La accidn
fue implementada por la Fundacidn
Techo en alianza con la Fundacién
Superacién de la Pobreza, junto a
los municipios de Purén, Lonquimay,
Curarrehue, Saavedra, Teodoro
Schmidt y Toltén. Los profesionales
SERVICIO PAIS establecieron el
vinculo con los depcrfomen’ros de
salud y facilitaron la implementacion.

Entre la poblacién beneficiada estuvieron adultos mayores, embarazadas, enfermos

crénicos y con movilidad reducida que, en medio de la crisis sanitaria, pudieron prevenir

los desplazamientos a establecimientos que puedan ser fuente de contagio del virus.
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Apoyo a ollas comunes y comedores solidarios

Los equipos SERVICIO PAIS de todas las regiones de Chile apoyaron ollas comunes,
comedores solidarios, onces solidarias, desayunos para adultos mayores y entrega
de elementos de higiene y proteccién en comunas como Quilleco, Punitaqui, Alto
Hospicio, Los Vilos, Huara (Sibaya), Arica (Quebrada de Azapa), Camarones
(Valle de Codpa), Santa Maria y Los Lagos, en que se beneficié a mdas de 700
personas.

Enlaregién del Biobio, por ejemplo, se apoyd al municipio de Quilleco parala entrega
de almuerzos a 50 adultos mayores en los sectores de Villa Mercedes, Canteras y
Quilleco. También se entregaron cajas de alimentos y semillas de hortalizas para
el invernadero a 25 personas, gracias a los aportes en la cuenta de Banco Estado
de la Fundacién Superacién de
la Pobreza.

Ademds, gracias al apoyo de la
Comunidad de Organizaciones
Solidarias, Fundacién Superacidn
de la Pobreza 'y SERVICIO PAIS,
se entregaron cajas de alimentos,
kits sanitarios y pariales a 300
familias de Lebu y Los Alamos en
esta misma regidn. La donacidn
fue realizada gracias al Fondo
de emergencia COVID-19 de la
Comunidad de Organizaciones
Solidarias.
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Atencion directa para la postulacion
a los beneficios estatales disponibles

Los profesionales SERVICIO  PAIS

colaboraron con las comunidades de 100
comunas donde estd presente el programa
en la postulacién a beneficios estatales
desplegados por la pandemia, como el
Ingreso Familiar de Emergencia (IFE) y
en frdmites tan necesarios en pandemia
como la obtencién de la clave unica.

Todas comunas con altos indices de
pobreza y aislamiento, y por tanto con
baja conectividad y poco acceso de la
poblacién a tecnologias necesarias para
la postulacién on line a estos beneficios.

Un ejemplo de ello ocurrié en Los Muermos, regién de Los Lagos, en que se apoyd a
la comunidad respecto a la postulacién al IFE vy al equipo municipal en la entrega de
cajas de alimentos. Asimismo, en alianza con el municipio de Pozo Almonte, regidn de
Tarapacd, se implementd la oficina mévil lluyafia para dar acceso a la postulacidn
a beneficios del Estado como el IFE y a trdmites como generar y recuperar la Clave
Unica. La iniciativa fue en beneficio de vecinos y vecinas de sectores rurales de la
comuna donde viven mds de 5.600 personas.

MOVIDOS

En alianza con MovidosxChile,
a traves de la plataforma Chycomee, levantamos 16 causas en [a que sé recaudaron
$26.059.686

:Qué necesidades abordaron estas causas?

OHkas comures ¥ comedones comunitarios, Conexidn a intermet para localidades remales, Abastecimiento
de agua potable, Reparaciones de viviendas en campamentos, Proteccidn para dirigentes sociales,
Fortalecimiento escolar, Acompanamiento a adultos mayares, Apoyo a agncuktones v comercic,

Las causas se distribuyeron desde

Ceneral Lagos en Anca v Pannacota hasta Ponvenir en Magallanes.

Gracias a una donacion de Entel avaluada en

55000000 pudimas entregar meas de 700 SiMs con becas de internet 3 nivios v ninas de
comaunidades neales y campamentos,

Apoyamos a organizaciones comunitarias

En total, fueron 18 iniciativas de las organizaciones de base con las gue trabajamaos. Los recursos se

destinaron a oflas comunes, comedores solidarios, elementos de proteccdn sanitarios, entre ofros.




EQUIPO

Adriana Henriquez, Karen Dellingery Liliana Russ.




S E LECCI O N Y D ESARRO LLO través de distintas instancias de capacitacidn, que permiten potenciar las competencias

transversales y técnicas declaradas en los perfiles de cargo, los cuales son actualizados

DE RECURSOS HUMANOS permanentemente.

Esta drea tiene por objetivos, implementar y mejorar los procesos de seleccién de
profesionales SERVICIO PAIS y de planta, asi como también de la evaluacién de
desempefio, movilidad y gestién de oportunidades de los trabajadores de planta.

También es responsable de gestionar e implementar beneficios para los trabajadores,
con el fin de potenciar el compromiso, clima laboral y bienestar; y disefiar e implementar
programas centrados en el desarrollo de competencias transversales y/o especificas
de los trabajadores.

Cada afio llevamos a cabo un riguroso Proceso de Seleccién y Contratacién de
Profesionales SERVICIO PAIS. Este proceso fiene por objetivo evaluar, seleccionar y
contratar a profesionales para que implementen intervenciones sociales en contextos
de alta complejidad social. Se evalian sus competencias genéricas (orientacién al
servicio, capacidad de vincularse, trabajo en equipo, proactividad y orientacién al
logro), determinando el grado o nivel de desarrollo de cada una de ellas y el ajuste de
estas competencias a los requerimientos territoriales.

El nimero de postulantes ascendié a 7.084 y los/las profesionales que aprobaron de
manera exitosa las diferentes etapas del proceso de seleccién fueron 634 profesionales.

Del grupo de profesionales seleccionados, 252 de ellos fueron contratados para
trabajar en comunas priorizadas con altos indices de vulnerabilidad. De ellos, un 40% Equipo de profesionales Servicio Pais Lonquimay en operativo Chile Comparte Salud.
son hombres y un 60% mujeres, tienen en promedio 27 afios y el 81% pertenece a
universidades del Cruch. Respecto al drea profesional, la mayoria pertenece al dmbito
Social (31,5%), seguido por Administracién y Comercio (19,9%), Medio Ambiente
(15,4%) y Arquitectura y Construccidn (14,9%).

En esta drea también se lleva a cabo un Sistema de Evaluacién del Desempefio
de los Trabajadores, que es retroalimentado con la finalidad de mejorar la gestién
institucional y el desempefio de todos quienes formamos parte de la institucién a
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NUESTRA PARTICIPACION EN EL DEBATE PUBLICO

Centro de Filantropia e
Inversiones sociales
Inversion Social Empresarial:

U. De Las Américas
Webinario:

“Gobernanza vy

Aproximaciones desde la comunicaciones en

U. De Las Américas

Corporacion Opcidn
Conversatorio:

“El impacto de la pandemia
en los derechos
econdmicos, sociales y

Facultad de Economiay
Megocios de la U. de Chile

Perspectiva Publica. Webinar: pandemia’, Seminario: culturales de la nifiez”,
Ba [ ] "Tenemos que hablar de bienestar: ] *Desarrollo Social: Desafios v ®
e Aportes a la discusion desde una oportunidades para Chile tras el
Publica mirada multidisciplinaria” estallido social y la pandemia”.
InSitu capitulo &:
El valor del territorio rural, . .
e
3 & 14 11 11 & 3 26 13 7 18 o
febrero Benero diciembre diciembre septiembre septiembre septiembre agosto agosto agosto jLInic junio
20021 2021 2020 2020 20020 2020 2020 2020 2000 20020 2020 2020
- L L] L ] - L L L ] - L] L
] ] i ]
L U. Catdlica Silva Henriquez y Tenemos que Foro NESI 2020 Fundacion Por la Democracia Oficina de Estudios y Politicas
Base Centro de Investigacion en hablar de Chile _ . Conversatorio: Agrarias (Odepa) Didlogo rural:
Publica Ciencias Sociales y Juventud Cierre y Conclusiones.

Conversacionas
Improbables.

Presentacion encuesta a
poblacion en situacion de
pobreza post estallide social.

In 5itu capitulo 8:
Reactivacion desde
los territorios.
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*:Como reconstruimos
socialmente a Chile?",

“santiago no es Chile”,
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Entrevista a la presidenta de la
Fundacién Superacién de la Pobreza,

Andrea Repetto, en CNN Chile.

05 de noviembre de 2020.

Columna de Carlos Colihuechan,
director regional de la Fundacién
Superacién de la Pobreza en
Antofagasta, en radio Biobio.

19 de octubre 2020.

Andrea Repetto: “No es
cierto que la gente
quiera depender del
Estado, la gente quiere
un piso de dignidad”

Conduce: Fernando Paulsen.

Opknlén

Lisnes 15 ootubre die 3000 | 1004

:Puede la pesca artesanal subsistir en

&

nuestra region de Antofagastas

Proir Ll ColUiues n,

WH0E v

Catalina Littin, Fundacion Superacion de la Pobreza: "La
recuperacion también pasa por fortalecer las economias

locales”

[l programa Sernicin Pas de La Fursdasan Suzer
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Desde y con el territorio

par Calating Liets, Macis O ot Anpeies Ca

o el RE LSl

Entrevista a Catalina Littin, directora
ejecutiva de la Fundacién Superacién
de la Pobreza en Diario Financiero.

27 de noviembre 2020.

Historia de Denny Aramayo,
profesional SERVICIO PAIS en la
comuna de Quilaco, regién del Biobio,
en Chilevisién.

Ol de marzo de 2021.



EQUIPO

Yessica Vera, Alberto Villanueva, Pamela Torres, Sonia
Caro, Camila Carroza, Katherine Gacittia, Diego
Vegas, Pamela Cortés, Exequiel Marin, Gina Vidal,
Moyra Carrillo, Cristian Ydfiez, Ana Avendafio, Yenny
Rios, Walter Saldias, José Rojas, Juan Carlos Castillo.

Casa central de Fundacién Superacién de la Pobreza - SERVICIO PAIS ubicada en e
barrio Republica de Santiago.



ADMINISTRACION Y
FINANZAS

Sector publico

Nuestro modelo de desarrollo institucional se ha sostenido en una alianza estratégica
con el Estado de Chile. El programa SERVICIO PAIS 2020-2021 se realizé en
alianza con los Ministerios de Desarrollo Social y Familia, Vivienda y Urbanismo, vy
el Ministerio de la Cultura, las Artes y el Patrimonio, junto con las municipalidades

donde estd presente SERVICIO PAIS.
Sector privado

Fomentamos la responsabilidad social empresarial y promovemos el aporte privado
para apoyar el financiamiento de nuestros proyectos y desarrollo institucional

CONVENIOS MINISTERIALES
Ministerio de Desarrollo Social y Familia  $3.927.905.024
Ministerio de Vivienda y Urbanismo  $595.080.000

Ministerio de las Culturas, las Artes  $330.000.000

y el Patrimonio

TOTAL $4.852.985.024

CONVENIOS MUNICIPALES $139.931.026

FONDOS ADJUDICADOS

FONDOS INTERNACIONALES
Proyecto Unién Europea y Fondo Chile  $245.285.146
FONDOS NACIONALES

Proyecto Serviu Campamento  $287.500.000
Proyecto Emergencia  $49.662.735

Otros proyectos  $200.683.394

TOTAL $537.846.129

OTROS APORTES
Socios  $5.582.000

Donaciones  $165.463.795

TOTAL $171.045.795

TOTAL INGRESOS

CICLO 2020 $5.947.093.120
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