
PRESENTACIÓN ESTÁNDAR DE MEMORIA Y BALANCE

DE ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL

“FECU SOCIAL”

Fecha de publicación: 2025-07-03

Período reportado: 1 de enero al 31 de diciembre de 2024

Documento generado por fecusocial.cl

1. Carátula

1.1 Identificación

a. Nombre de la Organización FUNDACIÓN NACIONAL PARA LA SUPERACION DE LA POBREZA

b. RUT de la Organización 73.051.300-3

c. Tipo de Organización Fundación

d. Relación de Origen Nace en 1995 a partir de la decisión del Consejo Nacional para la

Superación de la Pobreza, de continuar con una institucionalidad que

permitiera albergar al programa SERVICIO PAÍS. El Consejo fue convocado

por el Presidente Eduardo Frei Ruiz-Tagle, y su primer presidente fue

Alberto Etchegaray Aubry.

e. Personalidad Jurídica Decreto Supremo N° 1060 del 25 de Octubre de 1995

f. Domicilio de la sede principal República 580,  Santiago centro, región Metropolitana

g. Representante legal Catalina Littin Menz 7.840.601-1

h. Sitio web de la organización www.superacionpobreza.cl

i. Persona de contacto Yessica Vera López/ Directora de Administración y finanzas/

yessica.vera@superacionpobreza.cl

1.2 Información de la organización

a. Presidente del Directorio ANDREA ISABEL REPETTO LISBOA 8.795.355-6

b. Ejecutivo Principal Catalina Littin Menz 7.840.601-1 Directora Ejecutiva

catalina.littin@superacionpobreza.cl

c. Misión Promover mayores grados de equidad e integración social en el país que

aseguren el desarrollo humano sustentable de las personas que hoy viven

en situación de pobreza y exclusión social.

d. Visión Promover mayores grados de equidad e integración social en el país que

aseguren el desarrollo humano sustentable de las personas que hoy viven

en situación de pobreza y exclusión social.

e. Área de trabajo servicio_superacion_pobreza.Fortalecimiento de la sociedad civil,.

f. Público objetivo / Usuarios 1.- Grupos humanos, comunidades y organizaciones sociales de base, que

habitan localidades y áreas pequeñas con altos índices de pobreza por

ingresos y multidimensional y aislamiento socio territorial.

2.- Profesionales y Técnicos jóvenes, junto con estudiantes de educación

superior: en SERVICIO PAÍS se ofrece a jóvenes en pleno desarrollo

profesional formar parte de una experiencia de intervención social en una

localidad o un territorio de una comuna vulnerable, desarrollando

competencias en intervención e investigación en contextos de pobreza.

Asimismo, se ofrece a estudiantes de educación superior participar como

voluntarios, o hacer su práctica profesional.

g. Número de trabajadores 119

h. Número de voluntarios Transitorios: 1099.
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1.3 Gestión

2024 2023 2024 2023

a. Ingresos

Operacionales(M$)

5.790.906 7.837.014 c. Patrimonio total

al cierre del

ejercicio (M$)

271.677 392.141

a.1

Privados

(M$)

Donaciones 22.016 448.840

Proyectos 900 59.292 d.  Superávit

(déficit) del

ejercicio (M$)

(120.464) 108.271

Aportes y cuotas

sociales

0

Venta de bienes

y servicios

0 e. Identificación de

las tres principales

fuentes de ingreso

Mdsf y MINVU

Otros 14.872 11.167

a.2

Públicos

(M$)
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Subvenciones 28.782 27.940 f. Número total de

usuarios directos

Proyectos 5.724.336 7.289.775 g. Indicador

principal de gestión

y su resultado

Indicador: %

de comunas

atendidas que

presentan

índices de

pobreza

multidimensio

nal iguales o

superiores al

15%  /  N° de

alianzas de

trabajo

establecidas

con el estado

de chile para

apoyar a

comunidades

en situación

de pobreza

Resultado: Se

logra que el

90% de las

comunas

atendidas,

presentan

índice de

pobreza sea

igual o

superior al

15%, además

la Fundación

estableció

alianzas con

los ministerios

de Desarrollo

Social y

Familia, y el

Ministerio de

la Vivienda y

Urbanismo.

asimismo, a

nivel local,

establece

alianzas con

93 municipios

en todas las

regiones de

chile

Indicador: %

de comunas

atendidas que

presentan

índices de

pobreza

multidimensio

nal iguales o

superiores al

15% ; N° de

alianzas de

trabajo

establecidas

con el estado

de chile para

apoyar a

comunidades

en situación

de pobreza

Resultado:

Durante el

2022-2021, la

Fundación

estableció

alianzas con

los ministerios

de Desarrollo

Social y

Familia, y el

Ministerio de

la Vivienda y

Urbanismo.

Venta de bienes

y servicios

0

b. Aportes extraordinarios

(M$)

0
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2. Información general y de contexto

2.1 Carta del máximo responsable de la organización

Avances, logros y desafíos 2024: el camino hacia las tres décadas de Servicio País

Catalina Littin, directora ejecutiva

Nuestra institución, particularmente a través del programa Servicio País, ha

recorrido un camino de transformación social que, durante tres décadas, ha dejado

una marca positiva en el tejido social de Chile. Más de 6,500 jóvenes han

participado en esta iniciativa en todos estos años, aportando con su presencia,

conocimiento y compromiso, en el 80% de las comunas del país. Llegan a los

territorios con un propósito: conectar a comunidades rurales en pobreza con

oportunidades. Este esfuerzo ha sido posible gracias a la colaboración de cientos

de profesionales y a nuestra alianza con los ministerios de Desarrollo Social y

Familia y Vivienda y Urbanismo.

A lo largo de estos años, Chile ha logrado avances significativos en la reducción

de la pobreza por ingresos. Sin embargo, persisten brechas sociales que afectan

especialmente a los territorios más rezagados. La pobreza multidimensional sigue

siendo un desafío que impacta a millones de chilenos. Por ello, nuestro enfoque se

centra en valorar y potenciar la riqueza inherente a estos lugares y su gente.

Durante 2024 estuvimos trabajando en 93 comunas de las 16 regiones de Chile,

específicamente en 252 localidades donde la pobreza en sus diferentes

manifestaciones hace más necesaria que nunca la descentralización profesional.

Este año, 209 profesionales y técnicos Servicio País, comprometidos con Chile,

permanecieron en las comunas no solo levantando proyectos, sino que también

articulando el rico capital social existente y promoviendo la participación colectiva

en las soluciones a los problemas de pobreza. En total aportaron en un trabajo

colaborativos con la comunidad la adjudicación de más de 770 millones de pesos

provenientes de distintos fondos privados y públicos.

Asimismo, colaboramos con los gobiernos regionales de Los Lagos y Aysén, en

proyectos ampliamente esperados por la comunidad, y que tuvieron que ver con la

puesta en regla de títulos de dominio y la pesca artesanal, respectivamente.

También logramos perfeccionar nuestros mecanismos de transparencia

implementando el modelo de cumplimiento, en el que se ha capacitado la totalidad

de los miembros de la institución y se han actualizado protocolos y procesos en

nuestra gestión. Asimismo, incorporamos todos los aspectos de la Ley de

Prevención del acoso sexual, laboral y la violencia en el trabajo que se

complementa con nuestro Código de Conducta y Convivencia.

Al comenzar a celebrar tres décadas de compromiso y trabajo conjunto, miramos

hacia el futuro con la esperanza de construir un Chile más inclusivo y equitativo.

Sabemos que los desafíos son grandes, pero también confiamos en que la

colaboración y el compromiso colectivo serán fundamentales para superarlos.

2.2  Estructura de gobierno

La fundación será administrada por un Directorio compuesto por once Directores, los cuales serán designados por el

mismo Directorio y durarán dos años en sus cargos, pudiendo ser reelegidos. El quórum de funcionamiento del

Directorio, será de cincuenta por ciento más un director. La designación a sustitución de los directores se hará por

simple mayoría.

DIRECTORIO

Nombre y RUN Cargo

Andrea Isabel Repetto Lisboa  8.795.355-6 Presidente

Carolina Pilar Gomez Rabi  11.468.767-7 Secretario

Lorenzo Leocadio Constans Gorri  5.816.225-6 Tesorero

Maria Pía Martín Munchmeyer  8.931.001-6 Director

Maria Francisca Valdes Vigil  12.232.369-2 Director
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Antonia Garces Sotomayor  15.318.315-5 Director

Roberto Mario Mendez Torres  5.122.284-9 Director

Claudia Paz Martínez Alvear  12.721.159-0 Director

Rodrigo Vergara Montes  7.980.977-2 Director

Matías Andrés Reeves Vásquez  15.783.435-5 Director

2.3  Estructura operacional

2.4 Valores y/o Principios

Desde sus orígenes la Fundación Superación de la Pobreza (FUSUPO) ha sostenido con convicción que la superación

de la pobreza en Chile es ante todo un desafío de equidad e integración social. En ese marco, la institución considera

que es fundamental avanzar hacia una concepción amplia y más profunda de lo que se entiende por pobreza,

promoviendo un cambio de mirada y también de relacionamiento con las comunidades, familias y personas afectadas

por la pobreza. Por ello, pone al centro la promoción social, la construcción de una cultura solidaria y el respeto y

dignificación de las personas afectadas por esta situación, con el objetivo de contribuir a un proceso  sistemático para

la reducción de la pobreza.
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2.5 Principales actividades y proyectos

a. Actividades

Desarrollamos nuestro quehacer en dos líneas de trabajo: por una parte, a través de nuestro programa SERVICIO PAÍS,

que pone a prueba modelos innovadores y replicables para resolver problemáticas específicas de pobreza y, por otra,

elaboramos PROPUESTAS PAÍS para el perfeccionamiento de las políticas públicas orientadas a la superación de este

problema, tanto a nivel nacional como local.

b. Proyectos sujetos a rendición a terceros (públicos o privados)

NOMBRE DEL PROYECTO SERVICIO PAÍS

Patrocinador/financista MDSF/MINVU

Público Objetivo / Usuarios El programa tiene dos tipos de público/beneficiarios:

1.- Grupos humanos, comunidades y organizaciones sociales de base, que

habitan localidades y áreas pequeñas con altos índices de pobreza por

ingresos y multidimensional y aislamiento socio territorial.

2.- Profesionales y Técnicos jóvenes, junto con estudiantes de educación

superior: en SERVICIO PAÍS se ofrece a jóvenes en pleno desarrollo

profesional formar parte de una experiencia de intervención social en una

localidad o un territorio de una comuna vulnerable, desarrollando

competencias en intervención e investigación en contextos de pobreza.

Asimismo, se ofrece a estudiantes de educación superior participar como

voluntarios, o hacer su práctica profesional 

Voluntarios País.

Objetivos del proyecto Nuestro programa de intervención social tiene como fin contribuir a la

superación de la pobreza en comunidades y organizaciones que habitan

territorios con altos índices de pobreza por ingresos y multidimensional y

aislamiento socio territorial, impulsando procesos de desarrollo local

inclusivo, todo ello en una Alianza Estratégica con el Estado de Chile.

Tenemos una oferta permanente y abierta para fortalecer competencias de

intervención social comunitaria a jóvenes profesionales y técnicos o en

pleno proceso de formación en acciones voluntarias.

Número de usuarios directos

alcanzados

13368 personas que viven en situación de pobreza o vulnerabilidad fueron

beneficiadas. 537 organizaciones comunitarias participaron en el programa.
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Actividades realizadas Durante el ciclo 2023 - 2024 se desarrollaron intervenciones asociadas a

promover el emprendimiento y desarrollo de localidades y áreas pequeñas,

por medio de la asociatividad, la innovación, la visibilización y puesta en

valor de los recursos humanos, sociales, culturales, económicos y

ambientales de éstas. Para ello, el equipo de profesionales jóvenes, que

residen en el territorio y ofician como agentes de activación-innovación,

establecieron un vínculo cotidiano y significativo con la comunidad para

desplegar el modelo de intervención con adaptación, pertinencia y relevancia

para los grupos humanos que la componen. En paralelo, el equipo de

profesionales desarrolló una relación de trabajo y colaboración con el

municipio, para coordinar los apoyos y acciones de intermediación a fondos,

programas, servicios, instituciones dentro y fuera de la comuna, buscando

las opciones más adecuadas para hacer frente a los problemas priorizados

por la comunidad. A medida que avanzó el proceso de intervención, se

generaron acciones orientadas al desarrollo local inclusivo y sostenible. Este

proceso se realizó a través del despliegue de los servicios que propone el

programa.

Durante el ciclo 2023 - 2024 se desarrollaron intervenciones asociadas a

promover el emprendimiento y desarrollo de localidades y áreas pequeñas,

por medio de la asociatividad, la innovación, la visibilización y puesta en

valor de los recursos humanos, sociales, culturales, económicos y

ambientales de éstas. Para ello, el equipo de profesionales jóvenes, que

residen en el territorio y ofician como agentes de activación-innovación,

establecieron un vínculo cotidiano y significativo con la comunidad para

desplegar el modelo de intervención con adaptación, pertinencia y relevancia

para los grupos humanos que la componen. En paralelo, el equipo de

profesionales desarrolló una relación de trabajo y colaboración con el

municipio, para coordinar los apoyos y acciones de intermediación a fondos,

programas, servicios, instituciones dentro y fuera de la comuna, buscando

las opciones más adecuadas para hacer frente a los problemas priorizados

por la comunidad. A medida que avanzó el proceso de intervención, se

generaron acciones orientadas al desarrollo local inclusivo y sostenible. Este

proceso se realizó a través del despliegue de los servicios que propone el

programa.

Modelo de intervención – servicios:

Servicio de capacitación - formación: son las acciones orientadas a

fortalecer competencias y conocimientos.

Servicio de intermediación: son las acciones orientadas a acercar la

estructura de oportunidades.

Servicio de fomento del reconocimiento público: son las acciones orientadas

al reconocimiento social y la valoración de la comunidad.

En el contexto de la intervención, el profesional vive y trabaja en la

comunidad. Cotidianeidad informal que afecta aspectos de carácter

psicosocial; vínculo profesional - comunidad; valoración social. 

Actividades Relevantes

1.-Resultados:

1.1- Intervenciones en el Territorio:  en las 93 comunas en las que se

desarrollaron las intervenciones, se implementaron 780 proyectos o

iniciativas autogestionadas, para enfrentar los problemas priorizados por la

comunidad.

1.2.- Registro y monitoreo: Servicio País tiene un robusto sistema

informático que facilita el registro, monitoreo y reportabilidad de las
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Resultados obtenidos SERVICIO PAÍS desarrolló proyectos e iniciativas comunitarias en 93

comunas de 16 regiones del país en su ciclo de marzo de 2024 a febrero de

2025, logrando movilizar los recursos de las comunidades para el desarrollo

de 780 proyectos e iniciativas comunitarias, que han levantado

$3.144.445.101 en proyectos adjudicados y $116.685.727 en iniciativas para

la comunidad.

13368  personas que viven en situación de pobreza o vulnerabilidad fueron

beneficiadas.

537 organizaciones comunitarias participaron en el programa

Lugar geográfico de ejecución Presencia de profesionales SERVICIO PAÍS en 93 comunas de las 16

regiones. Se adjuntan las comunas en anexos.

¿Concluido al cierre del

ejercicio?

No

NOMBRE DEL PROYECTO PROPUESTAS PAÍS

Patrocinador/financista MDSF

Público Objetivo / Usuarios PROPUESTAS PAÍS tiene un público amplio, interesado en estudios de

temáticas regionales y territoriales, con usuarios no individualizados. Los

productos de esta dirección se comunican a los distintos públicos a través

de diversas actividades de divulgación como piezas informativas, videos,

seminarios, conversatorios, presentaciones. Los diferentes públicos están

conformados por: académicos, estudiantes de educación superior,

profesionales jóvenes, profesionales de servicios públicos, profesionales y

funcionarios municipales, dirigentes sociales y miembros de organizaciones

sociales de base territorial.

Objetivos del proyecto Elaborar investigaciones, estudios y propuestas de política social, que

contribuyan a la comprensión de la pobreza y al desarrollo de las políticas

públicas orientadas a su superación, promoviendo un cambio de mirada en

la comprensión de la pobreza a través de la generación y difusión de

conocimiento. Asimismo, coordina el levantamiento de aprendizajes,

sistematiza y analiza prácticas innovadoras y replicables desde la

intervención social y realiza seguimiento de políticas sociales.

Número de usuarios directos

alcanzados

No aplica

9



Actividades realizadas Realización de estudios para contribuir a la comprensión de la pobreza y al

desarrollo de las políticas públicas orientadas a su superación. Estos

estudios son complementarios a la intervención social que desarrolla

SERVICIO PAIS, y se encargan de: 

1. Ejecución de Estudios y Levantamientos de Aprendizajes. En el caso de

los estudios, se realizaron investigaciones vinculadas a los temas y/o

problemáticas que han sido identificadas en el marco de las intervenciones

territoriales que desarrolla el Programa Servicio País.  En el caso de los

Levantamientos de Aprendizajes, se sistematizó por escrito o en formato

documental las prácticas innovadoras y replicables desde la intervención de

SERVICIO PAÍS en los territorios. 

2.- Gestión de la iniciativa Tesis País, que anualmente beneficia a

estudiantes de pre y post grado que desean realizar su trabajo de titulación o

egreso en temáticas relacionadas con la pobreza y su superación. 

3.- Ejecución del programa de seminarios y estudios regionales o

macrozonales que busca promover un cambio de mirada en la comprensión

de la pobreza a través de la generación y difusión de conocimiento regional.

Actividades relevantes

SEMINARIOS NACIONALES Y REGIONALES: 

- Seminario nacional “De qué hablamos cuando hablamos de pobreza”, que

buscó someter a discusión las conclusiones de una investigación que

analizó 488 cantidad de medios de comunicación y X (ex twitter) para saber

cuánto y cómo abordan las temáticas relacionadas con la pobreza y la

exclusión social. Fue realizado en agosto de 2024.

- Seminario nacional "TESIS PAÍS: Piensa Chile sin Pobreza”. realizado en

septiembre de 2024 en el que participaron algunos de los autores de los

papers más destacados de la serie Tesis País. Fue realizado en septiembre

de 2024.

- Seminario nacional “Habitar el Territorio. Pensando la rururbanidad”, donde

se discutió en torno a las necesidades y el bienestar de las personas que

viven en los territorios rururbanos, desde las voces de quienes los habitan y

trabajan estos temas. Fue realizado en noviembre de 2024.

- Realización de 19 seminarios y/o conversatorios regionales.

2.- PUBLICACIONES 2024: las siguientes publicaciones se encuentran

disponibles en las oficinas regionales, oficina central y en la web

institucional http://www.superacionpobreza.cl/propuestas-pais/ 

PUBLICACIÓN DE ESTUDIOS

- Estudio TBC Litoral Insular

- Estudio TBC Wallmapu

- Estudio TBC Urbano

TESIS PAÍS NACIONAL:

- Tesis País 2024

3.- DOCUMENTALES: disponibles en el canal de YouTube

https://www.youtube.com/user/superacionpobreza     

Cápsulas documentales de Patrimonio Cultural Inmaterial del pueblo Chango

- Capítulo Comunidad indígena changa Álvarez Hidalgo

- Capítulo Comunidad indígena changa Ana Vergara

- Capítulo Comunidad indígena changa Archipiélago de Humboldt

Resultados obtenidos - 3 estudios regionales desarrollados y 3 estudios breves publicados

- 1 documental de levantamiento de aprendizajes publicados en canal de

YouTube y socializado en la comunidad

- 1 libro tesis país nacional con la recopilación de los mejores proyectos de

tesis

- 22 seminarios y/o conversatorios regionales y nacionales
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Lugar geográfico de ejecución Levantamiento de datos cualitativos en al menos 6 regiones del país

¿Concluido al cierre del

ejercicio?

No

2.6 Identificación e involucramiento con Grupos de interés

Grupo de interés Forma de relacionamiento

Redes de instituciones de la sociedad civil

vinculadas a temáticas de interés

institucional

La Fundación trabaja permanentemente en alianza con otras

instituciones de la sociedad civil en el marco de instancias de

trabajo que buscan mejorar la incidencia a nivel nacional y local

en temáticas asociadas a la pobreza y su superación. 

A nivel regional, se trabaja en forma periódica en mesas

interinstitucionales en todas las regiones del país, entre las

cuales podemos destacar Mesa público privada de "Educación

para la sustentabilidad" (EDS) de la Región de Coquimbo, Red de

Ayuda Humanitaria Biobío, Mesa Sello de Origen en Arica y

Parinacota, Mesa Tri Regional de Ganadería Camélida donde

participan las regiones de Arica y Parinacota, Tarapacá y

Antofagasta, Mesa de Hábitat de Comunidad de Organizaciones

Solidarias en Araucanía, entre otras.

Cabe destacar que, a su vez, la fundación lidera y coordina tres

redes de carácter nacional que involucran a ex profesionales

servicios país, academia y líderes y lideresas que han participado

en el programa, las cuales juegan un rol importante en instancias

asociadas a difusión e incidencia en temáticas de pobreza. Una

de estas tantas actividades, que se puede destacar, consistió en

la realización de intercambios de experiencias y aprendizajes

entre líderes sociales de diferentes regiones.

Instituciones afines de la sociedad civil Principales alianzas estratégicas donde somos miembros,

adherimos a causas, apoyamos causas o aportamos con trabajo

profesional como:

•	Alianza Comunicación y Pobreza

•	Comunidad de Organizaciones Solidarias

•	Territorio Común, con Fundación Colunga.

•	3xi

•	Eval Participativa

•	Red Interamericana de Protección Social

Sociedad civil Con otras organizaciones de la sociedad civil, hemos

desarrollado campañas conjuntas, reuniones de trabajo, difusión

en redes sociales, capacitaciones, actividades conjuntas en línea,

trabajo colaborativo, apoyo a campañas de otras instituciones y

otras formas de apoyo.
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Organismos públicos convocantes La fundación participa de diversas instancias lideradas por el

sector público destinadas ya sea a implementar en forma

conjunta programas de intervención o como asesora/consultora

en materias relacionadas con pobreza. Entre otras, se puede

mencionar algunos como:

•	Fuimos elegidos en un proceso democrático como miembros

del Consejo Nacional de Desarrollo Territorial, donde somos

representados por nuestra Directora Ejecutiva, Catalina Littin. 

•	Participación en Cosoc nacionales, como Indap o Dipres y

regionales como sucede en algunos Gobiernos regionales,

oficinas del Fosis, Sernac, entre otros.

•	Gobiernos regionales en la implementación de programas de

apoyo a comunidades: Aysén, Los Lagos, Arica y Parinacota.

•	Apoyo Mesa tri regional de ganadería camélida, junto a la Red

de ganaderas y ganaderos camélidos del territorio biocultural

andino, SAG, INDAP y el Ministerio de Agricultura.

•	Ministerio de Agricultura: proyecto SIPAN en las regiones de

Arica y Parinacota, Tarapacá, Ñuble, Biobío, y La Araucanía

Mundo académico e investigadores Tenemos convenios con 38 instituciones de educación superior,

públicas y privadas, en todas las regiones, que nos permiten

realizar investigaciones, reclutar a tesistas, estudiantes en

práctica, voluntarios, establecer relaciones con docentes,

organizar seminarios, etc.

29 convenios son con Universidades y 9 con Centros de

Formación Técnica y/o Instituto Profesional.

Municipios Establecemos relaciones con alcaldes y funcionarios clave de los

93 municipios con los que trabaja el programa SERVICIO PAÍS, a

los cuales se les apoya en diversas materias, como por ejemplo,

intermediación de oferta municipal o apoyo a procesos de

participación en el marco del desarrollo de instrumentos de

planificación. En aquellos que se encuentran en proceso de

actualización de Pladecos, se les apoya con documentos de

recomendaciones, entre otras acciones.

Organizaciones sociales de base y

territoriales

Establecemos relaciones de confianza con grupos humanos

territoriales. En el 2024 trabajamos con 497 organizaciones

funcionales y de base, en las 93 comunas donde trabajamos. Las

lideresas y lideres forman parte de una red nacional que participa

en diversas instancias como seminarios, capacitaciones,

conversatorios, etc.

Estudiantes de educación superior Como organización que ofrece oportunidades en voluntariado,

tesis y prácticas profesionales en temáticas de interés

institucional. Durante el 2024 contamos con la participación 103

estudiantes en práctica y 965 voluntarios y voluntarias.

2.7 Prácticas relacionadas con la evaluación y medición de la satisfacción de los usuarios

Se evidencian importantes logros tanto en la dimensión de formación de jóvenes como en el desarrollo de

intervenciones territoriales:

• El 92% de los jóvenes profesionales y técnicos mejoraron sus competencias para la intervención comunitaria de

acuerdo con los resultados de línea base.

• El 92% de los jóvenes profesionales y técnicos declararon alta satisfacción con su experiencia en el programa.

• 35% y 9% de los Ex Profesionales SERVICIO PAÍS permanecen en la región y comuna respectivamente donde fueron

SERVICIO PAÍS, tras un año de egresar del programa.

• El 84% de las organizaciones participantes se declaran altamente satisfechas.

• El 95% de los municipios e instituciones aliadas se encuentran altamente satisfechos con el programa.
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2.8 Participación en redes y coordinación con otros actores

REDES INSTITUCIONALES NACIONALES

• Ministerio de Desarrollo Social y Familia
• Ministerio de Vivienda y Urbanismo
• Comunidad de Organizaciones Solidarias
• Colunga
• Base Pública
• Movidos por Chile
• América Solidaria
• Alianza Comunicación y Pobreza
• Tenemos que hablar de Chile
• Fundación para el Desarrollo Camélido Altoandino Markas Layku
• Centro Latinoamericano para el desarrollo rural
• 3xi
• U. Andrés Bello
• Inacap
• Cosoc Ministerio Desarrollo Social y Familia
• Cosoc Dipres
• Cosoc Indap
• Duoc UC
• Comisión experta asesora presidencial
• Usach
• Universidad Alberto Hurtado
• Facultad de psicología, Universidad Santo Tomás
• Agencia Nacional de Cooperación Internacional (AGCI) del Ministerio de Relaciones Exteriores
• Consejo Liga Iberoamericana de Organizaciones de la Sociedad Civil
• Consejo Económico y Social de Naciones Unidas
• Red de Mujeres Campesinas Latinoamericanas
• Unión Europea
• Consejo Agropecuario Centroamericano
• Banco Interamericano de Desarrollo (BID)
• Consejo Nacional de Desarrollo Territorial
• Corporación Ciudades
• Comité asesor de Sociedad en Acción

Centro ARICA

• COSOC Municipalidad de Arica
• CORESOC Gobierno Regional
• Mesa Sello de Origen
• COSOC SERNAC
• Universidad de Tarapacá
• Consejo Asesor Transdisciplinar (CAT) PAR EXPLORA
• Mesa triregional de ganadería camélida

TARAPACÁ

• Mesa triregional de ganadería camélida.
• Mesa técnica regional de Ganadería Camélida
• Mesa tecnica regional de Humedales Altoandinos
• Redciprocidad
• Corporacion Norte Grande
• Centro Originarias de ONU Mujeres en Tarapacá
• Mesa regional de Juventudes, liderada por INJUV
• Núcleo de investigación de Laboratorio Natural de Ecosistemas Socio Ecológicos en Territorios Ancestrales -

UNAP
• Consejo Consultivo de la Universidad de Tarapacá

ANTOFAGASTA

• Mesa Triregional de Ganadería Camélida
• Mesa Técnica Regional de Ganadería Camélida
• Comité Local SIPAN de San Pedro de Atacama
• Carrera de Psicología Universidad Santo Tomás Antofagasta
• SEREMI de Agricultura
• Fundación Ruinas de Huanchaca
• Fundación Minera Escondida

ATACAMA

• COSOC SERNAC
• Universidad de Atacama
• IPS Santo Tomás
• INDH
• Subdirección de Pueblos Originarios - SERPAT
• PRODEMU
• Centro Cultural Ser Humano

COQUIMBO

• Mesa de educación para la sustentabilidad Región de Coquimbo
• Cosoc IPS Coquimbo
• universidad de La Serena
• universidad Santo Tomás
• universidad central
• Convenio con INACAP
• Cosoc Fosis
• Liceo Carlos Roberto Mondaca Cortés, carrera de servicios de turismo
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VALPARAÍSO

• PUCV
• PUCV Sostenible
• CUVIC Escuela de Periodismo PUCV
• Universidad de Valparaiso
• Universidad Playa Ancha
• Universidad Viña del Mar
• CFT PUCV
• CIMS: Consejo Integrado de Medio Ambiente y Sostenibilidad UV
• DUOC UC
• Middlebury College School Abroad in Chil
• Cecrea La Ligua
• Seremi Ministerio de Vivienda y Urbanismo
• Seremi Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio
• Sernameg Región de Valparaíso
• INJUV Región de Valparaíso
• MovidosxChile
• COS - Mesa Hábitat Región de Valparaíso
• Mesa Público-Privada ZOIT Putaendo - Capital Patrimonial del Aconcagua 2024
• Fundación Anglo American
• Fundación La Semilla
• Dirección de Obras Hidraúlicas DOH Región de Valparaíso

METROPOLITANA

• Arquitectura, Academia Humanismo Cristiano
• Escuela de Construcción, DUOC UC Melipilla
• CEA FAU, Facultad de Arquitectura y Urbanismo, UChile
• Programa de Prácticas Integrales, Facultad de Ciencias Fisicas y Matemáticas, UChile
• Escuela de Construcción Civil, Universidad Católica de Chile
• Proyecta UC
• A+S UC
• Departamento de Antropología UAH
• Facultad Psicología UDD
• Grupo de Agroecología y Medioambiente de la USACH
• Convenio ampliado con USACH
• Universidad Mayor
• Oh Stgo, Fundación Aldea
• Campus Creativo UNAB
• Barrio Yungay
• Museo de la Educación Gabriela Mistral
• IFS, Fundación Ingeniería Sin Fronteras

O'HIGGINS

• Universidad de Talca
• Departamento de I+D+i UTAL
• Facultad de Ciencias Agronómicas de la U de Chile
• Obsevatorio laboral de O'Higgins
• Universidad O’Higgins
• Escuela de Diseño y Turismo DuocUC
• Pro O'Higgins
• Sociología de UNAP

MAULE

• Centro de Formación Técnica San Agustín - Convenio
• COSOC Minvu- Serviu Maule
• Consejo Asesor Vinculación con el Medio UCM
• Seremi de Energía del Maule - Alianza
• SENAPRED Maule - Alianza
• Sernameg Maule - Alianza
• Trekking Chile - Alianza
• Consejo Asesor de vinculación Universidad Autónoma sede Talca
• Escuela Diseño Universidad De Talca - Alianza
• Duoc UC Bio Bio
• IP Arcos Santiago
• Diario el Centro - Convenio
• RSP U Talca - Alianza

ÑUBLE

• Convenio con Instituto Desarrollo Agropecuario (INDAP) Ñuble
• Alianza colaborativa con Instituto de Seguridad Laboral , Ñuble
• Convenio Birregional con Universidad del Biobio
• Participación en Mesa regional de voluntariado Senapred- INJUV Ñuble
• Colaboración proyecto ILS LEDA Cadenas de valor del Turismo Rural en Ñuble
• Ong Good Neighbors - Alianza de trabajo colaborativo
• Participación en mesa regional de protección de los derechos de Infancia - Seremi de Desarrollo Social Ñuble
• Integrante de Consejo Asesor Universidad del Alba
• Universidad de Concepción campus Chillán - alianza colaborativa
• Participación en Consejo Asesor Carrera de Psicología , Universidad del Biobio campus Chillán
• Convenio con Servicio Nacional de Turismo Ñuble (en proceso de firma este mes)
• Convenio Birregional con Universidad Católica de la Santísimas Concepción
• Integrantes de Mesa de Jóvenes Rural - INDAP Ñuble
• Convenio con Universidad del Alba campus Chillán
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BIOBÍO

• Universidad de Concepción - Convenio
• Proyecto Anillos "Comunes Costeros", UDEC
• Casa de Ex Alumnnos, Alumni UDEC
• Universidad Católica de la Santísima Concepción - Convenio
• Alianza Be Global - Proyecto Cooperación Internacional UCSC
• Universidad del Biobío - Convenio
• Universidad del Desarrollo - Convenio
• Universidad San Sebastián
• Instituto Profesional Virginio Gómez - Convenio
• AIEP - Convenio
• CEDUC Lebu - Convenio
• Universidad Andrés Bello - Convenio
• DUOC UC
• UDLA
• INACAP - Convenio
• Mesa Estratégica de Recursos Hídricos - Programa Transición Hídrica Justa
• Seremía Medio Ambiente
• PRODEMU
• SIPAN - Convenio
• FOSIS
• INDAP - Convenio
• Mesa de Jóvenes Rurales Indap - Convenio
• Mesa de Mujeres Rurales Indap - Convenio
• DGA - Dirección General de Aguas - Convenio
• INDESPA
• Seremía Economía
• SERNAMEG Biobío
• Fundación Trascender
• Hogar de Cristo
• Balmaceda Arte Joven - Convenio
• Coordinación de Bibliotecas Públicas - SERPAT
• Fundación Trabajo Para un Hermano
• Programa Pequeñas Localidades
• Oficina de la Diversidad y No Discriminación, Municipalidad de Concepción
• Red de Ayuda Humanitaria - RAHCH Biobío

ARAUCANÍA

• Instituto Nacional de Derechos Humanos (INDH)
• Asociación de Mesas de Mujeres Rurales, productoras y artesanales de La Araucanía
• Fondo de Solidaridad e Inversión Social (FOSIS)
• Universidad de la Frontera
• Universidad Católica de Temuco
• Universidad Santo Tomás
• Ingeniería Sin Fronteras

LOS RÍOS

• Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género - SERNAMEG Los Ríos
• Fondo de Solidaridad e Inversión Social - FOSIS Los Ríos
• Corporación Nacional Forestal - CONAF Los Ríos
• Universidad Santo Tomás - Escuela de Diseño
• Universidad Santo Tomás IP - CFT
• Universidad Austral de Chile
• WWF - Fondo Mundial para la Naturaleza
• Fundación para la Promoción y Desarrollo de la Mujer - Prodemu Los Ríos
• Instituto Profesional Galdames - IPG Los Ríos
• Middlebury School In Chile
• Comunidad Humedal - Los Ríos
• Instituto Nacional de Capacitación Profesional - INACAP Los Ríos
• Universidad San Sebastian Los Ríos
• Servicio Nacional para la Prevención y Rehabilitación del Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA)
• Ministerio Secretaria General de Gobierno ( Segegob)
• Servicio Nacional de Turismo (Sernatur)
• Cámara de Turismo Cerró Illi A.G
• Corporacion Lago Ranco
• Corporación Amparo
• Observa Ciudadanía (ONG)
• Fundación Radio ILLI
• Delegación Presidencial Provincial del Ranco
• Parque Futangue
• Centro de Negocios Sercotec del Ranco
• Programa de Pequeñas Localidades de MINVU Neltume
• Ministerio de Desarrollo Social y Familia Los Ríos
• Centro Cultural Museo y Memoria de Neltume
• Amigos de Panguipulli - Corporación de Adelanto
• Corporación Nacional de Desarrollo Indígena - CONADI
• CECOSF Nontuelá Enrique Strange
• Organización Luz Verde Corral
• Instituto Nacional de Derechos Humanos: INDH

LOS LAGOS

• Gobernanza Programa Patagonia Costa - Sernatur
• Consejo Asesor Estratégico Universidad de Los Lagos
• Mesa ZOIT Angelmó e Isla Tenglo
• Consejo Consultivo Aiep Región de Los Lagos
• Consejo Sectorial de la Carrera de Psicología USS Patagonia
• Escuela Arquitectura, USS Patagonia
• Gobierno Regional de Los Lagos
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• Escuela de Ecoturismo, Duoc UC Valparaíso

AYSÉN

• Museo Regional de Coyhaique
• GORE Aysén
• INE
• MALOTUN ORTIGA
• Universidad Aysén
• CORECC
• SEREMI Medio Ambiente
• COSOC Regional del FOSIS
• CONAF
• Mesa IDE Región de Aysén
• COSOC FOSIS

MAGALLANES

• Fundación Teatro a Mil
• carrera de trabajo social Universidad de Magallanes
• carrera de Asistente Social del Instituto Profesional Santo Tomás
• carrera de Educación Parvularia de la Universidad de Magallanes
• PRODESAL Porvenir
• Programa de Pequeñas Localidades de MINVU - Dorotea
• Bus Sur
• Coordinación Regional de Bibliotecas Públicas
• Conservatorio de Música de la Universidad de Magallanes
• CFT Porvenir
• CONAF
• Museo de sitio Nao Victoria
• Centro Diurno del Adulto Mayor de Natales
• Corporación Cultural Natales
• GORE Magallanes
• SENAMA
• SEREMI Secretaría general de la presidencia
• SEREMI Culturas, Artes y Patrimonio
• SEREMI Medio Ambiente
• SEREMI Economía
• INDAP
• Centro de Negocios SERCOTEC

2.9 Reclamos o Incidentes

Durante el período informado, la Fundación enfrentó una demandas laboral la cual fue resueltas satisfactoriamente. En

general, no se han presentado otro tipo de incidentes significativos y no existen situaciones pendientes ni conflictivas.

Respecto de las relaciones con personas y/o instituciones, no se han presentado situaciones de mayor complejidad más

allá de las situaciones normales que se dan en alianzas de trabajo, la mayoría de las cuales se han resuelto a través de

los canales internos.

Cabe destacar que anualmente la institución realiza una encuesta de satisfacción del Programa Servicio País, tanto a

contrapartes municipales como a las personas que participan como beneficiarios. Los resultados muestran que existe un

alto grado de satisfacción.

2.10 Prácticas de gestión ambiental

La Fundación no cuenta con una política de gestión ambiental que regule el desempeño interno en dicha materia; lo

anterior principalmente por el tipo de labores que lleva a cabo, las cuales supone tanto un bajo nivel de exposición a

factores de riesgo ambiental como a un bajo nivel de presión sobre el medio ambiente. Con todo, junto con cumplir las

normativas legales que regulan estas materias, la Fundación realiza un activo trabajo en la promoción de la gestión

ambiental en los territorios en donde trabaja.
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3. Información de desempeño

3.1 Objetivos e indicadores de gestión

OBJETIVO GENERAL

Objetivo general Indicador principal de

gestión

Meta Resultado

Contribuir a la

superación de la

pobreza en

comunidades y

organizaciones que

habitan territorios con

altos índices de pobreza

por ingresos y

multidimensional y

aislamiento socio

territorial, impulsando

procesos de desarrollo

local inclusivo, todo ello

en una Alianza

Estratégica con el

Estado de Chile.

% de comunas atendidas

que presentan índices de

pobreza

multidimensional iguales

o superiores al 15%  /

N° de alianzas de trabajo

establecidas con el

estado de chile para

apoyar a comunidades

en situación de pobreza

93 comunas / 2 alianzas

nacionales y 93

comunales.

Se logra que el 90% de las comunas

atendidas, presentan índice de

pobreza sea igual o superior al 15%,

además la Fundación estableció

alianzas con los ministerios de

Desarrollo Social y Familia, y el

Ministerio de la Vivienda y

Urbanismo. asimismo, a nivel local,

establece alianzas con 93

municipios en todas las regiones de

chile

OBJETIVOS ESPECÍFICOS

Objetivo específico Indicador Meta Resultado

Fortalecer capacidades

de comunidades y

organizaciones a través

de la ejecución del

programa servicio país y

nuevos proyectos y/o

iniciativas

% de cumplimiento de

metas asociadas a

servicio país/  N° de

nuevos proyectos

implementados

100 % / 152 99 % / 237

Incidir en un cambio de

mirada respecto de la

pobreza a través de la

promoción generación y

divulgación de

conocimiento generado

a partir del trabajo de

intervención social,

gestión, y alianzas

estratégicas.

% de cumplimiento de

metas asociadas al

programa de estudios y

propuestas

100 % de las metas

fueron cumplidas

100 %

3.2 Indicadores financieros

CUADRO DE INDICADORES FINANCIEROS

a. Ingresos Operacionales (en M$) 2024 2023

-  Con restricciones 5.753.118

-  Sin restricciones 37.788

TOTAL DE INGRESOS OPERACIONALES 5.790.906 0

b. Origen de los ingresos operacionales: 2024 2023

0.0 % 17



c. Otros indicadores relevantes: 2024 2023

0.4 %

5.46 % 8.21 %

11.0 %
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4. ESTADOS FINANCIEROS

4.1    ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA (Balance General)

31 de diciembre de 2023 y 2024
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ACTIVOS 2024 M$ 2023 M$

Circulante

4.11.1 Efectivo y efectivo equivalente 2.072.677 2.582.856

4.11.2 Inversiones temporales

4.11.3 Cuentas por cobrar (neto)

4.11.3.1 Donaciones por recibir

4.11.3.2 Subvenciones por recibir

4.11.3.3 Cuotas sociales por cobrar

4.11.3.4 Por cobrar a personas y

entidades relacionadas

19.680 179.679

4.11.3.5 Varios deudores

4.11.4 Otros activos circulantes

4.11.4.1 Existencias

4.11.4.2 Impuestos por recuperar

4.11.4.3 Gastos pagados por

anticipado

4.11.4.4 Otros

4.11.5 Activos circulantes con restricciones

4.11.0 Total Activo Circulante 2.092.357 2.762.535

Activo Fijo

4.12.1 Terrenos

4.12.2 Construcciones 594.303 594.303

4.12.3 Muebles y útiles 3.546 3.546

4.12.4 Vehículos

4.12.5 Otros activos fijos

4.12.6 (-) Depreciación acumulada 84.932 72.848

4.12.7 Activos fijos con restricciones

4.12.8 Activos fijos reservados (neto)

4.12.0 Total Activo Fijo Neto 512.917 525.001

Otros Activos

4.13.1 Inversiones financieras permanentes

4.13.2 Otros activos con restricciones

4.13.3 Otros activos reservados

4.13.0 Total Otros Activos 0 0

4.10.0 TOTAL ACTIVOS 2.605.274 3.287.536

PASIVOS Y PATRIMONIO 2024 M$ 2023 M$

Corto plazo

4.21.1 Obligación con bancos e

instituciones financieras

46.065 42.365

4.21.2 Cuentas por Pagar

4.21.2.1 Proveedores

4.21.2.2 Por pagar a personas y

entidades relacionadas

4.21.2.3 Varios acreedores 65.767 103.949

4.21.3 Fondos y proyectos en

administración

4.21.4 Otros pasivos

4.21.4.1 Impuesto a la Renta por Pagar

4.21.4.2 Retenciones

4.21.4.3 Provisiones 185.135 191.748

4.21.4.4 Ingresos percibidos por

adelantado

1.925.996 2.407.272

4.21.4.5 Otros

4.21.0 Total Pasivo a Corto Plazo 2.222.963 2.745.334

Largo Plazo

4.22.1 Obligaciones con bancos e

instituciones financieras

110.634 150.061

4.22.2 Fondos y proyectos en

administración

4.22.3 Acreedores a largo plazo

4.22.3.1 Préstamos de terceros

4.22.3.2 Por pagar a personas y

entidades relacionadas

4.22.4 Provisiones

4.22.5 Otros pasivos a largo plazo

4.22.0 Total Pasivo a Largo Plazo 110.634 150.061

4.20.0 TOTAL PASIVOS 2.333.597 2.895.395

PATRIMONIO

4.31.1 Sin restricciones (libre

disponibilidad)

271.677 392.141

4.31.2 Reservado para fines

específicos

4.31.3 Restringido

4.31.0 TOTAL PATRIMONIO 271.677 392.141

4.30.0 TOTAL PASIVOS Y

PATRIMONIO

2.605.274 3.287.536

      Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.
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4.2    ESTADO DE ACTIVIDADES

1 de enero al 31 de diciembre de 2024 y 2023

2024 M$ 2023 M$

Ingresos Operacionales

Privados

4.40.1.1 Donaciones 22.016 448.840

4.40.1.2 Proyectos 900 59.292

4.40.1.3 Aportes y cuotas sociales 0

4.40.1.4 Venta de bienes y servicios 0

4.40.1.5 Otros 14.872 11.167

Estatales

4.40.1.6 Subvenciones 28.782 27.940

4.40.1.7 Proyectos 5.724.336 7.289.775

4.40.1.8 Venta de bienes y servicios 0

4.40.1.9 Otros 0

4.40.0 Total Ingresos Operacionales 5.790.906 7.837.014

Gastos Operacionales

4.50.1 Costo de remuneraciones 2.328.388 2.544.692

4.50.2 Gastos de actividades operacionales 3.239.885 4.529.376

4.50.3 Gastos de dirección y administración 322.429 634.214

4.50.4 Depreciación 12.084 12.051

4.50.5 Castigo de incobrables 0

4.50.6 Costo directo venta de bienes y servicios 0

4.50.7 Otros costos de proyectos específicos 0

4.50.7 Otros costos operacionales 0

4.50.0 Total Costos Operacionales 5.902.786 7.720.333

4.60.0 Superávit (Déficit)  Operacional (111.880) 116.681

Ingresos No Operacionales

4.71.1 Renta de inversiones 0

4.71.2 Ganancia en venta de activos 0

4.71.3 Indemnización seguros 0

4.71.4 Otros ingresos no operacionales 0

4.71.0 Total Ingresos No Operacionales 0 0

Egresos No Operacionales

4.72.1 Gastos financieros 8.584 8.410

4.72.2 Pérdida en venta de activos 0

4.72.3 Pérdida por siniestros 0

4.72.4 Otros gastos no operacionales 0

4.72.0 Total Egresos No Operacionales 8.584 8.410

4.70.0 Superávit (Déficit) No Operacional (8.584) (8.410)

4.80.1  SUPERÁVIT / (DÉFICIT) ANTES DE IMPUESTOS Y PARTIDAS (120.464) 108.271

4.80.2 Impuesto a la renta 0

4.80.3 Aportes extraordinarios 0

4.80.0 SUPERÁVIT / (DÉFICIT) DEL EJERCICIO (120.464) 108.271

                     Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.
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4.3    ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

1 de enero al 31 de diciembre de 2024 y 2023

2024 M$ 2023 M$

Flujo de efectivo proveniente de actividades operacionales

4.91.1 Donaciones recibidas 22.016 448.840

4.91.2 Ingresos por proyectos y subvenciones 28.782 27.940

4.91.3 Aportes y cuotas sociales

4.91.4 Otros ingresos recibidos 5.739.208 7.300.942

4.91.5 Aportes extraordinarios

4.91.6 Sueldos y honorarios pagados (menos) 2.328.388 2.544.692

4.91.7 Pago a proveedores (menos) 3.923.333 4.646.270

4.91.8 Impuestos pagados (menos)

4.91.9 Otros desembolsos operacionales

4.91.0 Flujo Neto Operacional (461.715) 586.760

Flujo de efectivo proveniente de actividades de inversión

4.92.1 Venta de activos fijos

4.92.2 Compra de activos fijos (menos)

4.92.3 Inversiones de largo plazo (menos)

4.92.4 Compra / venta de valores negociables (neto)

4.92.5 Intereses recibidos

4.92.6 Otros flujos de inversión

4.92.0 Flujo Neto de Inversión 0 0

Flujo de efectivo proveniente de actividades de financiamiento

4.93.1 Préstamos recibidos

4.93.2 Pago de préstamos (menos) 39.880 39.880

4.93.3 Gastos financieros (menos) 8.584 8.410

4.93.4 Fondos recibidos en administración

4.93.5 Fondos usados en administración (menos)

4.93.6 Otros flujos de financiamiento

4.93.0 Flujo Neto de Financiamiento (48.464) (48.290)

4.94.0 VARIACIÓN NETA DEL EFECTIVO (510.179) 538.470

4.94.1 Saldo inicial de efectivo y efectivo equivalente 2.582.856

4.94.2 SALDO FINAL DE EFECTIVO Y EFECTIVO EQUIVALENTE 2.072.677 2.582.856

                     Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.
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4.4    ESTADO DE MOVIMIENTOS PATRIMONIALES

1 de enero al 31 de diciembre

Patrimonio de

libre

disponibilidad

M$

Reservado para

fines

específicos M$

Patrimonio

restringido M$

PATRIMONIO

TOTAL M$

EJERCICIO 2023

4.101 Patrimonio al  01.01.2023 283.870 0 0 283.870

4.101.1 Reservas establecidas 0 0

4.101.2 Reservas liberadas 0

4.101.3 Restricciones expiradas 0

4.101.4 Superávit / (déficit) del 108.271 108.271

4.101.5 Otros movimientos 0

4.100 Patrimonio al  31.12.2023 392.141 0 0 392.141

EJERCICIO 2024

4.201.1 Reservas establecidas 0

4.201.2 Reservas liberadas 0

4.201.3 Restricciones expiradas 0

4.201.4 Superávit / (déficit) del (120.464) (120.464)

4.201.5 Otros movimientos 0

4.200 Patrimonio al

31.12.2024

271.677 0 0 271.677

              Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.

4.5    NOTAS EXPLICATIVA A LOS ESTADOS FINANCIEROS

1. Información General

a) Formación, actividades y financiamiento de la organización (incluir un breve resumen de estas materias, sin repetir las narrativas

más extensas que se incluyen en otras secciones de la FECU).

La Fundación Superación de la Pobreza (FSP) es una institución privada, sin fines de lucro y con intereses públicos, que

nace en 1994.  El aporte al desarrollo nacional se realiza desde la acción y la generación de conocimientos,

instrumentos y propuestas en materia de políticas e intervención social para la superación de la pobreza y la exclusión

social.

La misión es promover mayores grados de equidad e integración social en el país que aseguren el desarrollo humano

sustentable de las personas que hoy viven en situación de pobreza y exclusión social.

Un factor clave en la conformación de nuestra identidad estratégica ha sido la opción por convocar a jóvenes que se

encuentran en plena formación profesional para participar en SERVICIO PAÍS como profesionales, practicantes,

tesistas o voluntarios, aportando en calidad de agentes directos de intervención. Para ello, se cuenta con el apoyo del

Estado de Chile, a través de la aprobación de parte de nuestro financiamiento en las leyes del Presupuesto de la
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Nación.

La Fundación sostiene que la reducción de la pobreza en el país no pasa exclusivamente por un incremento 
circunstancial en los ingresos de las personas. Si bien Chile estudia la magnitud e incidencia de pobreza a través de 
dicho indicador, es sabido que los factores que provocan poderes adquisitivos tan disminuidos se vinculan con 
factores más profundos que remiten a problemas de equidad e integración social.

En esa dirección, se ha hecho una apuesta por transformar la mirada y concepción tradicional que se tiene sobre las 
personas, familias y comunidades que experimentan la pobreza, de modo que la sociedad desarrolle prácticas que 
favorezcan la promoción social, la construcción de una cultura solidaria, el respeto y la dignificación de las personas 
afectadas.  Se está convencido de que dicho cambio de mirada constituye uno de los mayores desafíos que tiene la 
sociedad chilena y forma parte del sustrato de cualquier proceso robusto y sistemático de reducción de la pobreza.  Así 
visto, para la FSP, la pobreza es un fenómeno multifactorial en sus causas, multidimensional en sus manifestaciones y 
multi arquetípico en sus expresiones socioculturales.

De esta forma, se sostiene que la ausencia de ciertos bienes y servicios no es lo único que define la experiencia de la 
pobreza y se comete un grave error al asociarla sólo a ese tipo de carencias.  La pobreza va más allá de tener o no 
tener, también guarda relación con otras dimensiones existenciales que constituyen a las personas.  Así, la pobreza 
también podría ser vivida y/o experimentada en una combinatoria de no tener, no hacer, no ser, no estar.

Por lo tanto, realizar necesidades, desarrollar capacidades, restituir derechos, crear capitales, mitigar riesgos e incluir 
socialmente no sólo se logra permitiendo que las personas tengan más, sino también ampliando su repertorio de 
posibilidades de hacer, estar y ser.  Desde esta perspectiva, se requiere que las políticas se preocupen de “suministrar” 
experiencias a las personas en pobreza, que les permitan identificar sus propios recursos para activarlos, movilizarlos, 
conectarlos y potenciarlos.

Los recursos que la Fundación administra responden a Convenios de Cooperación que anualmente son firmados con 
instituciones del Estado Chileno y Municipalidades que financian el Programa Servicio País.

b) Aprobación de los estados financieros (a objeto de cumplir con lo requerido por las NIIF, se debe consignar la sesión/fecha en  
que los estados financieros fueron aprobados por el Directorio).

Los presentes estados financieros han sido aprobados por el Directorio en su sesión de fecha de 16 de junio de 2025

2. Criterios de Contabilidad

a. Período contable

Los presentes estados financieros se encuentran referidos al período social de doce meses comprendido entre el 1 de

enero y el 31 de diciembre de 2024 y 2023.

b. Criterios de contabilidad utilizados (idealmente deben ser las NIIF aplicables a entidades medianas y pequeñas, señalando las

desviaciones que pudiesen existir).

Los presentes estados financieros han sido aprobados por el Directorio en su sesión de fecha de 16 de junio de 2025

c. Reconocimiento de ingresos

Los ingresos se reconocen sobre la base de lo devengado, al momento de establecerse compromisos contractuales o

formales por donaciones o subvenciones, y principalmente por los aportes percibidos de entidades públicas.  Los

ingresos son reconocidos cuando es percibido o devengado por las entidades aportantes bajo un compromiso y

asociado a una transacción que fluya hacia la Fundación y el monto del ingreso pueda ser confiablemente medido,
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criterio del devengo.

d. Bases de conversión y reajuste

Los activos y pasivos en moneda extranjera y aquellos pactados en unidades de fomento, han sido

convertidos a moneda nacional, de acuerdo con los valores de conversión de estas unidades

monetarias vigentes al cierre de cada ejercicio.

Los valores de conversión al cierre de cada ejercicio son los siguientes:

image.png 4.19 KB

e. Activo fijo

Los bienes del activo fijo se registran a su valor de adquisición y/o construcción.  Excepcionalmente bajo la política de

la Administración ha considerado este criterio de valorización de mantener el costo inicial de los bienes adquiridos para

el uso de la Organización.

Respecto de los Bienes Raíces, durante el ejercicio 2023 se registró el reconocimiento de la cuota contado, costo

adicional al determinado por el valor del crédito hipotecario al momento de su adquisición.  De igual manera se

recalculó la depreciación acumulada, generando el efecto neto en el rubro Ajustes a Superávit Acumulado del

Patrimonio de la Fundación.

f. Existencias

No aplica.

g. Valorización de inversiones

No aplica.

h. Reconocimiento de pasivos y provisiones

Las provisiones son pasivos en los que existe incertidumbre acerca de su cuantía o vencimiento. Estas provisiones se

reconocen en el balance cuando se cumplen los siguientes requisitos en forma copulativa:

• es una obligación actual como resultado de hechos pasados y,
• a la fecha de los estados financieros es probable que la Fundación tenga que desprenderse de recursos para

cancelar la obligación y la cuantía de estos recursos puedan medirse de manera fiable.
• las provisiones se registran al valor actual de los pagos futuros, cuando el efecto del descuento es significativo.

Las Fundación reconoce una provisión cuando ha asumido una obligación que compromete al patrimonio.

Las provisiones son reestimadas periódicamente y se cuantifican teniendo en consideración la mejor información

disponible a la fecha de cada cierre contable.

i. Beneficios al personal

Este rubro reconoce la provisión de vacaciones al 31 de diciembre de 2024 por M$ 185.134.  Durante el ejercicio 2022
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se reconoció la provisión de vacaciones del personal de la Fundación por un valor acumulado de M$ 191.748.  El efecto

de ejercicios anteriores por M$ 76.045 fue registrado con cargo al Patrimonio en el rubro Ajustes a Superávit

Acumulado.

Las indemnizaciones por años de servicios se registran sólo cuando éstas efectivamente se producen o cuando se

dispone de un plan formal y detallado en el que se identifican las modificaciones fundamentales que se van a realizar, y

siempre que se haya comenzado a ejecutar dicho plan o se haya anunciado públicamente sus principales

características, o se desprendan hechos objetivos sobre su ejecución.

j. Arrendamientos

No aplica.

k. Reconocimiento de intereses

Los otros activos o pasivos sujetos a intereses financieros se registran a base devengada considerando la tasa de

interés explícita o implícita.

l. Clasificación de gastos

Los criterios utilizados en la clasificación de gastos generales de la operación, remuneraciones y aquellos

administrativos son los siguientes:

m. Transacciones que no representan movimiento de efectivo.

No aplica.
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3. Cambios Contables

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2024 y 2023, no presentan cambios en las políticas contables respeto a

igual período del año anterior.

4. Estimaciones, juicios y criterios adoptados por la Administración

No aplica.

5. Efectivo y efectivo equivalente

El efectivo comprende los saldos disponibles en caja y bancos, y cuando posee inversiones de corto plazo de gran

liquidez, tales como depósitos a plazos y fondos mutuos de renta fija, los cuales son fácilmente convertible en montos

determinados de efectivo y que no estén sujetos a un riesgo significativo de cambio en su valor. Se entiende inversión

de corto plazo aquella en que el vencimiento del instrumento al momento de su adquisición es de tres meses o menos,

desde su origen.  No se clasifican las Inversiones Temporales señaladas en la letra h anterior.

La composición de este rubro al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es la siguiente:

6. Inversiones temporales

No aplica.

7. Cuentas por cobrar

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, este rubro se compone de la siguiente manera:

Durante el ejercicio 2023 y en el marco de convenio Gobierno Regional Aysén celebrado con Fundación Superación

Pobreza cuyos recursos son para la ejecución del programa “transferencia, fomento y diversificación productiva sector

pesca artesanal” se realizaron desembolsos cuyos documentos tributarios se recibieron con posterioridad al cierre del

ejercicio.  Estos desembolsos se presentan en el rubro Gastos Anticipados.

8. Activo fijo

Saldo inicial

M$

Adiciones

M$

Bajas M$ Saldo final

M$
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Terrenos 0 0

Construcciones 594.303 594.303

Muebles y útiles 3.546 3.546

Vehículos 0 0

Otros activos fijos 0 0

Total activo fijo bruto 597.849 0 -0 597.849

Depreciación acumulada 72.848 12.084 84.932

Total activo fijo neto 525.001 (12.084) -0 512.917

Activos restringidos y reservados

(neto)

0 0

Activos fijos de libre

disponibilidad

525.001 (12.084) -0 512.917

Resumen de vidas útiles

Construcciones 50 años

Muebles y útiles 3 años

Vehículos 3 años

9.       Inversiones financieras permanentes

No aplica.

10.       Obligaciones con bancos e instituciones financieras

La Fundación posee las siguientes deudas con Bancos y/o Instituciones Financieras al 31 de diciembre de 2024 y 2023:

11.       Cuentas por pagar

Las otras obligaciones de pago que mantiene la Fundación corresponden a las Cuentas por Pagar y Acreedores Varios,

al 31 de diciembre de 2024 y 2023 se presenta lo siguiente:

12.       Fondos y proyectos en administración

Son fondos recibidos en administración por obligaciones sobre las cuales la entidad actúa como administradora o

intermediaria, registrándose el aporte recibido como un pasivo y reconociéndose en el resultado del ejercicio, una vez

que los gastos son rendidos y aprobados por los organismos financiadores, correlacionando el ingreso y gasto sin

efecto en el resultado del ejercicio.
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Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 no se registraron fondos y proyectos en administración al cierre del ejercicio.

13. Provisiones

Se registra la provisión de vacaciones del personal:

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 no se registran otras provisiones pendientes al cierre del ejercicio.

14. Impuesto a la renta

La Fundación bajo son principios fundamentales y objetivos de su creación es calificada como una entidad sin fines de

lucro, por tanto, no realiza operaciones gravadas bajo la Ley de Impuesto a la Renta.  Bajo el mismo contexto, no se

registran diferencias temporales por tanto no se aplican Impuestos Diferidos por los períodos al 31 de diciembre de

2024 y 2023.

15. Venta de bienes y servicios

No aplica.

16. Contingencias y compromisos

Al cierre de los estados financieros no existen contingencias ni compromisos que deban ser revelados.

17. Donaciones condicionales

Al cierre de los estados financieros no existen donaciones condicionales que deban ser revelados.

18. Donaciones en especies

Al cierre de los estados financieros no existen donaciones en especies que deban ser revelados.

19. Remuneraciones de los Directores, Consejeros y equipo ejecutivo

La Fundación es administrada por un Directorio compuestos por 11 miembros, los cuales permanecen por un 
período de 2 años en sus funciones, hasta una nueva elección pudiendo ser reelegidos.  El Directorio está compuesto 
por 11 directores los cuales no perciben dieta por sus sesiones.  Las remuneraciones anuales de los directores 

Áreas y Regiones y equipo ejecutivo (23 personas) a nivel nacional es M$ 667.976.-

20. Patrimonio

a) Patrimonio inicial

Al 31 de diciembre de 2024:
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Al 31 de diciembre de 2023:

·  Restricciones temporales que afectan al patrimonio, él que debe ser destinado a propósitos especiales.

·  Restricciones permanentes que afectan a ciertos bienes del patrimonio que no pueden ser vendidos; pero se puede

disponer de las rentas que generen.

·  Restricciones que pesan sobre determinados ingresos o rentas, los que sólo pueden destinarse a usos especificados

por el donante.

21.       Apertura de gastos y clasificación según estado de actividades

a.          Apertura de resultados operacionales según restricciones

Sin

Restricciones

Ingresos

Restringidos

Total

Ingresos Operacionales

Públicos 5.753.118 5.753.118

Privados 37.788 37.788

Total ingresos operacionales 37.788 5.753.118 5.790.906

Gastos Operacionales

Costo de Remuneraciones 2.328.388 2.328.388

Actividades Operacionales 3.239.885 3.239.885

Dirección y Administración 322.429 322.429

Depreciaciones 12.084 12.084

Castigo Incobrables 0

Costo venta de bs. y servicios. 0

Otros costos de proyectos 0

Total gastos operacionales 12.084 5.890.702 5.902.786

SUPERÁVIT (DÉFICIT) 25.704 (137.584) (111.880)

22.       Hechos relevantes

No existen.
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23.       Eventos posteriores

Al cierre de los estados financieros no existen eventos posteriores.

24.       Ingresos Percibidos por Adelantado

Al cierre del ejercicio se presentan los siguientes saldos por Ingresos Anticipados los que se encuentran a la espera de

su ejecución en los plazos establecidos por el aportante:

Al 31 de diciembre de 2024:

Al 31 de diciembre de 2023:
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5.  Informe de terceros

Opinión de los auditores independientes
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6.  Manifestación de responsabilidad de la Dirección

Los abajo firmantes se declaran responsables respecto de la integridad y veracidad de la información incorporada en el presente

informe anual, referido al 31 de diciembre de 2024:

Nombre Cargo RUN Firma

Andrea Repetto Presidente 8.795.355-6

Catalina Littin Director Ejecutivo 7.840.601-1

Yessica Vera Director

Administración y

Finanzas

14.226.309-2

Ingrid Farías F Contador 11.264.723-6

En caso de no constar firmas rubricadas en este documento electrónico por favor marque la siguiente casilla:

X Las firmas constan en documento original entregado al Ministerio de Justicia

Fecha: 3 de JULIO de 2025
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